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RESUMO

Este trabalho objetiva investigar casos de repeticdo e correcdo em textos na
rede social Facebook, tendo como base tedrica estudos do texto na perspectiva
sociocognitiva e interacional. Para a analise pretendida, foi selecionado um corpus
composto por mensagens no Facebook produzidas por usuarios nativos e nao
nativos digitais. Os resultados indicam que, em ambos 0S grupos, 0S Ssujeitos
recorrem a repeticdo e a correcao, em variadas formas e fung¢des, na manifestacédo
de seu cotidiano aos amigos da rede. Além disso, destaca-se o papel das
repeticbes e das correcdes como estratégias que contribuem para a interacdo entre

sujeitos usuarios do Facebook.

Palavras chaves: escrita digital, repeticao, correcdo, interacéo, Facebook.



ABSTRACT

This job has the purpose of investigate cases of repetition and amendment in
texts from the social network Facebook, using as theoretical base studies of these
texts with an outlook in socio cognition and interaction. For the purpose sought, it
was selected a corpus of messages from Facebook, written by Digital Natives users
and not Digital Natives users. The results show that in both groups the users resort to
the repetition and to the amendment, in many forms and functions, to externalize
their everyday life to their friends in the social network. Moreover, the use of
repetitions and amendments is highlighted as a strategy to contribute to the
interaction between Facebook users.

Key words: digital writing, repetition, amendment, interaction, Facebook.
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Introducéo

O mundo vem passando por grandes transformacdes nas comunicacdes e nas
interacbes sociais. Toda essa inovacao na atualidade passa pelo uso da internet,
seja no computador, seja no celular. Gragas a internet, a comunicacao passou a se
dar com maior velocidade, atingindo o maior numero de pessoas, principalmente

com o surgimento das redes sociais como, por exemplo, o Facebook.

O Facebook, criado em 2004 por Mark Zuckemberg, é uma rede social que vem
conquistando muitos usuarios, principalmente por causa da multiplicidade de
recursos e da facilidade de se fazer uso deles. Trata-se de um espaco propiciado
pela internet onde individuos trocam mensagens, expdem nessas mensagens
opinides sobre qualquer assunto, comentam as postagens de outros, colocam fotos
pessoais ou compartiiham as imagens de alguém, postam videos e conversam

online em video conferéncias.

Neste trabalho, temos por objetivo analisar estratégias textuais de reformulacdo
em mensagens postadas no Facebook. Considerando que essa rede social atrai
nativos e ndo nativos digitais, pretendemos com esta pesquisa responder a seguinte
pergunta: como 0s nativos e 0s nao nativos digitais produzem a repeticdo e a
correcdo em suas mensagens no Facebook e que funcdes essas estratégias

assumem no contexto dessa midia social?

A pesquisa se sustenta teoricamente em estudos do texto e do contexto em
perspectiva sociocognitiva. O texto é entendido como um “evento comunicativo em
que convergem as acgoes linguisticas, cognitivas e sociais” Beaugrande (1997). Por
sua vez, a nogcdo de contexto se baseia, principalmente, nos estudos de van Dijk
(2012). Para esse autor, cada individuo, ao longo de sua vida, acumula em sua
memoria conhecimentos relativos as experiéncias que teve. Essas vivéncias sao
organizadas em modelos situacionais que sao ativados na medida em que outras
situacdes semelhantes ocorrem. Dentro dessa premissa, segundo o autor, 0S
modelos mentais constituem na verdade modelos de contexto que sao

extremamente importantes para a constru¢cao dos enunciados.
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O corpus da pesquisa é formado por quatrocentas e oitenta mensagens postadas
na rede social Facebook e coletadas entre fevereiro e setembro de 2013. Os autores
dessas mensagens foram divididos nesta pesquisa em dois grupos: nativos digitais,
nascidos depois da década de 1990; e ndo nativos digitais, nascidos antes da
década de 1990. Essa divisdo segue a proposta de Prensky (2001) com a seguinte
adaptacao: o que Prensky denominou imigrante digital, nés denominamos nao nativo

digital.

Metodologicamente, a pesquisa se situa em uma abordagem qualitativa. De
acordo com Gazeta (2001, p. 9), a abordagem € “qualitativa porque se contrapde ao
esquema quantitativista de pesquisa (que divide a realidade em unidades passiveis

de mensuragao, estudando-as isoladamente)”.

Este trabalho esta organizado em quatro capitulos, além desta introducéo,
das considerac®es finais, da bibliografia e dos anexos.

No primeiro capitulo, tratamos da rede social Facebook, sua caracterizacdo e
configuracdo da escrita nesse espaco propiciado pelas recentes inovacdes

tecnoldgicas.

No segundo capitulo, apresentamos o corpus do trabalho, composto por
mensagens produzidas no Facebook por sujeitos nativos digitais e sujeitos nao

nativos digitais.

No terceiro capitulo, dedicamo-nos as consideracdes tedricas, explicitando os
conceitos chave da pesquisa: texto, contexto, reformulagcéo, repeticdo e correcao,

gue respaldam a analise.

No quarto capitulo, procedemos a analise a fim de responder como e com que
funcdo os sujeitos nativos digitais e 0s sujeitos ndo nativos digitais promovem a

repeticdo e a correcdo no Facebook.
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Capitulo 1: Facebook

A popularizacdo da internet trouxe mudancas significativas na forma como as
pessoas se relacionam. Os encontros, antes prioritariamente presenciais, passaram
também a ocorrer pelo computador por meio das redes sociais, como o Facebook.
Esses encontros virtuais ndo substituiram os encontros fisicos, mas passaram a ser
uma extensdo dele, uma forma de criar e manter outros relacionamentos utilizando

da rede.

A Web trouxe mudancas no tratamento e no acesso que o0s individuos
passaram a ter a informacdo. O acesso ao conhecimento era majoritariamente
direcionado pelos meios de comunicacdo escrito e televisivo e, por conta disso, a
interpretacdo dos fatos sofria (como ainda sofre) interferéncias externas, baseadas
na linha editorial que o veiculo possui. Com a internet, como bem discutiu Levy
(1999), é criada e recriada uma “inteligéncia coletiva” e a informacao deixa de ser
prioritariamente tratada pelos veiculos citados e passa a ser mais abrangente, com
maior quantidade de fontes, podendo gerar maior criticidade por parte de quem

procura por ela.

Até o presente momento, a internet possui duas geracdes: a primeira e a
segunda. Na primeira geracdo da internet, a Web 1.0, a modalidade de interacéo era
a da navegacdo unidirecional, ou seja, apenas os individuos que eram o0s
gerenciadores do site podiam inserir contelldo novo em suas paginas. Nesse caso, 0
internauta era um expectador e pouco participava da construcao da informacéo, uma

vez que nao era autorizado a alterar o conteudo.

Santos (2012, p. 32) citando Santaela & Lemos (2010) afirma:

Na primeira geracdo da Web, a modalidade de interacdo era a da
navegacao unidirecional, caracterizada pelo aumento exponencial
dos nodulos da rede e pela estruturacédo de canais de comunicagéo
entre esses nddulos através da evolugdo acelerada de mecanismos
de busca e das comunidades digitais. (SANTAELLA & LEMOS, 2010,
p.57).
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Toda essa possibilidade de acesso e escolhas passou a ser maior a partir do
surgimento da segunda geragdo da internet, a chamada Web 2.0. Santos (2012)

comenta que

a segunda geracdo de servigcos online (Web 2.0) caracteriza-se por
potencializar as formas de publicacdo, compartihamento e
organizacdo de informacdes, além de ampliar os espacos para a
interagd@o entre os participantes do processo. Com a Web 2.0, fez-se
a passagem da énfase na publicacdo para a participacéo: blogs com
comentérios e sistema de assinaturas em vez de home-pages

estaticas e atomizadas.

Com a Web 2.0, a partir do século XXI, surgiu um novo ambiente de interacao
social, as chamadas redes sociais. Essas redes proporcionam as pessoas um meio
de manterem contato com amigos ou com individuos que possuem interesses 0s
mais diversos interesses. Atualmente, a internet mével com tecnologia 3G, a partir
do celular, se popularizou ainda mais, ao ponto de fazer com que o individuo
multipligue o tempo gasto online, em contato com o mundo virtual. Essa mobilidade
trouxe para os usuarios maior facilidade em se manter conectados a sua rede

contatos.

Para Parente (2007, p. 101):

As redes tornaram-se ao mesmo tempo uma espécie de paradigma e
de personagem principal das mudancas em curso justo no momento
em gue as tecnologias de comunicacgéo e de informagéo passaram a

exercer um papel estruturante na nova ordem mundial.

As redes sociais estdo entre 0s principais meios em que as pessoas se
encontram para interagir verbalmente. Basta para isso que o individuo tenha acesso

a internet e crie um perfil na rede preferencial.

Carvalho e Kramer (2013, p. 80) entendem que
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(...) sites de relacionamento congregam pessoas, que criam perfis
virtuais de si mesmas, nos quais acrescentam informacgdes a seu
respeito, como interesses pessoais e profissionais, videos, fotos
mensagens em textos de varias naturezas. Nas redes as pessoas se
agrupam de acordo com seus interesses em comum. Desse modo,
esse tipo de site atua como representacdo virtual dos

relacionamentos entre os seres humanos em seu mundo real.

Dentre as chamadas redes sociais, uma das que mais se destaca é o
Facebook. De acordo com informacdes de maio de 2013 presentes no site
WWW.olhardigital.uol.com.br, o Facebook (popularmente chamado de Face) possui
1,11 bilhGes de usuarios ativos. Essa informacéo foi publicada a época pela propria
empresa que registrou ainda o fato de que ao menos 751 milhdes desses usuarios

utilizam o sistema moével para acessar a rede.

Carvalho e Kramer (2013, p. 81) salientam que essa n&o foi a primeira rede
social criada, mas tornou-se uma das mais atraente, pois possui maior nimero de
recursos e possibilidades de interacdo, que facilitam a troca de imagens e videos em
tempo real, mesmo sendo acessada por um telefone celular. Essa afirmacédo mostra
que o Facebook surgiu em um momento de grandes revolugdes tecnoldgicas que
deram mobilidade para os usuarios, fazendo com que estes figuem mais tempo

conectados.

O Facebook se popularizou tdo rapidamente que, em 2010, a sua criacao
culminou em um filme “A Rede Social”, que procura mostrar sua concepg¢ao dentro

da Universidade de Harvard.

1.1 Producgéao de um perfil

O individuo que deseja fazer parte do Facebook precisa primeiro acessar o

site e criar um perfil por meio da URL: <HTTP://www.facebook.com>. Ao digitar esse
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dominio, ele ser& direcionado a uma pagina de inscricdo, como esta representada

na figura 1 a sequir:

Figura 1

facebook
No Facebook vocé pode se conectar e Cadastre-se
compartilhar o que quiser com quem é E gratuito e sempre sera.

importante em sua vida.

Nome
Sobrenome

LS s ) 22 Sou E-mall;

0 = Digits novaments
— E-mail
Nova serha:

Eusou’ Salecone 0 ginero: ¥
Data de

nascimento:, O1d: M | Més ¥ | Ano: &

Por Que peecso éoemy 5507

Crie umna paging para uma celebedade, ma banda ou um negdcio.

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

Para a criagdo, o0 usuario precisa preencher uma pequena planilha
identificando seus dados pessoais como: nome, sobrenome, e-mail de identificacao,
senha com pelo menos seis caracteres, data de nascimento e sexo. Essas
informacdes jA& comecam a fazer parte do perfil do usuério. A figura 2 a seguir

mostra essa planilha que precisa ser preenchida.
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Figura 2

Cadastre-se
E gratuito e sempre serd.

Nome:

Sobrenome:

|
Seu e-mail: ‘

Insira o e-mail [
novamente: |

Nova senha:

Eu sou:  Selecione o género: |Z|

Datade . s s
nascimento: D'a‘E] MES: IEI FMI: Izl

Por que preciso informar isso?
Cadastre-se

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

Preenchido esse cadastro, o novo usuario € encaminhado a tela denominada

“Etapa 1 - localizar amigos”, como nos revela a figura 3:
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Figura 3

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Localizar amigos Informacgdes do perfil Foto do perfil

Seus amigos ja estdao no Facebook?

Muitos de seus amigos podem ja estar aqul. Procurar em sua conta de e-mail € o
caminho mais répido para encontrar seus amigos no Facebook

M Gmail

Seu e-mail:  Seu-email@seuemail.com

Localizar amigos

‘i‘).\ Windows Live Messenger Localizar amigos
>

‘\\{4 Windows Live Hotmail Localizar amigos
Outro servico de e-mail Localizar amigos

Pular esta etapa

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

Em seguida, é solicitado a pessoa o preenchimento de outros dados, como
escolaridade e o empregador, pois essas novas informacdes podem propiciar ao
individuo maior facilidade em encontrar novos contatos que possuem interesses em

comum. Esse formulario encontra-se na figura 4 a seguir.
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Figura 4

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Localizar amigos Informacoes do perfil Foto do perfil

Preencha as informacées do seu perfil

Essas informacgdes o ajudardo a localizar seus amigos no Facebook.

Ensino médio:
Faculdade/Universidade:

Empregador:

4 Voltar COIET Salvar e continuar

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

Por fim, o usuario pode postar em seu perfil uma foto como indicado na figura
5 a seguir. O perfil ndo precisa ser totalmente preenchido, alguns campos podem

ficar em aberto.
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Figura 5

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Localizar amigos Informacdes do perfil Foto do perfil

Defina a foto do seu perfil

Enviar foto

Do seu computador
cu

Tirar uma foto
Com a sua webcam

4 Voltar Pular Salvar e continuar

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

ApoOs o preenchimento do cadastro inicial no Facebook, o individuo tera

acesso a uma pagina pessoal e suas funcionalidades, como nos mostra a imagem 6.

Em primeiro lugar temos um icone em que fica registrada a solicitacdo de amizade

feita por terceiros. Ele tem como formato a sombra de duas pessoas e, quando h&a

alguma solicitacdo, um nuamero em vermelho aparece. Quanto mais pessoas

solicitam, maior ser4 a numeracao presente no icone. Em segundo lugar aparece o

espaco onde € possivel visualizar as mensagens particulares recebidas pelo

usuario, ele é representado por baldes de histéria em quadrinhos, simbolizando a

fala dos individuos. Em terceiro aparecem notificacfes de pessoas que aceitaram o

pedido de amizade e também comentérios referentes a algo postado pelo dono da

pagina, ele é representado pela imagem do globo terrestre. As funcionalidades

mencionadas sao exemplificadas na figura 6 a seguir:
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Figura 6

— “‘2 ‘_&2 @l Filter

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.

Além desses pontos mencionados anteriormente, importa ressaltar que ha
também um espaco destinado a procura de novos contatos (1), o acesso ao perfil

disponivel (2) e a configuracBes de conta (3), como € possivel observar na figura 7:

Figura 7

1 3

\ ]

facebook

Disponivel em www.facebook.com. Acessado em 20/02/13.
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2. Corpus de pesquisa

2.1 Contextualizacéo

2.1.1 Sobre nocéo de sujeito

Para Koch (2011, pl5) a nocdo de sujeito € entendida como “entidade

psicossocial”:

Os sujeitos reproduzem o social na medida em que participam
efetivamente da definicdo da situagdo na qual se acham engajados,
e que sdo atores na atualizacdo das imagens e das representacdes

sem as quais a comunicacdo néo poderia existir.

Marcuschi (2008: p. 71) postula que a consciéncia que um individuo tem de si
mesmo ocorre no instante em que se contrapde ao outro, revelando que “a
subjetividade nasce no seio da intersubjetividade”. Em outras palavras, no instante
em que o “eu” interage com o “tu” € que consegue se perceber no mundo e perceber

0 outro.

Seria entéo correto afirmar que o sujeito se compreende como tal a partir do
momento em que se encontra com o outro, fazendo deste uma espécie de “espelho”
revelando ndo somente suas semelhancas, mas principalmente suas diferencas. E
como se o0 outro fosse a medida dele mesmo e que o conhecimento relativo a si

dependesse da contraposicdo encontrada no outro.

Os sujeitos escolhidos para este trabalho sdo aqueles que agem
textualmente, construidos e reconstruidos no plano da interacdo, negociando com o
outro de forma estratégica as convencdes sociais que melhor se encaixam a
situacdo e ao dominio de atuacdo. Séo individuos que se manifestam pela rede de
computadores, mais precisamente por meio das redes sociais. Esses sujeitos serao
divididos em dois grupos que, com base nos estudos de Prensky (2001), séo

denominados nativos digitais e ndo nativos digitais.
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Para o dicionario online Aulete, nativo é a “Pessoa pertencente a grupo étnico
originario da regido onde nasceu.” J& o termo nativo digital foi inicialmente cunhado
por Marc Prensky (2001). Para o autor, o nativo digital € o individuo que nasceu na
era digital, ou seja, a partir da década de 90. Os nativos digitais, na visdo do autor,
sdo aqueles que falam a linguagem digital, pois ja nasceram em meio a ela. Por
conta disso, aprendem de forma diferente e se comunicam de forma diferente
daqueles que ndo nasceram nessa nova era. Eles vivem, a maior parte do tempo,

conectados.

Pescador (2010, p. 2), citando Prensky (2001), afirma que:

(...) esses jovens estdo acostumados a obter informagfes de forma
rapida e costumam recorrer primeiramente a fontes digitais e a Web
antes de procurarem em livros ou na midia impressa. Por causa
desses comportamentos e atitudes e por entender a tecnologia digital
como uma linguagem, Prensky os descreve como Nativos Digitais,

uma vez que “falam” a linguagem digital desde que nasceram.

Esses individuos realizam ao mesmo tempo uma quantidade muito grande de
atividades que as outras geracdes anteriores ndo conseguem. Eles ouvem musica
enguanto estudam e baixam textos ou programas online, ou jogam e conversam ao
mesmo tempo com 0s participantes dos jogos e também com as pessoas em seu
grupo social. Para os nativos digitais, a linguagem digital funciona como parte da

linguagem corrente que eles mais comumente utilizam.

Apesar de coerente a definicdo trazida por Prensky (2001), utilizar apenas a
idade dos individuos nos parece um critério insuficiente para a definicdo de nativos
digitais. Cabe lembrar que, até hoje, no Século XXI, existem comunidades cujo
acesso a internet ainda ndo se deu de forma eficiente, ou seja, ndo atingiu a maioria.
Por conta disso, entendemos o nativo digital como aquele que nasceu a partir da

década de 1990 e que tem acesso a rede.

Outro grupo que faz parte dos sujeitos escolhidos para fazer parte do corpus

sdo os denominados por Prensky (2001) como imigrantes digitais. Para o estudioso,
22



0s imigrantes digitais sdo aqueles que ndo nasceram na era da informatica, mas
foram introduzidos dentro dela, aprenderam a utilizar as tecnologias digitais durante

sua vida adulta. Neste trabalho, chamaremos esse grupo de ndo nativos digitais.

Os nédo nativos digitais possuem um comportamento diferente dos primeiros
no que se refere ao uso da tecnologia. Pescador (2010, p. 3), citando Prensky

(2001), afirma que

(...) aguelas pessoas que aprenderam a usar as tecnologias digitais
ao longo de suas vidas adultas s&o imigrantes digitais (2001a).
Mesmo que aprendam a ser fluentes no uso da linguagem digital,
eles ainda manifestam certo “sotaque” que pode ser observado no
modo com que usam a mesma tecnologia e recursos digitais que os

nativos em seu dia a dia.

Os nao nativos digitais sdo aqueles que estdo inseridos no grupo que nasceu
antes de 1990, possuem acesso a internet e passam a incorpora-la no seu dia a dia.
A linguagem digital ndo lhe é tdo comum e, em alguns casos, sentem dificuldade em
trabalhar com recursos tecnologicos.

2.1.2 Sobre anocédo de dominios discursivos

A maior parte das pessoas, ao longo de suas vidas, participa ativamente da
sociedade onde estédo inseridas por meio dos grupos sociais. Dentro desses grupos,
as pessoas desenvolvem atividades que séo relativas a eles, como parte integrante
de suas vidas em comunidade e utilizam a linguagem para representar seus

interesses.

Marcuschi (2008, p. 194) propde que se vejam o0s grupos como “dominios
discursivos” (p. 266), lugares onde a interagédo verbal ocorre para os mais diversos

fins. Os dominios discursivos, também chamados de “esferas de atividades
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humanas” por Bakhtin (2006), sdo “a esfera de vida social ou institucional (...) na
qual se dao préticas que organizam formas de comunicacdo e respectivas

estratégias de compreensao”.

Os dominios discursivos sao importantes para orientar a acao do sujeito, uma
vez que se trata de locais ou situacoes diversas, com pessoas diversas interagindo e
cooperando para encontrar uma forma que auxilie na resolugdo do que foi proposto.
Nesses dominios, cada individuo possui uma atribuicdo, uma espécie de papel
social que precisa desempenhar, representando a “face” (Goffman, 2011) que

decidiu assumir.

Entendemos a face tendo como base os estudos de Goffman (2011). Para o
autor, a face € uma valoracao positiva que um individuo reivindica para si mesmo de
acordo com 0 que 0s outros pensam a seu respeito. Essa valoragdo decorre dos
atos verbais e ndo verbais que uma determinada pessoa produz durante o ato de

interacdo com outras pessoas.

De acordo com Goffman (1985, p. 34):

Quando um individuo assume um papel estabelecido, geralmente
verifica que uma determinada fachada ja foi estabelecida para esse
papel. Quer a investidura no papel tenha sido primordialmente
motivada pelo desejo de desempenhar a mencionada tarefa, quer
pelo desejo de manter a fachada correspondente, o individuo

verificara que deve fazer ambas as coisas.

A internet apresenta muitos dominios discursivos e as redes podem ser
consideradas um deles. Neles os usuarios constroem imagens de si mesmo sobre 0
gue querem representar e de acordo com a liberdade que o dominio Ihe proporciona.
Ao produzir um post, o usuario assume um papel social que procura desempenhar
para manter a face que decidiu assumir. Para isso, ele negociara com o0s
interlocutores por meio do texto e procurara, pela interacdo, manter sua posi¢ao

perante eles.
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Por conta disso, um individuo que produz um post no Facebook procura
utilizar estratégias que levam em conta o que sua rede de contatos espera dele, por
conta dos dominios discursivos de onde escrevem. Nao se trata apenas de “copiar”
0 que se faz na vida secular, fora da rede, mas de criar, na maioria das vezes, uma
nova vida, ou uma segunda vida, onde eles podem expor suas opinides e anseios,

atendendo ao proposito inicial do Facebook: “O que vocé esta pensando”.

2.1.3 Sobre anocéao de cotidiano

O conceito do que vem a ser cotidiano contém inimeras variaveis em sua
constituicdo. Segundo o dicionario online Houaiss, é “0 que acontece diariamente;
gue € comum a todos os dias; diario”, ou seja, o cotidiano € tudo o que alguém faz

diariamente.

Para algumas pessoas, 0 cotidiano se resume ao trabalho, para outras a
familia, para outras aos amigos, para outras ao estudo. Por conta disso, seus textos
(orais e escritos) acabam por refletir suas praticas sociais mais comuns, além de
refletir também as influéncias que recebe dos dominios discursivos onde estédo

inseridos.

Todos participam de um cotidiano, dentro dessa perspectiva. Desde 0s
famosos que possuem em seu cotidiano o trabalho de manter e aumentar essa
fama, até os an6nimos que acabam por desenvolver suas identidades baseadas em

suas relacdes com 0s grupos sociais com quem convive.

Heller (2008: p. 31 apud Santos 2012) afirma:

O homem participa na vida cotidiana com todos o0s aspectos de sua
individualidade, de sua personalidade. Nela, colocam-se em
funcionamento todos os seus sentidos, todas as suas capacidades
intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos,

paixdes, ideias, ideologias.

25



Dentro dessa premissa, € possivel afirmar que as pessoas estdo todas inseridas
em uma rotina diaria. Esse cotidiano, em sua grande maioria, pode ser determinado
pelo dominio discursivo onde o individuo esta inserido, pois como nos afirma
Bazerman (2009, p. 102), “(...) Os lugares que vocé frequenta desenvolverdo em
vocé aquelas partes que estdo mais relacionadas e orientadas as atividades

daqueles espacgos.”.

Tanto para o nativo quanto para o nao nativo digital escolhidos para este
trabalho, o cotidiano esta atrelado a variedade das atividades que desenvolvem ao
longo de suas vidas. Para Heller (2008), a organizacdo do trabalho e da vida
privada, os lazeres e o descanso, a atividade social sistematizada sdo temas que

podem ser abordados pelos sujeitos.

De acordo com essa posicéo, o sujeito usuario do Facebook procura comunicar
coisas que estdo atreladas as atividades de sua vida dentro do seu dominio
discursivo. Nao somente dizer o que estdo fazendo, mas emitir opinides sobre algum
assunto, com o direito de repudiar, de elogiar, de agradecer, de criticar, de expressar

suas emocdes para seus amigos, enfim.

2.2 Os sujeitos da pesquisa

Pelo fato de o Facebook ter grande representatividade na sociedade,
procuramos analisar perfis e mensagens de homens e mulheres que nasceram
antes e depois de 1990, divididos em dois grupos: 8 dos néo nativos digitais (SNND)
e 8 dos nativos digitais (SND). Escolnemos esses sujeitos por produzirem grande
guantidade de posts diarios que ultrapassam a quantidade de cinco por dia, gerando

mais de 140 mensagens por més.

Os nativos e 0s ndo nativos digitais, em sua grande maioria, atuam na rede
criticando o governo e a sociedade, compartiihando mensagens de cunho familiar,
compartilhando fotos de eventos que participou ou de outras atividades que

considerem pertinentes, contando o que estdo fazendo ou pensando, além de
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postarem videos de outros sites, reportagens de outros dominios ou imagens de
outros pontos.

Como mencionado anteriormente, a rede social Facebook disponibiliza aos seus
usuarios um perfil com diversos icones para serem preenchidos. A descricdo que
segue a seguir obedece a esses icones, estabelecendo uma espécie de
“Superestrutura” (van Dijk, 1980). A seguir apresentaremos 0s sujeitos nativos e
depois 0s ndo nativos cujas mensagens foram selecionadas para compor o0 corpus

de nossa pesquisa.

2.2.1 Os nativos digitais

Entre os sujeitos nativos digitais para essa analise, cinco deles fizeram parte
do nosso circulo profissional. Eles sdo da nossa rede de contatos e possuem 0s

critérios estabelecidos e ja mencionados.

ND1

O sujeito 1, que se chama Antonio, revela em seu perfil as seguintes
informacdes: € solteiro; do sexo masculino; nasceu em 1 de dezembro de 1995;
estuda no Colégio Presbiteriano Mackenzie; e fala véarios idiomas como italiano,
inglés, lingua castelhana e portugués. Em seus posts, procura comentar sobre
masica, literatura, politica e noticias veiculadas pela midia. A figura 8 a seguir

apresenta as informacdes mencionadas anteriormente:
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Figura 8

Trabalho e educagao Residéncia

® Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré

o 9 Barueri
Familia

Informacgoes basicas

1 de dezembro de 1995

Masculino

Solteiro

Portugués, Lingua italiana, Lingua castelhana e Inglés
britanico

GitagBes favoritas Informacgdes de contato

“Virtue itself turns vice being misapplied,
And vice sometimes by action dignified” - Wiliam Shakespeare

"Navi di legno comandate da uomini con la testa di ferro hanno sconfitto Histérico por ano
navi di ferro comandate da uomini con la testa di legno® - Wilhelm von

Tegetthoff
g B Nasceu em 1 de dezembro de 1995

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND2

O sujeito 2, que se chama Joao Vitor, disponibilizou em seu perfil as
seguintes informacdes: nasceu em 4 de julho de 1994; é do sexo masculino; &
solteiro; formou-se no Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré em 2012; mora em
Santana de Parnaiba; e fala inglés, portugués brasileiro e “portunhol” (mistura de
portugués e espanhol). Em seus posts costuma comentar sobre fatos relacionados
ao futebol e noticias veiculadas pela midia. A figura a seguir apresenta as

informagdes mencionadas anteriormente:
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Figura 9

Trabalho e educagédo Residéncia
® Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré
Turmaide: 2012 Barue 9 Santana de Parnaiba
w CPV Educacional
9 Bauru

Informagoes basicas

4 de julho de 1994

Género Masculino

Mulheres

Solteiro

Inglés inglés, Portugués brasileiro e Porturiol

Catdlica

Informacgoes de contato

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND3

Em seu perfil, o sujeito 3, que se chama Mariana, disponibilizou as seguintes
informacdes: nasceu em 14 de setembro de 1994; é do sexo feminino; mora em
Barueri; estd em um relacionamento sério; trabalha no CCAA como professora de
inglés; estuda na FFLCH (USP); se formou no Instituto Tecnoldgico de Barueri (ITB)
“Brasilio Flores de Azevedo” em 2012; fala portugués e inglés; e se diz Crista (fato
inferido, uma vez que cita versiculo biblico). Em seus posts procura comentar sobre
fatos relacionados ao trabalho, estudos e sobre as noticias veiculadas pela midia. A

figura a seguir apresenta as informag6es mencionadas anteriormente:
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Figura 10

Trabalho e educagéo Residéncia

# canalccaa
Professora de Inglés 9 Barueri

£ FFLCH - USP
a2 . Paulo

i
Instituto Técnico de Barueri - ITB "Brasilio Flores 9 Bom Jesus da Lapa
de Azevedo" , -y

Informagdes basicas

14 de setembro de 1994

Feminino

Em um relacionamento sério com

Portugués brasileiro e Inglés

JESUS

"Porgue Deus amou 0 mundo de tal maneira que deu seu
Filho unigénito para que todo aquele que n'Ele cré ndo
pereca, mas, tenha vida eterna” Jodo 3:16

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND4

Em seu perfil, o sujeito 4, que se chama Karina, disponibiliza as seguintes
informacdes: nasceu em 27 de junho de 1995; mora em Itapevi; € do sexo feminino;
e, ndo deixa claro, mas parece que estuda no ITB Professor Hercules Alves de
Oliveira. Em seus posts procura comentar coisas relativas a politica,
relacionamentos e noticias veiculadas pela midia. A figura a seguir apresenta as

informagdes mencionadas anteriormente:
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Figura 11

Sobre

Trabalho e educacéo Locais onde morou

Capgemini Brasil

Service Desk * Barueri * De marco de 2013 até o 9 Itapevi

ITB - Professor Hercules Alves de Oliveira

9 Sado Paulo

Relacionamento

Gustavo i 2 o
, g o En o e Informacgodes basicas

27 de junho de 1995

SEnero Feminino

Homens

Em um relacionamento sério com Gustavo

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND5

No perfil do sujeito 5, Suenia, encontramos as seguintes informacdes: nasceu
em 25 de janeiro de 1995; é do sexo feminino; mora em Barueri; estudou no Instituto
Tecnolbgico de Barueri (ITB) Munir José; e se diz evangélica. Seus posts sao sobre
acontecimentos noticiados pela midia, assim como questdes religiosas, de cunho
relacional (amizades) e os acontecimentos do dia a dia. A figura a seguir apresenta

as informacfes mencionadas anteriormente:
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Figura 12

Trabalho e educacgao Residéncia

ITB - Instituto Técnico de Barueri

9 Barueri

I8 .

tecnica 9 0sasco

ITB Professor Munir José

sim Informacoes basicas

25 de janeiro de 1995

Feminino

ado em Homens

Religidc evangelica

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND6

No perfil do sujeito 6, Eloisa, encontramos as seguintes informacdes: nasceu
em 19 de junho de 1997; sua cidade natal é S&o Paulo; € do sexo feminino; é
protestante; estuda no Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré. Em seus posts
procura comentar fatos relativos ao cotidiano e sobre noticias veiculadas a midia se
posicionando de forma critica. A figura a seguir apresenta as informacdes

mencionadas anteriormente:
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Figura 13

Trabalho e educacao Residéncia

® Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré
sare 9 S&o Paulo

Informacgdes basicas

18 de Junho de 1997

Generc Feminino

Solteira

Religido Protestantismo

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND7

No perfil do sujeito 7, que se chama Rafaela, encontramos as seguintes
informacdes: nasceu em 6 de julho de 1996; mora em Barueri; € do sexo feminino;
estuda no Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré, além de ter estudado no
Colégio Objetivo e no COPI Colégio Paulista. Em seus posts, os temas mais
recorrentes sao o cotidiano escolar, questdes amorosas e os fatos noticiados pela

midia. A figura a seguir apresenta as informa¢des mencionadas anteriormente:
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Figura 14

Trabalho e educacéo Residéncia

® Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré
Turma de 2013 * Baruer 9 Wi

Colégio Objetivo Alphaville

COPI Colégio Paulista 9 Sao Paulo

Informacgoes basicas

6 de julho de 1996

Geénero Feminino

Religido Cristdo

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

ND8

No perfil do sujeito 8, Anna, encontramos as seguintes informagdes: nasceu
em 8 de junho, porém ndo especificou o ano; mora em S&o Paulo; € do sexo
feminino; e estuda no Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré. Em seus posts
costuma comentar fatos do cotidiano escolar, sobre seus amigos e eventos do qual

participou. A figura a seguir apresenta as informacdes mencionadas anteriormente:
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Figura 15

Trabalho e educacgao

@ Colégio Presbiteriano Mackenzie Tamboré

Residéncia
9 Sao Paulo
9 Sao Paulo

Informagdes basicas

8 de Junho

Feminino

Solteira

Acessado em 18/05/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

2.2.2 0Os nao nativos digitais

NND1

O sujeito 1, que se chama Silvana, trabalha na Secretaria da Educagao do
Estado de S&o Paulo, mas néo especifica o cargo. Ele estudou na Universidade
Estacio Radial e possui em sua pagina 214 amigos. Ele mora no municipio de
Jandira, mas nasceu em Barueri e € casado. Em seu perfil, quando o material de
analise foi coletado, foi possivel também observar que o sujeito 1 divulgou o0 ano de
nascimento, que é 1966, ficando na faixa etaria designada, entre 30 e 60 anos.
NND1 costuma, em seus posts, comentar coisas relativas a familia, ao trabalho, as

noticias veiculadas nas mais diversas midias e as mensagens de incentivo aos




amigos da rede. A figura a seguir apresenta as informacées mencionadas

anteriormente:

Figura 16

Trabalho e educagéao Residéncia

Secretaria da Educagdo do Estado de S3o Paulo
9 Jandira

Universidade Estacio Uniradial

Cidade

Universiade Estacio de Sa 9 Barueri

Informacgodes basicas

SUPERIOR COMPLETO 22 de janeiro 1566

Teresopolis
Feminino

Casada

Sobre

A juventude € uma idade horrivel que apreciamos apenas no momento em
que sentimos saudade dela.

Para vencer na vida ndo € importante chegar em primeiro. Simplesmente & Informagoes de contato
preciso chegar, levantando a cada vez que cair pelo caminho.

Citacoes favoritas

O valor das coisas ndo esta no tempo em que elas duram, mas na
intensidade com que acontecem. Por isso existem momentos inesqueciveis,
coisas inexplicdveis e pessoas incomparaveis,

{(Fernando Pessoa)

Acessado em 14/03/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

NND2

O sujeito 2, Cavalcante, € médico mastologista. Ele estudou na Universidade
Federal do Pernambuco (UFPE), mora em Boa Vista — Roraima (RR) e possui em

sua pagina 658 amigos. Ele € casado e pai de dois filhos.
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Figura 17

@ Medico Mastologista na empresa CRSM\HMI

# Estudou Medicina na instituicdo de ensino UFPE
#@ Mora em Boa Vista

¥ Casado com Cynthia

Camacari P W
.oce». Filho T o
*lauro delFrel g .‘ gﬁ"

& dEn
= Aeroporto Internacio...

Sobre Amigos

Acessado em 14/03/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

Mapa Opgdes "Curtir”

Em seu perfil o sujeito 2 ndo divulgou nenhum indicio do ano de nascimento,
mas € possivel prever que ele se encontra na faixa etéria designada, entre 30 e 60
anos, por encontrarmos a data em que se formou na escola secundaria (1987)

presente na figura a seguir:

Figura 18

Historico por ano

#& Formou-se na instituicdo de ensino Colégio
Ndbrega

Acessado em 14/03/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

No campo profissional, o sujeito 2 trabalha como Médico Mastologista no
hospital CRSM/HMI, no Hospital Materno Infantil e para o Governo do Estado de
Roraima. Seus posts, geralmente, estdo atrelados as questdes profissionais,
principalmente aquelas em que critica a postura do governo brasileiro ante a saude e
a questdes sobre o convivio familiar. A figura a seguir apresenta as informacdes

mencionadas anteriormente:
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Figura 19

i@ Trabalho e educacédo

aore

Empregadore CRSM\HMI

Medico Mastologista - Boa Vista

Hospital Materno Infantil

Governo do Estado de Roraima

Acessado em 14/03/13 as 14h e 30 min em http://www.facebook.com

NND3

O sujeito 3, Celio, ndo deixa claro qual € sua formacdo académica, mas diz que
estudou na Faculdade Mackenzie. Ele mora em Barueri — SP, mas nasceu na cidade
de Sado Paulo — SP, na época da coleta dos dados, ele possuia em sua pagina 901

amigos. A figura a seguir apresenta as informagdes mencionadas anteriormente:

Figura 20
B T
@ Planejamento e Gestdo na empresa trabalho Caigiras ® -
# Estudou Faculdade Mackenzie na instituicdo de ensin... b S o e {
rarapicuib¥ Sao Pa .
@ Mora em Barueri | L

¥ Casado com Marcelz

I aipha View Residendi...

Sobre Amigos 901 Fotos 45 Mapa 11 Opgdes "Curtir" 50

Acessado em 18/03/13 as 10h e 20 min em http://www.facebook.com

O sujeito 3 nasceu em 03 de novembro de 1964, é casado desde junho de

2007, acredita em Deus, mas nao diz se € catdlico ou protestante, e tem como
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preferéncia politica o PSDB (Partido da Social Democracia Brasileira). A figura a

seguir apresenta as informac¢des mencionadas anteriormente:

Figura 21

Informacdes basicas

3 de novembro de 1964

Masculino

Casado com

1 de Junho de 2007
Religiac Deus

Pense Grande, comece pegueno, mas
seja rapido.

PSDB

Acessado em 18/03/13 as 10h e 20 min em http://www.facebook.com

No campo profissional, o sujeito 3 nos informa que trabalha com
Planejamento e Gestdo, ndo especificando exatamente onde, mas podemos
pressupor que seja ou em algum 6rgao publico ou em uma ONG (Organizacao N&o
Governamental), pois ele diz que quer “Construir um futuro melhor!!! Para aqueles
que mais precisam...”. A figura a seguir apresenta as informacées mencionadas

anteriormente:
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Figura 22

@ Trabalho e educacéo

trabalho

Planejamento e Gestdo - Barueri

Construir um futuro melhor!!! para aqueles que mais
precisam....

Colégio Educar

Faculdade S3o Paulo - FSP

Tormmm ds TR0 < Tamildada Markaniia o
Turma de 1988 - Faculdade Mack

(T
o)

olim de Moura

®

Emef n3o me lembro

Acessado em 18/03/13 as 10h e 20 min em http://www.facebook.com

Seus posts costumam estar atrelados aos eventos noticiados pela midia, aos
relacionamentos profissionais e pensamentos dos mais diversos, além de ser critico

com questdes relativas a politica.

NND4

O sujeito 4, Renata, informou em sua pagina que é formada em Letras pela
UNIFIEO, trabalha como professora de lingua portuguesa e literatura e como
assessora de imprensa da “The circle Bon Jovi Tribute”. Ela mora em Osasco — SP,

e na época da coleta das informac¢fes possuia em sua pagina 218 amigos.

O sujeito 4 nasceu em 14 de agosto de 1981, o que deixa claro que pertence
a faixa etaria relativa aos nao nativos digitais. Em seus posts ele procura demonstrar

preocupacdes com questdes relativas a sua area de atuacdo profissional, com a
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familia e, principalmente, sobre musicos e bandas

sugere a figura a seguir:

Figura 23

como a “Jon Bom Jovi’, como

[
BE

Sobre

Trabalho e educacao

ETB Escola Tecnica Do Brasil - Osasco

Professora * Osasco

CIEE Santos

Professora de Ling uguesa e Literatura * Osasco

Professora de Lingua Portuguesa e Literatura do Projeto
Alfabetizaco de adultos...

Aarte Naface

http: /faartenaface.blogspot.com.br/

The Circle Bon Jovi Tribute

Ass ria de imprensa " Sao Paulo

Ver todos os Empregadores ~

UNIFIEO - Centro Universitario Fieo

eloi lacerda

Turma de 1999 -

Residéncia

9 Osasco

~igade alua

9 Osasco

~idade natal

Informacgdes basicas

14 de agosto de 1981

Feminino
Homens

Solteira

Idiomas Lingua inglesa

apartidaria

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com

NND5

O sujeito 5, que se chama Delter, ndo possui muitas informacbes em seu

perfil, porém apresenta um grande nimero de mensagens postadas em seu mural. E

possivel de coloca-lo no grupo dos nao nativos por ja possuir filhos adolescentes

(evidenciado pelos posts e pelas fotos). Pelas mensagens sabemos que ele presta
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consultoria a algum ramo de atividade que o faz viajar pelo Pais. Esses temas sé&o
recorrentes em suas mensagens, porém nao sao Unicos, pois ele posta muitas
mensagens sobre politica, esportes e temas veiculados a midia, a familia e ao
comportamento humano. A figura a seguir apresenta as informacdes mencionadas

anteriormente:

Figura 24

Sobre

Informagdes basicas

31 de outubro

Masculino

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com

NND6

O sujeito 6, Mara, disponibilizou em sua pagina diversas informacdes
pessoais como: data de nascimento, 22/04/1978; é casado; trabalha no Colégio de
Padres de Sion; estudou na Universidade Mackenzie de Campinas, fez pos-
graduacdo na Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (PUCSP) e reside em

Séo Paulo. A figura a seguir apresenta as informagcdes mencionadas anteriormente:
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Figura 25

L Sobre

Trabalho e educagao Residéncia

@ Colégio S3o José dos Padres de Sion

S3o José dos Padres de Sion Colégio Cidade atual

3§ e
Sdo Paulo 9 Sao Paulo

idada nata
Lilgage nata

@ Universidade Presbiteriana Mackenzie

Informagoes basicas

22 de abril de 1978

Feminino
Homens

Casada

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com

O sujeito possui ao todo 362 amigos e 0s temas mais comuns do post sao
agueles relacionados ao trabalho, a familia e aos acontecimentos politicos e sociais.

A figura a seguir apresenta as informacfes mencionadas anteriormente:

Imagem 26

2L Amigos

Todos os amigos 262 Amigos em comum 4 Adicionados recentemente 14

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com
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NND7

O sujeito 7, Bruna, n&do disponibilizou muitas informag¢des pessoais, mas
publica diariamente quantidades significativas de posts presentes em seu mural. Ele
posta muitas mensagens sobre os acontecimentos noticiados pela midia impressa e
televisiva e também sobre livros, filmes, moda e seriados de tv.

O sujeito nasceu em 21 de julho (0o ano ndo esta disponivel); trabalha no
Instituto Técnico de Barueri (ITB) Brasilio Flores de Azevedo; fala diversos idiomas
como o inglés, francés, lingua castelhana e o portugués; se diz protestante; possui
221 amigos; e tem por citacdo favorita “A pessoa inteligente aprende com seus
préprios erros. A pessoa sabia aprende com os erros dos outros!” As figuras a seguir

apresentam as informacdes mencionadas anteriormente:

Figura 27

Amigos

Todos os amigos
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Figura 28

Sobre
Trabalho e educagéo Residéncia
8 Instituto Técnico de Barueri - ITB "Brasilio Flores
de Azevedo" 9 )
A Barueri
Citacoes favoritas
A pessoa inteligente aprende com seus préprios erros. A pessoa sabia 9 Osasco

aprende com os erros dos outros!

Informacgoes basicas

21 de julho

Feminino
Homens

Solteira

Portugués brasileiro, Lingua portuguesa, Inglés britanico,

Inglés ame , Lingua castelhana e Lingua francesa

Protestantismo

Preferénda None

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com

NND8

O sujeito 8, Marcia, revela em seu perfil as seguintes informacdes: nasceu no
dia 25 de maio; formou-se em uma instituicdo de ensino que tem por nome ETE
Prof. Horacio Augusto da Silveira em 1996, o que evidencia o fato de pertencer ao
grupo dos nado nativos digitais; € empresario, dono de uma empresa denominada
“Guerra Utilitarios”; e mora me Guarulhos. Em seus posts procura comentar sobre os
assuntos relativos ao mundo Plus Size, fazer reflexdes introspectivas, comentar
sobre acontecimentos familiares e também sobre situacdes provenientes dos
noticiarios midiaticos. A figura a seguir apresenta as informacdes mencionadas

anteriormente:
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Figura 29

Trabalho e educagao Residéncia

Guerra Utilitarios

i A 9 Guarulhos
Empresa especializada na compra e venda de veiculos utilitarios. s
Bardella S/A
Faculdades Integradas Torricelli 9 Guarulhos

Horacio Augusto da Silveira Prof. Ete

Informacoes basicas

ETE Horacio Augusto da Silveira :
25 de maio

Informacgoes de contato

Historico por ano

M Formou-se na instituicdo de ensino Horacio Augusto da Silveira
Prof, Ete

Acessado em 18/03/13 as 11h e 20 min em http://www.facebook.com

2.3As mensagens selecionadas

O corpus da pesquisa é composto por 480 mensagens postadas no Facebook
no periodo compreendido entre fevereiro e setembro de 2013.

As mensagens foram produzidas por usuarios da rede social categorizados
nesta pesquisa como nativos digitais e ndo nativos digitais, conforme explicado

anteriormente.
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No total, selecionamos 30 mensagens de cada um desses sujeitos (16
sujeitos, 8 em cada grupo), levando em conta que, no periodo indicado, esses

usuarios produziram um total de mais de 4100 mensagens.

Neste capitulo, serdo utilizados 64 posts, para a andlise das estratégias de

repeticdo e correcdo na escrita produzida no ambiente da rede.
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Capitulo 3: Consideracdes Tedricas

3.1 Concepcéo de texto

O que pode ser considerado um texto? Em que medida um individuo pode
afirmar que o que escreveu ou o que foi escrito por outro pode ser considerado um

texto? Quais critérios podem ser utilizados para defini-lo?

Com base nos estudos realizados pela Linguistica Textual e alicercados em
Beaugrande (1997), Cavalcante (2010), Koch (2008, 2009), Marchuschi (2008) e
Sandig (2009) tentaremos dar conta de uma concepc¢ao de texto numa perspectiva

sociocognitiva interativa, deixando clara a base para a analise do corpus escolhido.

Sandig (2009, p. 47) afirma que é dificil definir o que vem a ser o texto, pois
todas as definicdes tendem a deixar lacunas e nao pode ser diferenciado do “nao
texto”. Mas, a autora deixa claro que o0s textos estdo relacionados com as
comunidades e realizam diversas “fung¢des acionais e comunicativas”. Ainda para a
autora, o texto deve ser visto como um protétipo, pois correspondem aos multiplos
padrOes textuais relevantes para a sociedade e por causa das realizagbes

individuais propiciadas por ele.

Sandig (2009) elenca como caracteristicas prototipicas relevantes o tema e a
funcdo textual. A autora também propbs como caracteristicas prototipicas a

coesdao, a coeréncia e a situacionalidade, que serdo discutidas mais a frente.

Para a autora, o tema € uma das caracteristicas centrais do texto. Ele pode
ser norteador de todo o trabalho do escritor em difundir seu ponto de vista sobre
determinado assunto. Ele funciona como uma espécie de fio condutor e que auxilia 0

interlocutor a verificar a coeréncia do texto.

Ja a funcdo textual converge com o que Beaugrande (1997) chamou de
intencionalidade. Para Sandig (2009), esse deve ser considerado o critério central da

textualidade. Isso porque, determinados textos, mesmo com alguns disturbios
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relativos a coesdo e a coeréncia, podem ser aceitos pelo interlocutor, cumprindo

assim seu propdésito comunicativo.

Beaugrande (1997:10) propde que se veja o texto como “um evento
comunicativo em que convergem acfes linguisticas, cognitivas e sociais”. Nesse
sentido, o texto € “um evento” porque reune duas ou mais pessoas no curso da
interacdo. Essas pessoas fazem escolhas lexicais e de organizagdo baseadas no
conhecimento que elas possuem em comum, ou seja, no conhecimento partilhado
por ambos, nas representacbes mentais organizadas e ativadas pelos modelos

situacionais.

Essa afirmacdo mostra o carater heterogéneo que um texto possui e que esta
atrelado a algumas condi¢cbes como, por exemplo, a situacdo comunicativa e 0s
interlocutores. Ou seja, mudando os interlocutores, mudando a situagcdo, muda

também o texto a ser produzido.

Marcuschi (2008, p. 80) também compreende que o texto € um evento social,
gue se situa em um contexto, que oferece acesso interpretativo a um individuo e,
principalmente, que apresenta um leitor, mesmo que ficticio. O autor apresenta
quatro pontos que precisam ser observados para se compreender o texto como “um

evento”. Sao eles:

1. O texto é visto como um sistema de conexfes entre varios elementos, tais
como: sons, palavras, enunciados, significacdes, participantes, contextos,
acoes etc.

2. O texto é construido numa orientacdo de multissistemas, ou seja, envolve
tanto aspectos linguisticos como nédo linguisticos no seu processamento
(imagem, musica) e o texto se torna em geral multimodal;

3. O texto é um evento interativo e ndo se da como um artefato monolégico e
solitario, sendo sempre um processo em coproducdo (coautorias em varios
niveis);

4. O texto compde-se de elementos que sdo multifuncionais sob varios
aspectos, tais como: um som, uma palavra, uma significacdo, uma instrucéo

etc. e deve ser processado com esta multifuncionalidade.
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Sob este ponto de vista, o texto pode ser compreendido como um evento de
interacdo entre dois ou mais interlocutores a fim de iniciar e prolongar a
comunicacao entre si, de modo que se fagcam compreender em uma determinada

situacao.

Van Dijk (2012) afirma que as manifestacfes de linguagem presentes no
contexto recebem o nome de texto. Essas manifestacdes em determinadas
situacbes acabam por definir as agdes dos membros, ou seja, os interlocutores
agem linguisticamente por meio de acontecimentos pré-definidos pelo dominio onde

estao atuando.

Koch (2008) afirma que o texto ndo é um produto acabado em si mesmo.

Para a autora,

(...) o texto pode ser concebido como resultado parcial de nossa
atividade comunicativa, que compreende processos, operacdes e
estratégias que tém lugar na mente humana, e que sao postos em

acdo em situagdes concretas de interagéo social. (p. 26).

Se o texto é visto como um evento social, como uma atividade humana para
um fim especifico, como é possivel a um individuo perceber que um texto é
realmente assim considerado? A quais processos 0 autor recorre para julgar se de

fato o material escrito que ele possui pode ser considerado um texto?

Ainda, Koch (2011, p. 17) afirma que o texto é o proprio lugar da interacéo e
0s interlocutores sdo sujeitos ativos que — dialogicamente - nele se constroem e sdo
construidos. Nessa concepcédo, € possivel observar a dinamicidade que o texto
produz na interacdo entre 0s sujeitos, ou seja, € na intersubjetividade entre o0s

participantes da interagdo que se da a constru¢do dos enunciados.

Em concordancia com a autora, Cavalcante (2010) salienta que o texto
precisa ser visto com base no uso que os interlocutores fazem dele. Para a autora,
“o texto ndo é simplesmente uma superficie material que conduz ao discurso, mas &
visto como indissociavel dele e é definido pelo uso”.
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Beaugrande (1997) afirma que um texto s pode ser assim visto durante o
seu processamento. Para isso, 0 estudioso elenca sete principios de textualidade: a
coesao que estabelece a conectividade entre os elementos textuais; a coeréncia
que tem relacdo com o significado; intencionalidade, ou o que os produtores de
texto intencionam significar; aceitabilidade do texto por parte dos interlocutores;
informatividade ou o conhecimento que o texto torna disponivel; situacionalidade,
relacionada com a situacdo onde ocorre a interacdo; intertextualidade, onde o

individuo se apoia em outros textos de acordo com os conhecimentos prévios.

Se o texto é “um evento” e “definido pelo uso” precisa ser compreendido no
curso da interacdo social, observado dentro de seu contexto. Isso implica que a
comunicacgdo entre individuos esté atrelada a busca de compreender o outro e a si

mesmos dentro do mundo em que 0s cerca.

Tomar o texto como base nessas definicdes € também compreender que os
interlocutores envolvidos na interacdo mobilizam diversos conhecimentos
armazenados para a producdo do texto. Esses conhecimentos sdo, nos dizeres de
Koch (2008), “trés grandes sistemas de conhecimento: o linguistico, o

enciclopédico e o interacional”.

O conhecimento linguistico € aquele de carater Iéxico e gramatical, além de
ser responsavel pela articulacdo dos sons e dos sentidos. Esse conhecimento
engloba a organizacdo do texto em seu plano material, ou seja, ele é responsavel

pelo uso dos “elementos coesivos”.

O conhecimento enciclopédico € aquele que se encontra armazenado na
memoéria de cada individuo, ele pode ser dividido em “conhecimento do tipo
declarativo” e “conhecimento episddico”. O primeiro caso trata das “proposicdes a
respeito dos fatos do mundo” (Koch, 2008). O segundo caso trata dos modelos

cognitivos, ou “modelos de contextos”, como trata van Dijk (2012).

Durante a vida, as pessoas passam por diversos tipos de experiéncias que
sdo armazenadas em sua memoaria. De acordo com a relevancia e a recorréncia das
atividades passam a integrar o conhecimento de mundo, ou seja, 0 conhecimento

gue as pessoas possuem sobre as coisas.
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O conhecimento sociointeracional revela as ac¢des sociais e pode ser
dividido em ilocucional, que reconhece os objetivos de quem fala; comunicacional,
que determina a quantidade da informacdo, a selecdo da variante linguistica e a
adequacao do género textual a ser utilizado; metacomunicativo, que procura sanar
ou evitar perturbagbes na compreensdao do enunciado; e superestrutural, que

permite ao individuo reconhecer determinado género.

Diante das concepc¢des apresentadas até aqui, o presente trabalho adotara a
proposta de Beaugrande (1997) relativa ao conceito de texto como um evento social,
como um principio que rege a agdo comunicativa em determinado contexto social.
Essa abordagem serd importante para a analise do material que sera apresentado

posteriormente para analise.

3.2 Estratégias textuais: formulacao e reformulacéo

Para Favero (2006, p. 256), formular um texto

é efetivar atividades que estruturam e organizam enunciados de um
texto (...); isto é, formular um texto ndo significa simplesmente deixar
ao interlocutor a tarefa da compreenséo, mas significa deixar, através
das marcas, pistas para que ele se esforce para compreendé-lo, o

gue faz com que a producéo do texto falado seja acéo e interacao.

Para que a interacdo verbal se processe de forma satisfatéria para os
interlocutores, a inter-relacdo entre esses conhecimentos (linguistico, enciclopédico
e sociointeracianal) mencionados anteriormente se faz necessario. Com base
nesses conhecimentos, os individuos utilizam diversas estratégias, seja de ordem
cognitiva, seja de ordem sdciointeracional, seja de ordem textual. Van Dijk (2011, p.

23) postula que “as estratégias sdo parte do nosso conhecimento geral; elas
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representam o conhecimento procedural que possuimos sobre compreensdo de

discurso”.

Nesse sentido, formular um post para o Facebook ou mesmo um comentario
passa, antes de tudo, pelo planejamento do que se vai dizer. Ou seja, 0 individuo
procura estabelecer determinadas metas e respeitar algumas regras sociais antes
de publicar algo em sua linha do tempo. Em seguida, h& a materializagdo que pode
ser revista antes ou até mesmo depois da publicacdo (desde que a reformulacéo

ocorra em tempo habil).

As estratégias de formulagdo sdo também divididas em insercdo e

reformulacdo. Nesta pesquisa trataremos das estratégias de reformulacéo.

3.2.1 Reformulagéo

Reformular um enunciado, geralmente, tem como fungdo garantir a
compreensao por parte do interlocutor do que se quer dizer. ISso ocorre porque em
determinado momento da interacdo, o produtor do texto se deparou com falhas que

deseja resolver.

Na medida em que o escritor visa sempre a levar o leitor a realizar uma acéo

ou a crer em algo, ele necessita que o texto adquira uma construgcdo capaz de

proporcionar ao leitor a percep¢do da sua intencdo comunicativa. E preciso,

portanto, que seu enunciado seja compreendido pelo ouvinte.

Lima (2007, p 218) baseado em Hilgert (1999) enuncia:

Essa construcdo linguistica do enunciado implica, de acordo com
Hilgert (1999, p.107), em “dar forma e organizagdo linguistica a um
contedo, a uma ideia, enfim, a uma intengdo comunicativa”. E
justamente essa preocupacdo com o “dizer” que vai evidenciar, no
texto falado, as atividades de formulagéo textual, entendidas como

uma série de marcas responsaveis pela caracterizacao especifica de
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sua formulacdo, as quais o falante se vé impelido a recorrer para ter

sucesso no seu objetivo comunicacional.

Reformular um texto n&o significa necessariamente repetir, apagar ou
parafrasear enunciados considerados inadequados, mas também adequar o sentido
do que se pretende dizer com essa reformulacao. A reformulagcédo ocorre quando um
individuo encontra algum tipo de distirbio em seu enunciado que pode vir a ndo

favorecer a compreensao por parte do interlocutor.

Ribeiro (2001, p. 50 e 51) reforca essa afirmacéo dizendo:

Vé-se, assim, exemplos de que os motivos que levam o locutor a
reformular o enunciado ndo decorrem apenas da necessidade de
resolucdo de problemas de compreensdo. No jogo da interlocucéo,
os interesses do locutor o motivam a reformular o seu enunciado até
onde entende ser suficiente para levar o interlocutor as conclusdes
pretendidas. E, portanto, uma acdo de encaminhar pelo recurso da

reformulacdo determinadas conclusoes.

Nessa perspectiva, toda tentativa ou resolucdo de determinado problema em
um enunciado se configura em uma reformulagéo. O problema pode ser da ordem
da compreensado do enunciado ou de um mal entendido, o que pode configurar em
uma reformulacdo saneadora. Contudo, o problema pode ser de ordem
argumentativa, ou seja, a ndo aceitacdo da posicdo do individuo que produziu o
enunciado. Nesse caso configura-se uma reformulacdo de ordem retdrica,
procurando estabelecer um reforco na argumentacdo. A reformulacdo se vale de
atividades como a correcdo, a parafrase e a repeticdo. Nosso trabalho tem como

foco observar as ocorréncias da repeticéo e da correcao nos posts do Facebook.

Se 0 texto € um evento dado em um contexto, a interacdo entre 0sS
participantes desse evento ocorre por meio da negociagcao entre eles. Sendo assim,
reformular um enunciado se torna essencial na medida em que se busca uma
comunicacdo eficiente, ou seja, uma comunicacdo que atinja 0os propositos dos
interlocutores durante o processo.

54



3.2.1.1 A repeticao

Para Marcuschi (2006, p. 220), “repetir é reproduzir duas ou mais vezes o
mesmo segmento linguistico”. Isso ndo significa que a repeticdo reflita sempre o
mesmo significado, mas podem expressar algo novo. Sendo assim, repetir uma

palavra nao significa repetir o mesmo conteudo.

A repeticdo pode ser entendida como a utilizacdo do mesmo segmento
linguistico mais de uma vez. Antunes (2005, p. 71) entende que repeticao
“corresponde a acao de voltar ao que foi dito antes pelo recurso de fazer reaparecer
uma unidade que ja ocorreu previamente.” A repeticdo € um recurso importante para
a construcao do texto, pois cumpre determinadas funcfes que simplesmente outra

palavra ou expressao ndo podem cumprir de forma satisfatéria.

Repetir ndo significa somente a reproducdo do mesmo item lexical ou de
oracdes como propde Marcuschi (2006). A repeticdo pode também ocorrer em forma
de paréafrases. O que se tem entdo € a repeticdo do mesmo contetdo semantico do
enunciado anterior, levando a conclusdo de que repetir € produzir enunciados

idénticos ou semelhantes duas ou mais vezes no curso da interacao.

As repeticbes se manifestam por meio de fonemas, de morfemas, do léxico,
de construcdes suboracionais e de constru¢cbes oracionais, como nos revela
Marcuschi (2006).

As repeticbes fonoldégicas ocorrem por meio de aliteracbes, de
alongamentos vocdlicos, da entonacdo, entre outras possibilidades. Suas
manifestacbes sao estruturadas, principalmente, na fala e com poucos casos
presentes na escrita. Como nosso corpus de analise € estritamente escrito, nao

encontramos nenhuma ocorréncia desse tipo.

As repeticoes de morfemas ocorrem, principalmente, pela repeticdo de
prefixos e sufixos. O exemplo a seguir presente em Marcuschi (2006, p. 224) ilustra

bem essa ocorréncia:
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1)
L1 - entdo antigamente se eu quisesse calcular uma ponte...
eu calculava...
dava para um desenhista

ele desenhava...
(D2 SP 343: 897-913)

As repeticdes de itens lexicais ocorrem com maior frequéncia com nomes e
verbos. O exemplo (2) ilustra um caso de repeticdo de substantivos e o exemplo (3)

de verbos. Os exemplos estdo presentes em Marcuschi (2006, p. 226).

)

L1 —viu E. eu continuo achando que o Brasil s6 tem trés problemas graves
educacéo ... educacao e educacdao
(D2 REC 05: 319-21)

(3)
L1 — entdo dai casou foi casando casando todo mundo e de repente ...

(D2 REC 340: 664-65)

As repeticdbes de constru¢cdes suboracionais ocorrem por meio dos
sintagmas nominais, sintagmas verbais, sintagmas adjetivais, sintagmas prepositivos
e sintagmas adverbiais. Esse tipo de repeticdo tem relacdo com a fungéo sintatica
do item repetido dentro da oracdo, como é possivel observar no exemplo a seguir

presente em Marcuschi (2006, p. 229):

(4)

L1 — ndo/ ao contrario do que vocé pensa
[ ~
L2 - NAO
L1 —euacho que o caminho para uma cristianizacao
cada vez maior ... agora caminha por ...
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talvez ndo por caminho direto

mas por caminhos indiretos ...
ele encontrando as suas proprias consequéncias ...
as consequéncias dos seus erros ...

isso vai leva-lo ... a encontrar uma cristianizacao
vocé nao tenha duvida disso
porgue isso que nos mata sobretudo
€ apressa
€ apressa de cada dia
L2 —isso ndo/ a pressade cada dia éh éh éh éh::
€ apressa de cada dia
L1 — dessa vocé ndo se livra mais
(D2 REC 05: 197-210)

E, por fim, as repeticBes oracionais ocorrem por meio da repeticdo da
estrutura da oracdo podendo conter ou ndo um modificador, alguma expressao que

altere significativamente a ideia expressa no enunciado fonte.

)
L2 — quer dizer toda pessoa chega no consultério ho:je
guando se d& o preco a pessoa pergunta
“doutor como é que eu vou pagar?”
E eu sei como é que ele vai pagar?

pagar é problema dele
omeulo] é receber
L1 - € receber
L2 - gue ja é um grande problema
L1 - jd é um grande problema
L2 - ja é um grande problema

(D2 REC 266: 533-44)

As heterorrepeticdes se constituem na repeticdo de determinado enunciado
proferido n&o pelo locutor, mas por outro participante da interacdo para garantir a
posse do turno; para abrir ou fechar a conversa; em perguntas e respostas; com 0
intuito de demonstrar que estd atento; como sinais de entrega de turno; para
ridicularizar o que foi dito pelo parceiro; para sanar a dificuldade de encontrar a
expressdo mais adequada para situacdo; como provocacdo, enfrentamento,

surpresa e descrenca; com 0 acréscimo de uma negativa pode tornar o enunciado
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do parceiro em uma contradi¢do; garantir a atencdo do grupo sem mostrar que esta

aderindo a posi¢cado tomada pelo outro; e produzir humor.

(1) L2 -[...] a bancar o cavalo do cédo ndao é? Como diziam meus avos
L1 — co::rre cavalo do céao
L2 — cavalo do cdo:: entendeu? Era uma expressao antiga ... cavalo do cao quer dizer

[..]
(D2 REC 266: 634-39)

J& as auto-repeticbes podem ocorrer por meio de questdes retéricas e de
repeticbes confirmativas. Em muitos casos as repeticbes podem ter a funcdo de

enguadrar o topico a ser desenvolvido.

(2)

L2 — eu acho que 0 meu conceito de morar bem é diferente
um pouco da maioria das pessoas que eu conheco
a maioria das pessoas pensa que
morar bem
€ morar num apartamento de luxo...
€ morar no centro da cidade...
perto de tudo...
nos locais onde tem mais facilidade
até de comunicacao ou de soliddo como vocés quiserem
meu conceito de morar bem é diferente
eu acho que morar bem
€ morar fora da cidade...
€ morar onde vocé respire...
onde vocé acorde de manha
como eu acordo [...]
(D2 REC 05: 1.012-22)

3.2.1.1.1 Funcdes da repeticao

De acordo com Marcuschi (2006, p. 232) a repeticAo assume algumas

funcdes na formulagéo textual:
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trabalhar para estabelecer a coesividade por meio de listagens, amalgamas
sintaticos e enquadramento sintatico discursivo;

trabalhar também para a construcdo da compreensdo por meio da
intensificacdo, da relacéo entre tema e rema e do esclarecimento;

trabalhar no estabelecimento da organizacao tépica por meio da introducéo
topica, da reintroducéo do topico, da delimitacdo do tdpico e da conducao e
manutencao do topico;

trabalhar no plano da argumentatividade para reafirmar argumentos,
contrastar argumentos e contestar argumentos;

trabalhar no plano da interatividade para expressar uma opinido pessoal,
monitorar a tomada de turno, ratificar o papel do ouvinte e incorporar

sugestoes.

Repeticdo e coesividade por meio de listagens, amalgamas sintaticos e

enquadramento sintatico discursivo

As listas geram paralelismos sintaticos que trabalham para a construcao

interfrastica, buscando maior envolvimento entre os participantes da interacéo.

Essas listas podem ser construidas por meio de repeticdes lexicais, repeticdes

suboracionais e repeticdes oracionais. As listas podem ser abertas, com numeracao

aberta e fechadas. Todos os exemplos que seguem foram retirados de Marcuschi
(2006, p. 233 e 234).

a) O exemplo (1) a seguir ilustra um caso de listagem aberta:

(1)

1.
2.
3.
4
5

L2 —vocé conhece indio que morreu de amor

vocé conhece indio que morreu de amor

vocé conhece indio que morreu guerreando pela amada
vocé conhece indio que morreu em luta de tribos

vocé conhece indio que foi morto
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6. porque o outro queria tomar a chefia da tribo

N

b) O exemplo (2) é uma listagem com numeracao aberta:

gueria virar pajé

(2)

1. L2 - entdo a mulher volta a primeira vez
2 essa senhora volta a primeira vez
3. volta a segunda vez
4 volta a terceira

5 volta a quarta...

c) O exemplo 3 um caso de listagem fechada:

(3)

1. L2-éh:: agora

2. Hoje ndo se sabe quem é pai

3. ndo se sabe quem é filho

4, nao se sabe quem é mae e esposa
5. nao se sabe quem:

6. ndo se sabe nada.

et cetera

et cetera

(D2 RERC 266: 1.741-50)

(D2 REC 266: 1.018-22)

(D2 REC 266: 1.094-98)

Quanto ao aspecto interacional, as listas podem ser construidas por um sé

falante ou por dois, como é possivel verificar o exemplo que segue retirado de

Marcuschi (2006, p. 234):

(4)

1. L2 —ouvir masica

2. ouvir misica antiga
3. cantar essas musicas

... éh do:
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4. do:

5. do Lupicinio Rodrigues

6. L1- do: Orlando Silva né?

7. L2- do Altemar Dutra ... esse negdécio ai
8. L1- do Silvio Caldas ... esse povo todo

(D2 REC 340: 1.618-23)

As listas também podem encadear unidades frasticas, permitindo uma
contracdo nas unidades sequenciadas, como se verifica no exemplo (5) retirado de
Marcuschi (2006, p. 235).

(5)

1. L2 - o0 negécio ta ai para que quiser ver

2 o indio pegando moléstias venéreas

3 {¢} pegando gripe

4, {¢} pegando sarampo

5. L1-{ ) } virus

6. L2- { ) } catapora

7 et cetera
8 et cetera

(D2 REC 166: 1.755-60)

Nesse exemplo, como bem sugere Marcuschi (2006, p. 235), “para se
entender um enunciado numa lista, € necessario pressupor pelo menos o padrao

sintatico anterior”.

Outro ponto em que a repeticdo contribui para a coesividade diz respeito aos
amalgamas sintaticos. Esse tipo de estratégia procura estabelecer a composi¢éao
textual por meio do jogo de construcdo e reconstrugcdo. O individuo se vale da
repeticdo de elementos anteriores para formar outro tipo de estrutura, como o

exemplo que segue presente em Marcuschi (2006, p. 237):
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L1 — vocé entrou nesse Gltimo concurso ... para procuradora?
L2 — nesse ultimo concurso ...

L1 - ha dois anos

L2 — e foi chamada

L1 - eu fui chamada h& dois anos e pouco ...

abrowdEG
N—r

(D2 SP 360: 453-59)

Ainda, a repeticdo trabalha para estabelecer a coesividade por meio do
engquadramento sintatico discursivo. Ele pode ocorrer tanto no inicio quanto no final
do turno ou da unidade discursiva, sinalizando a completude discursiva. O exemplo

que segue foi retirado de Marcuschi (2006, p. 238):

(7)

1. L1-quando eu saio do trabalho
2. eu quero DISTANCIA do trabalho
3. eu quero me tornar alienada do trabalho
4, guando eu saio

(D2 REC 340: 451-54)

e Repeticdo e construcdo da compreensdo por meio da intensificacéo, da

relacdo entre tema e rema e do esclarecimento

A repeticdo trabalha para a construcdo da compreensdo por meio da

intensificacdo, da relacdo entre tema e rema e do esclarecimento.

Sobre a intensificacdo, a repeticdo da pista para se compreender o que se
quer dizer por meio do “principio de iconicidade” (Marcuschi, 2006). Esse principio
estabelece que o maior niumero de linguagem idéntica e em posicao idéntica gera
um maior niumero de informacédo. O exemplo que segue presente em Marcuschi
(2006, p. 239) ilustra bem o caso:

(8)
1. L2 —mas eu acho que ele falava tanto
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tanto
tanto

e eu o admirava muito

o > 0N

eu tinha a impresséo [...]

(D2 SP 360: 1.519-21)

No que se refere a relacdo entre tema e rema, a repeticdo pode transformar
em tema o rema do enunciado precedente. Para isso, € preciso que se dé énfase ao
item repetido, como € possivel se observar no exemplo presente em Marcuschi
(2006, p. 240):

9)
L1 — de repente se vocé for fazer um levantamento em todo o
acervo que ta ai hoje e ja virou um samba do crioulo doido
eu acho
L2 — ndo mas esse samba do crioulo doido
€ nossa CULTURA ... riquissima
€ nossa
esse samba de crioulo doido

€ a nossa cult/

© ©® N o g bk~ 0w DdRE

€ a nossa cultura sabe?
(D2 REC 05: 1.467-76)

Além disso, no que se refere ao esclarecimento, a repeticdo procura explicitar
informacdes por meio de expansdes sucessivas, que pode variar entre repeticées e
parafrases, como se observa no fragmento a seguir presente em Marcuschi (2006,
p. 240):

(10)
1. L1-vocé acha que ... desenvolvimento é BOM ou é ruim?

2. L2- desenvolvimento em que sentido?
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3. L1- crescimento ... o Brasil diz-se basicamente

4, subdesenvolvido e diz-se também

5. que ele esta crescendo ...

6. se desenvolvendo

7. parece que esta saindo de uma ... condi¢cao de subdesenvolvimento
8.

para chegar sei |la numa condi¢cao de desenvolvido ... okay?
(D2 SP 343: 497-503)

e Repeticdo no estabelecimento da organizacdo tdépica por meio da
introducéo tépica, da reintroducédo do topico, da delimitacdo do tépico e

da conducao e manutencao do topico

A introducéo topica se estabelece por meio da:

a) Reiteracdo para marcar a introducao do tépico discursivo, como o presente no

exemplo que segue presente em Marcuschi (2006, p. 241):

(11)
1. L1- e o demobnio?
2. e o dembnio da moda?

3. O que é que vocé acha do demédnio da moda?
(D2 REC 05: 1.543-46)

b) Constru¢cdes quase formulaicas repetidas no inicio de cada tépico, como se

verifica no exemplo a seguir presente em Marcuschi (2006, p. 241):

12)
L1 —agora o menino gosta muito de mecénica
o de treze anos né? gosta muito de mecénica
(D2 SP 360: 1.291-92)

L1 —agora a Laura ndo:: ... ndo se definiu
que é muito pequena
(D2 SP 360: 1.366-67)
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A repeticdo que tem por finalidade a reintroducdo do topico ocorre apds a
insercdo de um tdpico discursivo em outro que ja est4 sendo desenvolvido, como é

possivel observar no exemplo que segue presente em Marcucshi (2006, p. 242):

(13)
L2 — entdo ... ele diz que para ..por exemplo cada cem engenheiros que € pedido ... {
ele funciona do seguinte modo as firmas precisam ... de um em/ de um cara entao ah
por exemplo (ah) um:: ( ) um banco precisa de um diretor de um banco chega para ele diz
assim “eu preciso de um diretor de banco para tal tal 4rea para fazer isso assim assim assim
assim” ... entdo ele vai procurar ... certo? ... ou entdo chega uma outra firma e diz assim
“preciso ... um gerente de :: ... de producio:: o um gerente de ()’ normalmente € um
engenheiro isso isso isso }
entdo e estava explicando ... que para cada cem engenheiros que sao pedidos ... é
pedido UM advogado ... que dizer a desproporgéo € inCRIivel ... [...]

(D2 SP 360: 898-911)

As repeticdes também servem para delimitar um tépico pontuando-o na linha
discursiva, como se observa no exemplo a seguir presente em Marcuschi (2006, p.
243):

(14)

L1 — eu quero continuar os estudos ... e:: trabalhar fora mas por enquanto ainda néo as

criancas dependem muito de mim ... ((abertura — linhas 1.216 18))

entdo... futuramente eu pretendo ... reiniciar os estudos... mas por enquanto néo ((fecho
— linhas 1.245-47))

Ainda, no plano da organizacéo topica, as repeticbes também podem conduzir
e fazer a manutencdo do tépico em desenvolvimento. No exemplo que segue
presente em Marcuschi (2006, p. 243, 244 e 245) é possivel observar que o item

lexical “comunicacado” pode ser considerado um indicio sobre o que esta em foco:
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(15)
1. L2 — o tema viagem € muito ruim né? ... E. o que € que elas querem falar?
2. € sobre nego6cio de comunicacéo é?
. L1 — bom é: o tal negdcio ... nés estamos ... nesse nesse século de comunicacéo ... e::
... para mim pelo menos me parece que comunicacdo € faca de dois gumes ...

como consequéncia de uma uma comunicagdo muito intensa os Estados Unidos

obrigados a a a a:: ... importar homens cultos porque:: ... se eles ndo tinham

3

4

5

6. tiveram algum algum tempo atras ... éh:: ... uma crise de cultura propria ... e forma
7

8 analfabetos também néo tinham grandes grandes culturas ... eu ndo gosto de

9

comunicacdo nao ... que eu acho que a comunicacao certa é aquela que se faz de
10. um para o outro ... dois a dois ... e de um para o outro ... nem dois a dois ... sim a
11. comunicacdo de MAssa s0 pode ser feita em termos de de de divulgacéo de de
12. incultura de falsa cultura de subcultura porgue se uma emissora for transmitir::: éh: ...
13. HAMLET ... em texto integral e a outra for transmitir éh: ...qualquer coisa de
14. divulgacao::: ou qualquer coisa mais facil o povo todinho vai ligar [...]
(D2 REC 05: 13-106)

Nesse trecho, o item lexical “comunicag¢ao” apareceu diversas vezes e trouxe
consigo alguns itens relacionados a comunicagao como “cultura, televisao, emissora,

transmitir, divulgar, etc.”.

e Repeticdo e argumentatividade para reafirmar argumentos, contrastar

argumentos e contestar argumentos

7z

No plano da argumentatividade, a repeticdo € recurso utilizado pelos
interlocutores para reafirmar argumentos, como € possivel verificar no exemplo a

seguir também presente em Marcuschi (2006, p. 246):

(16)
1. L2 — amercadora mais cara do pais ...

2. inda é dinheiro
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3. como é caro comprar dinheiro

4.L1-¢é o negodcio mais caro

5. inda é dinheiro

6.L2— porque o dinheiro é um elemento de troca ... certo?
7. o dinheiro € um elemento de troca

8. entdo ... a gente pra comprar dinheiro

9. a gente pagaca::ro ...

10. vocé paracaro por dinheiro

(D2 REC 05: 497-502)

A repeticdo também é utilizada para contrastar argumentos. Geralmente, as
repeticbes que tem como funcdo contrastar argumentos aparecem com uma
negacdo ou pela modulagdo entoacional, transformando uma assercdo em uma
pergunta. O exemplo a seguir presente em Marcuschi (2006, p. 247) ilustra bem

essa situacao:

17)

1. L1 — agora vocé quer ... VOCé quer ver uma coisa que eu detesto

2. gque eu ndo GOS::to de jeito nenhum
3. é fazer compras

4.2 —fazer compras?
5. L1 - seja qual for ela ... viu?
(D2 REC 340: 728-32)

Ainda, as repeticdes, principalmente de construcdes oracionais, podem servir
para contestar argumentos. Nesse caso, a preservacdo das faces ndo € prioridade,
como € possivel observar no exemplo que segue presente em Marcuschi (2066, p.
249):

(18)
1. L1 —toda vez que posso viajar por terra ndo viajo de aviao
2.L2—-ahnéo eu ndo vou por terra aonde eu posso ir de avido.

(D2 REC 05: 926-29)

67



e Repeticdo e interatividade para expressar uma opinido pessoal,
monitorar a tomada de turno, ratificar o papel do ouvinte e incorporar

sugestoes

No plano da interatividade, a repeticdo pode ser utilizada para expressar uma
opinido pessoal. Nesse caso, como bem nos lembra Marcuschi (2006), as opinides
se manifestam por meio de heterorrepeticdo, como é possivel observar no exemplo

gue segue presente em Marchuschi (2006, p. 250):

(19)
1. L2 — é mas ai:: o tal neg6cio eu ndo me preocupo muito com a média ...
2. pra mim interessa::: o:: individuo né? salvacao individual [...]
3. L1 - éeu as vezes me preocupo com ... digamos com a média pelo seguinte ...
4. eu me preocupo com o que eu estou contribuindo com o bem da média ou néo.
(D2 SP 343: 568-78)

As repeticdes podem também colaborar para monitorar a tomada de turno,
por meio de sobreposicao de vozes, como € possivel verificar no exemplo que segue

presente em Marcuschi (2006, p. 251):

(20)

1. L1 - vocé leva a vida ... falsificando a cultura ... éh: ... éh::

2 prostituindo a arte para leva-la ao povo

3. L2 — mas por qué? ... por que vocé nao leva a cultura ao povo primeiro?
4. L1 - ndo porque:: eu acho que ( )

[

5.L2 - porque se vocé ndo tiver outra opcao
6. néo tiver Chacrinha nao tiver Flavio Cavalvanti

[
7.L1- eu continuo achando

8. L2 — ndo tiver Silvio Santos o povo
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[

9. L1- eu continuo achando
10. L2 — o povo vai ligar pra TV universitaria

[
11. L1 - n&o eu continuo achando viu?
12. L2 — pra Tom Jobim pra Chico Buarque Holanda Caetano

[
13. L1 - nao/ veja eu continuo achando
14.1L2 — ora se vai
15. L1 —viu E./ eu continuo achando que o Brasil s6 tem trés problemas graves:
16. educacéo educacao e educagéo

(D2 REC 05: 305-21)

No plano da interacdo, a repeticdo também auxilia na ratificacdo do papel do
ouvinte. Essas repeticbes possuem o0 mesmo objetivo de alguns marcadores
discursivos como “claro”, “sim”, entre outros, mostrando que o falante pode continuar
com a palavra. O exemplo que segue presente em Marcuschi (2006, p. 252) ilustra

essa questao:

(21)
. L2 — e quando veio a conta ele chegou e disse “rapaz ... seiscentinhos”
. L1 — quanto?

. L2 — SEIScentinhos ... ele disse divide divide pelos quatro vé quanto da”

L1- para cadaum
. L2 — sdo dois e quatrocentos

1
2
3
4. ele disse “nao:: é seiscentos para cada um”
5
6
7. L1 - sdo dois e quatrocentos ((rindo))

8

. L2 — e ndo comeram ... absolutamente nada ... que dizer ... [...]
(D2 REC 266: 468-46)

Além disso, as repeticdes podem servir como estratégias para incorporar

sugestdes, principalmente para sanar dificuldades de outros falantes. No exemplo
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que segue presente em Marcuschi (2006, p. 253) é possivel verificar essa

ocorréncia:
(22)
1. L1 — agora ele que ser MESmo pelo gosto dele ele gostaria de ser
2. jogador de futebol ((risos)) ndo é? entéo ... ele:: torce ... pelo Palmeiras
3. e é 0:: ... 0:: xodo dele é o ... verde e branco
[
4. L2 - ele joga?
5. L1- ele joga
6. L2-ah
7. L1 - ele gostaria de:: jogar no::
8. L2- no dente-de-leite
9. L1- no dente-de-leite ... mas o horario para mim era ruim

10. mas no Palmeiras ele me fez inscrevé-lo

[

11. L2 - entdo cortou uma vocacao ((risos))
[

12. L1 - eu néo cortei ...
13. ele joga futebol de saldo .. entdo eu expliquei direitinho que se
14. realmente for bom vocacédo eu:: ndo impedirei de seguir ...
15. mas so para dizer que a gente ...
16. L2 — certo/ cercou ...

[
17.L1 - tolheu cercou aquela:: aquela ambicgéo [...]
18. e:: ele segue 0s

[
19. L2 — ahn ahn

20. L1 — saléario dos::

[

21. L2 - jogadores
[
22.L1- ele segue os salarios dos jogadores ... através da::
23. revista Placar ... € uma revista::
24. L2 - especializada em esportes
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[

25.L1 - especializada em esporte ... [...]
(D2 SP 360: 1.298-327)

3.2.1.2 A corregéao

Dentre as trés atividades que funcionam como estratégias reformuladoras, a
correcdo é a Unica que esta inserida no ato de sanear algum tipo de problema, ou
seja, dentro da reformulacdo saneadora. Enquanto a repeticdo e a parafrase podem
ser chamadas de hibridas, pois podem ser retdricas ou saneadoras, a correcao tem

apenas o carater saneador.
A correcgéo pode ocorrer de duas maneiras: a infirmagéo e a retificago.

De acordo com Favero, Andrade e Aquino (2006, p. 262), a infirmacdo é o
processo de correcdo no qual o sujeito procura anular o que foi falado ou escrito
anteriormente. Isso se deve ao fato de que, em algum momento da interagéo, foi
encontrado algum problema que pode ameacar a face de um dos participantes.

Consideremos os exemplos presentes no trabalho das autoras:

1)

Inf. — entdo como eu ia explicando ... no inicio do século vinte ou melhor no século
dezenove ... s6 existiam ... a Europa e ... a Asia ... bom ... formadas ... por culturas

diferentes ... atravessando situacdes histéricas de feudalismo diferentes ...

(RJ EF 379: 45-47)

Diferentemente da infirmagdo, a retificagdo é um processo de corre¢cdo no
qual o autor do texto procura solucionar algum tipo de problema presente em seu

texto, porém sem anular o enunciado fonte. Consideremos o exemplo a seguir:
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)

L1 — entdo eu tenho a impressdo de que quando o menor ... ja:: estiver assim ... pela quarta

série terceira quarta série ... ele ja estara mais independente e::

(SP D2 360: 1.225-28)

Baseados nessa afirmacao, as autoras apontam que a corre¢ao pode ser dar
por aspectos fonéticos (que ndo serdo analisados aqui por se tratar de texto escrito),
pela substituicdo do item lexical; por aspectos morfossintaticos, procurando observar
a concordancia, a regéncia, etc; e pela reformulacdo do préprio enunciado em si,
procurando sanear algum eventual problema de compreensao, quando o enunciado

nao traduz o que a pessoa quis dizer.

As corregOes iniciadas pelo proprio individuo ou por iniciativa propria séo
denominadas autocorre¢cfes autoiniciadas. Essas ocorrem quando o proprio
produtor do texto vé algo que considerou inadequado e busca reformula-lo para uma

melhor compreensé&o. Considere o exemplo a seguir:

®3)

Inf. — uma Outra forma de:: de (se) estudar a inteligéncia ... seria uma frase de ... de:
evolugdo da inteligéncia ... FA::ses da inteligéncia ...
(SPnEF 377: 333-35)

As correcdes também podem ser iniciadas pelo préprio produtor do texto, mas
com a iniciativa partindo do interlocutor, as denominadas autocorregdes
heteroiniciadas. Nesse caso, o interlocutor observa algo que considere inadequado

e sugere que seja alterado. Considere o0 que se segue:

(4)
L1 — aquela sua amiga a:: Andréa que esta estudan::do medicina
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L2 — ndo é medicina....
L1 —ah é... é enfermagem... entdo ela estava me dizendo que ... a profissdo exige mu::ita
dedicacéo.

(Conversacao espontanea 2)

Por fim temos as heterocorre¢des autoiniciadas, quando o produtor do
texto inicia uma correcdo que é terminada pelo interlocutor. Esse tipo de correcéo é
mais comum na fala, praticamente ndo ocorrendo na escrita. Considere o exemplo a

seqguir:

(6)

L1 — ah ... a professora mandou ler os contos de Rubem Braga ... ndo:: ndo € Rubem
Braga este é cronista é ... é

L2 — Fonseca ... Rubem Fonseca ... o autor de A Grande Arte

L1 — esse mesmo Rubem Fonseca ... vocé tem razéo

(Conversacao espontanea 3)

As correcdes podem aparecer com anteposicdo de marcadores discursivos.
Favero, Andrade e Aquino (2006, p. 269) enumeraram uma sequéncia de
marcadores que possuem carater corretores, sao eles: “quer dizer, bom, ah, ah bom,
alids, entdo, logo, nado, ou, ahn, hein, digamos, digamos assim, ou melhor, em outras

palavras, em termos, nao € bem assim, perdao, desculpe, finalmente”.

E certo que na escrita as corre¢cdes ocorrem em menor nimero, uma vez que
se trata de uma atividade verbal planejada, diferentemente da conversa,
principalmente aquelas que surgem da informalidade, como encontro de amigos e
familiares. Entretanto, com o advento da internet e, principalmente, das redes
sociais, vemos cada vez mais a escrita “parecida” com a fala, ou muito préxima
desta. Plataformas como o Skype, o Twitter ou o Facebook, por exemplo,
disponibilizam para seus usuarios possibilidades quase que ilimitadas de formas de

se comunicar.
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3.2.1.2.1 Fung¢des da corregao

De acordo com Favero, Andrade e Aquino (2006) a correcdo desenvolve
diversas funcdes interacionais como a cooperacdo, a intercompreensao,
estabelecimento de relagdes de envolvimento entre os interlocutores e a orientagéo

do foco de atencéo sobre o que esta sendo desenvolvido no texto.

e Correcédo e cooperacao

A correcdo faz com que os interlocutores participem da atividade
comunicativa, uma vez que, ao corrigir o outro, o individuo mostra um envolvimento
com ele e também interesse para com 0 que estd sendo desenvolvido no texto. O
exemplo que segue, presente em Favero, Andrade & Aquino (2006, p. 270), ilustra

bem essa ocorréncia:

(6)

L2 — as vezes a dificuldade que se encontra porque tem muitos::: ... executivos ... de idade
... mais ou menos razoavel dentro do que eles querem porgue ...

L1 -aminima...

[

L2 — funciona realmente aquele negdcio de ...
[
L1- requerida ...
L2 — aquele negdécio de limite de idade funciona (muito) ...
[
L1- quarenta anos ...
L2 - ndo normalmente € no maximo ...
[
L1- no maximo
L2 — né?
L1 - no méaximo
L2 — é:: no maximo ... existe para alguns
(SPD2 360: 975-88)
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e Correcéao e orientacao do foco de atencao

A correcado pode orientar a atencao dos interlocutores para o topico discursivo
como no exemplo (7) e para os interlocutores e as relacbes entre eles como
sugerem os exemplos (8) e (9). Todos os exemplos que seguem estao presentes em
Favero, Andrade e Aquino (2006, p. 271 e 272):

)
Inf. — eu ia dizendo € o seguinte ... que ndo é a toa que a atual industria naval japonesa ...
atual j& que no inicio do século vinte ... ela havia tido uma das maiores motivacoes ...
guais sejam ...

(RJ EF 379: 67-69)

Quando um dos interlocutores reformula o enunciado, procura adequar o
conteudo topico por meio da precisao referencial, levando os demais a compreender

com exatidao o texto, como pode ser verificado a seguir:

(8)
Inf. — ao secretério evidentemente ... levar: ao senhor presidente ... todas aquelas questdes
... que diz que dizem respeito ... aos associados

(REC DID 131: 229-31)

Nesse exemplo, quem produz o texto possui uma posicdo social (face)
perante o outro e utiliza a correcdo para fazer a manutencdo dessa posicao,

buscando adequar seu texto ao “registro sociolinguistico do ‘falar bem
Andrade e Aquino, 2006, p. 272).

(Favero,

9)

L2 — toda a parte eh praticamente toda a parte juridica do Estado é feita ... ndo espera ai

mas a grande parte juridica do Estado ... como a de ... to/todo o ser/ todo servigo de
advocacia do Estado ... é feita por procuradores do Estado
(SP D2 360: 806-11)
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O exemplo (9) representa uma ocorréncia de manutencdo da face, por meio
da autocorrecdo, buscando adequar a informacao aos interlocutores, uma vez que

esta pode ser averiguada e invalidada.

e Correcéao e preservacao da face

Para Goffman (2011), de acordo com o que foi mencionado anteriormente, a
face € uma valoracdo positiva que um individuo reivindica para si mesmo de acordo
com 0 que 0s outros pensam a seu respeito. Essa valoracdo decorre dos atos
verbais e nado verbais que uma determinada pessoa produz durante o ato de

interacdo com outras pessoas.

A face s é claramente vista durante as atividades sociais, nos eventos onde
encontrara outros individuos que possam ler, interpretar e avaliar positivamente ou

negativamente.

Dentro do frenético jogo social, a interacdo se da em diversos dominios
discursivos, fazendo com que os individuos, por vezes, assumam diversas faces ao
longo do dia. Uma pessoa atribui veracidade as faces assumidas pelos outros a fim
de ter sua proépria face validada e aceita por eles. Essas atividades de aceitacéo e
preservacdo da face sdo feitas muitas vezes de forma intuitiva, porém, podem ser
feitas de forma planejada, numa espécie de simulagdo da imagem que gostaria que

0S outros vissem.

Goffman (2001) ressalta ainda que ha um jogo social em andamento no que
se refere a preservar a face. Quando alguém em uma situacdo de interacdo é
valorizado em seus atributos sociais tende a se sentir confortdvel e o contrario
também é verdadeiro. Manter a face entdo, em eventos interativos, torna-se
invariavelmente a principal meta dos interlocutores e para isso, eles utilizam diversas
estratégias, como “O processo de evitagao” e o “O processo corretivo” sobre o qual

discorreremos a seguir.
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e O processo de evitacao

Nos dizeres de Goffman (2011), o processo de evitagdo assim como o
processo corretivo constitui em estratégias para a preservacao da face, pois sao
sequéncias de atitudes e negociacées a que o individuo recorre para preservar a
face conquistada, principalmente se houver forte envolvimento emocional para com

ela.

Tendo esse entendimento, a estratégia de evitacdo pode ser dividida em duas
partes: as defensivas (evitar o contato; evitar topicos e atividades que podem por em
risco a face; manter, inicialmente, acanhamento e compostura); e as protetoras

(utilizar o respeito e a polidez; fazer vistas grossas; e esconder alguma atividade).

a) Manobras defensivas

As manobras defensivas séo utilizadas quando o individuo tem sua face
ameacada, ou percebe que, em um determinado encontro, possa haver situacdes
em que tera de se relacionar de forma insegura, como se estivesse “pisando em

ovos”, com relagdo aos demais participantes.

No que refere ao ato de evitar contato, Goffman (2011) nos diz que evitar
qualquer tipo de contato com o outro que, por ventura, possa vir a ameacar a face, é

a melhor solugao, ou “a saida mais garantida”. Nos dizeres do autor:

Em todas as sociedades podemos observar isto na relacdo de
evitacao e na tendéncia de conduzir transacdes delicadas através de
intermediarios. Da mesma forma, em muitas sociedades, o0s
membros conhecem o valor de voluntariamente realizar uma retirada
graciosa antes que uma ameaca a face prevista possa ter chance de

ocorrer. (p. 22 e 23)
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Quando uma situagédo foge do controle em uma rede social e 0 sujeito
participante da interacao tem sua face ameacada, a saida que a maioria utiliza para
manter a face perante o outro (ou outros) é excluir o contato que provavelmente
ameaca seu status. Caso a perda da face seja iminente, pelo fato de que o texto
motivador da perda tenha se espalhado como um “viral” (varias pessoas
compartilharam a informacao), o individuo procede com a exclusao da propria conta

na rede social.

Além disso, o sujeito pode evitar topicos e atividades que podem por em risco
a face, uma vez que ha a necessidade de aproximacdo entre os interlocutores por
algum motivo (pessoal ou profissional). Nesse caso, quando o individuo sente que o
topico da conversa pode eventualmente ameacar sua face, ele eventualmente troca

de assunto ou de atividade.

Existem aqueles também que procuram manter uma postura de
acanhamento, até descobrir que tipo de linha argumentativa sera mais bem aceito
pelo grupo em si. Nessa situacao, qualquer tipo de manifestacdo por parte do que
assume essa postura serd de modéstia e de auto depreciacdo, pois quando o
individuo demonstra autoestima baixa, geralmente ele esta defendido de eventuais

fracassos e depreciacfes por parte dos outros.

b) Manobras protetoras

Diferentemente das manobras defensivas, as manobras protetoras visam
evitar qualquer tipo de situacdo em que as faces dos interlocutores possam ser
ameacadas. Para isso, eles utilizam a polidez, principalmente durante a
referenciagdo, fazem “vistas grossas diplomaticas” e ocultam sua atividade de

alguma forma.

A polidez é uma das mais eficazes maneiras de proteger tanto a face do
interlocutor quanto a de quem fala. Essa manobra tem por principio equilibrar e
manter o equilibrio entre as relagbes sociais. Além disso, manter a polidez durante a

interacdo demonstra o quanto o individuo respeita o interlocutor.
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Nos dizeres de Goffman (2011, p. 24), a polidez

(...) emprega a discricdo; ela ndo menciona fatos que possam,
implicita ou explicitamente, contradizer ou constranger as afirmacdes
positivas feitas pelas outras. Ela emprega circunlocuc¢des e engodos,
fraseando suas respostas com uma ambiguidade cuidadosa (...). Ela
emprega cortesias, fazendo leves modificacBes de suas exigéncias
guanto as outras, ou sua avaliacao delas, para que elas possam definir

a situacdo como uma em que seu respeito proprio ndo estd ameagado

(..

Os individuos também podem ter a ficcdo de que a face ndo foi ameacada
quando um incidente ocorreu. E o que Goffman (2011) chamou de “vista grossa
diplomatica”, ou seja, a pessoa tem sua face ameacgada por alguma ac¢ao do outro,
mas prefere manter distancia disso, numa espécie de “faz de conta” que nao ocorreu
o fato, ou que a situacdo ndo o afeta. No Facebook, de onde vem o corpus da
pesquisa, o individuo pode, simplesmente, manter-se em siléncio diante de uma
situacdo em que foi exposto, ele ndo responde, ndo curte e nem compartilha o que
foi escrito sobre ele em sua pagina pessoal ou na do interlocutor.

e O Processo Corretivo

Para preservar a face por meio do processo corretivo, o individuo recorre a
uma ordem ritual que € dividida em quatro partes denominadas de intercambio: o
desafio, a oferta, aceitacao e agradecimento.

No desafio os participantes da interagdo procuram chamar atencdo a algum
erro de conduta sobre o evento em curso. Os interlocutores procuram manter firmes

as afirmacdes que podem ameacar as faces para que o evento seja resolvido.

Durante a segunda parte, denominada oferta, um dos participantes da

interagcéo, geralmente quem ofende e ameaca as faces em jogo, recebe uma chance
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para corrigir o problema e reestabelecer a ordem. As pessoas podem recorrer a
duas situacdes distintas: primeiro tentar mostrar que o problema que desencadeou a
ameaca é insignificante ou ndo intencional, ou admitir o0 erro e revelar que a situacao

foi um descuido da parte do ofensor.

No terceiro ponto do ritual, os ofendidos podem ou ndo aceitar as
consideracOes feitas pelo ofensor e estabelecer novamente a ordem no ritual ou

excluir do convivio o individuo que teve sua face perdida.

Por fim, na quarta parte do ritual de intercambio, a pessoa, quando perdoada,

manifesta algum tipo de agradecimento ao perdao dado pelos outros participantes.

3.3 Contexto

O contexto tem um papel importante na interacdo. E ele quem da pistas aos
interlocutores sobre a coeréncia do texto e sobre o papel que cada sujeito deve
desempenhar. Sendo assim, consideramos extremamente importante
apresentarmos um conceito sobre o contexto, alicercados nos estudos de van Dijk
(2012) e Koch e Elias (2009).

Koch e Elias (2009, p. 81) fazem uma reflexdo importante sobre o contexto:

(...) o contexto ndo abrange s6 o cotexto, como a situagdo de
interacdo imediata, a situagcdo mediata (0 entorno sociopolitico-
cultural) e também o contexto sociocognitivo que, na verdade,
subsume os demais, pois engloba todos os tipos de conhecimentos

arquivados na memoria.

Dentro dessa concepcéo, o cotexto pode ser entendido como todo o entorno
linguistico. A situacdo imediata pode ser entendida como o proprio curso da
interacdo, o evento comunicativo propriamente dito, com os ‘participantes, local e
tempo da interagao, objetivo da comunicagédo e o meio de propagacao’ (Koch e Elias
2009, p. 79). A situacdo mediata € um pouco mais abrangente, podem ser
considerados outros aspectos como o entorno sociopolitico-cultural, ou seja,

80



questdes relativas ao espaco, as crencas e as pressdes ideoldgicas de cunho

politico. E o contexto sociocognitivo que subsume os demais.

Van Dijk (2012) discute a necessidade de se ter a compreensao de que o
contexto ndo esta instituido na situacdo, mas que é construido mentalmente a partir

dos modelos mentais armazenados na memoria episbdica.

Os modelos mentais sdo muito importantes para a constru¢cao do contexto,
pois € a partir deles que sabemos como interagir em determinada situacao.

Compreendemos os modelos mentais como van Dijk (2012, p. 94):

Os modelos mentais sdo representagbes cognitivas de nossas
experiéncias. Num certo sentido, eles sdo as nossas experiéncias se
assumirmos que experiéncias sdo interpretacfes pessoais daquilo

que acontece conosco.

Dentro desse postulado, é possivel compreender como as experiéncias
podem ndo ser compreendidas e armazenadas da mesma forma por todos. As
experiéncias séo interpretadas de forma subjetiva pelos individuos e sdo ancoradas
em conhecimentos anteriores, muitos deles formados a partir de contatos com

grupos sociais distintos.

Sobre os modelos mentais Van Dijk (2012, p. 92) afirma ainda que:

N&o representam objetivamente os eventos de que fala o discurso,
mas antes a maneira como 0s usuarios da lingua interpretam ou
constroem cada um a seu modo esses eventos, por exemplo, em
funcdo de objetivos pessoais, conhecimentos ou experiéncias prévias

— ou em fungéo de outros aspectos do ‘contexto’.

Os modelos mentais sdo importantes para a interpretacdo ou planejamento
discursivos, mas também € a representacdo de todas as experiéncias que foram
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armazenadas na memoria episoédica. Esses modelos desempenham um papel
fundamental para “fabricar” uma imagem a fim de que o usuario da lingua
compreenda o texto. Van Dijk (2012, p. 101) denomina essa complexa estrutura dos
modelos mentais de “modelo da experiéncia”, e sdo organizados de diversas formas,
mas estruturadas por categorias como o0 tempo, 0s lugares, os participantes, a
causalidade, o nivel, a saliéncia e a relevancia. A consciéncia que um individuo tem
de si mesmo, do que faz e do que pensa significa que ele estd construindo a

atualizando modelos mentais.

O contexto, dentro da perspectiva sociocognitiva, pode ser entendido como
“‘um tipo especial de modelo mental”’. Ele é assim entendido porque representa a
interacdo verbal, representa as acdes onde a linguagem é o centro. Para van Dijk
(2012, p. 107),

(...) da mesma forma que os modelos mais gerais de experiéncia ou
interacdo organizam o modo como adaptamos nossas agbes a
situagao social ou ao entorno, os modelos de contexto organizam 0s
modos como 0 nosso discurso € estruturado e adaptado

estrategicamente a situagdo comunicativa global.

Os modelos sao importantes na construgdo das referéncias, auxiliam a
interpretacdo de informacdes que estdo pressupostas e podem ser vistos como 0
ponto de partida para a construgcao de “representacdes semanticas” (van Dijk 2011)

do texto.

Visto dessa forma, os modelos de contexto exercem uma funcéo de controle
do discurso, ou seja, os modelos armazenados influenciam os modos de dizer, agir e
interpretar o texto no curso da interagdo. Por conta disso, os modelos de contexto
seguem algumas categorias elencadas por van Dijk (2012, p. 113 e 114) como o0 eu-

mesmo, 0s participantes, o ambiente, e as acdes e 0s eventos.

Para o autor, o Eu-mesmo é a categoria central dos modelos de contexto.

Nas palavras do autor (p. 114), “os modelos de contexto sdo crucialmente
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egocéntricos, motivo pelo qual podemos assumir que o Eu-mesmo € a categoria

central desses modelos, onde tem um papel de orientacao”.

Apesar de importantes, os modelos de contexto tém limites e esses limites
sao determinados pelos participantes. Isso significa que os modelos, dentro de uma
situacdo interativa, precisam, de certo modo, estar alinhados aos modelos dos
outros, principalmente os conhecimentos relativos as convengfes sociais que sao
comuns a ambos. Por exemplo, em uma reunido de trabalho, os individuos estédo
ligados a ela pelo conteudo temético, mas a interacdo entre os participantes
somente podera ser prontamente compreendida por todos se eles possuirem

conhecimentos e modelos muito proximos aos demais.

O que um individuo sabe sobre o seu interlocutor faz com que ele crie um
modelo de contexto baseado nesse conhecimento, procurando relacionar suas
acOes linguisticas ao seu conhecimento prévio. Dentro dessas premissas, 0 sentido
do que se produziu textualmente € conseguido mediante ao vinculo afetivo e ao

modelo construido.

Em outras palavras, a interacdo entre sujeitos se da a partir de
conhecimentos ja armazenados e que sdo em certa medida semelhantes. Esses
modelos fardo com que determinado tépico discutido seja mais relevante do que
outro. Dentro dessa premissa, van Djik (2012, p. 116) afirma que “uma teoria dos

modelos de contexto implica uma teoria da relevancia”.

Entendemos como relevancia aquilo que, de alguma forma, se relaciona com
o modelo de contexto. Em outras palavras, um individuo considera que algo seja
relevante na medida em que consegue encontrar alguma relacao entre o que ocorre
na interacdo com algo que ja esteja armazenado em sua memoéria. Além disso, os
objetivos e as inten¢des que uma pessoa tem quando produz seu texto também, em

certa medida, podem tornar parte do seu dizer relevante.

O ambiente esta relacionado com as rela¢cdes temporais (tempo/periodo) e
com os locais onde ocorre a interacdo. E com base nessas categorias que 0s
eventos comunicativos se configuram, ou seja, na relacdo entre os participantes em

um dado tempo e espaco, representando seus papeis dentro do grupo onde eles
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estejam inseridos, numa relacdo que pode ser de amizade ou hierarquica, que 0s

modelos de contextos se configuram, atualizam e séo ativados.

3.3.1 Funcgdes do contexto

Se o0 contexto é construido na intersubjetividade, cabe neste trabalho uma

reflexdo sobre as func¢des que o contexto exerce para a construcdo dos enunciados.

O contexto, segundo Koch e Elias (2009), assume algumas fungbes como
avaliar o que é adequado ou ndo adequado de acordo com os modelos de contexto;
colocar em saliéncia o tépico discursivo, a continuidade e a progressao textual;
permitir a producao de inferéncia; justificar ou explicar o que foi dito; e explicar o que

é dito e o que nao deve ser dito.

Por conta dos modelos de contexto, os individuos conseguem adequar o dizer
aos eventos que estao participando. A adequacgao passa pela escolha lexical, pelos
modos de dizer e até mesmo pelo uso formal e cerimonial no tratamento com
autoridades, por exemplo. O contexto ainda possibilita ao interlocutor tornar
relevante o assunto que melhor se relaciona com o0s outros participantes da

interacao.

Na interacdo, aquele que diz se vale dos modelos textuais que ele conhece e
acredita que o outro também conheca. Quando ativados, esses modelos contribuem
para tornar os textos coerentes, ou seja, faz com que o enunciado tenha sentido,

podendo entéo afirmar que entenderam o texto.

Koch e Elias (2009, p. 76) afirmam:

Em uma situacdo de interagdo, quando levamos em conta o0s
interlocutores, os conhecimentos considerados como partilhados, o
proposito da comunicacdo, o lugar e o tempo em que nos

encontramos, 0s papéis socialmente assumidos e 0s aspectos
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histéricos culturais, estamos atuando com base no contexto e em seu

elementos constitutivos.

O contexto assume um papel fundamental na producédo dos enunciados, seja
por causa das estratégias discursivas, seja pelos modelos textuais que tambéem

estdo armazenados na memoéria do individuo.

3.4 O texto no contexto das midias sociais

Ao longo dos tempos, muitas foram as formas que as pessoas utilizaram para
manifestar a prépria cultura, como os gestos, a fala, as pinturas e as esculturas.
Ramal (2003) afirma que o conhecimento humano pode ser dividido em trés fases

distintas, a saber: a tradicdo oral, a tradicdo escrita e, atualmente, a cibercultura.

Crystal (2006) afirma que a fala foi o primeiro meio de comunicagao, tendo
inicio entre 30 e 100 mil anos atras. A tradicdo oral era centrada na figura do
narrador, ou seja, em cada comunidade havia alguém (ou mais de um) que tinha
como tarefa contar aos mais jovens as tradicbes daquele povo. Ndo eram somente
histérias como forma de entretenimento que eram relatadas, mas sim parte do
pensamento, dos costumes, das decisdes tomadas por eles ao longo dos tempos.
As histdrias eram contadas de acordo com as impressfes obtidas por seus mestres
ao longo de suas vidas. Com a morte dos mestres contadores, morria com eles

também boa parte do conhecimento e da cultura daquele povo.

by

Entretanto, na cultura oral havia dificuldades com relacdo a veracidade do
enunciado, pois cada narrador imprimia suas impressdes acerca dos fatos. Isso
acabava por tornar os relatos cada vez menos precisos e as tradicdes se

modificavam sempre, de acordo com os interesses dos mais antigos.

De acordo com Ramal (2003), cerca de 10 mil anos atras a escrita foi
descoberta, o que revolucionou a comunicacdo. Além disso, ela recebeu auxilios
importantes para propagar a cultura por meio da imprensa e da publicagéo de livros.

O que era um problema para a tradicdo oral — informagdes imprecisas — com a
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escrita isso é, de certa forma, resolvido. A autora afirma ainda que (2003, p. 4) com

a escrita:

A concepgdo de histéria se torna linear e encadeada como a propria
pagina. O saber ndo pertence apenas aos sujeitos: ele se torna
objeto possivel de se transmitir, de se ler em outros contextos, outros
tempos, outros espacos e até em outras culturas. A memobria é
relativizada: afinal existe um suporte (0 pergaminho, o papel...) que
pode guardar informacgoes.

Em épocas remotas, a escrita teve um papel fundamental na organizacao da
sociedade, chegando ao ponto de direcionar e determinar as atividades necessarias

ao convivio em grupo.

Nas sociedades orais, as mensagens discursivas sdo sempre
recebidas no mesmo contexto em que sao produzidas. Mas, apds o
surgimento da escrita, 0s textos se separam do contexto vivo em que
foram produzidos. E possivel ler uma mensagem escrita cinco
séculos antes ou redigidas a cinco mil quildbmetros de distancia — o
gue muitas vezes gera problemas de recepcédo e de interpretacéo.
Para vencer essas dificuldades, algumas mensagens foram entao
concebidas para preservar o0 mesmo sentido, qualquer que seja o
contexto, (o lugar, a época) de recepgdo: sdo as mensagens
“universais” (ciéncia, religides do livro, direitos do homem etc.) (Lévy
1999, p. 15).

A escrita tem a caracteristica de permitir a comunicagéo entre duas ou mais
pessoas através do espaco e do tempo. Mais que isso, ela possui a capacidade de
“ativar” mecanismos psicoldgicos, alinhando os sentidos do que se quer dizer com a

compreensao de outros.
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Koch e Elias (2009, p.36) salientam que

(...) a escrita faz parte da nossa vida, seja porque somos
constantemente solicitados a produzir textos escritos (bilhete, e-mail,
listas de compras, etc., etc.), seja porque somos solicitados a ler
textos escritos em diversas situacfes do dia-a-dia (placas, letreiros,

anuncios, embalagens, e-mail, etc., etc.)

Ainda segundo Koch e Elias (2009, p. 37):

Escrever é uma atividade que exige do escritor conhecimento da
ortografia, da graméatica e do Iéxico de sua lingua, adquirido ao longo
da vida nas inimeras praticas comunicativas de que participamos
como sujeitos eminentemente sociais que somos e, de forma

sistematizada, na escola.

A escrita pode ser concebida com diversos fins, mas principalmente para
comunicar algo a alguém, procurando resolver problemas do cotidiano. Escrever
precisa sempre ser considerado como um fato social, como a necessidade que cada
individuo possui de comunicar algo para alguém. E dentro dessa afirmacdo que
entendemos que a escrita tem o carater interativo, onde todo o processo de
producdo e compreensdo surge a partir dessa interacdo. Portanto, interagir € mais
do que uma obrigacdo, passa a ser um desejo que possuimos e que precisa ser

expandido.

Mas, cabe lembrar sempre que, para ocorrer a interacdo, € preciso limitar o
que se quer dizer. Esses limites sdo estabelecidos por diversas instancias. Uma
delas é quem vai receber o produto da interagao, ou seja, o leitor estabelece “regras”

gue vao desde o saber partilhado ao género escolhido para comunicar.
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Além dos interlocutores, outro ponto limita a expansédo do que se quer dizer,
como o dominio discursivo. Nos dizeres de Bazerman (2009: 102), “...) Os lugares
que vocé frequenta desenvolverdo em vocé aquelas partes que estdo mais
relacionadas e orientadas as atividades daqueles espagos.” Isso significa que o
convivio social acaba (muitas vezes) por determinar quais assuntos devem circular
pelo grupo social, formando em nossa memdria modelos de interagdo que seréo

utilizados ou reconhecidos na medida em que for solicitado.

A escrita trouxe para a sociedade maior conhecimento histérico, geografico e
social, pois deixa o registro dos feitos ao longo dos tempos. Entretanto, como no
caso da oralidade, muito do que se € registrado sofre a influéncia de ideologias
presentes na mente de quem escreve. Isso faz com que a informagéo seja regulada

de acordo com os interesses de quem escreve.

A partir dos anos 90 do século XX, uma criacao tecnolédgica tem transformado
a forma de se ver e pensar a escrita e a propagacao da informacéo. Isso acabou por
desprivilegiar alguns que se consideravam “donos” da informagdo, uma vez que,
com essa criacdo, as pessoas passaram a ter acesso a diversos veiculos de
comunicacdo. Referimo-nos aqui a internet e a cibercultura criada a partir dela, que

abordaremos nesse trabalho, destacando principalmente a rede social Facebook.

Na realidade, segundo Crystal (2006) a internet foi criada na década de 60
para fins militares e comecou a se tornar popular a partir de 1991. Com essa
popularizacéo, as pessoas comecaram a perceber a existéncia de um novo modo de
interagir com o outro de forma mais rapida do que com as cartas. Por conta disso,
criaram-se comunidades onde o0s usuarios se encontravam e partilhavam de suas
impressdes que eram comentadas em um curto espaco de tempo. Sendo assim, a
partir da popularizacdo da internet, comecamos uma nova Era, a da cultura

cibernética, ou Cibercultura.

Cibercultura é “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente

com o crescimento do ciberespacgo.” (Lévy, 1999, p. 17).

De acordo com essa afirmacéo, podemos dizer que a Cibercultura veio para

modificar a maneira pela qual tratamos a informagéo, ou seja, 0os valores das
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pessoas mudam, assim como 0 pensamento e as atitudes. Nao se trata apenas de
ser espectador dos acontecimentos, mas fazer parte deles, comentando, criticando,
ou elogiando o papel que cada individuo desempenha em novos espacos: a tela do

computador e a rede mundial de computadores.

Nos dizeres de Freitas (2011, p. 17 apud Lemos, 2010, p. 128):

O ciberespaco é a encarnagéo tecnolégica de um velho sonho de
criacdo de um mundo paralelo, de uma memodria coletiva, do
imaginario, dos mitos e simbolos que perseguem o homem desde o0s
tempos ancestrais (...) ele incita a abolicdo do espacgo e do tempo (...)

€ um espaco imaginal.

Esse novo meio de comunicacéo € tdo revolucionario que afetou praticamente
toda a populacdo mundial, causando o que Crystal (2006) menciona como

“revolucdo” nos modos de se comunicar, algo que ndo acontecia ha 10 mil anos.

Para Crystal (2010, apud Rajagopalan 2013, p. 40):

A internet tem feito com que a linguagem evolua para uma nova
forma de comunicacdo, diferente de aspectos fundamentais das
formas conversacionais tradicionais da fala e da escrita. Os atributos
gue diferenciam a CMC [comunica¢cdo media por computador] da fala
incluem a auséncia de feedback simultaneo (vital para a conversacao
bem sucedida), a auséncia da fonologia ndo segmental (ou da
tonalidade de voz, que as emocgdes se esforcam para eximir, porém
ndo conseguem) e sua habilidade de mdltiplas interacdes

simultaneas (como em sala de conversa em tempo real). (...)

Dentro dessa evolugdo linguistica desencadeada pela internet, como bem
pontuou Crystal, é possivel verificar o surgimento de um novo modo de se configurar

a escrita na rede: o internetés. Sobre este topico discorreremos a seguir.
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3.4.1 O internetés

Seja pelo sentido de emergéncia dos dias, seja pela necessidade de se
comunicar de forma rapida e eficiente, o ser humano tem se utilizado de diversas
formas para interagir com o outro. Na escrita, principalmente, vemos transformacoes
no modo como se configuram as mensagens, desde as abreviacdes na folha até a
utilizacao de pequenas imagens na tela o computador. Neste ultimo, juntamente com
a criacdo e popularizacdo da internet, € possivel verificar a busca por uma
comunicagdo mais rapida e ndo menos eficiente do que a tradicional. Trata-se da
escrita em chats ou nas redes sociais que tem extrapolado esses ambientes e ja faz

parte do cotidiano de muitas pessoas.

O texto digital trouxe algumas peculiaridades em seu uso, denominado por

o ”

Xavier (2011) como “internetés”. Sua configuragcao se da com o uso da abreviagao
em quase todas as palavras, com o intuito de economizar toques no teclado e
também tempo, tornando a interagcdo mais dinamica; o uso de emoticons, sinais
graficos que tém como funcdo substituir palavras de cunho afetivo; e o uso de

Winks, desenhos que substituem palavras ou frases.

O internetés pode ser considerado uma tentativa de manifestar na escrita 0s
elementos da fala. Trata-se sim de uma tentativa, pois a diferenca entre ambas
existem, principalmente no que se refere ao gestual. Entretanto, ele busca a

velocidade de troca de turnos ou de palavras provenientes da fala.

Rajagopalan (2013) compreende “o internetés como algo sintomatico dos
tempos em que vivemos, marcados por uma série de caracteristicas, assim como a
espontaneidade e o laconismo nas formas de transmitir as mensagens.” Visto dessa
forma, o internetés passa a ser visto ndo somente como um dialeto, mas também
como uma representacdo dos dias atuais, pautados pela velocidade com que as

coisas acontecem e sao noticiadas.

O internetés comecou a ser utilizado em salas de bate papo de ambientes
virtuais e nas redes sociais ele tem encontrado maior forgca. Isso porque tanto os

adultos quanto os adolescentes e as criangas aderem a essas redes.
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Rajagopalan (2013, p. 45) afirma que o internetés é “uma lingua em
construcdo” e, como tal, requer uma série estudos aprofundados para poder
caracteriza-la, se é que isso sera possivel. O autor afirma também que esta lingua é
moldada de acordo com as necessidades que o individuo possui em se comunicar

com o outro de forma direta e sem a redundancia de outros meios.

Outro ponto importante a salientar é o fato de que o internetés ndo esta sendo
construido por um individuo, mas pela coletividade. Ainda ndo é possivel determinar
todos os limites que essa “nova lingua” possa alcangar, como também n&o se pode

deduzir se havera ou nao uma normatividade.

Diante de tudo isso, é possivel observar que de fato ha uma revolu¢cdo como
sugeriu Crystal (2006) e essa revolucdo atende a demanda e as situacdes que a Era

da Informag&o tanto necessita.

3.4.2 Escrita no Facebook

O Facebook € um dominio onde individuos se encontram (virtualmente) e
mantém diversificadas relacdes interativas. Trata-se de uma rede social
predominantemente escrita e com a grande quantidade de compartilhamento de
imagens, videos e até mesmo conversa face a face, por conta de uma parceria entre

Microsoft, detentora do Skype e o Facebook.

As possibilidades que o individuo possui de se manifestar no Facebook por
meio da escrita sdo: as mensagens privadas, o talk (uma espécie de chat), os posts,

0s comentarios dos proprios posts ou dos posts de outros.

Nas mensagens privadas, 0S usudarios procuram estabelecer uma relacao
interativa com apenas um ou alguns integrantes do grupo de amigos. Quando um
individuo manda uma dessas mensagens, ele deseja que apenas o interlocutor
especifico saiba o que ele pretende comunicar. As respostas as indagactes
iniciadas e respondidas pelos interlocutores criam uma espécie de “turno”, numa

clara alusao a fala.

Entendemos turno de acordo com as consideragdes feitas por Koch (2007, p.

80). Para a autora, os turnos séo intervencdes que cada individuo faz durante a
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interacdo. No caso das mensagens privadas, cada nova mensagem € colocada
ordenadamente de forma a constituir uma conversa. Porém, diferentemente da fala,
nao ha interposicao de turnos e nem interrupcdo da mensagem do outro, conforme

salienta Herring (2013).

O talk se configura em um chat onde o individuo procura um dos amigos que
esteja online e inicia uma “conversa”. O assunto € variado, mas, assim como as
mensagens privadas, sdo de carater particular, ou seja, somente os participantes da

conversa tém acesso ao conteudo.

No caso dos posts, eles sdo textos que uma pessoa escreve tendo em vista o
grupo de amigos que faz parte de sua rede. Trata-se de mensagens de cunho
publico, ou seja, feitos para serem lidos por muitas pessoas e que se tornam
disponiveis em um mural (suporte textual). Quando uma pessoa posta seus textos,
ela procura se manifestar sobre determinado assunto. Essa manifestacdo pode
gerar aprovacao por parte de quem faz parte do grupo de amigos com uma “curtida”,
pode se estender a outros por meio dos compartilhamentos, além de poder ser

comentada no espaco destinado.

Ja4 os comentarios dos posts podem ser feitos pelo préprio autor ou por
terceiros. Esses comentarios podem ter o cunho apreciativo, mostrando que outros
concordam com o que foi postado; cunho justificativo, quando quem postou o texto
procura se justificar de algum tipo de mal entendido; cunho depreciativo, quando
terceiros criticam a posicdo do escritor. Em alguns casos, 0os comentarios podem
nao ter relacdo alguma com o que foi publicado, tendendo para outros assuntos,

como uma espécie de “desvio de foco”.

O foco do nosso trabalho é analisar estratégias de reformulagéo, presentes
nos posts e nos comentarios. Escolnemos estudar o Facebook por se tratar de uma
rede social de grande representatividade na sociedade, cujas publicacdes podem
atingir muitas pessoas em pouco tempo e que concentram quantidades de “eventos

comunicativos” (Beaugrande, 1997) significativos para serem analisados.
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Capitulo 4

Andlise das estratégias de reformulacdo nos posts e nos comentarios do
Facebook

Como ja explicitado, o objetivo desta pesquisa é analisar como se configuram
as estratégias de repeticdo e correcdo em mensagens produzidas no Facebook por

sujeitos nativos e ndo nativos digitais.

Os procedimentos para a andlise dos casos de repeticdo e de corre¢cdo nos
posts e nos comentarios do Facebook seguem o método qualitativo. Essa
metodologia, de acordo com Santos (2012, p. 21):

esta ligada as ciéncias sociais;
nao envolve experimentacao;
considera a linguagem em seu contexto de uso;

1
2
3
4. considera o sujeito em seu contexto sécio-cultural;
5. é de base interpretativista; e

6

€ de cunho exploratério.

Considerando o objetivo desta pesquisa de analisar estratégias de reformulacao
em textos produzidos no espaco da rede social Facebook, adotaremos os seguintes

procedimentos para a analise pretendida:

1. andlise da repeticdo em mensagens produzidas por nativos digitais;
2. analise da repeticdo em mensagens produzidas por ndo nativos digitais;
3. analise da correcdo em mensagens produzidas por nativos digitais;

4. andlise da correcdo em mensagens produzidas por ndo nativos digitais.
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4.1 Casos de repeticao

4.1.1 Repeticdo em textos de sujeitos nativos digitais (ND)

ND1 - Textol

Antonio

"Solteiro, namorando, ficando... Sdo apenas titulos. Conhego pessoas que
namorando parecem que estdo solteiras, conheco pessoas que ficando sdo
absolutamente leais ao sentimento carinhoso que tem pela pessoa, e conhego
solteiros que podem até passar o rodo, mas o coragao € leal a apenas uma pessoa."

Curtir - Comentar h 45 53

No texto 1, ND1 comenta coisas relativas a sua vida pessoal e suas
impressodes sobre coisas presentes em seu mundo. ND1 publica esse texto para um
grupo de amigos que faz parte de sua rede contatos, procurando expor suas

opinides sobre as pessoas e seus relacionamentos.

Esses amigos, que fazem parte da rede, foram selecionados por ND1 por
possuirem algum tipo de interesse em comum. Além disso, por meio de informacdes
presentes no perfil de ND1, os participantes da rede constroem um modelo de
contexto e conferem a ND1 uma face positiva, que é fundamental para aprofundar
relacionamentos e conquistar mais amigos, haja vista a quantidade de “curtidas” (49)

gue ele recebeu até o momento em que foi coletada a mensagem.

No texto, ND1 apresenta uma reflexdo sobre os relacionamentos comuns as
pessoas. ND1 apresenta trés situacfes que marcam existéncia ou ndo de
relacionamentos amorosos: “Solteiro, namorando, ficando” (linha 1). Essas
expressdes servem como base para o que vai ser comentado a seguir: “Sao apenas
titulos.” (linha 1). Esse post revela que o sujeito mostra certo desprezo pelos rétulos

gue a sociedade impbe sobre os individuos, pois, em seguida, ele enumera
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situagbes onde os “titulos” sdo descaracterizados pelo comportamento dos

individuos.

Temos alguns casos de auto-repeticdo de expressodes lexicais. ND1 utiliza
trés expressdes (solteiro, namorando, ficando), cuja repeticdo atende ao propdsito
do autor: defender a posicdo de que os titulos possuem pouca importancia na

construcdo dos relacionamentos.

Além desses casos, ha também outro caso de auto-repeticdo da palavra
‘pessoa” em “pela pessoa” e “apenas uma pessoa’. Esses tipos de repeticado tém
como funcao esclarecer informacdes com expansdes sucessivas como salienta
Marcuschi (2006) e visa auxiliar a compreensdo do enunciado por parte do

interlocutor.

L1 - "Solteiro, namorando, ficando... Sdo apenas titulos. Conhe¢o pessoas que
namorando parecem que estao solteiras, conhego pessoas que
ficando séo absolutamente leais ao sentimento
carinhoso gque tem pela pessoa, e

conhego solteiros que podem até passar o rodo,

o g s~ w N PE

mas o coracgdo € leal a apenas uma pessoa."

ND1 - Texto 2

Antonio

N@o sou contra a Copa do Mundo, pelo contrario, pois amo futebol e € uma maneira
de divulgar o Brasil, mas é uma injustica com a populacdo, uma vez que BILHOES
foram gastos em estadios INUTEIS (Amazonas, Mané Garrincha), super-faturacdes
com estadios (Maracand) e cade a educacao, a salde, a infra-estrutura?!?!
GOVERNO DE MERDA, COPA PRA QUEM ?!

(=
—
(a2}

g
wu

Curtir - Comentar (i

Biia e outras 15 pessoas curtiram isso.
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No texto 2, ND1 apresenta também repeticao lexical. Esse post foi escrito em
17 de julho de 2013, na época em que ocorreram no Brasil grandes manifestacdes
contra o aumento da tarifa do transporte publico. As manifestacfes tomaram outras
proporcdes que levaram a populacdo a questionar outros setores essenciais para a

sociedade como a saude, a educacdao e a infraestrutura.

Outro ponto importante para a contextualizacdo do texto € o fato de que o
pais € sede da copa do mundo de 2014. Esse tipo de evento esportivo demanda um
gasto muito alto para a constru¢do de estadios, gerando, no caso do Brasil, outro
tipo de insatisfacdo na populacdo, uma vez que o dinheiro gasto poderia ser

destinado a prioridades na saude, educacéo e transporte, por exemplo.

Por conta do acontecimento que teve grande repercussao na midia, ND1
procura deixar sua opiniao sobre o tema, revelando seu descontentamento. Essa
atitude por parte de ND1 é esperada por sua rede de contatos e apoiada por seus
amigos (16 “curtidas” at¢é o momento da coleta), principalmente por causa do
envolvimento emocional que acomete a maior parte das pessoas durante as

manifestacdes.

ND1 produz seu post, questionando a necessidade de se gastar toda a verba
(BILHOES) em “estadios”, levando em conta que isso n&o é prioridade. Ele utiliza a
expressdo “estadios” vistos como “INUTEIS” e repete o item lexical “estadios”,
mostrando um problema comum no Brasil na composigdo da expressao “super-

faturagdes com estadios”: o desvio de verbas publicas.

L1 — Né&o sou contra a Copa do Mundo, pelo contrario, pois amo futebol e € uma maneira
de divulgar o Brasil, mas é uma injustica com a popula¢&o, uma vez que BILHOES foram
gastos em estadios INUTEIS (Amazonas, Mané Garrincha), super-faturagdes com

estadios (Maracand) e cade a educagdo, a saude, a infra-estrutura?!?!
GOVERNO DE MERDA, COPA PRA QUEM ?!

o~ 0D PE

Trata-se de uma auto-repeticdo de item lexical que tem como fungé&o reafirmar

a argumentacdo. Esse tipo de funcdo, como propde Marcuschi (2006), procura

reafirmar a posicao utilizando material linguistico que ja faz parte do texto, gerando
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uma redundancia que de modo algum altera o sentido pretendido, mas acaba por

intensificar o argumento.

ND2 — Texto 3

Joao

Se existe uma receita para fazer maes, com certeza Deus errou na minha. Ele fez
dela a mais carinhosa, cuidadosa e linda, dentre todas as outras maes do mundo.
Pensando bem, que bom que ele errou.

Obrigado por apoiar e defender minhas decisdes, ajudar a formar meu carater e por
fazer de tudo para realizar meus sonhos.

Curtir {desfazer) - Comentar * Compartilhar h 30 15

No texto 3, a escrita por ND2 foi motivada por uma data especifica: o dia das
maes, pois foi escrita exatamente no dia 12 de maio. O tema desenvolvido nesse
post tem relag&o direta com o evento mencionado, pois se trata de uma homenagem

gue o sujeito procura fazer para a sua mae.

E possivel pressupor que ND2 nessa mensagem se mostra como sendo uma
pessoa carinhosa para com sua méae e que gosta de externar essa posi¢cao perante
seus amigos da rede. O texto de ND2 foi bem aceito pelo grupo de contato, haja
vista a quantidade de “curtidas” que a mensagem recebeu até o momento em que foi

coletada para compor este corpus.
Ocorre nessa mensagem a auto repeticdo de um item lexical “maes”.

1. L1 - Se existe uma receita para fazer méaes, com certeza Deus errou na minha. Ele fez

2. maéaes do mundo.

Além da repeticdo do item lexical, ha também alguns casos de auto-repeticao

morfolégica, mais propriamente a repeticdo do sufixo “osa” em “carinhosa” e
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“cuidadosa” que, segundo Bechara (2006, p. 357), auxilia na formagéo de adjetivos,

e semanticamente, revela afeto, ou carinho.

3. dela a mais carinhosa,

4. cuidadosa e linda, dentre todas as outras

O sujeito faz uso dessa repeticdo para evidenciar uma relacdo de afeto e
proximidade com a sua méae, e também a maneira pela qual essa afeicdo foi
construida, por meio de atitudes positivas. Essa posicdo € confirmada no uso de

verbos como “apoiar...”, “defender...”, “ajudar...”, “formar...”, “fazer...” e “realizar...”.

5. Pensando bem, que bom que ele errou.

6. Obrigado por apoiar e

7. defender minhas decisoes,

8. ajudar a

9. formar meu caréter e por fazer de tudo para
10. realizar meus sonhos.

A repeticdo dos verbos no infinitivo acaba por manifestar outro caso de
repeticdo morfoldgica, que gera uma listagem fechada no enunciado. Essa funcéo,
de acordo com Marcuschi (2006), cria um ritmo na interacdo, gerando maior
envolvimento entre os participantes da interacdo, nesse caso, 0s amigos da rede

social.
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ND2 — Texto 4

Joao

A "patria de chuteiras" ignorando a copa das confederagdes e saindo as ruas para
protestar. Seria um sonho? O final de governos populistas baseados na politica do
pao e circo?

Vamos aguardar os proximos capitulos!

#VamosFazerHistoria #oGianteAcordou #VemPraRua
Curtir * Comentar * Compartilhar £ 19 )2
Marcelo Isso ndo acontecerd. .. continuaremos com a politica do "pdo e circo”
Curtir

O texto 4 de ND2 foi produzido na mesma época dos protestos referentes aos
gastos para a organizacdo da copa do mundo. ND2 questiona se havera a queda
dos governos chamados por ele de “populistas” que baseiam sua politica no “pao e
circo”. Esse questionamento nao é respondido pelo proprio autor, como sugerido
pelo uso da expressédo “Vamos aguardar os préximos capitulos!”, mas é respondido
por um amigo da rede em um comentario: “Isso ndo acontecera... continuaremos

com a politica do pao e circo”.

No texto, ND2 tem um projeto de dizer que procura levar em conta ndo s6 os
acontecimentos, mas também a relacdo que possui com 0s integrantes de sua rede
de contatos. No post em analise, o texto € bem recebido por seus amigos, como
revelado pela quantidade de “curtidas” (19) até o momento da coleta, gerando,
inclusive, o comentario de um sujeito também nativo digital de que pouca coisa

mudaria.

Temos uma heterorrepeticdo da construgdo suboracional “a politica do ‘pao e
circo” que exerce a funcédo interativa de expressar uma opinidao pessoal, referente
ao questionamento proposto por ND2. Esse tipo de funcédo, segundo Marcuschi
(2006), fica marcado pela repeticao e se evidencia numa oposicao de principios com
a presenca de um atenuador: “Isso ndo acontecera”.
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L1 — A "pétria de chuteiras" ignorando a copa das confedera¢des e saindo as ruas para
protestar. Seria um sonho? O final de governos populistas baseados
na politica do p&o e circo?

Vamos aguardar os proximos capitulos!

ok~ wn

L2 — Isso ndo acontecera... continuaremos com a politica do “pao e circo’.

ND3 - Texto 5

Mariana

Pai... Eu sei que agnt briga muito, MUITO, mas eu tbm sei que o ampr que vc sente
por mim € o mais que se pode sentir! E quero que vc saiba que eu tbm te amooo, te
amo acima de todas as brigas, acima de todos os olhares de bronca, de todos os
momentos ruins... Enfim, acima de TUDO! Na minha vida eu so voi ter um pai, e ele
E O MELHOR QUE EU PODERIA PEDIR!!! Obrigada por tudo, mas principalmente por o

O texto 5, na ocasido da coleta do corpus, ndo apresentava uma data
especifica, mas foi enderecada ao pai do autor da mensagem, com a colocacao de
um vocativo “Pai” no inicio do texto. ND3, nesse post, faz exatamente o que se
espera de um nativo digital que esta inserido na rede de computadores e que possui
um perfil no Facebook: comentar fatos relacionados ao seu cotidiano, como

relacionamentos, amigos, familia, escola etc.

O texto pode ser visto por parte dos amigos da rede como uma espécie de
homenagem. Entretanto, com relacdo ao pai de ND3, a compreensdo pode se dar
de outra forma, pois é possivel haver algum tipo de acontecimento que somente 0s
envolvidos, pai e filho, partiiham, podendo gerar outro tipo de compreensdo: um

pedido de desculpas por causa das muitas brigas entre eles.

Ha alguns casos de auto-repeticio presente nessa mensagem, como a
repeticdo lexical “muito” em “agnt briga muito” e “MUITO” com letras mailsculas.
Essa repeticdo exerce a funcdo de intensificar o topico em desenvolvimento e

procura obedecer ao principio da “iconicidade”, em que a posicdo da repeticao e
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volume maior de linguagem idéntica acaba por gerar maior quantidade de

informac&o. E o que ocorre no segmento a seguir:

1. L1 — Pai... Eu sei que agnt briga muito,

2. MUITO, mas eu tbm sei que o ampr que vc sente por

Além desse caso, ha também auto-repeticao lexical da expressao pai em “ter
um pai” e “por o pai” com a fungdo de manter o tépico discursivo. Esse tipo de
funcdo, de acordo com Marcuschi (2006), é estabelecida quando a recorréncia do
mesmo item lexical se torna indicio do que esta sendo enfocado, como ocorre no

trecho que segue:

9. Na minha vida eu s6 voi ter um pai, e ele E O MELHOR QUE EU PODERIA PEDIR!!

Ha também auto-repeticdo das construcdes suboracional “te amo” em “te amo
acima de todas as brigas” e “acima de todos...” em “acima de todos os olhares de
bronca” e “de todos” em “de todos os momentos ruins”. Essa repeticdo exerce a
funcdo de fazer a manutencdo da coesividade por meio de uma lista fechada,
fazendo um alto grau de contracdo das unidades sequenciadas. Essa funcéo,
segundo Marcuschi (2006), acaba por criar um ritmo especial para a interacao,
possibilitando maior envolvimento entre os participantes. O segmento a seguir

exemplifica essa afirmacéo:

3. mim é o mais que se pode sentir!

4. E quero que vc saiba que eu tbm te amooo,

5. te amo acima de todas as brigas,

6. acima de todos os olhares de bronca,

7. de todos 0s momentos ruins... Enfim,
8. acima de TUDO!
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ND3 — Texto 6

Mariana

Al meninas, amei a nossa participacao no cheer leaders, vcs foram
demais...

Curtir * Comentar * Compartilha

~ = ~OMPc Nc omove

Estela também achei a nossa participacdo no cheer leaders o
maximo, pena que a gente ndo ganhou.

alguns segundos atras * Curtir

Farreva 1im comentario
Est con ario

No texto 6, ND3 procura mostrar contentamento com a participacdo de seu
grupo em um concurso, elogiando as demais colegas que participaram. Nesse post,
ND3: comenta sobre fatos relativamente sem importancia presentes em seu
cotidiano, com o objetivo de buscar algum tipo de aprovacdo. Essa intencdo é
prontamente alcangada, pois um nativo digital publica um comentario em que mostra

concordancia com o que fora publicado.

A repeticdo se da em uma construcdo suboracional: “a nossa participagao no
cheer leaders” presente no post e que € reproduzida no comentdrio. Trata-se nesse
exemplo de uma heterorrepeticdo que possui uma fungéo interativa de expressar
opinido pessoal, evidenciada por meio do marcador discursivo “também achei”,
anteposto a repeticdo, revelando o posicionamento do interlocutor sobre o tema
abordado. Essa funcdo, como bem nos lembra Marcuschi (2006), também auxilia
na manutencao da face por parte dos envolvidos na interagcdo. O exemplo que segue

ilustra bem essa situagéo:

1. L1 - Aimeninas, amei a nossa participacdo no cheer leader, vcs foram demais...
2. L2 -também achei anossa participacdo no cheer leaders o maximo, pena que a
3. gente ndo ganhou.
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ND4 - Texto 7

Karina

“Amar € isso mesmo. E se jogar e ndo saber. E se entregar sem ter
certeza. Aos poucos, buscamos a certeza do amor. Porque o amor para
ser amor precisa de certezas. A certeza do encontro, a certeza da
continuidade, a certeza da presenca, a certeza da verdade.” — com
Gustavo

No texto 7, ND4 procura estabelecer uma definicdo para 0. Em seu perfil ha a
informagéo de que esta em um “relacionamento sério” com alguém, o que serve de

pista contextual para que o tema amor torne-se comum.

Temos alguns casos de auto-repeticdo de item lexical, como “amor’ em

“‘certeza do amor...”, “porque o amor...” e “para ser amor...”. Essas repeticdes
procuram reafirmar argumentos por meio de uma explicacdo. Essa funcdo, segundo
Marcuschi (2006, p. 247), gera uma ‘redundancia em série”, pois 0s sujeitos
preferem repetir expressfes ja existentes a “apresentar novos argumentos”. O

segmento a seguir ilustra essa afirmacao:

4, amor.

5. Porque o amor para ser amor precisa de certezas.

Outro caso de repeticdo é a auto-repeticdo da construgdo suboracional “a
certeza de...” nas linhas 2, 3, 5, 6, 7, 8 e 9. Essas repeticbes tém como funcéo a
coesividade, manifestada por meio de uma listagem aberta, estabelecendo um
paralelismo sintatico que é tipico das listagens. Nesse caso é possivel perceber uma

pequena variacdo morfoldégica com a presenca do plural em “certezas” (linha 4).

Além de estabelecer a coesividade, essa repeticdo também procura conduzir
o topico discursivo por meio da recorréncia do item lexical “certeza”, como salientou

Marcuschi (2006). O exemplo que segue ilustra bem esse caso.
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1. L1 -“Amar é isso mesmo. E se jogar e n3o saber.

2. E se entregar sem ter certeza.

3. Aos poucos, buscamos a certeza do amor.

4. Porque o amor para ser amor precisa de certezas.

5. A certeza do encontro,

6. a certeza da continuidade,
7. a certeza da presenga,

8. a certeza da verdade.
ND4 — Texto 8

Karina

O amor é uma coisa tdo engracada, vocé cresce idealizando ele, do
nada aparecem motivos que te fazem ter ddio dele, dai do nada quando
realmente vocé se depara com ele, vé que € uma coisa tdo simples e
que tudo ndo passa de convivéncia, ter tudo a ver e nada ao mesmo
tempo com a pessoa, de juntar as vidas e sequir... Percebe que o amor
nao € como nos contos de fada e por espanto, percebe que na vida real
€ mais interessante e bonito de viver, apesar dos altos e baixos... Enfim,
te amo e € isso ai ... Obrigada por me mostrar que amor € mais do que
dizem... agora sei que amor é andar de maos dadas, dando tapa na
cara e beijinho pra sarar kkk #SomosToscos. (8 — com Gustavo

No texto 8, ND4 mantém o tema amor como foco de seu post. H4 também a
manutencdo do nome da pessoa para quem provavelmente a mensagem se dirige.

Nesse caso a inten¢do do autor é fazer uma declara¢éo de amor.

ND4 faz no post o que se espera de alguém que possui “um relacionamento
sério”. Por essa informacéo estar em seu perfil e acessivel a todos que entrarem em
sua linha do tempo, todos os amigos da rede de ND4 tém esse conhecimento

partilhado, facilitando a compreenséo do texto.

O post traz muitos exemplos de auto-repeticdo de construcdo suboracional
em “amor €” nas linhas 1, 8 e 9, com as variagbes “amor nao €” na linha 6 e com

elipse da palavra “amor” nas linhas 4, 7 e 8. ND4 utiliza a repeticdo para estabelecer
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uma lista aberta, trabalhando para a construcdo da coesividade do texto. Na
construcdo das listas, € comum as pessoas repetirem apenas uma parte da oracao
porque ndo ha a mudanca do referente, mas, para se compreender a lista, € preciso
sempre pressupor que ha pelo menos um padrdo sintatico, como afirmou Marcuschi
(2006).

A repeticdo também serve para reafirmar os argumentos por meio de defini¢cdes e
também da manutencdo topica, pois para ser uma coisa engracada, o0 amor ndo
pode ser definido em palavras e sim visto a partir das a¢des praticadas em conjunto.
ND4 parte de uma afirmagao “O amor é uma coisa tdo engracada” e, em seguida,
vai listando uma série de elementos como “uma coisa tado simples”, “ndo € como nos
contos de fada”, “é mais interessante e bonito de viver’, desencadeando um

paralelismo sintatico que conduz o leitor a conclusao: “o amor € mais do que dizem”.

. L1 — O amor é uma coisa tdo engracada, vocé cresce idealizando ele,

. V&€ que é uma coisa tdo simples e que tudo ndo passa de convivéncia, ter tudo a ver e
. Percebe que o amor nédo é como nos contos de fada e por espanto,

. percebe que na vida real é mais interessante e bonito de viver, apesar dos altos e

. baixos... Enfim, te amo e é isso ai ...

. Obrigada por me mostrar que amor € mais do que dizem...

© 00 00 N O »~

. amor é andar de maos dadas

Ha também uma auto-repeticdo de construcdo suboracional em “percebe
que...” com a funcado de facilitar a compreensao por meio de esclarecimentos,
explicitando as informagdes com “expansdes sucessivas”’, como nos lembra
Marcuschi (2006, p. 240). ND4, na linha 6, utiliza a construgdo ja mencionada e
acrescenta informacdes que procuram validar sua argumentacdo. Em seguida, na
linha 7 repete a expressao acrescentando informacdes que, apesar de diferentes,
visam conduzir os amigos da rede a concluséao pretendida: “o amor é mais do que

dizem”.

6. Percebe que o amor ndo é como nos contos de fada e por espanto,
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7. percebe que na vida real € mais interessante e bonito de viver, apesar dos altos e

ND5 — Texto 9

Suenia

Ja repararam que geralmente a licdo de moral vem de alguém que nao tem moral
nenhuma ?

Curtir - Comentar

Joice , Celso e outras 25 pessoas curtiram isso.

No texto 9, ND5 faz uma espécie de queixa sobre pessoas que em
determinado momento procuram dar o que ela denominou como “ligdo de moral’
(linhas 1 e 2).

Ao publicar esse texto, ND5 procura deixar claro aos seus amigos sua
posicdo perante algum tipo de acontecimento em que foi interpelado por alguém. Ao
ler esse texto, os interlocutores que fazem parte de sua rede levam em conta o que
sabem sobre ND5, principalmente a informacdo que estd atrelada a sua
religiosidade, que serve de conhecimento partilhado para a compreenséo do que foi
publicado. ND5, nesse post, busca adesdo a sua posicdo e obtém sucesso, haja

vista a quantidade de “curtidas” que a mensagem recebeu (27).

Temos um caso especifico de auto-repeticdo lexical do termo “moral’. E
importante observar que, nessa publicacdo, é colocada antes do segmento repetido
“‘moral” uma negativa, que nos revela que o texto possui a fungdo de contestar a

4

posicdo de quem da “licdo de moral...” e ndo possui “moral nenhuma”. Nessa
ocorréncia, esse tipo de funcéo, segundo Marcuschi (2006), evidencia uma oposi¢céo

de principios.

1. L1 - Jarepararam que geralmente a licdo de moral vem de alguém que néo tem
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2. moral nenhuma ?

ND5 - Texto 10

Suenia

Vocé fala que ndo gosta de quem fuma maconha, mas quem fuma maconha nao
consegue nem se importar com a sua opinido, porque ta rindo de um poste.

Curtir - Comentar

Mariana e outras 41 pessoas curtiram isso.

No texto 10, ND5 faz um comentéario sobre pessoas que dizem nédo gostar de
usuarios de maconha. Ao produzir esse post, ND5 comenta um fato do cotidiano por,

em determinadas situagdes, ter conhecido pessoas que fazem uso do entorpecente.

Temos uma auto-repeticdo de construcdo oracional de “quem fuma
maconha”, nas linhas 1 e 2. Essa repeticdo possui fungdo argumentativa, pois ND5
promove o contraste de ideias para expressar uma opinido pessoal e para conseguir
a adesdo dos outros usuarios da rede para aquilo que esta comentando. ND5
espera que seu post seja aceito por sua rede de contatos e encontra aprovacao,
conforme indicam 42 “curtidas” que recebeu. Como afirma Marcuschi (2006), as
repeticbes com funcdo de contrastar argumentos sdo construidas, em alguns casos,
com a colocacdo de negativas antes das repeticdes, como € possivel verificar no
exemplo com a colocagédo da conjungédo com valor adversativo “mas” antes e com o

advérbio de valor negativo depois da repetigéo.

1. L1 - Vocé fala que néo gosta de quem fuma maconha,

2. mas quem fuma maconha néo consegue nem se importar
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ND6 — Texto 11

Eloisa

Sinto orgulho, mas ao mesmo tempo sinto medo. Ideologias que contaminam
verdadeiros contingentes de uma hora para a outra - de um minuto para o outro,
arrisco dizer - s6 mostram o qudao manipulaveis eles sao.

O gigante acordou? Tém certeza absoluta?

Curtir * Comentar g 43

O texto 11, publicado por ND6, tem como pano de fundo as manifestacdes
populares que ocorreram em junho de 2013. Nessa mensagem, ND6 revela-se
confusa sobre as ocorréncias, principalmente por estas parecerem, a seus olhos,
uma forma de manipular grandes “contingentes”. Em seu projeto de dizer, ND6 faz
um comentario critico de um fato noticiado pelas midias. Esse fato gera uma adesao
muito grande a esse texto que, até o memento da coleta da mensagem, contava

com 45 “curtidas”.

No texto temos um caso tipico de auto-repeticdo de itens lexicais, por meio do

verbo “sinto” em “sinto orgulho” e em “sinto medo” presentes nas linhas 1 e 2.

1. L1 - Sinto orgulho, mas ao mesmo tempo

2. sinto medo.

ND6 utiliza a repeticdo com a funcdo de indicar um contraste argumentativo,
evidenciado por seus “sentimentos” com relacdo aos acontecimentos. ND6, no
momento em que produziu o post, estava com um misto de orgulho em relacdo aos
manifestantes e preocupacdo por causa das “ldeologias que contaminam
verdadeiros contingentes”, evidenciando sua posi¢cdo de que a populacédo foi ao

tomar as atitudes que tomou.
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ND6 — Texto 12

Eloisa compartihou um link

Que vocé pega, esfrega, nega, mas nao lava.

Curtir * Comentar - Compartilhar

2 pessoas curtiram isso.

O texto 12, de ND6, ndo esta atrelada a uma situacao histérica, ou a algum
acontecimento social noticiado pela midia, mas sim a uma cancdo composta e
interpretada por Chico Buarque: “Tatuagem”. Como mencionado anteriormente, o
cotidiano é tudo aquilo que esta atrelado as atividades desenvolvidas pelo individuo
em seu dia (Heller, 2008). Ao postar esse texto com a indicacdo da musica, ND6

manifesta sua apreciacao pela can¢éo e pelo intérprete.

Esse exemplo apresenta um caso tipico de auto-repeticdo morfoldgica por
meio da vogal tematica dos verbos “pega, esfrega, nega” e “lava” (esta ultima com
uma negativa anteposta) nas linhas 1, 2, 3 e 4, flexionados no presente do
indicativo. Apesar de a forma estar na terceira pessoa do singular, trata-se da

A

segunda pessoa, por causa do pronome de tratamento “vocé”.

1. L1 - Que vocé pega
2 esfrega
3. nega
4. mas nao lava
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Temos nesse caso, além da repeticdo morfolégica, uma intertextualidade, pois o
post escrito pelo sujeito faz parte de um trecho na cancdo composta pelo ilustre

cantor.

ND7 — Texto 13

Rafaela

Nao existe a pessoa perfeita pra vocé, nao existe destino e nem alma gémea. Existe
alguém que quando vocé a encontrar, vai te fazer sentir uma pessoa melhor. Vai te
dar novos motivos pra viver, vai te aceitar, do jeito que vocé &, e mesmo que tudo
pareca complexo, ela vai estar |a segurando sua mao. Vocé ndo vai precisar exigir
amor, e nem agir como outra pessoa, ndo vai ter inseguranca e nem discérdia. E
VOCE ndo vai precisar procura-la, pois é ela quem vai te encontrar.

Curtir - Comentar

2 pessoas curtiram isso.

O texto 13 de ND7 traz uma divagacao sobre o tipo de pessoa que pode ser
considerada ideal. Ao escrever seu texto, ND7 procura compartilhar com seus
amigos da rede de contatos suas impressfes sobre o tema, pois € isso que faz

cotidianamente por meio de outros textos publicados.

Nesse exemplo, ha casos de auto-repeticdo, como:

1) A repeticdo morfoldgica indicada na forma do verbo no infinitivo como “sentir,

dar, aceitar, estar, precisar, exigir, agir, ter e encontrar’ em:

2. Existe alguém que quando vocé encontrar, vai te fazer sentir uma pessoa

3. melhor. Vai te dar novos motivos pra viver,
3. vai te aceitar, do jeito que voceé é,

4. ela vai estar la segurando sua mao.
4. Vocé nao vai precisar exigir amor, e

5. nem agir como outra pessoa
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5. nao vai ter inseguranca e nem

discérdia.
6. E vocé nao vai precisar procura-la, pois é ela
6. quem vai de encontrar

2) A repeticdo do pronome de tratamento “vocé” em:

L1 — N&o existe a pessoa perfeita para vocé,
Existe alguém que ando vocé encontrar
vai te aceitar, do jeito que VOCé é,

Vocé néo vai precisar exigir amor, e

o M W B

E vocé nao vai precisar procura-la, pois é ela

3) Arepeticao do substantivo “pessoa” em:

1. L1-Na&o existe a pessoa perfeita
para vocé,
3. Existe alguém que quando vocé encontrar, vai te fazer sentir uma

pessoa melhor.

Essa repeticdo assume a funcéo de auxiliar os amigos de ND7 na compreenséao
do enunciado por meio da intensificagdo, pois repete o item lexical “pessoa” na
mesma posicao sintatica, objeto direto, que corresponde a um maior volume de

informacéo.

4) A repeticado de construgédo suboracional como “N&o existe” e “ndo vai” em:

=

L1 — Nao existe a pessoa perfeita para voceé,

2. nao existe destino e nem alma gémea.

4. Vocé n&o vai precisar exigir amor, e

5. nao vai ter inseguranca e nem discordia.
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6. Evocé né&o vai precisar procura-la, pois é ela

Essas construgdes vao desenvolvendo duas linhas de pensamento: a de que
nao ha perfeicdo nas pessoas e de que a pessoa ideal € a que vai trazer uma série
de situacdes benéficas aos individuos, desencadeando a funcdo coesiva que
Marcuschi (2006) denominou como listagem. Essa fungéo procura estabelecer maior

envolvimento entre os participantes da interacao.

ND7 - Texto 14

Rafaela

Antes uma amizade COLORIDA, do que um namoro PRETO E BRANCO! &)

Curtir - Comentar - Compartilhar N9 3
P
Lavinia e outras 8 pessoas curtiram isso.
Thiago Pg n3o colorir um amor preto e branco?

Curtir * e 1

O texto 14 de ND7 estad relacionado, muito possivelmente, ao dia dos
namorados, uma vez que a data da publicacdo € 11 de junho. Essa informacao
serve como pista contextual, pois pode favorecer a interpretacdo por parte dos
amigos da rede de contatos sobre 0 que o sujeito esta sugerindo. Ao afirmar que

“‘uma amizade COLORIDA” é melhor “do que um namoro PRETO E BRANCO”, ND7

deixa pistas sobre seus compromissos afetivos.

1. L1 - Antes uma amizade COLORIDA, do que um namoro PRETO E BRANCO!

2. L2 -Pq nao colorir um amor preto e branco?
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Temos uma heterorrepeticdo de construcdo suboracional com a funcdo de
contrastar a argumentacdo em curso. O interlocutor transforma a assertiva de ND7
(linha 1) em um questionamento (linha 2). Esse processo, como afirma Marcuschi
(2006), introduz um desacordo entre o sujeito e o interlocutor que propds o

guestionamento, que produz contraste com base na repeticéo.

ND8 — Texto 15

Anna
E muito dificil voce se separar de pessoas que realmente fizeram a diferenca nesses
4 anos de fundamental. E muito dificil agradecer essas pessoas com um simples
texto. Me despeco hoje das pessoas que fizeram parte dos momentos mais felizes e
gratificantes da minha vida. E com um grande aperto no coracdo que eu escreve
isso hoje, afinal, sempre soube que esse dia iria chegar, mas o tamanho da dor que
ele causaria eu ndo fazia ideia! Sigo em frente, deixo uma parte de mim, mas
saibam que eu nunca os esquecerei! NUNCA! Sdo meu tudo, minha vida, minha
base, os amigos pelos quais eu pedi! MUITO OBRIGADA por absolutamente tudo!
Fardo uma falta absurda, mas mesmo a alguns kilometros de distancia, contem
comigo SEMPRE! Orgulhem-se sempre da pessoa que vocés sdo: INCOMPARAVEIS!
EU OS AMO ABSURDAMENTE! Para sempre 28a Turma de Formandos 2012 - pra
sempre mackenziiee!! '(;-‘ — com Beatriz e outras 76 pessoas.

Curtir * Comentar * Compartilhar 55 012

O texto 15 de ND8 se desenvolve a partir de um acontecimento comum aos
adolescentes: a separacdo em determinados ciclos escolares. Esse post retrata os
sentimentos que ND8 possui para com 0S amigos usuarios e nao usuarios da rede

com quem conviveu ao longo do que ela chamou “4 anos de fundamental’.
No exemplo em questdo ha auto-repeticao de:

1. Construcdes oracionais, “E muito dificil” em “E muito dificil vocé se separar...”
(linha 1) com repeticdo da mesma oracdo em “E muito dificil agradecer...” (linha
2).

1. L1- E muito dificil voce se separar de pessoas que realmente fizeram a diferenca
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2. E muito dificil agradecer essas pessoas com um simples texto.

Esse tipo de repeticdo, como bem nos lembra Marcuschi (2006), resulta em
uma listagem, promovendo o envolvimento dos interlocutores no que esta sendo
expresso pelo sujeito. Isso fica evidente pela quantidade de “curtidas” e de
comentarios que foram feitos e que aparecem enumerados no canto inferior direito
do exemplo citado. ND8 repete oragles inteiras para reforcar sua argumentacao,

evidenciando que o convivio com os amigos fara muita falta.

2. Item lexical por meio da expressao “nunca” em “nunca os esquecerei’ e “NUNCA”
(linha 7).

7. frente, deixo uma parte de mim, mas saibam que eu nunca os esquecerei!
7. NUNCA!

Com a repeticdo, ND8 procura auxiliar seus amigos da rede a compreender
sobre o que publicou. Para isso, ND8 procura intensificar parte do texto por meio do
principio da iconicidade, ou seja, pelo volume de palavras repetidas em posi¢ao
idéntica, como é possivel observar em “NUNCA”. Esse tipo de grafia € muito comum
no internetés, pois, € uma linguagem que se aproxima da fala, como sugere Crystal

(2006, p. 93): “palavras em maiusculas acrescentam énfase”.
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ND8 — Texto 16

Anna

8 de marco proximo a Jandira via celular

Elas sao chatas, irritantes, provacantes, discutem relacao, choronas, mandonas,
ciumentas, fazem fofoca, nos deixam loucos, as vezes nos fazem chorar (quase
impossivel, mas voces sao capazes) mas nac consigo imaginar minha vida sem as
mulheres. Sem alguem para cuidar dos meus filhos, para se dedicar a mim, para
me amar, para me sentir o melhor, para me tornar quem eu sou, sem alguem para
completar a minha vida de amigos, futebol e sexo. Mas consigo viver mais feliz se
voces gastassem menos meu dinheiro! Voce é perfeita e nenhuma maquiagem a
torna melhor, so ressalta o que voce € de verdade. Obrigada a voce, mulher, por
ser simplesmente mulher e fazer do meu mundo o mais bonito.

Do seu, homem dos sonhos!

Curtir - Comentar * Compartilhar ey 17

No texto 16, ND8 produz um post que pode ser relacionado ao dia
internacional das mulheres. Tal fato fica evidenciado pela data em que ocorreu a
postagem, 8 de margco. A data serve como pista contextual para auxiliar a

compreensao, por parte dos amigos da rede, sobre o que foi publicado nesse post.

Nessa mensagem ocorrem alguns casos de auto-repeticdo como:

1) a repeticdo do pronome de tratamento “vocé” nas linhas 7 e 8.

7. mais feliz se voces gastassem menos meu dinheiro! Voce é perfeita e nenhuma
8. maquiagem a torna melhor, so ressalta o que voce é de verdade.

8. Obrigada a voce,

2) a repeticdo lexical do substantivo “mulher” nas linhas 8 e 9 e uma variagéo por

conta do plural “mulheres” na linha 4.
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8. obrigado a vocé mulher,

9. por ser simplesmente mulher e fazer do meu mundo o mais bonito.
4, mulheres. Sem alguem para cuidar dos meus filhos, para se

dedicar a mim,

3) a repeticdo de construgcdo suboracional, como em “para me...” nas linhas 4, 5 e
6, acrescida de alguns fatores que beneficiam o homem em questdo, como “amar,

sentir o melhor e tornar quem sou”.

4, parame amar,
5. para me sentir o melhor,

6. para me tornar quem eu sou,

Todos esses casos de repeticdes trabalham coesivamente no estabelecimento
de uma listagem, assim como também ocorreu em exemplos anteriores, construindo
um ritmo na interagdo, gerando maior envolvimento por parte dos participantes,

como sugeriu Marcuschi (2006).

De acordo com o verificado nos exemplos, € possivel afirmar que os sujeitos
nativos digitais recorrem a repeticdo em suas mais variadas formas e funcdes na
producdo de mensagens no Facebook. Foi possivel observar durante a andlise a
ocorréncia de repeticdo morfoldgica, de item lexical, de constru¢bes suboracionais e
de construcdes oracionais. Foi possivel verificar também que ha casos de auto-
repeticdo e de hetero-repeticdo. Outro ponto importante a ressaltar tem a ver com a
funcdo que a repeticdo assume nos posts dos nativos digitais, como, por exemplo, a
construcdo de listas, o estabelecimento da coesao entre as partes e o todo do texto,
a manutencdo do tdpico discursivo, a argumentatividade, esclarecer informagdes

e expressar uma opinido pessoal.
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4.1.2 Repeticdo em textos de sujeitos nao nativos digitais (NND)

NND1 — Texto 17

Silvana

HOJE: O SEU DIA MAIS IMPORTANTE

Hoje € o dia mais importante da sua vida. Por que? Porque hoje € o dia
que vocé esta vivendo. Se a sua vida esta indo em direcdo de uma
situacdo indesejada, este é o dia para mudar essa direcdo. Se existem
sonhos que vocé estd ansioso por alcangar, este € o dia em que vocé
pode revitalizar a sua busca por esse acalentado sonho.

Esse dia, hoje, agora, € o dia em que vocé pode usar todo o seu
conhecimento, experiéncia e sabedoria que vocé acumulou. No dia de
hoje, vocé pode fazer as coisas que vocé sempre desejou fazer e ainda
hoje vocé pode se conectar com as pessoas com as quais vocé tem
tentado se conectar. No dia de hoje, vocé tem um mundo de escolhas e
decisdes para fazer. No dia de hoje, ha mais possibilidades do que
nunca.

Aquiete-se, use este precioso momento dado a vocé por esse Deus
maravilhoso e Autor (nico da vida. Cabe a vocé, agora, responder da
melhor maneira possivel ao seu HOJE, porque ele € o seu dia mais
importante.

Curtir - Comentar " ha = 1 hora

Curtir (desfazer) * Comentar « Compartilhar eh 30 s

No texto 17, NND1 procura, em seu post, trazer uma mensagem de incentivo
a sua rede contatos. Primeiro, NND1 procura justificar por que “HOJE E O DIA MAIS
IMPORTANTE DE SUA VIDA”. Em seguida, procura enumerar uma série de fatores

para que os interlocutores reflitam sobre a situacdo em que estéo inseridos.

NND1, cotidianamente, publica em seu perfil mensagens semelhantes,
procurando ressaltar o lado positivo das situacfes. Esse fato faz com que seus
amigos da rede recebam suas mensagens e as interprete sempre como algo positivo
e concorde com ele. Esse fato € confirmado pela quantidade de “curtidas” que a

mensagem recebeu em menos de uma hora: 30.
Nesse exemplo ha alguns casos de auto-repeticdes como:
1) a repeticao do item lexical “dire¢do” em:
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3. Porque hoje é o dia que vocé esta vivendo. Se a sua vida esta indo em direcéo de
4. uma situacao indesejada, este é o dia para mudar essa direcéo.

2) arepeticdo do item lexical “sonhos” e a variagao “sonho” em:

5. Se existem sonhos que vocé esté ansioso por alcancar,

7. revitalizar a sua busca por esse acalentado sonho.

A repeticdo lexical em 2 funciona como um elemento que busca reafirmar a
argumentacao em curso, gerando uma redundancia. Como afirma Marcuschi (2006),
os individuos preferem repetir 0 material linguistico ja existente do que apresentar

argumentos novos.

3) a repeticdo do pronome de tratamento “vocé” nas linhas 3, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14
e 18.

3. Porque hoje é o dia que vocé esté vivendo.

8. Esse dia, hoje, agora, € o diaem que  vocé pode usar todo o seu conhecimento,

9. experiéncia e sabedora que vocé acumulou.

10. No dia de hoje, vocé pode fazer as coisas que

11. vocé sempre desejou fazer e ainda hoje

12. VOCé pode se conectar com as pessoas com
13. as quais vocé tem tentado se conectar.

14. No dia de hoje, vocé tem um mundo de escolhas e decisdes
18. Unico da vida. Cabe a VOCEé, agora, responder da melhor maneira

As repeticdes trabalham coesivamente no estabelecimento de uma listagem,
construindo um ritmo na interacdo, gerando maior envolvimento por parte dos

participantes, como sugeriu Marcuschi (2006).
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Ha também repeticdes de construgbes suboracionais como “o seu dia mais

importante” nas linhas 1 e 20, “no dia de hoje” nas linhas 10, 14 e 16.

1. HOJE: O SEU DIA MAIS IMPOPRTANTE
20. porque ele € o seu dia mais importante.

10. No dia de hoje, vocé pode fazer as coisas que
14. No dia de hoje, vocé tem um mundo de escolhas e decisdes

16. No dia de hoje, ha mais possibilidades do que nunca.

Essas repetigcbes procuram reafirmar os argumentos. Nessa fungdo, segundo
Marcuschi (2006), os individuos preferem repetir as expressdes a inserir um material

linguistico novo.

NND1 — Texto 18

Silvana

Meu Deus..a semana enfim terminou...felicidades...

Ja nao aguentava mais... estou torcendo para que o final
de semana compense..

Um final maravilhoso, pessoas de boa fél!!

beijos
Curtir * Comentar * Compartilhar 27 @t
Gustavo e outras 6 pessoas curtiram isso.

O texto 18 apresenta um otimismo por parte NND1 com a chegada do fim de
semana. O sujeito em questao, ao publicar essa mensagem aos seus amigos de sua
rede de contatos, comenta impressdes sobre as dificuldades que a semana l|he

proporcionou.
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Ha casos de auto-repeticdo lexical das palavras “semana” nas linhas 1 e 2, e

“final” nas linhas 2 e 3, sendo que na segunda ocorréncia foi suprimida a expresséo

“semana’.

1. L1 - Meu Deus.. a semana enfim terminou...felicidades...

2. Janao aguentava mais... estou torcendo para que o final de semana compense,,
3. Um final maravilhoso, pessoas de
4. boa féelll

5. beijos

Nesse exemplo, as repeticbes assumem a funcado interativa de incorporar
sugestbes, por meio da conclusdo da unidade. Esse tipo de repeticdo, de acordo
com Marcuschi (2006), estabelece um envolvimento maior por parte dos usuérios da

rede no processamento textual.

NND2 — Texto 19

Cavalcante

Trovoadas, relampagos e muita chuva, fazia tempo que vi uma chuva assim

Curtir - Comentar * Compartilhar P33 {3
e outras 32 pessoas curtiram isso.
Thais Tomara que eu pegue uma chuva dessas ai quando eu for. :)))
1de 0:36 * Curtir * &5 1

No texto 19, NND2, ao observar as condicbes relativas ao clima em Boa
Vista, capital do Estado de Roraima, comenta: “fazia tempo que vi uma chuva
assim.”. Esse post € de facil compreenséo por parte dos amigos da rede de contato
de NND2, pois a maior parte deles, como verificamos durante a coleta do corpus,
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assim como o proprio sujeito, reside no local mencionado. Por conta disso, o texto
publicado encontra muitas aprovagdes e concordancias, haja vista a quantidade de

“curtidas” (33) que a mensagem recebeu.

O texto € comentado por outro individuo que possivelmente compreende o
enunciado como algo positivo, pois deseja que o mesmo ocorra no lugar quando

estiver presente.

Temos primeiramente um caso de auto-repeticdo de item lexical na primeira
linha por meio da palavra “chuva” em “muita chuva” (linha 1) e em “uma chuva

assim” (linha 2).

1. L1 - Trovoadas, relampagos e muita chuva,

2. fazia tempo que vi uma chuva assim

Em seguida, temos um caso de heterorrepeticdo do mesmo item lexical

“chuva” em um comentario feito por um sujeito ndo nativo digital.

3. L2 —Tomara que eu pegue uma chuva dessas ai quando eu for.

Tanto a auto-repeticdo quanto a heterorepeticdo tém a funcéo de organizar o
tépico discursivo por meio da conducédo e manutencdo do tépico. Essa fungcédo, como
afirma Marcuschi (2006), é desencadeada por repeticbes constantes de itens
lexicais em posicado de topico sentencial, além de ser acompanhada de outros itens

correlacionados ao fenébmeno como “Trovoadas” e “relampagos”.
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NND2 — Texto 20

Cavalcante

Estive pensando... Como foi bom o final de semana de minha familia , agradeco por
tudo ter sido tao bom e em tao boa companhia.

Boa semana a todos.

Grande abraco

Curtir - Comentar * Compartilhar ) 42 1

42 pessoas curtiram isso.

No texto 20, NND2, apés uma reflexdo declarada em “Estive pensando...”,
procura externar seu contentamento por causa do “bom final de semana de minha
familia” e faz um agradecimento. Nesse post, NND2 compartilha com os amigos da
rede comentarios sobre questbes familiares. Em seguida, ele deseja uma “Boa
semana a todos” os que fazem parte de sua rede de contatos e recebe uma boa a
quantidade de “curtidas” (42).

Temos dois casos de auto-repeticdo de item lexical “bom” nas linhas 1 e 2 e
“‘boa” nas linhas 2 e 3. Em ambos 0s casos, na segunda ocorréncia, ha o acréscimo

do advérbio “tao”, intensificando os adjetivos ja citados.

1. L1 - Estive pensando... Como foi bom o final de semana de minha familia, agradeco
2. por tudo ter sido tao bom e em tdo boa companhia.
3. Boa semana a todos.

O sujeito se vale da repeticdo para reafirmar sua posicdo diante dos

interlocutores que, de fato, teve alguns dias realmente positivos.

Nesse exemplo, as repeticbes assumem a funcéo interativa de expressar uma

opinido pessoal e incorporar sugestdes, por meio da conclusdo da unidade. Esse
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tipo de repeticdo, de acordo com Marcuschi (2006), estabelece um envolvimento

maior por parte dos usuarios da rede no processamento textual.

NND3 — Texto 21

Celio

Tenha duvidas, nda e certo e pra sempre.... Aprenda
com quem nao quer te ensinar ou com quem nda tem
para te ensinar. Pare e repare nas crinagas.

g 10 pessoas curtiram isso.

No texto 21, NND3 publica um texto em que procura aconselhar seus amigos
da rede de contato sobre a transitoriedade das coisas e a necessidade em se
aprender com quem aparentemente ndo tem nada a ensinar. “as criangas”. O
sujeito, no meio do texto, faz uso de um recurso que é tipico do internetés: a
abreviacdo. O uso desse recurso se deve a dinamicidade das interacdes pela rede e

também para economizar togues no teclado.

Na mensagem 1, NND3 faz uma auto-repeticdo de constru¢cdo suboracional,
com a expressdao “te ensinar’. A repeticdo exerce a funcdo de reafirmar a
argumentagdo em curso. NND3 prefere repetir material linguistico existente “te

ensinar” do que apresentar material linguistico novo.

1. L1 - Tenhas davidas, nda e certo e pra sempre... Aprenda com quem nao quer
te ensinar ou
2. com quem nda tem para te ensinar.
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NND3 — Texto 22

Celio

"De repente, ndo mais que de repente", vem tanta felicidade do trabalho, tanta,
tanta, tanta!, que fico sem fdlego. Que vontade de trabalhar mais e melhor, sempre!
Que vontade de fazer livros que as pessoas leiam e engulam, e os ruminem, como
aconselham os antigos...

Curtir - Comentar - Compartilhar

4 pessoas curtiram isso.

No texto 22, NND3 procura externar seu contentamento em sua atividade
profissional que, no caso, é produzir livros. Nesse post, NDD3 faz o que se espera
dele por conta das atividades de seu cotidiano profissional como gestor: produzir

material escrito para as futuras geragoes.

Temos casos de auto-repeticdo de item lexical (tanta” nas linhas 1, 2, 3 e 4,
que cumpre a funcao de intensificar o0 segmento por meio do que Marcuschi (2006,
p. 239) denominou como “iconicidade”, ou seja, facilitar a compreensao por meio da

repeticao de “maior numero de linguagem idéntica em posic¢ao idéntica”.

1. L1 -"De repente, ndo mais que de repente”, vem tanta felicidade do trabalho,
2 tanta,

3. tanta,
4

tantal,

Ha também um caso de auto-repeticdo de constru¢cdo suboracional “Que
vontade de...” (linhas 5 e 6) que cumpre a fungdo coesiva denominada por
Marcuschi (2006) como listagem, gerando maior envolvimento na interacao por parte

das pessoas presentes na rede.
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5. que fico sem félego. Que vontade de trabalhar mais e melhor, sempre!

6.

Que vontade de fazer livros que as pessoas leiam e engulam,

NND4 — Texto 23

Renata

Ai sinceramente, saco cheio com o assunto RS e JBJ... Fico doida de
ficarem procurando a vitima, que o Jon esta sendo um amor metendo a
cara a tapa dar satisfacao ao Publico... Ah dar satisfagdo uma ova, ndo
tem mais nada a ser dito, ja sabemos que o Sambora esta
temporariamente fora da Banda e pronto... A nica satisfagdo que o
senhor JB] tem que dar € cumprir a a agenda e pronto e ficar no seu
quadrado... FAVOR DUPLA DINAMICA SO SE MANIFESTO SOBRE O
ASSUNTO SE FOR PARA DIZER QUE O SAMBORA ESTA REALMENTE DE
VOLTA OU PARA O PIOR DOS CASOS QUE ELE ESTA FORA DA BANDA...

CANSEI, ESTA MEXICANA DEMAIS PARA MEU GOSTO!

Cordir * Comentar * Comnarbilhar « }
Curtr * Comentar * Compartiha

g1 2 pessoas curtiram isso.

algumas atitudes dos integrantes de um conjunto musical que demonstra gostar,
levando em conta que trabalha como assessor de imprensa de um fa clube da
banda “Bon Jovi”. A informacgao citada foi mencionada no perfil de NND4, o que
auxilia na construcdo de uma imagem sobre quem € 0 sujeito em questdo. Sendo

assim, é esperado de NND4 que publique textos relacionados ao trabalho. Nesse

O sujeito NND4, no texto 23, procura mostrar sua insatisfacdo em relacéo a

texto, h4 uma quebra de expectativa, pois NND4 se manifesta sobre o tema de

forma critica, diferentemente do que costumam fazer outros assessores de imprensa

que buscam preservar a face dos contratantes.

Temos um caso de auto-repeticdo de item lexical da palavra “Sambora”.

4. dar satisfacdo uma ova, ndo tem mais nada a ser dito, j& sabemos que o Sambora esta
8. SAMBORA ESTA REALMENTE DE VOLTA OU PARA PIOR DOS CASOS QUE ELE
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Ha também casos de auto-repeticido de construgdo suboracional em “dar

satisfagéo” (linhas 3 e 4) e “fora da banda” (linhas 5 e 9).

dar satisfagao ao Publico... Ah

dar satisfagdo uma ova, ndo tem mais nada a ser dito, ja sabemos que o Sambora esta
temporariamente fora da Banda e pronto... A Unica satisfagdo que o senhor JBJ tem
ESTA FORA DA BANDA...

© o kM w

As repeticdes foram utilizadas com a funcdo de contestar a argumentacédo. NND4
comenta uma suposta afirmacéo dada por algum veiculo de comunicacdo de que
“Jon (Bom Jovi) esta sendo um amor dando a cara a tapa para dar satisfacéo...” e,
em seguida, contesta essa afirmacado repetindo a palavra “satisfagao”,
acrescentando a expressao tipica da oralidade: “uma ova”. O sujeito finaliza o post
dando seus motivos para ndo aceitar tais colocacbes. Trata-se, nesse caso, cOmo
pontuou Marcuschi (2006, p. 249), de contestar em situacdes de relacdes interativas

simétricas, com menor grau de polidez.

NND4 — Texto 24

Renata

Ontem enquanto eu andava pelas ruas do Bras, acabei presenciando uma cena que
por mais que foi triste, foi também engracada... Um morador de rua tentando
convencer outro a tomar banho, mas era engragado demais o cara nervoso porque
queriam obriga-lo ao Banho:

- Ndo vou tomar banho ndo, ndo me encha o saco, Ndo sou muleke... KKKKKkkkkkkk

Curtir - Comentar * Compartilhar

4 pessoas curtiram isso,

No texto 24, NND4 relata algo que observou durante uma caminhada por um

bairro muito tradicional do Estado de S&o Paulo: o Bras. NND4 comenta que viu dois
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moradores de rua discutindo, porque um deles ndo queria tomar banho e o outro

queria que ele o fizesse.

Ha uma ocorréncia de auto-repeticAo da construgdo suboracional “tomar

banho” nas linhas 3, 4 e 5, com a supressao do verbo “tomar” na linha 4.

3. convencer outro a tomar banho, mas era engracado demais o0 cara
nervoso
4. porque queria obriga-lo ao banho:

5. - N&o vou tomar banho nao, ndo me encha o saco, Nao sou muleke...

Temos um caso curioso, pois 0 sujeito representa, por meio da escrita, a fala
de um terceiro, gerando um caso de heterorrepeticdo da construcdo suboracional
“tomar banho” dentro do post. Essas repeticdes possuem como fungéo organizar o

tépico discursivo por meio da conducéo e da manutencédo do topico em destaque.

NND5 — Texto 25

Delter

A crianca que faz birra deixa os pais com vergonha e os que estao ao lado irritados
com tamanha teimosia!!! Eu hein, na minha epoca bastava um olhar e a birra
passava....

Curtir - Comentar - Compartilhar 1l
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12 pessoas curtiram isso.

NND5, no texto 25, faz um comentario sobre o comportamento da “crianga
que faz birra” (linha 1). Em seguida, estabelece uma comparagao entre os diferentes

tempos e o comportamento que tinha na “época” em que era crianca. Esse tipo de
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7

mensagem & comumente publicada por NDD5 e cumpre as expectativas que 0sS

amigos da rede possuem sobre ele e seus posts.

Nesse exemplo, hd uma auto-repeticdo morfolégica da desinéncia verbal “va”

em “bastava” e “passava’.

1. irritados com tamanha teimosia!!! Eu hein, na minha época bastava um olha e a birra

2. passava...

Ao utilizar esse tipo de repeticdo, NND5 estrutura uma argumentagcdo com

base no tempo verbal, que, de acordo com Marcuschi (2006, p. 225), atua com a

funcdo de temporalizacao.

NND5 — Texto 26

Delter

16 de Junho &

Eu estou cansado. Cansado de aumento de tarifa, cansado de gente folgada que ndo
respeita fila. Cansado de politico corrupto e cansado de gente que mata o tempo no
emprego fazendo coisas nas quais ndo sao pagos para fazer. Cansado de desculpa
de governante que ndo faz as obras necessarias e cansado de gente que nao
cumpre os prazos dos trabalhos que foram confiados. Cansado de uma imprensa
que s6 mostra o que quer e cansado de gente que fofoca e fala mal dos outros, por
tras. Cansado de uma policia que age com brutalidade sobre manifestagfes e
cansado de gente que bate deliberadamente nos filhos, sem motivos. Cansado de
propaganda politica mentirosa e cansado de gente que ndo cumpre sua palavra.
Esse desabafo ndo é por R$ 0,20. E pra dizer que gostaria de ver TODOS envolvidos
em melhorar nosso pais, ndo jogando lixo no chao, ndo difamando pessoas
(inclusive o chefe), nao furando filas, ndo passando em farol vermelho, parando na
faixa de pedestre, ndo dando o jeitinho na declaracdo do IRRF, entre outras vdrias
coisas. Cidadania ndo é apenas criticar. E fazer nossa parte. Ndo é apenas falar mal
do governo. E saber escolher nossos representantes. Mais uma vez, ndo é por R$
0,20...

Boa semana e que sejamos exemplos de cidaddos, honestos, dignos...

Curtir - Comentar * Compartithar e 44 0J 11
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O texto 26 foi produzido na época das manifestacdes que ocorreram no Brasil
em junho de 2013, haja vista a data em que foi publicada. Nela NND5 expressa um
descontentamento por meio da expressdes “Eu estou cansado...” (linha 1) e também
por “Esse desabafo...” (linha 15). Em seguida, ele lista uma série de situacdes que

revelam esse cansaco.

Ao publicar essa mensagem, NND5 comenta o comportamento das pessoas
nas manifestacdes. As pessoas que fazem parte de sua rede no Facebook, em sua
maioria, conhecem suas posi¢cdes ideoldgicas que servem como pista para

compreender o enunciado.

Para NND5, é relevante comentar que as pessoas procuram mudar o pais por
meio dos protestos, mas ele as considera, em certa medida, hipdcritas, pois nao
realizam acdes bem mais simples como néo jogar lixo nas ruas ou atuar como

cidadéo honesto e digno.

Ha casos de auto-repeticao morfoldgica em verbos no gerundio (linhas 17, 18,
19, 20 e 21), que acabam estabelecendo um movimento continuo, revelando o que

deveria ser praticado pelas pessoas segundo NND5.

17. ndo difamando pessoas (inclusive o chefe),
18. nao furando filas,

19. ndo passando em farol vermelho,

20. parando na faixa de pedestre,

21. ndo dando o jeitinho na declaragdo do IRRF, entre outras varias coisas.

Temos nesse caso um exemplo claro de auto-repeticdo de item lexical por
meio da palavra “cansado” que vai sendo repetida ao longo do texto, construindo
uma cadeia coesiva por meio de uma listagem aberta. Essa funcéo facilita o
envolvimento dos participantes da interacédo e a adeséo ao que estd sendo proposto
por NND5.

1. Eu estou cansado.
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2. Cansado de aumento de tarifa,

3. cansado de gente folgada que néo respeita fila.

4, Cansado de politico corrupto e

5. cansado de gente que mata o tempo no emprego fazendo coisas nas quais
6. néo sdo pagos para fazer.

7. Cansado de desculpa de governante que ndo faz as obras necessarias e
8. cansado de gente que ndo cumpre os prazos dos trabalhos que foram confiados.

0. Cansado de uma imprensa que s6 mostra o que guer e cansado de gente
10. que fofoca e fala mal dos outros, por tras.

11. Cansado de uma policia que age com brutalidade sobre manifestacfes e
12. cansado de gente que bate deliberadamente nos filhos, sem motivos.

13. Cansado de propaganda politica mentirosa e

14. cansado de gente que ndo cumpre sua palavra.

Esse recurso, segundo Marcuschi (2006), cria um ritmo na interacao
facilitando um envolvimento maior entre NND5 e os possiveis leitores (amigos da

rede e outros, pois a mensagem pode ser compartilhada).

Além desses casos ja citados, o exemplo também apresenta casos de auto-
repeticdo da construgdo suboracional “ndo é”, criando juntamente com a repetigao
lexical “€” uma listagem aberta, que também trabalha a constru¢do da argumentacao

por contrastes, além de facilitar o envolvimento das partes.

22. Cidadania nao é apenas criticar.

23. E fazer nossa parte.

24. N&o é apenas falar mal do governo.

25. E saber escolher nossos representantes. Mais uma vez,
26. nédo é por R$ 0,20...
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NND6 — Texto 27

Mara

Hoje € um dia muito especial: aniversario de 10 anos de casamento...

E maravilhoso poder dizer que continuc repetindo as mesmas palavras do dia do
casamento." Meu amor esta crescendo a cada dia, a cada segundo, a cada milésimo
de segundo pelo Daniel". Nao € apenas amor, € respeito, € companheirismo, €
vontade de comemorar mais 20, 30, 40, 50 anos juntos... Queira Deus que nunca
percamos o frescor do primeiro amor e que possamos escrever ainda infinitas
paginas de amor em nossas histdrias... S6 sabe quem nos conhece, so sabe quem
vé: as flores até podem ter tido espinhos as vezes, mas, nem por isso, deixaram de
ser flores...

L
[
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Curtir * Comentar - Compartilhar '

NNDG6, no texto 27, procura compartilhar com seus amigos a felicidade que
sente por conta do aniversério de casamento. NND6 informa que ainda se sente
capaz de repetir “as mesmas palavras do dia do casamento”. O sujeito revela que
deseja comemorar muitos anos ainda e que ndo quer perder no tempo o “frescor do

primeiro amor...”.

Dentre seus multiplos papeis sociais, NND6 € esposa e isso é conhecido por
todos de sua rede de contatos, uma vez que a informacdo esta presente em seu
perfil. Essa informacao funciona como pista para a compreensdo do texto que foi

publicado pelo sujeito.

Além dessa informacgdo, os amigos da rede de contatos que acompanham as
publicacdes de NND6 também sabem que este, costumeiramente, compde post em
gue procura exaltar o convivio familiar. Sendo assim, por se tratar de uma data

importante, € esperado por parte dos amigos da rede que NND6 publique algo

relacionado ao evento: aniversario de casamento.

Nesse exemplo temos um caso de auto-repeticdo do item lexical “casamento”
que possui como funcdo fazer a conducdo e a manutencdo do tOpico posto em

relevancia por NND6.
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1. Hoje é um dia muito especial: aniverséario de 10 anos de casamento...
2. casamento. “Meu amor esta crescendo a cada dia, a cada segundo, a cada

3. milésimo de

“an

Ha também a repeticdo do item lexical “é” que estabelece uma lista aberta,
facilitando o envolvimento dos amigos da rede de contatos e a adeséo a seu texto,
haja vista a quantidade de “curtidas” que a mensagem recebeu até o momento da

coleta do exemplo (50).

4. Nao é apenas amor,

5. € respeito,
6. € companheirismo,
7. € vontade de comemorar mais 20, 30, 40, 50 anos juntos...

Também ha auto-repeticdo de constru¢cdo suboracional por meio das

expressodes “sO sabe quem...”.

9. ainda infinitas paginas de amor em nossas histdrias... S6 sabe quem nos conhece,

10. sO sabe quem Vé:

As repeticbes de construcbes suboracionais funcionam para estabelecer a
coesividade, criando uma pequena lista, que indica como sentido que somente

pessoas que convivem com o casal podem compreender como eles estao felizes.
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NND6 — Texto 28

Mara
Fico triste por perceber o quanto a nossa juventude tem saudade daquilo que nao
viveu... Saudade de um periodo em que a liberdade de expressao era realmente
reprimida e que havia uma verdadeira causa para se lutar...Fico olhando com
tristeza para a mesma juventude que, de novo, € manipulada ndo apenas pelos
meios de comunicagdo, mas por uma massa que se diz politizada, que utiliza o
direito licito de protestar para ordenar uma baderna generalizada. Sim, baderna
porque ninguém sai de casa para fazer uma manifestagdo pacifica com coquetéis
molotov e bombas caseiras nas mochilas. Ninguém que esta em uma manifestagao
pacifica atinge @ pedradas policiais que também sao trabalhadores. E o pior: os
mesmos que gritam por um pais democratico ferem o direito de ir e vir dos outros e
ndo respeitam a liberdade de opinido alheia. E ldgico que houve excessos de ambos
os lados. Agora, e os dnibus danificados? Quem paga? Serd que a melhor forma de
protesto € realmente a violéncia?

Curtir - Comentar - Compartilhar gh14 @1

O texto 28 de NND6 foi publicado na época das manifestacdes populares, ou
seja, em junho de 2013. Esse tipo de publicacdo € esperado por parte dos amigos
da rede de NNDG6, pois, em outras mensagens, ele sempre se posicionou
criticamente diante de situagcdes como as vividas a época. Esse posicionamento
funciona como pista para a compreenséao do que vai sendo desenvolvido no decorrer

do texto.

O sujeito procura comentar que a juventude do Brasil “tem saudade” de um
regime de repressdo que nao conheceu, pois, para ele, € nessa época que havia de
fato “verdadeira causa para se lutar.”. Em seguida, o autor do post externa sua
“tristeza” por causa dos manifestantes que, segundo ele, estdo sendo manipulados
pelos “meios de comunicagédo” e por uma “massa que se diz politizada”. O sujeito
finaliza seu post questionando o valor que sera gasto para reconstruir o que foi
destruido pelos manifestantes como “6nibus danificados” e também questionando se

“a violéncia” é de fato o melhor jeito de protestar.
O post possui alguns casos de auto-repeticdo de ordem lexical como:

1) “saudade...” em:
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1. Fico triste por perceber o quanto a nossa juventude tem saudade daquilo que nédo
2. viveu... Saudade de um periodo

2) “juventude...” em:

1. Fico triste por perceber o quanto a nossa juventude tem saudade
daquilo que ndo

4. causa para se lutar...Fico olhando com tristeza para a mesma juventude que, de novo, é

3) “baderna...” em:

6. politizada, que utiliza o direito licito de protestar para ordenar uma baderna

8. baderna porque

4) “ninguém...” em:

9. ninguém sai de casa para fazer uma manifestagcéo pacifica com

11. Ninguém que esta em uma manifestacdo pacifica atinge a pedradas

A mensagem também apresenta um caso de repeticdo da construcdo

suboracional “manifestacao pacifica...” em:

9. ninguém sai de casa para fazer uma manifestacdo pacifica com

11. Ninguém que esta em uma manifestacao pacifica atinge a pedradas

O sujeito, ao utilizar as repeticbes mencionadas, trabalha para reforcar a
argumentacao que esta em curso, com o fim de defender sua tese inicial de que as

manifestagdes nao pacificas sdo desnecessarias.
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NND7 — Texto 29

Bruna

Agora € a hora de comegar a sofrer: a partir de outubro voltam todas as novas
temporadas e vocé terd de dar conta de todaaaaaas, inclusive daquelas que vocé
comegou no periodo que nao tinha nada novo para ver e agora vai se estrepar pra
acompanhar também! hahaha... preciso ganhar na loteria UR-GEN-TE!!! S6 pra
poder ficar vadiando o dia todo... rsrs

Curtir - Comentar * Compartilhar

4 pessoas curtiram isso.

No texto 29, NND7 comenta sobre 0 que costuma assistir em seu televisor.
NND7 se mostra apreensiva sobre a possibilidade de ndo conseguir acompanhar
todos os seriados ao afirmar “Agora é hora de comegar a sofrer: a partir de outubro
voltam todas as novas temporadas e vocé tera que dar conta de todaaaaas...”.
Diante de uma provavel impossibilidade, o sujeito comenta que precisa “ganhar na

loteria...” para poder cumprir com seu desejo de “ficar vadiando”.

Quem conhece NND7 no ambiente da rede e costuma acompanhar suas
publicacbes sabe que o sujeito é aficionado por seriados televisivos. Esse
conhecimento, que é partilhado entre todos os participantes da rede de contatos de
NND?7, auxilia ha compreensao do texto em analise e coloca em evidéncia o tema

gue € recorrente nos posts desse sujeito e faz parte de seu cotidiano.

Temos um caso de auto-repeticao lexical da expressao “todas”, sofrendo um

alongamento vocalico na segunda incidéncia da palavra.

1. Agora é a hora de comecar a sofrer: a partir de outubro voltam todas as novas
3. todaaaaaas, inclusive

daquelas que
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Esse caso de repeticdo lexical com esse alongamento indica que a funcéo
exercida por essa expressdo é a de intensificar o enunciado proferido anteriormente.
Essa funcdo, de acordo com Marcuschi (2006), tem como objetivo facilitar a
compreensao do enunciado por meio do principio da iconicidade que consiste na
presenca de um grande numero de linguagem idéntica em posi¢cdo semelhante,

indicando mais informacoes.

NND7 — Texto 30

Bruna

Estava tao empolgada pra ver Elysium.... € um filme bom, sim! Mas, de longe, o
filme que eu esperava... Pelo menos o Max morreu no final, pq se ndo morresse....
rsrs

Curtir - Comentar * Compartilhar
2 pessoas curtiram isso.

vVer mais 4 comentarios
Rodrigo - y % ¥
g E um bom filme de acdo, mas podia ser bem melhor. Bom mesmo foi o

Wagner Moura no filme

Curtir

No texto 30, NND7 procura externar a sua rede de contatos um juizo de valor
referente a obra de ficcdo que foi assistir em um cinema. Assim como o exemplo
anterior, o tema tratado nesse post € esperado pela rede de contatos de NND7, uma

vez que ele é recorrente em quase todas as publicacdes as quais tivemos acesso.

A rede de contatos de NND7 é formada por individuos que possuem
interesses semelhantes e, por conta disso, a compreensao do texto é facilitada, pois
quem né&o estiver familiarizado com o assunto tera problemas em compreender
quem ¢é “Max” e qual € a importancia de ele ter morrido no final. A publicacéo
apresentou duas “curtidas” e quatro comentarios. Entretanto, somente um desses

comentarios ficou disponivel para n6s e é justamente o que apresenta uma
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concordancia com o que foi proposto por NND7 e que apresenta a repeticdo como

recurso.

Temos um caso de auto-repeticdo do item lexical “filme” no post com a funcéo
de fazer a manutencédo do foco discursivo. NDD7 utiliza-se da repeticdo para manter

o0 topico discursivo, ou seja, € sobre “filme” que se comenta.

1. Estava tdo empolgada pra ver Elysium.... € um filme bom, sim! Mas, de longe,

2. o filme que eu esperava... Pelo menos o

Em seguida, por meio de um comentario, ha um caso de heterorrepeticdo de

construcéo suboracional feita por um nao nativo digital.

1. L1 - Estava tdo empolgada pra ver Elysium.... € um filme bom, sim! Mas, de longe,
4,12 -Eum bom filme de acdo, mas podia ser

bem melhor.

O sujeito escreve em seu post a oragao “Elysium... € um filme bom” que é
repetida por uma pessoa da rede de contatos, porém com uma pequena inversao
dos termos, ficando “E um bom filme”. Esse comentario mostra claramente que o
individuo que comenta a primeira mensagem procura concordar com a opinido do
outro, reforcando assim a argumentacao de que o filme € bom, mas néo atendeu a
todas as expectativas nem de NND7 nem de quem comentou o texto que foi
publicado. Essa repeticdo também apresenta uma funcdo interativa, buscando
expressar uma opinido pessoal sobre o tema em relevo: a qualidade do filme. Essa
funcdo, como bem nos lembra Marcuschi (2006), se manifesta na maioria das vezes

por meio de heterorrepeticéo.
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NND8 — Texto 31

Marcia

Bem, hoje quero elogiar e agradecer a mim. Chega de olhar sé os defeitos, chega
de culpas, de s6 me detonar. Agradeco a mim pela forca de vontade que sempre
consegui ter, pela paciéncia para recomecar tantas vezes, pela coragem de mudar
minhas escolhas.

Curtir - Comentar * Compartilhar

NND8, no texto 31, faz um elogio a si mesmo, pois durante muito tempo so
olhou defeitos, sentindo-se culpado. Em seguida, passa a agradecer a si mesmo

“pela forga, paciéncia e coragem” para “mudar minhas escolhas.”.

No texto, temos alguns casos de auto-repeticdo lexical expressos por meio

das palavras “Chega” (linhas 1 e 2), “s¢” (linhas 1 e 2) e “pela” (linhas 3, 4 e 5).

Bem, hoje quero elogiar e agradecer a mim. Chega de olhar s6 os defeitos,

chega de culpas, de s6 me detonar.

1

2

3. Agradeco a mim pela forgca de vontade que sempre consegui ter,
4 pela paciéncia para recomecar tantas vezes,

5

pela coragem de mudar minhas escolhas.

Essas repeticdes tém como funcdo estabelecer a coesividade, por meio da
criacdo de uma lista aberta, gerando um paralelismo que facilita a interacao entre
NND8 e sua rede de contatos. Essa funcdo, segundo Marcuschi (2006), cria um
ritmo especial durante a interacdo entre dois ou mais sujeitos, possibilitando um

maior envolvimento entre os interlocutores.
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NND8 — Texto 32

Marcia

"Eu tenho pensado nas pessoas que me somam. Naquelas que perdem
seu tempo e energia comigo, insistindo de varias formas, para que o
meu riso seja constante e as preocupacoes, pequenas. Naquelas
pessoas que me pegam pela mao e me ajudam a atravessar abismos.
Eu tenho pensado nas pessoas que fazem abrigo no coragdo, pra eu
morar. Naquelas que tecem milhares de sorrisos no meu rosto.
Naquelas que constroem inlmeras certezas em cima do meu medo.
Naquelas que falam bonito, depois de uma tempestade emocional
desabar sobre o meu quintal. Naquelas que plantam pés de esperanca,
no vaso de entrada, pra encantar meu olhar. Aquelas pessoas que ndo
desistem da gente, eu agradeco." Cris

Curtir * Comentar * Compartilhar

g Thais curtiu isto,

No texto 32, NND8 faz um agradecimento as pessoas que “perdem o seu

tempo e energia comigo”. NND8 enumera uma sequéncia de agdes feitas por outra

pessoa que considera importante para a manutencdo do seu bem estar. O sujeito

demonstra toda sua gratiddo para com essa pessoa que NND8 denomina como

“Cris”.

expressoes “Naquelas que” e das variagdes “Naquelas pessoas” e “aquelas”.

w0 DN PR

© N o O

e as preocupagdes, pequenas.

certezas em cima do meu medo.

Temos um caso de auto-repeticdo de construcdo suboracional

Eu tenho pensado nas pessoas que me somam. Naguelas que perdem seu

Eu tenho pensado nas pessoas que fazem abrigo no coragdo, pra eu morar.
Naguelas que tecem milhares
SOrrisos no meu rosto.

Naquelas que constroem inUmeras

Naqguelas que plantam pés de

Aquelas pessoas que néo
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Trata-se de um caso que procura estabelecer uma cadeia coesiva entre as
partes do texto por meio de uma lista fechada, na qual se encerram diversos
elementos sem permitir que se pressuponha o que vem a seguir. Além disso, com

essa lista sao estabelecidas situacdes e pessoas que fazem o bem para NND8.

Nesse exemplo ha também a repeticdo de construcéo oracional com a funcéo
de fazer um enquadramento sintatico discursivo. Essa funcdo, de acordo com
Marcuschi (2006, p. 238), sinaliza a “completude discursiva” e “a formulagéo

discursiva”.

1. Eutenho pensado nas pessoas que me somam.
5. Eu tenho pensado nas pessoas que fazem abrigo no coracao, pra eu morar.

Os sujeitos ndo nativos digitais utilizam as repeticbes como estratégias de
reformulacdo dos textos que sdo publicados no Facebook. No corpus analisado,
encontramos mais casos de auto-repeticdo (13) do que de heterorrepeticdo (1) além
de casos (2) em que encontramos as duas ocorréncias. Encontramos repeticdes
morfolégicas, de itens lexicais, de construcbes suboracionais e de oragcbes. Os
sujeitos usam a repeticdo com as mais variadas fun¢cdes como criar listas, reafirmar
a argumentacdo, incorporar sugestdes, conduzir e manter o foco discursivo,
expressar opinido pessoal, contestar argumentos, intensificar a compreenséo e fazer

0 enquadramento sintatico-discursivo.
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4.2 A correcao

4.2.1 Correcao em textos de sujeitos nativos digitais

ND1 — Texto 33

Antonio

Agora eh oficial! Rock in rio 2013!! Grassas a Jessica e Elaine q vao
tornar especialmente essa vigem a melhor d todas ;) dias 14,15,19,22/09/13
agradeco muitoo a vcs duas, gatas da minha vida ~!! E pros mlks (e excluida)... vai
ser mto foda...http://voww.facebook.com/RockInRio?fref=ts — com Arthur e
outras 6 pessoas.

Curtir - Comentar * Compartilhar g4 @3
Gabriel Erick e outras

pessoas curtiram isso.

eu sou a excluida mas pelo menos ndo escrevo araCas cm "ss;
Natasha eu sou a excluida mas pelo menos ndo es o graCas cm "ss”;p
4 de abril s 20:05 via celular * Curtir * ¢4 4

O texto 33 foi produzido tendo em vista que ND1 iria participar de um festival
musical denominado “Rock in Rio 2013”. Nele, ND1 procura externar toda sua
felicidade por participar de tal evento e compartilha essa alegria com pessoas que
possivelmente vdo com ele. Aproveita a ocasido para satirizar outras que nao

poderdo comparecer ao evento.

A corregédo ocorre por conta de um pequeno problema ortografico “grassas”
que € prontamente corrigido por um comentario feito por outra pessoa, também
sujeito nativo digital. Ela salienta que é uma excluida por ndo ir ao evento, mas que

nao escreve “gracas”’ com “ss’.

L1 - Agora eh oficial'! Rock in rio 2013!" Grassas a Jessica e Elaine q vao tornar
especialmente essa viagem a melhor de todas ;) dias 14, 15, 19, 22/09/13 agradeco muitoo

a vcs duas, gatas da minha vida ™! E pros mlks (e excluida)... vai ser mto foda...
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L2 — eu sou excluida, mas pelo menos ndo escrevo graCas cm “ss” ;p

Temos nesse caso uma heterocorrecdo heteroiniciada, uma vez que o

interlocutor interpela o outro sobre o desvio normativo e ja faz uma correcgéo,

fazendo uma retificacdo na mensagem principal que foi postada. No exemplo, a

correcdo assume a funcéo de orientar o foco aos interlocutores, e também de revelar

a relacdo entre eles. Quando ND1 é interpelado por outro, da forma como ocorreu, é

possivel observar que a face do sujeito foi colocada em risco. ND1 ndo procedeu,

até o momento da coleta do corpus, a nenhum tipo de manifestagédo sobre o que foi

reformulado, o que sugere que ND1 preferiu utilizar um processo para preservar sua

face denominado por Goffman (2011) como “evitacdo”. Nesse processo, ND1

prefere evitar algum tipo de contato ou manifestacdo com relacdo ao comentério

feito pelo individuo que o interpelou, evitando que mais ameacas acontecam.

ND1 - Texto 34

Antonio

Melhor sensac¢do € aquela ansiedade antes de fazer uma tatoagi. CLMASCLSA

Curtir - Comentar * Compartilhar 7
7 pessoas curtiram isso.
Willian E o portugués cadé 722277

Antonio Eu sei que € tatuagem.., CLMSLC

Curtir

No texto 34, ND1 estava prestes a fazer uma tatuagem. Por conta disso, ele

resolve compartilhar com os amigos da rede a sensacao de ansiedade que estava

sentindo. Entretanto, logo apos ter publicado seu post, ele € interpelado por alguém
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que o questiona sobre o uso da norma culta com a pergunta: “E o portugués

O que ocorre nesse exemplo é uma autocorrecao heteroiniciada procurando
retificar o enunciado. ND1 escreve “tatoagi” e é interpelado por um amigo da rede,
nao nativo digital, que o questiona. Em seguida, o sujeito mostra que de fato sabe

que a grafia deveria ser “tatuagem”.

L1 — Melhor sensacao é aquela ansiedade antes de fazer uma tatoagi. CLMASCLSA
L2 — E o portugués cadé?
L1 - Eu sei que € tatuagem... CLMSLC

A correcdo assume a funcdo de orientar o foco de atencdo entre 0s
interlocutores, deixando clara a posicdo social marcada pelo “registro
sociolinguistico de bem falar’. Nesse exemplo, ND1 teve sua face ameagada pelo
comentario de um amigo da rede, isso se deve ao fato de que, por ser um
comentario feito em um post puablico, todos 0s usuéarios que pertencem a sua rede
de contato tém acesso, podendo gerar algum tipo de descrédito a ND1. Por conta
disso, ND1 faz uma ressalva, procurando preservar sua face, e demonstrar que,
apesar de as regras ortogréficas terem sido quebradas, ND1 as conhece e as

respeita.

ND2 — Texto 35

Jodo

Um role com os aliando ja me faz feliz -mato seco logo menos (8

Curtir - Comentar - Compartilhar

Adriano e outras & pessoas curtiram isso,

Jodo Ops! Aliado. rs

Curtir
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No texto 35, ND2 comenta com seus amigos virtuais que estad ou
provavelmente estara em um “role” com alguns amigos a quem ele chamou de
“aliando”. Ao perceber que o que escreveu nao era exatamente o que queria, ele

procura reformular o enunciado por meio de um comentario: “Ops! Aliado.”.

L1 — Um rolé com os aliando j& me faz feliz — mato seco logo menos (8
L1 - Ops! Aliado. rs

Temos nesse exemplo um caso de autocorre¢ao auto-iniciada em que ND2
procura retificar o que considerou inadequado. Ao realizar essa atividade de
reformulacdo, o sujeito procura resolver o problema que possa ameacar sua face
perante os amigos da rede. Isso se de deve ao fato de que estes esperam que 0s
textos publicados por ND2 ndo possuam nenhum tipo de inadequacédo ortografica,
uma vez que o sujeito publicou em seu perfil ser um conhecedor de alguns idiomas,
como “o inglés, o portugués brasileiro e o portufiol". Essa informagédo leva os
participantes do Facebook, que possuem acesso aos textos, a construir uma
imagem positiva sobre ND2, como sendo alguém que conhece a lingua portuguesa
e, portanto, ndo deveria cometer esse tipo de erro. Sendo assim, ND2, com 0 intuito
de preservar a face, posta um comentario em que mostra estar atento as questdes
de ordem ortografica, por meio da oferta de uma solucdo rapida que pode
reestabelecer a ordem no evento, tirando o foco do problema e reafirmando a

posicdo de ND2 de grande conhecedor da lingua.
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ND2 — Texto 36

Joao

VALORIZE SUA MAE PORQ INFELIZMENTE ELA MAE E ETERNA !

Curtir - Comentar * Compartilhar 8 013
Adriano e outras 7 pessoas curtiram isso.
Saulo Hj ta dimais... € NAQ!

Curtir

No texto 36, ND2 decidiu fazer um comentario aos amigos do Facebook:
“VALORIZE SUA MAE PORQ INFELIZMENTE ELA MAE E ETERNA!". Contudo,
ND2 sofre a interpelacdo de um amigo da rede, também nativo digital, que faz uma
observagéo sobre a escrita do amigo, por meio do comentario: “Hj ta dimais...” em
provavel referéncia a outras postagens que provavelmente tiveram algum tipo de
problema. Por fim, um dos amigos da rede de ND2, sujeito nativo digital, reformula o

texto, indicando que a grafia correta seria “Nao!”.

L1 - VALORIZE SUA MAE PORQ INFELIZMENTE ELA MAE E ETERNA!
L2 — Hj ta dimais... € NAO!

Temos um caso de heterocorre¢cdo heteroiniciada retificando o texto
publicado. Ou seja, o interlocutor encontra algum problema no texto do outro e o
reformula por julgar o que seria mais adequado, porém ndo anula o sentido
pretendido. A correcdo assume a funcéo de orientar o foco por meio da relacao entre
os interlocutores, deixando clara a posicdo social marcada pelo “registro

sociolinguistico de bem falar”.
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ND2 tem sua face ameacada por um participante, também nativo digital, de
sua rede de contato. Ao fazer o comentario e a corre¢do, esse participante expoe
ND2 a uma situacdo de descrédito perante os demais participantes da rede de
contatos no Facebook. Até o0 momento em que o texto foi selecionado para esta
andlise, ndo havia nenhum tipo de comentario retificador por parte de ND2, o que
revela sua estratégia de preservar sua face por meio da evitagdo, ou seja, ND2, ao
nao retrucar o que foi proposto por seu amigo, faz com que o tdépico em questao néo

receba atencdo demasiada por parte dos interlocutores.

ND3 — Texto 37

Mariana

Toda positividade eu desejo ha vocé, pois precisamos disso nos dias de luta...

75 pessoas curtiram isso.

Estela Esse "ha" ta errado, € "a"...

Mariana Falo professor de purtugueis...

ND3, no texto 37, tem como meta desejar coisas positivas aos amigos de sua
rede de contato. Entretanto, por causa de um desvio ortografico no enunciado “... eu
desejo ha vocé”, esse post é contestado por um de seus amigos virtuais, sujeito ndo
nativo digital, que indica que o “ha” esta errado e reformula dizendo que “é¢ a”. Em

seguida, ND3 ironiza a amiga com a expressao “Falo o professor de purtugueis...”.

L1 — Toda positividade eu desejo h& vocé, pois precisamos disso nos dias de luta.
L2 — Esse “ha” ta errado, é “a’...

L1 — Falo professor de purtugueis...
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Temos uma heterocorrecdo heteroiniciada que busca retificar o texto
publicado. A correcdo assume a funcéo de orientar o foco para a relagcdo entre os
interlocutores, deixando clara a posicdo social marcada pelo “registro
sociolinguistico de bem falar”. ND3 teve sua face ameacada pelo comentario de um

amigo da rede.

ND3 — Texto 38

Mariana

O bondo passo, as novinha observo!!
75 pessoas curtiram isso,

Ribeiro O "bonde” passou.

Curtir

A correcgéo se da por questdes ortograficas. ND3 escreveu “o bondo passo...”.
Um dos contatos da rede reformula o enunciado em um comentario, propondo: “o

‘bonde’ passou”.

L1 — O bondo passo, as novinha observo!!

L2 — O “bonde” passou.

Temos uma heterocorrecdo heteroiniciada retificadora que assume a funcao
de orientar o foco para a relagdo entre os interlocutores. ND3 teve sua face
ameacada pelo comentario de um amigo da rede, pois, pelo fato de o comentario ter
sido feito em um post, todos 0s usuarios que pertencem a sua rede de contato tém
acesso. Essa situacdo pode gerar algum tipo de descrédito para ND3, uma vez que
seu perfil revela que estuda na USP. Até o0 memento em que a mensagem foi
coletada, ND3 n&o publicou nenhum comentario referente a corregéo, evitando levar

adiante algum tipo de discusséo que poderia colocar sua face em riscos maiores.
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ND4 — Texto 39

Karina

Na vida TUDO sdo escolhas, as escolhas sdo suas... mas, as
consequéncia também.

(] e outras 2 pessoas curtiram isso.

Gustavo Consequéncias®

ha 2 horas via celular = Curtir

ND4, no texto 39, procura fazer um comentério sobre o cuidado que os
individuos precisam ter sobre suas escolhas. ND4 parte de uma afirmacgao “Na vida
TUDO sao escolhas...” (linha 1), assevera que as “escolhas” (linha 1) sdo de cada

um e finaliza ressaltando que “as consequéncia” também.

O texto apresenta um pequeno desvio referente a norma culta: a
concordancia nominal. Ao utilizar-se da expressao “as consequéncia”’, ND4 flexionou
0 artigo enquanto o substantivo ndo foi flexionado. Esse desvio é apontado por um

amigo da rede, também nativo digital, que ja o reformula.

L1 — Na vida TUDO séo escolhas, as escolhas sdo suas... mas, as consequéncia também.

L2 — Consequéncias*

Temos um exemplo de heterocorrecdo heteroiniciada, com o objetivo de
retificar o enunciado proposto por ND4 em seu post. A correcdo assume a funcéo de
orientar o foco para a relagao entre os interlocutores, deixando clara a posi¢ao social
marcada entre eles pelo “registro sociolinguistico de bem falar’ (Favero, Andrade e
Aquino 2006, p. 272). Até o momento da coleta do texto para a andlise, ndo havia
nenhum tipo de comentario posterior sobre a correcdo, o que mostra que ND4

preferiu evitar qualquer tipo de confronto com o individuo que o corrigiu.
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ND4 — Texto 40

Karina

Odiar uma pessoa sem conhece-la,é uma inveja sem admitir....
Saidemimenvejosa!

Compartilhar
11 pessoas curtiram isso.

Karina ops! ignorem o meu inveja com E,e o acento circunflexo no e.
klekekekekedekeke

No texto 40, ND4 procura externar suas impressdes sobre pessoas que
odeiam as outras sem motivo e sem as conhecer. O sujeito defende a ideia de que

essa atitude nada mais € do que “uma inveja sem admitir”.

A retificacdo é feita pelo proprio sujeito em um comentario sem a necessidade
de que outros a interpelem, revelando que se trata de uma autocorrecdo auto-
iniciada. ND4 publicou “€” (linha 1) e “Saidemimenvejosa” (linha 2) que € logo
reformulada pelo comentario “ops! Ignorem o meu inveja com E, e o acento
circunflexo no e”, sendo introduzido por um “ops”, numa manifestacdo de que
percebeu que algo ndo estava de acordo. Além disso, ND4 solicita aos amigos que

ignorem o “inveja com E, e o acento circunflexo no e.”.

L1 — Odiar uma pessoa sem conece-la, & uma inveja sem admitir... Saidemimenvejosal

L1 — ops! Ignorem o meu inveja com E, e o acento circunflexo no e.

A correcao procura orientar o foco para a relacdo que ND4 possui com seus
amigos da rede, marcando sua posi¢ao social e revelando que € conhecedor das
normas linguisticas do “falar bem” (Favero, Andrade e Aquino, 2006). Ao publicar
essa mensagem, ND4 logo observa que ha duas inadequacgfes de ordem ortografica

e acredita que manter a mensagem do jeito que esta pode ameacar sua face. Por
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conta disso, ND4 faz uma ressalva, revelando sua reflexdo sobre a lingua e

preservando a face perante os interlocutores.

ND5 - Texto 41

Suenia

Por isso, eu conto em apenas numa mao, quem ta do meu lado, quem & fiel no dia-
a-dia, ta complicado achar amizade, muito menos que confia !

Curtir - Comentar ehe 2

4 pessoas curtiram isso.

Ellen Nao seria apenas uma mao?

as * Curtir

ND5 procura no texto 41 mostrar que poucas pessoas de fato sédo amigas, o
que o sujeito afirma poder contar “em apenas uma mao”. Em seguida, defende que
“achar amizade” é muito dificil e mostra que a confianca é o ponto chave para

estreitar lagos.

E possivel perceber que ocorre um problema de regéncia verbal, em que o
verbo “conto” acaba por reger a preposi¢cao “em” duas vezes: “eu conto em apenas
numa mao”. Essa situacao é questionada em um comentario feito por um nao nativo
digital: “ndo seria apenas uma mao?”, que ja o reformula de acordo com que

compreende como sendo a norma culta.

L1 — Por isso, eu conto em apenas huma méo, quem ta do meu lado, quem é fiel no dia-a-
dia, ta complicado achar amizade, muito menos que confial

L2 — ndo seria apenas uma mao?

Temos uma heterocorre¢cdo heteroinciada que busca retificar o enunciado

anterior. A correcao serviu para orientar o foco dos interlocutores para questdes
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referentes a lingua, tirando a relevancia sobre o sentido da mensagem. Além disso,
por meio da correcdo é revelada a relacdo entre os interlocutores marcando a
posicdo social entre eles em que um preza pelo “registro sociolinguistico de bem

falar”.

O comentario reformulador pode se configurar em ameaca a face de
ND5, isso se deve ao fato de que, por ser um comentario publicado logo apds o
texto de ND5, todos os usuérios que pertencem a sua rede de contato podem ter
acesso, 0 que pode levar o sujeito a algum tipo de descrédito quanto ao seu
conhecimento da lingua. Até o momento da coleta do corpus, ND5 néo havia feito
nenhum tipo de comentario, o que sugere uma manobra defensiva para preservar

sua face denominada por Goffman (2011) de “evitagao”.

ND5 - Texto 42

Suenia

Posta que ta carente, e precisa de uma namorada ... mais, cada dia pega uma
mina, num intendo esses cara, MENTE PIQUENA tem em todo lugar !

I
L
g
~

Curtir - Comentar 13

13 pessoas curtiram isso.
Maycon Santo portugués.... Esses caraS e MENTE PEQUENA, VIU?

46 * Curtir &5 1

ND5, no texto 42, ironiza determinadas pessoas que postam mensagens
sobre a situagdo afetiva em que se encontram: “carente, e precisa de uma
namorada”. Logo em seguida, ha um comentario feito por um amigo da rede que
coloca em evidéncia alguns problemas relativos a norma culta: concordancia
nominal e ortografia.

Temos um caso de heterocorrecao heteroiniciada com o intuito de retificar os

problemas encontrados no post. ND5 escreve “esses cara” e “mente piquena” que é
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reformulado em um comentério feito por um sujeito ndo nativo digital introduzido pela
expressdo “Santo portugués” e a concordancia e a grafia corretas: “Esses caraS e

mente pequena”.

L1 — Posta que ta carente, e precisa de uma namorada .. mais, cada dia pega uma mina,
num intendo esses cara, MENTE PIQUENA tem em todo lugar.
L2 — Santo portugués... Esses caraS e MENTE PEQUENA, VIU?

A correcédo orienta o foco de atencéo para a relagdo entre os interlocutores,
marcando a posi¢cao social por meio da norma de prestigio social do “bem falar”.
ND5 teve sua face ameacada pelo comentario de um amigo da rede, que mostrou

refletir sobre os usos da lingua no contexto da rede.

Quando o texto foi coletado para a presente analise, ndo havia nenhum
comentario por parte de ND5 contestando o comentario feito pelo interlocutor. Essa
posicdo possibilita duas situacdes: ou ND5 ndo se importou com a correcao ou
evitou entrar em algum tipo de conflito com o outro e colocar sua face em risco de

outra maneira, como alguém arrogante e que gosta de confuséo.

ND6 — Texto 43

Eloisa Yang

Vocés que estdo fazendo liveblogging via facebook do Oscar: que
atitude nobre! E pra manter informado quem ndo tem TV em cada, né?

nmentar Compartihat Fromovet

Eloisa

alguns segundos atras - Curtir

ND6, no texto 43, faz uma alusdo aos amigos da rede que estdo postando

mensagens sobre o Oscar na TV., o que chamou de “liveblogging via Facebook”.
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Temos um caso de autocorrecdo auto-iniciada que procura retificar o

enunciado anterior por meio de um comentario. ND6 escreve no post “TV em cada

123

e logo em seguida o reformula “*casa”, colocando um asterisco (*) antes da palavra

numa indicacao de que esta retificando uma palavra.

L1 — Vocés que estdo fazendo liveblogging via Facebook do Oscar: que atitude nobre! E
para manter informado que nao tem TV em cada, né?

L1 - *casa

Ao publicar essa mensagem, ND6 logo observa que h& algum tipo de
inadequacao de ordem ortografica, revelando que procura refletir sobre os usos que
sdo feitos da lingua, principalmente nas redes sociais, onde o numero de
interlocutores é incomensuravel. ND6 acredita que manter a mensagem do jeito que
estd pode ameacar sua face e, por conta disso, faz um comentéario reformulador
preservando, perante seus amigos da rede, a imagem que construiu em seu perfil e

em suas publicacdes anteriores.

ND6 — Texto 44

Eloisa Yang

Que horror protestarem na rua. O pessoal deveriam ir pra casa e ficar
compartilhando uma imagem no facebook ate chegar em um milhdo de
compartilhamentos e assim o aumento ndo sera tao grande. E assim
que as pessoas civilizadas fazem.

av)
T

Eloisa *deveria

alguns segundos atras * Curtir
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No texto 44, ND6 faz um post procurando demonstrar seu descontentamento

com as manifestacgdes feitas na rua e ocorridas em junho de 2013.

Temos um caso de autocorrecao auto-iniciada que visa retificar o enunciado
anterior por meio de um comentério. ND6 escreve no post: “O pessoal deveriam” e
logo em seguida o reformula “*deveria”, colocando um asterisco (*) antes da palavra
numa indicacdo de que esta retificando uma palavra. Esse procedimento foi
realizado de forma semelhante no texto anterior, 0 que sugere se tratar de um

procedimento de ND6 quando corrige alguma coisa.

L1 — Que horror protestarem na rua. O pessoal deveriam ir pra casa e ficar compartilhando
uma imagem no Facebook ate chegar em um milhdo de compartilhamentos e assim o
aumento ndo seréa tao grande. E assim que as pessoas civilizadas fazem.

L1 - *deveria

Ao publicar essa mensagem, ND6 logo observa que h& algum tipo de
inadequacao de concordancia verbal e o retifica. Ao realizar essa atividade, ND6 faz
com que seus amigos da rede percebam o quanto € preocupado com as questdes
relativas a normatividade gramatical. ND6 acredita que manter a mensagem com a
inadequacdo gramatical pode ameacar sua face que foi construida por meio do
relacionamento com os amigos da rede que sempre acompanham suas publicacdes.
Por conta disso, ND6 faz uma ressalva, com o intuito de preservar a face construida,

a de quem procura observar os registros do “bem falar”.

ND7 — Texto 45

Rafaela
O dua hoje ja comecou chato, chuva, nublado, cdeic dia chuvoso! ;/

Thiago N3o entendi...
alguns segundos atras * Curtir * &5 1
Rafaela E dia, escrevi errado.. rsrs

P p—. | Ty

alguns segundos atras via celular = Curtir
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ND7 apresenta, no texto 45, suas impressdes sobre o dia que se inicia. Esse
comentario responde ao que o Facebook propde como pergunta inicial: “No que
Vocé estd pensando”. O sujeito comenta sobre as condigdes climaticas e como
odeia “dia chuvoso”, numa clara demonstracdo de que seu cotidiano esta
relacionado as atividades que desenvolve durante o dia. Ele parte de uma afirmacgéo
“O dua comegou chato” que ja demonstra seu desagrado para com o dia que se
inicia, seguindo para uma enumeracgao de situagdes que o desagrada como “chuva,
nublado...” levando a uma conclusdo “odeio dia chuvoso” seguida por um Smile ;/”

indicando tédio, o que reforca a assercéo inicial.

A reformulacdo ocorre por conta de um problema presente no texto. O
enunciado fonte apresenta um pequeno desvio ortogréafico, provavelmente gerado
por algum erro de digitacdo, uma vez que as teclas dessas duas letras sdo muito
préoximas, seja no celular, seja no computador. O sujeito escreve “o dua hoje”,
procurando estabelecer que se trata do dia em que ele escreve. Esse enunciado &
questionado por um interlocutor, ndo nativo digital, que indica a falta de
compreensao do texto por meio da expressao “Nao entendi”, que leva ND7 a

reformulagdo da expressao colocando “E dia” e indicando o erro na escrita.

L1 — O dua hoje ja comecgou chato, chuva, nublado, odeio dia chuvoso! ;/
L2 — Nao entend....

L1 — E dia, escrevi errado.. rsrs

Temos uma autocorrecdo heteroiniciada retificadora com a funcao de orientar
o foco para a correcao. O interlocutor, ao indicar que ndo compreendeu o0 enunciado
proposto por ND7, coloca a face que o sujeito construiu em seu perfil e em suas
publicacdes em risco. Essa situacdo ocorre por conta do carater publico que possui
o texto publicado no Facebook, ou seja, o texto, por estar no ambiente da rede, pode
alcancar um numero de pessoas muito grande, o que acarretaria em perda da face

por parte de ND7.

Procurando manter a face perante os amigos, ND7 reformula o enunciado e
deixa claro para o outro que havia escrito errado. A atitude de ND7 visa preservar a

face perante os amigos, pois, ao publicar “escrevei errado” seguido de expressao
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tipica do internetés “rsrs”, o sujeito revela a aceitagdo da corre¢gdo e acanhamento

por ter cometido o desvio e por ter sido interpelado.

ND7 — Texto 46

Rafaela

Gente, por favor antes de postar algo no face, figuem sabendo que
existe dicionaric para saber como sdo escritas as palavras, pois
facebook € uma rede social e é visto por qualquer pessoa, entdo fagam
o favor de escrever as postage corretas! -.-

Rafaela Eu falo isso, mas olha ei tb rs... postagens...

alguns segundos atras - Curtir

No texto 46, ND7 faz um pedido junto aos amigos da rede social Facebook
para que escrevam as palavras corretamente. ND7 justifica sua posi¢ao afirmando

que o “Facebook é uma rede social e é visto por qualquer pessoa”.

Temos um caso de autocorre¢ao auto-iniciada retificadora, uma vez que ND7
corrige por meio de uma mensagem o que considerou como um problema em sua
mensagem: a concordancia nominal. O sujeito escreve “escrever as postage correta”
e, em um comentario, retifica o problema encontrado com a publicacdo da

expressao “postagens”.

L1 - Gente, por favor antes de postar algo no face, figuem sabendo que existe dicionario
para saber como sao escritas as palavras, pois Facebook é uma rede social e é visto por
qualquer pessoa, entdo facam o favor de escrever as postage corretas.

L1 — Eu falo isso, mas ei tb rs... postagens...

No texto, ND7 revela aos seus amigos da rede a preocupacao que possui

com relagdo ao uso das normas sociolinguisticas. Entretanto, com a publicacdo do
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post, ND7 acaba por cometer o desvio que tanto defendeu no corpo do texto, o que

pode ameacar a face que foi construida.

Com essa correcdo, ND7 mantém o foco na atividade reformuladora, mas usa
um atenuante por meio da expressao “Eu falo isso, mas ei tb rs...”, com o intuito de
preservar sua face perante sua rede de contatos, e tentar evitar algum tipo de

interpelacéo feita por alguém.

ND8 — Texto 47

Anna

A calma e grande, a vida e pequena. So alcancamos acnde nosso braco
chega, e so vemos ate onde chega nosso olhar... Porque sempre vao ter
varios pra tentr te humilhar, nao abaixa a cabeca, LEVANTA ESSE
OLHAR! Eu quero CALMA NA ALMA PRA PODER VIVER A VIDA!

O que sera que a vida reservou pra mim??

artithar * Promover

i

Anna Nao e “calma” e "alma”,
alguns segundos atras * Curtir

No texto 47, ND8, por meio do celular, faz uma série de afirmacdes sobre “a
alma” e a “vida”, terminando com um questionamento: “O que sera que a vida

reservou para mim??”.

Temos um exemplo de autocorrecdo infirmativa auto-iniciada, pois ha uma
troca de um item lexical “calma” por outro “alma” que altera o sentido proposto

inicialmente no texto.

L1 — A calma e grande, a vida e pequena. So alcancamos aonde nossa brago chega, e so
vemos ate onde chega nosso olhar... porque sempre vao ter varios pra tentr te humilhar, ndo
abaixa a caeca, LEVANTE ESSE OLHAR! Eu quero CALMA NA ALMA PRA PODER VIVER
A VIDA! O que ser que a vida reservou para mim??

L1 — Ndo e “calma” e “alma”.
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ND8, com essa correcao, procura auxiliar seus amigos da rede quanto ao
sentido do texto, pois percebeu que a compreensdo poderia ser prejudicada. Ao
realizar essa atividade, ND8 orienta o interlocutor para elementos especificos do

topico em questao.

ND8 — Texto 48

Anna

Ha momentos que o tempo naoc apaga, a memoria nao esquece e
saudade € o que resta.

gh Wesley curtiu ista.
Juliana Faltaram os acentos...
Anna E mesmo... ha, ndo, memdria, ndo de novo. rs

3iguNs Segunoos atras Curtir

No texto 48, ND8 comenta sobre os momentos que viveu e que a memoria
nao esquece, restando apenas a saudade. Temos um caso de autocorrecdo
heteroiniciada retificadora, procurando ndo anular o enunciado e nao alterar o
sentido da mensagem. ND8 escreve em seu post “Ha” e “nao”, por duas vezes € o
retifica afirmando “E mesmo” em concordancia com o comentario, e escrevendo em

outro comentario o que considera correto: “ha, ndo, memaoria, nao de novo”.

L1 — Ha momentos que o tempo nao apaga, a memoria nao esquece e saudade é o que
resta.
L2 — Faltaram os acentos

L1 — E mesmo... ha, ndo, memoéria, ndo de novo. rs

A corregcdao assume a fungdo de cooperar para o desenvolvimento da

interacdo, possibilitando ao outro a participacdo no que est4d sendo publicado.
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Favero, Andrade e Aquino (2006), afirmam que, esse tipo de correcdo também
revela a atencao e o interesse pelo o que o outro esté publicando.

No que se refere a correcdo, é possivel perceber que, entre 0s sujeitos
nativos digitais, ela ocorre por indicacdo ou iniciativa de terceiros, gerando
autocorrecOes heteroiniciadas; por iniciativa do proprio sujeito, por meio de uma
autocorrecdo auto-iniciada; e heterocorre¢cfes feitas por meio de comentarios de
amigos da rede.

Do ponto de vista do contexto, os comentérios feitos acabam por permitir a
abertura da informacéo a intervencao de outros sobre o que foi publicado, permitindo
que a construcdo do conhecimento seja feita de forma coletiva. Essas correcdes
analisadas sao feitas por meio de comentarios retificadores, ou seja, sem invalidar o

sentido que se pretendia, ou por infirmacao, invalidando o enunciado fonte.

As corregdes assumem, no material analisado referente aos sujeitos nativos
digitais, a funcdo de orientar o foco para elementos especificos como: o topico
discursivo, a adequacdo do conteudo tépico, a relacdo entre os participantes da
interacdo, a posicao social entre os interlocutores e para colocar em risco ou fazer a

manutencao da face do sujeito que publica no Facebook suas mensagens.
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4.2.2 Corregcao em textos de sujeitos ndo nativos digitais

NND1 — Texto 49

Silvana

Bom dia, pesdoas de fino trato ...

Bom dia, pessoas lindas...

Bom dia, pessoas maravilhosas..

Curtir - Comentar * Compartilhar gh 3
3 pessoas curtiram isso.

Silvana pessoas

Curtir b1

No texto NND1 deseja que “as pessoas de fino trato, lindas e maravilhosas”,
Nno caso seus amigos na rede social, tenham um bom dia. O sujeito em questéo faz,
com essa publicacdo, o que as pessoas que fazem parte de sua rede de contatos
esperam dele nesse ambiente: passar mensagens de incentivo aos amigos virtuais.
As mensagens com essa tematica possibilitam que se construa uma face positiva de
NND1.

E possivel verificar nesse caso que ha uma ocorréncia de autocorrecdo auto-
iniciada retificadora. No post, o sujeito escreve “pesdoas” e, ao perceber o problema,

ja o reformula de forma direta em uma mensagem colocando “pessoas”.

L1 — Bom dia, pesdoas de fino trato ...
Bom dia, pessoas lindas...
Bom dia, pessoas maravilhosas..

L1 - pessoas
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Esse tipo de correcéo feita por NND1 assume a funcao de orientagdo do foco
de atencao dos interlocutores para questdes relativas a lingua, procurando preservar
a face. Isso se deve ao fato de que o sujeito, em seu perfil, informou que cursou o
ensino superior e que trabalha para a secretaria da educacdo e € esperado que

NND1 ndo tenha nenhum tipo de problema de ordem ortogréfico.

Ao produzir um comentario retificador, NND1 promove a manutencdo da
face , levando em conta que, devido as informa¢des mencionadas anteriormente, 0s
amigos esperam que ele produza seus textos observando o padrdo normativo, ou
como salientaram Favero, Andrade e Aquino (2006, p. 272), “oregistro

sociolinguistico do ‘bem falar’.

NND1 — Texto 50

Silvana

Uma professora morreu no RJ. O que esperar de um governo que trata seus
professores como bandidos?

s

/)

https://fbcdn-sphotos-e-a.akamaihd.net/hphotos-ak-
prn1/11526 167460223447641_ 2024379292 n.jpg

Conflrmade a merte da Professon
Ge¢ antes, ENrabete da Fonseca (671
de infarto em docoeréncia da
Inaiagdo do gis lacrimogénio ¢

Curtir (desfazer) * Comentar * Compartilhar

Vocé e Eliana | curtiram isso.
Silvana Sobre a professora que morreu no Rio e eu compartilhei a noticia, estio
dizendo que foi 0 Anonymous Rio que publicou e € boato.
Minha amiga T me alertou sobre isto. Eu comi bola e peco desculpas.
53d Curtir

No texto 50, escrito por NND1, é possivel verificar que se trata de uma
autocorrecgdo infirmativa. No post, o sujeito compartilha uma noticia sobre a morte de

uma professora no Rio de Janeiro, por causa das manifestagdes ocorridas em junho
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de 2013. Em seguida, NND1, por meio de um comentario, revela que foi interpelada
por uma amiga de que a noticia era falsa e pede desculpas aos amigos da rede pelo

ocorrido.

L1 — Uma professora morreu no RJ. O que esperar de um governo que trata seus
professores como bandidos?

L1 — Sobre a professora que morreu no Rio e eu compartilhei a noticia, estdo dizendo que
foi o Anonymous Rio que publicou e é boato. Minha amiga T. me alertou sobre isto. Eu comi

bola e pec¢o desculpas.

Com essa correcdo, NND1 procura cooperar com seus amigos da rede
orientando o foco para o topico discursivo em relevancia: as desculpas por ter
publicado um noticia incorreta. O Facebook € uma rede social que permite ao seu
usuario reformular ou retirar do mural textos a que considera inadequado, entretanto
nao foi o que ocorreu. NND1, ao perceber que compartilhou algo incorreto,
demonstra sua preocupacdo para que 0S amigos da rede e outros, que,
eventualmente, possam acessar seus textos, ndo facam um juizo de valor

inadequado, colocando a face do sujeito em risco.

NND1 recorre ao recurso do “intercambio” (Goffman, 2011) para
reestabelecer o equilibrio na interacdo com o0s demais sujeitos. Esse recurso
consiste em uma sequéncia de acdes que tem como finalidade preservar a face que,
possivelmente, foi colocada em risco, 0 que se observa no texto 50 por meio das

expressoes “comi bola” e “pego desculpas”.

162



NND2 — Texto 51

Cavalcante

21 de mai

o1 0 Malo

Tenho vergonha de mim,

pois faco parte de um povo que ndo reconheco,
enveredando por caminhos

que Ndo quero percorrer...

Tenho vergonha da minha impoténcia, da minha falta de garra,...
das minhas desilusdes e do meu cansago.

Nao tenho para onde ir, pois amo este meu chao,

Vibro ao ouvir meu Hino e jamais usei a minha

Bandeira para enxugar o meu suor ou enrolar meu corpo
Na pecaminosa manifestagdo de nacionalidade

Curtir + Comentar * Compartilhar gh5 6
5 pessoas curtiram isso.

Nazareth Lembrou sabe o que? Aquela misica 14 do Vinicius com Chico, que é "e ai
me da uma tristeza no peito, feito um despeito de ndo ter como lutar... e eu que ndo
creio peco a deus por minha gente”... Um negddio assim. You até dar um google pra ver se
acho o nome dela porque faz um tempo que ndo ouco.

* Curtir
Cavalcante Vc captou, linda... Estou emo como um despeito de nda ter como lutar
31 02 maio Curtir
Cavalcante  mesmo
31 de maio Curtir
Cavalcante ndo
31 de maio * Curtir

O texto apresenta um caso em que a retificacdo néo esta relacionada com a

mensagem principal, mas sim com os comentarios. NND2 posta um poema que é

comentado por um interlocutor também n&o nativo digital que faz parte de sua rede

de contatos. NND2 faz um comentario sobre o comentario feito, observando que

este havia compreendido o que ele queria dizer. Entretanto, ao perceber problemas

em sua escrita, NND2 escreve e publica dois comentérios, procurando retificar dois

problemas.
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Temos um caso de autocorrecado auto-iniciada que busca retificar o texto

“ ~ ”

anterior. NND1 escreveu “emo” e “nda” que sdo respectivamente corrigidos

por “mesmo” e “nao”.

L1 — Vc captou, linda... estou emo como um despeito de nda ter como lutar
L1 - mesmo

L1 - ndo

Essa correcdo trabalha para orientar o foco de atencdo dos envolvidos na
interacdo para a posicao social que NND2 possui e que esta descrita em seu perfil: o
fato de ser médico. Além disso, espera-se que alguém em sua posicao reflita
sempre sobre o uso da lingua e siga as normas linguisticas e sociolinguisticas

instituidas pelo grupo, mesmo que em ambiente de rede, em que esta inserido.

Esse fato nos leva a reflexdo de que as atividades cotidianas e os papeis que
os individuos representam nos inUmeros dominios discursivos presentes no mundo
fisico, também sao representados no mundo virtual, levando consigo todas as regras

de conduta linguistica do “bem falar” que se espera de alguém na posicédo de NND2.

NND2 — Texto 52

Cavalcante

Hj fazem 4 anos que nos conhecemos.

Curtir * Comentar - Compartithar

Cavalcante onde cologuei 4 entenda 5, rs

Curtir

No texto 52, NND2 publica aos amigos da rede que conhece alguém (n&o

especificado) ha algum tempo: 4 anos. Em seguida, por verificar um problema no
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enunciado que pode comprometer a compreensdo do texto, NND2 faz um

comentario em que faz a troca de um item lexical, o numeral “4”, por outro, o “5”.

L1 — Hj fazem 4 anos que nos conhecemos.

L1 — onde coloquei 4 entenda 5, rs.

Temos uma autocorrecdo infirmativa em que NND2,com essa
correcao, orienta o interlocutor para elementos especificos do topico em questdo, no

caso o tempo em que conhece determinada pessoa.

NND3 — Texto 53

Celio

Que seja a tarefa ndo s6 dos professores, mas também de nds os pais. Recomendo
a todos que leiam sobre este homem, estadista e sobretudo um lider,
principalmente para os menos favorecidos. Barueri sejamos ABRAHAM LINCOLN,
para bem das nossas criangas, para 0 bem da nossa cidade e para uma cidade
melhor!!!

Curtir - Comentar * Compartilhar gy 10 EJ1 B s
10 pessoas curtiram isso,

Celio Escrevi "para bem das nossas criancas”, mas € PARA O BEM,

Curtir

No texto 53, NND3 recomenda a leitura da biografia de um homem: “Abraham
Lincoln”. Nessa mensagem ocorre um exemplo de autocorrecao auto-iniciada com o
objetivo de retificar o problema identificado, no caso, a auséncia do artigo definido

0”. Essa correcdo ocorreu em um comentario e foi introduzida pela construgcao

“Escrevi para bem das nossas criancas”. Antes da expressao reformuladora “PARA
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O BEM”, ha a presenga da conjungcdo “mas” que prepara o leitor para a

reformulacéo.

L1 — Que seja a tarefa ndo s6 dos professores, mas também de nés os pais. Recomento a
todos que leiam sobre este homem, estadista e sobretudo um lider, principalmente para os
menos favorecidos. Barueri sejamos ABRAHAM LINCOLN, para bem das nossas criancas,
para o bem da nossa cidade e para uma cidade melhor!!!

L1 — Escrevi “para bem das nossas criangas”, mas € PARA O BEM.

No exemplo, a corre¢do tem como fungdo orientar o foco dos interlocutores
para a relagdo que existe entre NND3 e os amigos da rede de contato e respaldar
sua posicao social. NND3 possui uma imagem que foi construida pelas informacdes

do perfil e pelos textos que costuma publicar em seu mural.

Além dessas informacBes mencionadas, ha outra pista importante para a
construcdo da imagem de NND3: ter concluido o ensino superior e trabalhar em uma
escola. Sendo assim, ndo se espera que um individuo que tenha algum tipo de
atividade vinculada ao ensino apresente em seus textos desvios relativos a norma

culta da lingua.

Diante do “problema”, NND3, acreditando que pode ter sua face ameacada,
faz, por meio de um comentério, uma autocorre¢cdo que vai funcionar como um

recurso para preservar sua imagem perante a rede.
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NND3 — Texto 54

Celio

Se os deputados dessem o prestigio para os professores o piso nacional da
categoria, ja estaria implantado em todos os municipios. Para fraseando Boris Casoy
" Uma Vergonha"

Curtir - Comentar * Compartithar 11

19 pessoas curtiram isso.

Celio Parafraseando ndo, repetindo.

No texto 54, produzido por NND3, h& uma autocorrecéo infirmativa. No post, o
sujeito inicialmente propde que estd “Para fraseando” de um jornalista chamado
“‘Boris Casoy” a expressédo “Uma  Vergonha”. Ao  perceber o
problema, NND3 ja reformula o texto por meio de um comentario: “Parafraseando

nao, repetindo.”, anulando parte da mensagem anterior.

L1 — Se os deputados desse o prestigio para os professores o piso nacional da categoria, ja
estaria implantado em todos os municipios. Para fraseando Boris Casoy “Uma Vergonha”

L1 — Parafraseando néo, repetindo.

No texto 54, NND3 sujeito procura orientar o foco de atencéo e preservar sua
face perante seus amigos da rede de contato que o enxergam como alguém que
possui uma posicdo social e intelectual privilegiada. Essa imagem foi construida por
meio das informacdes presentes no perfil em que se denomina como alguém que
deseja “construir um futuro melhor...”, por ter formacao superior e por trabalhar em

uma instituicdo de ensino.

O problema verificado é de selecao lexical. NDD3 propde em seu texto que

esta parafraseando, mas, ao verificar que a expressao possa, eventualmente, ser
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questionada por alguém, numa clara ameaca a sua face, o sujeito reformula o

enunciado substituindo “parafraseando” por “repetindo.

NND4 - Texto 55

Renata
Aagoro essa cangao: lembrada pelo meu gato

« Fernanda Abreu - A tua presenca

Curtir - Comentar * Compartilhar

Renata Gostri do clipe!
24 * Curtir

Renata Gostei

t * Curtir

NND4, No texto 55, afirma gostar de uma cancdo que compartilhou no post.
Em seguida, comenta também ter gostado do clip. NND4 publica o que se
espera dele por conta de suas atribuicbes profissionais como “assessora de
imprensa” de um conjunto musical. Por fazer parte do cotidiano de NND4 o trabalho
com musica, seus amigos da rede lhe atribuiram uma face positiva, como alguém
gue possui uma posi¢ao social de destaque.

O problema ortografico ndo ocorre no post, mas nos comentérios. O sujeito
escreve “gostri” no enunciado fonte que € logo reformulado no comentério a seguir,

H

colocando “gostei”.

L1 — Gostri do clipe!
L1 - Gostei
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Temos um exemplo de autocorregcdo auto-iniciada retificadora cumprindo a
funcdo de orientar o foco de atencgéo dos interlocutores da rede para a reflexdo
sobre o uso da lingua. NND4, por conta de sua posicdo social ja& mencionada
anteriormente, ao verificar as inadequacdes ja indicadas, procura reformular o
enunciado com o objetivo de preservar sua face que poderia ser ameacada por um

comentario feito por um terceiro.

NND4 — Texto 56

Renata compartihou um link.

videoclipe até cliché, mas esta musica me marcou para a vida toda... Oh 18 anos
volta... (E pessoas que estiveram na minha vida esta fase também) tantas coisas
aconteceram... Tantas coisas mudaram...

http://www.youtube.com/watch?v=4fndeDfaWCqg

| gy Curtir pagina :

Curtir - Comentar - Compartilhar g5 P2 F1
5 pessoas curtiram isso.

Renata Nesta®.

No texto 56, NND4 comenta sobre um videoclipe que marcou a vida dele,
respondendo a pergunta inicial que o Facebook faz a todos antes de postar alguma
mensagem: “O que vocé esta pensando?”.

Temos um caso de autocorrecdo auto-iniciada que possui como atribuicdo

retificar o enunciado anterior com um comentario. Esse tipo de corre¢cdo ndo anula o

169



sentido do que foi dito, mas apenas retifica algum problema na mensagem. NND4
escreve no post: “...minha vida esta fase também” e logo em seguida o reformula

%9

“Nesta*”, colocando um asterisco (*) apds a expressao reformulada, numa indicagao

de que esta retificando uma palavra.

L1 - videoclipe até cliché, mas esta musica me marcou para a vida toda... Oh 18 anos
volta... (E pessoas que estiveram na minha vida esta fase também) tantas coisas
aconteceram... Tantas coisas mudaram...

L1 — Nesta*

NND4 possui uma face positiva que foi atribuida por seus amigos da rede.
Essa face foi construida com base nas informacdes que j& foram mencionadas
presentes no perfil de NND4 e que séo base para a construgdo de um modelo de
contexto para a interacao entre o sujeito e seus amigos da rede. Por conta disso, é
esperado de alguém gque trabalha como assessor de imprensa que ndo tenha em
seus textos nenhum desvio referente a norma culta. NND4, ao perceber esse

problema, reformula seu texto e corrige o problema, para tentar preservar sua face.

NND5 — Texto 57

Delter -

Felicidade total' Finalmente, meu compoutador voltou, reinstalei o backup e tudo
esta funcionando agora! Ja até escrevi um texto de manha. Agora vou em um
samba que ninguém € de ferro: ver Toinho Melodia Ia no Urucum. Eba!

Curtir * Comentar * Compartilhar [

(=
w
(o

Delter computador
0 de ma Curtir
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NND5, no texto 57, comenta com os amigos da sua rede de contatos sua
“felicidade total!” com o retorno do computador que havia dado problema e estava no
conserto. Ele lista também uma série de atividades que ja desenvolveu com o
equipamento, além de indicar onde estara: vendo um show do cantor “Toinho

Melodia” num local denominado “Urucum”.

O post apresenta um problema ortografico que € prontamente reformulado em
um comentario posterior. O sujeito escreveu “compoutador” em seu enunciado fonte
e reformulou escrevendo “computador” em um comentario, num exemplo de

autocorrecao auto-iniciada.

L1 — Felicidade total! Finalmente, meu compoutador voltou, reinstalei o backup e tudo esta
funcionando agora! J& até escrevi um texto de manha. Agora vou em um samba que
ninguém é de ferro: ver Toinho Melodia la no Urucum. Eba!

L1 - computador

A correcdo ocorreu de forma direta, com a reescrita da palavra e sem
indicacdo de um marcador discursivo. Essa correcdo cumpre a funcao de orientar o
foco do interlocutor para a reflexdo que NND5 fez sobre os usos da lingua, com o
objetivo de marcara sua posicdo social perante os amigos da rede, revelando que o
pequeno desvio ortografico ndo € uma constante, mas que foi verificado e

reformulado.
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NND5 — Texto 58

Delter

Na@o estou em SP, Osasco, etc., mas estou acompanhando os protestos.

Por que ndo aproveitaram a oportunidade e foram manifestar nos pedagios da
Castele Branco para exigir a redugao de tarifa? R$ 6,60 (ida e volta) € um absurdo
cobrado por um trecho que é de aprox. 15km.

Enfim, ainda espero que todo esse movimento se traduza em algo mais concreto no
dia de apertar a tecla "confirma" da urna eletrdnica.

Curtir + Comentar * Compartilhar 217 P1F1
17 pessoas curtiram isso.

Delter SE manifestar

) Curtir

O texto 58 de NND5 comenta sobre as manifestacdes populares de junho de
2013 e sugere que a populacdo proteste contra a cobranca de pedagio na rodovia

Castelo Branco.

Temos um caso de autocorrecdo auto-iniciada retificadora em que o

enunciado anterior é reformulado por meio de um comentario.

L1 — N&o estou em SP, Osasco, etc., mas estou acompanhando os protestos. Por que néo
aproveitaram a oportunidade e foram manifestar nos pedagios da Castelo Branco para
exigir a reducéo da tarifa? R 6,60 (ida e volta) € um absurdo cobrado por um trecho que é de
aprox.. 15km. Enfim, ainda espero que todo esse movimento se traduza em algo mais
concreto no dia de apertar a tecla “confirma” da urna eletrénica.

L1 — SE manifestar.

Esse tipo de correcao néo anula o sentido do que foi dito, mas apenas retifica
algum problema na mensagem. NND5 escreve no post: “foram manifestar’ e logo em
seguida o reformula “SE manifestar”, acrescentando o pronome reflexivo “SE” ao
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verbo manifestar, indicando uma reflexdo sobre o uso da lingua. A correcdo nesse
exemplo cumpriu a funcdo de orientar o foco de atencdo e auxiliar na preservagao
da face atribuida pelos amigos da rede de contatos que construiram uma imagem

positiva de NND5 a partir das informacdes do perfil e pelas mensagens publicadas.

NND6 — Texto 59

Mara compartihou um link.

Ae abr

Caetano desanca Feliciano - ndo que a criatura mereca, de fato, qualquer atencago
inteligente...

Larga esse corpo parlamentar que nao lhe pertende, Feliciano! Aleluia!

Curtir * Comentar * Compartilhar

Mara pertence

5 de abril as 14:37 - Curtir

NND6 compartilhou, em 15 de abril, um link referente a uma reportagem onde
o cantor Caetano Veloso afirma que o Deputado Federal a época, Feliciano, havia
mentido sobre o sucesso de determinada musica. Acima do link, o sujeito fez um
comentario sobre a matéria, onde critica determinado deputado brasileiro sobre a

veracidade de algumas informacoes.

E possivel observar que ha um comentario que procura retificar uma
expressao escrita no post: “pertende”. Ao perceber a ocorréncia do desvio relativo a

ortografia, o sujeito retifica o “erro” escrevendo somente a palavra “pertence”.
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L1 — Caetano desanca Feliciano — ndo que a criatura mereca, de fato, qualquer atencéo
inteligente...

Larga esse corpo parlamentar que néo lhe pertende, Feliciano! Aleluia!

L1 - pertence

Temos uma autocorregao auto-iniciada, cumprindo a funcao de orientar o foco
de atencédo para a relacéo entre os interlocutores bem como fazer a manutencéo da

face construida por meio das informacdes do perfil e pelas mensagens publicadas.

NND6 —Texto 60

Mara

Feriado, feriado, feriado!!! Tenho mil coisinhas para fazer, mas so de dormir até
mais tarde...

Curtir {desfazer) - Comentar * Compartilhar gh 3 @1
Vocé e outras 2 pessoas curtiram isso.
Mara Depois,
] Curtir

No texto 60, NND6 comenta com seus amigos da rede de contatos sobre o
feriado que estava para ocorrer: dia do trabalho. Essa informag&o funciona como
pistas contextuais que vao contribuir para que os interlocutores compreendam seus
textos.

Nesse exemplo, temos um caso de autocorregdo auto-iniciada retificadora em
gue o enunciado anterior é reformulado por um comentario. NND6 escreve no post:
‘mas s6 de dormir até mais tarde” e logo em seguida o reformula em um
comentario constituido apenas pela palavra “Depois”’, para indicar que esta

retificando uma expressao presente no texto.
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L1 — Feriado, feriado, feriado!!! Tenho mil coisinhas para fazer, mas s6 de dormir até mais
tarde...
L1 — Depois.

A correcao funcionou para orientar o foco de atencéo para a relagéo entre os
interlocutores, trabalhando para que NND6 tenha sua face, que foi construida pelas

informacdes do perfil e pelas mensagens publicadas, preservada.

NND7 — Texto 61

Bruna

Acabei de assistir "Meu namorado € um zumbi", que venho adiando ha tempos pois
achei o titulo hi-la-rio, pra dizer o minimo... hahaha Apesar de ser um filme
'surrealista’ se tratando de zumbis, creio que foi uma das melhores formas
encontradas para 'curar' os mortos-vivo.. pelo menos criativa! E bacaninha, e s6.
Uma pena sair tanto da linha George Romero... rsrs... dizem que o livro € bem
melhor que a adaptacdo; vou ler para conferir! Mas que eu ri @ maior parte do
filme, eu ri! E que eu ri de desgosto, eu ri! hahahaha

Curtir * Comentar - Compartithar g1
Carol curtiu isto.

Bruna os mortos vivos

26 de junho as 16:30 * Curtir

No texto 61, NND7, revela seu ponto de vista sobre um filme que foi assistir

no cinema: “Meu namorado € um zumbi”.

Temos um caso de autocorregcdo auto-iniciada que visa retificar um problema
de ordem morfossintatica encontrada no texto: a flexdo do substantivo composto
“‘mortos-vivos”. NND7 escreve no post: “mortos-vivo” e logo em seguida o reformula

em um comentério publicando a expressdo com a corregao “os mortos vivos”.
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L1 — Acabei de assistir "Meu namorado € um zumbi", que venho adiando ha tempos pois
achei o titulo hi-Ia-rio, pra dizer o minimo... hahaha Apesar de ser um filme 'surrealista’ se
tratando de zumbis, creio que foi uma das melhores formas encontradas para 'curar' 0s
mortos-vivo.. pelo menos criativa! E bacaninha, e s6. Uma pena sair tanto da linha George
Romero... rsrs... dizem que o livro € bem melhor que a adaptacgéo; vou ler para conferir! Mas

que eu ri a maior parte do filme, eu ri! E que eu ri de desgosto, eu ri! Hahahaha

L1 — os mortos vivos

Assim como em outros casos mencionados anteriormente, temos uma
correcdo que funciona como elemento orientador do foco para a relacdo entre os
interlocutores. Além disso, essa correcdo também serve como atividade para

preservar a face de NND7 perante sua rede de contatos.

NND7 — Texto 62

Bruna

Acho que vou comecar a assistir 'Nurse Jackie', pois estou sentindo falta de 'House
MD' (que ja vi duas vezes)... alguém ai ja assistiu algum episdodic pra me dizer se a
série € boa ou nao?

Curtir - Comentar * Compartilhar GJ1
Bruna ndo & House, & Grey's Anatomy,
Curtir

No texto 62, NND7 comenta com sua rede de contatos do Facebook uma acao

que provavelmente ele iria realizar: “comecar a assistir ‘Nurse Jackie’”. Ela justifica a
escolha desse seriado por sentir “falta de ‘House MD’, outro seriado que possui

como pano de fundo situacdes vivenciadas dentro de um hospital
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Temos um caso de autocorrecdo auto-iniciada infirmativa. No post, 0 sujeito

inicialmente propde que esta “sentindo falta de ‘House MD’. Ao perceber que o
seriado de televisdo citado néo era o pretendido, o sujeito ja o reformula o texto com
a substituicdo de “House” por “Grey’s Anatomy”, anulando a mensagem anterior.
Cabe ressaltar a presenca de um advérbio de negagdo em “ndo é House”, que
funciona como um indicativo de que alguma alteracdo serd feita na mensagem

anterior.

L1 — Acho que vou comecar a assistir 'Nurse Jackie', pois estou sentindo falta de 'House
MD' (que ja vi duas vezes)... alguém ai j4 assistiu algum episodio pra me dizer se a série é
boa ou ndo?

L1 — ndo é House, é Grey’s Anatomy.

A correcdo assume a funcdo de orientar o foco de atencdo para o tdpico
discursivo em questdo, tendo como meta fazer a precisao referencial para auxiliar

seus amigos da rede quanto ao que NND7 quis informar em seu post.

NND 8 — Texto 63

Marcia

Gente, enquanto esse para nao for embora, FB boring!
Bom dia!

Curtir - Comentar * Compartilhar
pessoas curtiram isso.

Marcia PAPA

Curtir
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O texto 63 NND8 esta diretamente relacionado com a visita do Papa
Francisco ao Brasil. O sujeito inicia sua mensagem procurando chamar a atencéo do
interlocutor com a expressao “Gente” e, em seguida, introduz sua mensagem
referente ao Papa, finalizando com a expressdo em inglés “FB boring!’,

demonstrando que o Facebook esta entediante.

O post apresenta um problema ortografico que € prontamente reformulado em
um comentario posterior. O sujeito escreveu “para” em seu enunciado fonte e
reformulou escrevendo “PAPA” em um comentario, num claro exemplo de
autocorrecado auto-iniciada. A correcdo se deu de forma direta, com a reescrita da
palavra e sem indicacdo de um marcador discursivo, e ndo anulou o sentido

pretendido no enunciado fonte.

L1 — Gente, enquanto esse para nao for embora, FB boring!
L1 - PAPA

A correcdo cumpriu uma funcéo importante para a interacdo entre NND8 e os
demais participantes da rede: orientou o foco de ateng&o dos interlocutores para a
reflexdo que fez sobre o uso da lingua. Com isso, NND8 ratifica sua posicéo perante
0S amigos que participam do Facebook de que é uma empresaria com formacao
superior e que procura adequar seus textos as normas sociolinguistica do “falar
bem” (Favero, Andrade e Aquino, 2006).
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NND 8 — Texto 64

Marcia
Ndo sou vandalista, mas fiquei com uma vontade enorme de quebrar a cara da

Dilma!!!

Curtir - Comentar * Compartilhar m”J 25
29 pessoas curtiram isso.

Marcia Vanda

No texto 64, NND8, por conta das manifestacdes ocorridas em junho de 2013,
demonstra um sentimento de revolta, pois NND8 afirma que tem “uma vontade
enorme de quebrar a cara da Dilma!ll”. Nesse exemplo, temos um caso de
autocorrecdo auto-iniciada para retificar o enunciado anterior por meio de um
comentario. NND8 escreve no post: “ndo sou vandalista” e logo em seguida o
reformula em um comentario com a palavra “Vandalo”, numa indicagao de que esta

retificando apenas a palavra em questao.

L1 — N&o sou vandalista, mas fiquei com uma vontade enorme de quebrar a cara da
Dilma!!!
L1 - Vandalo.

Assim como em outros exemplos de outros sujeitos ndo nativos digitais, a
correcdo cumpre a funcdo de orientar o foco de atencdo para a relacdo que 0s

interlocutores possuem no ambiente da rede.

No que se refere a correcédo, é possivel perceber que, entre os textos de
sujeitos ndo nativos digitais, a correcdo ocorre por iniciativa do proprio sujeito em
uma autocorrecdo auto-iniciada. Essas corre¢ces analisadas sao feitas por meio de

comentarios para retificar o texto, ou seja, sem invalidar o sentido que se pretendia,
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ou por infirmacao, invalidando o enunciado fonte. As corre¢cdes entre 0s nao nativos
digitais, semelhantemente ao que ocorre com 0s nhativos, cumprem a funcdo de
orientar o topico discursivo e manifestar a relacdo entre os interlocutores como
mecanismos para preservar a face construida pelas informacgfes presentes no perfil

e em textos publicados anteriormente.
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5. Considerac0es finais

Neste trabalho, analisamos a repeticéo e a correcdo em textos no Facebook,
dentro do processo de reformulacdo, entendendo-se reformulagcdo como uma
estratégia de processamento textual. Para a realizacdo dessa investigagao, fizemos
as seguintes questdes: como 0s nativos e 0S n&o nativos digitais produzem a
repeticdo e a correcdo em suas mensagens no Facebook? Que funcdes essas

estratégias assumem no contexto dessa midia social?

Para a andlise pretendida, baseamo-nos em estudos do texto na perspectiva
sociocognitiva e interacional. Nesse quadro, destacam-se as reflexdes tedricas de
Beaugrande (1997), para quem o texto & visto como um “evento comunicativo” que
envolve aspectos linguisticos, cognitivos, sociais, culturais e interacionais; de Koch
(2008), que entende o texto como o “lugar da interacao” entre interlocutores, bem
como de van Dijk (2012) que compreende o contexto como um “modelo mental”.

Para o autor:

Os modelos mentais sdo representagfes cognitivas de nossas
experiéncias. Num certo sentido, eles sdo as nossas experiéncias se
assumirmos que experiéncias sdo interpretacfes pessoais daquilo

gue acontece conosco. (van Dijk, 2012, p. 94)

Os sujeitos da pesquisa foram divididos em dois grupos: 0s nativos digitais
e 0s ndo nativos digitais, conforme estudos de Prensky (2001). De ambos os
grupos, selecionamos mensagens produzidas no Facebook, para a analise das
estratégias de reformulacéo: repeticéo e correcao.

O resultado da andlise do corpus sobre os casos de repeticdo no grupo de

sujeitos nativos digitais sao sintetizados nos quadros a seguir:
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Quadro 1

Casos de repeticdo quanto Textos
a producao
Auto-repeticéo 1,2,3,57,8,9, 10, 11, 12, 13,15e 16
Heterorrepeticao 4,6¢e 14
Quadro 2
Casos de repeticdo levando em Textos

conta as categorias linguisticas

Repeticdo morfologica 3,12e 13
Repeticado de item lexical 1,2,3,5/7,9,11, 13,15 e 16.
Repeticdo de construcao suboracional | 4, 5, 6, 8, 13, 14 e 16
Repeticdo de construcao oracional 10e 15
Quadro 3
Casos de repeticdo quanto a Textos
funcao
Estabelecer a Coesividade 3,7,12,13,14,15e 16
Reafirmar argumentos 2,7e8
Contrastar argumentos 10e 11
Contestar argumentos 9el4
Esclarecer o tépico para auxiliar a le8
compreensao
Expressar opiniao pessoal 4e6
Conduzir e manter o topico 5e6

O resultado da andlise do corpus sobre os casos de repeticdo no grupo de

sujeitos ndo nativos digitais sao sintetizados nos quadros a seguir:
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Quadro 4

Casos de repeticdo quanto
a producao

Textos

Auto-repeticéo

17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26,
27,28,29,31e 32

Heterorrepeticéao

19,24 e 30

Quadro 5

Casos de repeticéo levando em
conta as categorias linguisticas

Textos

Repeticdo morfologica

25

Repeticédo de item lexical

17,18, 19, 20, 22, 23, 24, 26,
27,28,29,30e 31

Repeticdo de construcao suboracional

17, 21, 22, 23, 24, 26, 27 e 30

Repeticdo de construcao oracional 32

Quadro 6

funcéo

Casos de repeticdo quanto a

Textos

Estabelecer a coesividade

17,22, 26, 27 e 31

Reafirmar argumentos 17,21, 28
Contestar argumentos 23

Intensificar a compreenséo 22 e 29

Expressar opinido pessoal 20 e 30

Conduzir e manter o topico 19, 24,27,30e 32
Incorporar sugestdes 18

na temporalizagao

Estruturar a argumentacdo com base | 25
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Comparando o resultado da andlise sobre os casos de repeticdo em textos de

sujeitos nativos digitais com os textos de sujeitos ndo nativos digitais, observamos

que:

1) tanto os nativos digitais quanto os ndo nativos digitais recorrem a repeticdo

como uma das estratégias para reformular seus posts no Facebook;

2) tanto os nativos digitais quanto os ndo nativos digitais realizam a auto-repeticéo

e a heterorrepeticdo, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 7

Casos de repeticao

Total de textos de

Total de textos de

Total de textos de

guanto a producao | nativos digitais nao nativos nativos e néo
digitais nativos digitais

Auto-repeticéo 13 15 28

Heterorrepeticédo 3 3 6

3) tanto os nativos digitais quanto os nao nativos digitais promovem repeticdes

manifestadas por meio de repeticbes de morfemas; de itens lexicais; de construgcbes

suboracionais; e de construgdes oracionais, como mostra 0 quadro a seguir:

Quadro 8

Casos de repeticao Total de textos de | Total de textos Total de textos

guanto a producao nativos digitais de néo nativos de nativos e
digitais nao nativos

digitais

Repeticdo morfologica 3 1 4

Repeticao de item 10 13 23

lexical

Repeticao de construcéo | 7 8 15

suboracional
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Repeticao de construcao

oracional

4) tanto os nativos digitais quanto os ndo nativos digitais recorrem a repeticdes

gue assumem as mais variadas fun¢cdes como:

construir listas para estabelecer a coesividade que foi verificada em ambos
0S sujeitos.
reafirmar argumentos que foi verificada em ambos os sujeitos.

contestar argumentos que foi verificada em ambos 0s sujeitos.

e contrastar argumentos que so foi verificada entre os nativos digitais.

e manter o tépico discursivo que foi verificado em ambos os sujeitos.

e esclarecer informagfes que so foi verificada entre sujeitos nativos digitais.

e expressar uma opinido pessoal que foi verificada em ambos 0s sujeitos.

e incorporar sugestdes que soO foi verificada em texto de sujeito ndo nativo

digital.

e intensificar a compreenséo que foi verificada em ambos 0s sujeitos.

e estruturar a argumentacdo com base na temporalizacdo que so foi verificada

em texto de sujeito ndo nativo.

O quadro que segue pontua essas ocorréncias:

Quadro 9

Casos de repeticao Total de textos de | Total de textos Total de textos

guanto a producao nativos digitais de nédo nativos de nativos e
digitais nao nativos

digitais

Coesividade 7 5 12

Reafirmar argumentos 3 3 6

Contrastar argumentos 2 0 2

Contestar argumentos 2 1 3
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Esclarecimentos 2 0

Expressar opiniao 2 2 4
pessoal

Conduzir e manter o 2 5 7
topico

Intensificacao 0 2 2
Incorporar sugestoes 0 1 1
Estruturar a 0 1 1
argumentacdo com base

na temporalizacao

O resultado da analise do corpus sobre os casos de correcao no grupo de

sujeitos nativos digitais séo sintetizados nos quadros a seguir:

Quadro 10

Casos de corregao quanto Textos
a ocorréncia

Autocorrecado auto-iniciadas | 35, 40, 43, 44, 46 e 47

Autocorrecao heteroiniciada | 34, 45 e 48
Heterocorregcbes 33, 36, 37,38,39,41e 42
heteroiniciada

Quadro 11
Casos de correcdo quanto ao tipo | Textos
Retificar 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40,
41,42, 43, 44, 45, 46 e 48
Infirmar 47
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Quadro 12

Casos de correcao quanto as Textos
funcdes
Orientar o foco para evidenciar a 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
relacédo entre os interlocutores 42,43, 44, 45, 46 e 48
Orientar o foco para elementos 35 e 47
especificos
Quadro 13
Casos de corregao quanto Textos

a manifestacao

Correcéo de elementos 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42,
morfossintaticos 43, 44, 45,46 e 48

Correc¢ao por substituicdo 47

lexical

O resultado da andlise do corpus sobre os casos de repeticdo no grupo de

sujeitos ndo nativos digitais sdo sintetizados nos quadros a seguir:

Quadro 14

Casos de correcao quanto Textos
aocorréncia

Autocorrecado auto-iniciadas | 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58,
59, 60, 61, 62, 63 € 64

Autocorrecéo heteroiniciada | Nenhum caso.

Heterocorrecbes Nenhum caso.

heteroiniciada
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Quadro 15

Casos de correcdo quanto ao tipo | Textos
Retificar 49, 51, 53, 55, 56, 57, 59, 59,
61, 63 e 64
Infirmar 50, 52, 54, 60 e 62
Quadro 16
Casos de correcao quanto as Textos
funcdes
Orientar o foco para evidenciar a 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56,
relacdo entre os interlocutores 57, 58, 59, 61, 63 e 64
Orientar o foco para elementos 60 e 62
especificos
Quadro 17
Casos de correcao quanto Textos

a manifestacao

Correcéo de elementos 49, 51, 53, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 63
morfossintaticos e 64

Correc¢ao por substituicdo 50, 52,54 e 62

lexical

Comparando as analises sobre os casos de correcdo em textos de sujeitos

nativos digitais com os textos de sujeitos nao nativos digitais, observamos que:

1) tanto os nativos digitais quanto os ndo nativos digitais recorrem a corregdo como
estratégia de reformulacéo de seus posts no Facebook;
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2) os

3)

nativos digitais

realizam mais

heterocorrecdes

ou

autocorrecoes

heteroiniciadas do que autocorre¢cdes auto-iniciadas, como nos mostra o quadro

a sequir:

Quadro 18

Casos de correcéao

guanto a manifestacéao

Total de textos de

nativos digitais

Total de textos

de ndo nativos

Total de textos

de nativos e nao

digitais nativos digitais
Autocorrecéo auto- 6 16 22
iniciadas
Autocorrecéo 3 0 3
heteroiniciada
Heterocorregao 7 0 7

heteroiniciada

tanto nos textos de nativos digitais quanto nos textos de nao nativos digitais, as

correcdes referem-se a aspectos linguisticos como a morfossintaxe e a selecao

lexical, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 19

Casos de correcéao

guanto a manifestacéao

Total de textos de

nativos digitais

Total de textos

de ndo nativos

Total de textos

de nativos e nao

digitais nativos digitais
Correcéo de elementos | 15 12 27
morfossintaticos
Corregéao por 1 4 5

substituicéo lexical
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4) nos textos de nativos digitais quanto nos textos de nao nativos digitais, a

correcdo tem a funcéo de orientar o foco de atencdo ao tdpico discursivo, bem

como de orientar o foco de atencdo para a relacdo entre os participantes da

interacéo, como indicado no quadro a seguir:

Quadro 20

Casos de correcao

guanto as funcdes

Total de textos de

nativos digitais

Total de textos

de ndo nativos

Total de textos

de nativos e nao

elementos especificos

digitais nativos digitais
Orientar o foco para 14 14 28
evidenciar a relacéo
entre os interlocutores
Orientar o foco para 2 2 4

5) nos textos dos sujeitos nativos digitais e dos sujeitos ndo nativos digitais a maior

parte das correcbes ocorreu para retificar algum problema encontrado, mas

também houve casos em que o conteudo foi substituido por outro, como mostra

0 quadro:

Quadro 20

Casos de correcao
guanto ao tipo

Total de textos de

nativos digitais

Total de textos

de ndo nativos

Total de textos

de nativos e nao

digitais nativos digitais
Retificar 15 11 26
Infirmar 1 5 6
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Em relacdo aos resultados gerais, observamos que tanto sujeitos nativos
digitais quanto sujeitos ndo nativos recorrem a repeticdo e a correcao interativas
como estratégia para a reformulacéo dos textos que sao publicados no Facebook.

Sobre a repeticdo, conforme o corpus analisado, 0s sujeitos, tanto nativos
digitais quanto n&o nativos digitais, utilizam mais a auto-repeticdo do que a
heterorrepeticdo. Do ponto de vista da producéo, entre os sujeitos, a repeticdo de
itens lexicais foi maior, seguida da repeticdo das constru¢cdes suboracionais, das

morfologicas e das construcdes oracionais.

Do ponto de vista das fun¢des, de acordo com o analisado, tanto nos textos
dos sujeitos nativos digitais quanto nos textos dos sujeitos ndo nativos, houve
repeticdo que trabalhou para a construcdo da coesao por meio de listas; para
reafirmar argumentos; para contestar argumentos; para expressar opiniao pessoal; e
para conduzir e manter o topico em questdo. Nos textos analisados, chamou nossa
atencdo que os nativos digitais utilizaram mais repeticdes para estabelecer a coesao
engquanto os sujeitos ndo nativos digitais utilizaram mais repeticdo como orientador

do foco para elementos especificos.

Ainda de acordo com as fun¢des, chamou a nossa atencao o fato de que, nas
mensagens de nativos digitais, algumas repeticdes funcionaram para construir a
argumentacdo por meio de contraste de ideias, o0 que ndo ocorreu em nenhuma

mensagem de sujeitos ndo nativos digitais.

Também importa destacar que, nas mensagens de sujeitos nao nativos
digitais, encontramos repeticbes que funcionaram para intensificar a compreensao;
incorporar sugestdes; e estruturar a argumentacdo com base na temporalizagéo.
Essas funcdes ndo foram encontradas em nenhum dos textos de nativos digitais que

analisamos.

Sobre a corre¢do, o que nos chamou a atencédo na andlise do corpus foi o fato
de os sujeitos ndo nativos digitais se preocuparem mais com a correcdo de seus
textos. Essa afirmacédo é revelada pela quantidade de corre¢cdes que séo iniciadas
pelos proprios sujeitos: todos 0s textos que analisamos dos sujeitos ndo nativos

digitais foram corrigidos pelos proprios sujeitos, enquanto nos textos dos sujeitos
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nativos digitais, a maior parte das correcbes ocorreu por iniciativa de outra pessoa
gue ora indicava a necessidade de correcao, ora promovia a devida correcao.

Nos textos dos sujeitos nativos digitais, os casos de heterocorrecdes
heteroiniciadas apresentaram algum tipo de comentario anteposto a expressao
reformulada como, por exemplo, o texto 42 em que o individuo que o reformula
escreve antes “Santo portugués”, revelando a influéncia do contexto de producéo,
marcado pelo imediatismo e rapidez das redes sociais, no processo de (re)
formulacéo do texto.

Na maior parte dos textos que foram analisados nesta pesquisa, a correcao
foi feita de forma direta, ou seja, somente a palavra foi reescrita em um comentario,
sem a presenca de um marcador discursivo. Em alguns casos, houve a presenca de
um asterisco anteposta ou posposta a expresséao reformulada, numa indicacdo que é

comum ao internetés de que algo esta sendo alterado.

Com a andlise do corpus, podemos concluir que os usuarios do Facebook,
tanto nativos quanto ndo nativos digitais, revelam cuidado com a escrita por
entenderem que seus textos podem trabalhar para a construcdo e a preservacao de
uma face positiva perante os inUmeros interlocutores. Os sujeitos compreendem
também que a inadequacdo, seja por conta de textos com problemas de ordem
morfossintatica, seja por problemas na formulacdo, podem colocar sua face em risco
ou a perda total da credibilidade alcancada ao longo do tempo em que participa do

Facebook.

Esses resultados, ainda, revelam a necessidade de mais pesquisas com foco
no uso da lingua nas redes sociais. H4, para os estudiosos do texto, um campo de
trabalho fértil.
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