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RESUMO

SOUZA, Sergio Roberto de. Forma escolar e cultura escolar da educacéo a distancia: Analise
de um curso Bacharelado em Administracdo. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo: Histdria,
Politica, Sociedade) — Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, Séo Paulo, 2021.

O tema desta pesquisa é a forma escolar e a cultura escolar do modelo presencial e da
modalidade EaD de um curso Bacharelado em Administracdo, ofertado por uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada, localizada na cidade de Sao Paulo. A problematizacdo do tema
interp0s a questdo: em relacdo a forma escolar e a cultura escolar, quais caracteristicas se
mantém e quais divergem em modalidades diferentes de um mesmo curso da educagdo
superior? Visando a uma resposta provisoria para essa problematizacdo, evidenciou-se a
seguinte hipotese: ha um fetiche em relagédo a EaD, considerando-a como inovacao na educacao;
talvez, a Unica mudanca efetiva seja chegar em lugares que ndo tém cursos presenciais e ser
acessivel para quem tem poucos recursos, mas a forma escolar e a cultura escolar da EaD séo
muito semelhantes as da educacdo presencial. Desse modo, a pesquisa se colocou 0s seguintes
objetivos: geral — Identificar os elementos da forma e da cultura escolar que se mantém e os
que divergem em um curso da educacdo superior, modelo presencial e modalidade EaD;
especificos — Analisar o conceito de “0 novo” na educagdo superior com a expansao da EaD no
Brasil; identificar os elementos constituidores da forma escolar e da cultura escolar em um
curso de Bacharelado em Administracdo, modelo presencial e modalidade EaD e analisar quais
o0s elementos constituidores da forma escolar e da cultura escolar permanecem e quais divergem
entre 0 modelo presencial e a modalidade EaD. Tratou-se de uma pesquisa documental, com
base nas dimensdes de Cellard (2012), em que foram analisados os seguintes documentos
institucionais da IES: projeto pedagogico de curso (PPC), Planos de ensino e Planos de aulas
de ambas as modalidades do Bacharelado em Administragdo. Os procedimentos de analise
contaram, para a construcdo do roteiro e analise dos dados coletados, com os estudos de
Vincent, Lahire e Thin (2001) sobre a forma escolar; de Nadal (2007), Novoa (1999) e Vifiao
Frago (1995, 2006), sobre a cultura escolar e de Saviani (1980), relacionados a inovagéo na
educacéo. Os resultados da pesquisa indicaram que o modelo presencial e a modalidade EaD
compartilham de aspectos em comum quanto a forma escolar e a cultura escolar, diferindo em
alguns outros. Estdo presentes em ambas as modalidades o espaco e o tempo escolares,
rigidamente estabelecidos, ainda que o PPC da modalidade EaD propague o carater de
flexibilidade e autonomia ao aluno; a caracteristica de escola graduada, seriada, na qual se supde
que os alunos tenham o mesmo nivel de conhecimento e competéncias; a pedagogizacdo das
relacbes e o aprendizado das formas de poder. Os aspectos que diferem entre as duas
modalidades, destacam-se a possibilidade do aluno da EaD desenvolver os seus proprios
métodos de aprendizagem, como demostraram os Planos de ensino e Planos de aulas dessa
modalidade, deslocando o foco do ensino para os modos de aprender, e a quebra da cultura do
escrito, permitindo que os alunos com deficiéncias realizem e entreguem trabalhos por meio de
videos pelo AVA. Considera-se, ainda, que os documentos institucionais analisados ndo dao
pistas de que o curso na modalidade EaD elabore a sua propria cultura escolar, explicitando os
limites desta pesquisa, pela auséncia da dimensdo empirica que analisaria as relacfes e praticas
que, porventura, reorganizam a forma escolar e alteram a cultura escolar. A inovacao que a EaD
traz para a educacdo é em relacdo aos meios, compondo com o tradicional, ou seja, com o
modelo presencial, sem alterar a instituicdo e as finalidades da educagdo. Contudo, mantém a
sua importancia em relagdo a democratizacdo e universalizacdo da educacdo superior e
contribuigéo para diminuir as desigualdades de acesso.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Ensino superior. Forma escolar. Cultura escolar.
Inovacéo.



ABSTRACT

The theme of this research is the school form and the school culture of the face-to-face and the
e-learning models of a Bachelor's degree course in Business, offered by a private Higher
Education Institution (HEI) located in the city of Sdo Paulo. The problematization of the theme
posed the following question: in relation to the school form and the school culture, which
characteristics are maintained and which are not in different modalities of the same higher
education course? Aiming at a provisional answer to this question, the following hypothesis
was evidenced: there is a fetish in relation to e-learning, considering it as an innovation in
education; perhaps, the only effective change it brings is to reach places that do not have face-
to-face courses and to be accessible to those who have few resources, but the school form and
the school culture of the e-learning model are very similar to those of face-to-face education.
In this way, the research has set itself the following objectives: General - To identify the
elements of school form and culture that remain and those that diverge in the face-to-face model
and e-learning modality of a higher education course; Specific - To analyze the concept of "the
new" in higher education due to the expansion of e-learning in Brazil; to identify the constituent
elements of school form and school culture in the face-to-face model and e-learning modality
of a Bachelor in Business course, and to analyze which constituent elements of school form and
school culture remain and which diverge between the face-to-face model and the e-learning
modality. This was a documental research, based on the theories of Cellard (2012), in which
the following institutional documents of the HEI were analyzed: pedagogical project of the
course (PPC), teaching plans and lesson plans of both modalities of the Bachelor's degree in
Business. The analysis procedures relied, for the construction of the script and analysis of the
data collected, on the studies of Vincent, Lahire, and Thin (2001) about the school form; of
Nadal (2007), No6voa (1999), and Vifao Frago (1995, 2006), about school culture, and of
Saviani (1980), related to innovation in education. The results of the research indicated that the
face-to-face model and the e-learning modality share aspects in common as to school form and
school culture, differing in some others. The school space and time present in both modalities
are rigidly established, even though the PPC of the e-learning modality promotes flexibility and
autonomy for the student; the characteristic of a graded, serial school, in which it is assumed
that the students have the same level of knowledge and competencies; the pedagogization of
relationships, and the learning of forms of power. Aspects that differ between the two modalities
are the possibility for e-learning students to develop their own learning methods, as shown in
the Teaching Plans and Lesson Plans of this modality, shifting the focus from teaching to the
ways of learning, and the break from the culture of writing, allowing students with disabilities
to deliver work through videos through the VLE. It is also considered that the institutional
documents analyzed do not give clues that the course in e-learning modality elaborates its own
school culture, explaining the limits of this research, by the absence of the empirical dimension
that would analyze the relations and practices that, perhaps, reorganize the school form and
change the school culture. The innovation that e-learning brings to education is in relation to
the means of access, complementing the traditional means, that is, the face-to-face model,
without changing the institution and the purposes of education. However, it maintens its
importance in relation to the democratization and universalization of higher education and
contribution to reducing access inequalities.

Keywords: Distance education. Higher Education. School form. School culture. Innovation.
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APRESENTACAO: SER PARTE INTEGRANTE DO TEMA

O tema desta pesquisa € a forma escolar e a cultura escolar do modelo presencial e da
modalidade EaD de um curso da educacao superior. O interesse por este tema, hoje consigo
identificar, comecou a se arquitetar ainda na graduacao do curso de Pedagogia da USP Ribeirdo
Preto. E inevitavel que, no percurso de uma formagcéo e a luz de diferentes teorias e autores da
educacao, se faca uma retrospectiva de sua prépria vida escolar.

Para muitos, as lembrancas de uma vida passada na escola (e sdo anos, de oito a dez, no
minimo) podem ser traumaticas: agressoes fisicas e verbais, bullying, as exigéncias académicas
descabidas, as rotinas enfadonhas, entre tantas outras. A mim, no entanto, as lembrancas da
escola estdo entre as mais agradaveis da infancia, adolescéncia e até da idade adulta, pois a
graduacdo pareceu-me uma continuacdo do grupo escolar, tendo em vista o tipo de colegas que
encontrei nesse caminho e a curiosidade que me despertou a vida num campus universitario.
Reservo a escola um sentimento de afetividade consideravel, mantendo na lembranca os
primeiros dias do ensino fundamental, o entusiasmo pelos materiais novos (cadernos, lapis,
borracha, as canetinhas coloridas e os livros didaticos), os odores (como o cheiro caracteristico
da madeira escura das carteiras, da lousa, dos materiais didaticos e do refeitorio, onde a “dona”
Cota preparava o lanche das criancas), os colegas e a ““dona” Rita, minha primeira professora.

Penso que devo a escola e a convivéncia gque estabeleci em seu intramuros, grande parte
de minha trajetéria pessoal e profissional. Foi a escola que me ofereceu a oportunidade de
conhecer as artes, sobretudo a danca, a musica e o teatro, essa Ultima tornando-se uma das
minhas profissdes, mais tarde. Por gostar e me dedicar as artes, a leitura, & escrita de contos,
poesias ¢ historias fantasticas, fui o “queridinho” dos professores em todo o ensino fundamental
e até mesmo no ensino médio, tido como um aluno acima da média (até mesmo um medalhista
— hoje, penso nisso como um fator de classificacdo e exclusdo que a escola estabelece).

Essas lembrancas afetivas e positivas do tempo que passei na escola me tornaram, no
percurso da graduacdo, um ferrenho defensor dessa instituicdo e de sua manutencdo na
sociedade. Claro esta que a escola também sdo reservadas criticas, entre as quais o fracasso
escolar e outros tipos de violéncias, estudos aos quais tive acesso no curso de Pedagogia.
Entretanto, quisera que todos tivessem tido a mesma experiéncia que tive na escola e
desenvolvem-se, assim, os afetos pela instituicéo.

No ano de 2003, quando entrei na graduagédo, o projeto da EaD na educacgéo superior
estava a pleno vapor no pais. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) n°

9.394, de 20 de dezembro de 1996, ja estava em vigor e em algumas disciplinas do curso eram
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abundantes as criticas sobre essa modalidade educacional (havia professores que explicitavam
um discurso voraz contra a modalidade, os meus preferidos). Passei, entdo, a desenvolver uma
visdo negativa em relacdo a EaD, amparado nas teorias, opinides de professores e nas
experiéncias de colegas que também haviam entrado para a graduacdo e, por uma serie de
fatores, viram-se impelidos a cursarem a educacao superior na modalidade EaD.

Acreditava que, estudando em casa ou encontrando os outros alunos de curso de trés em
trés meses, em polos de apoio presencial, esses meus colegas estavam longe da experiéncia que
eu estava vivendo na graduacgdo presencial: o contato vis-a-vis com professores e colegas, o
ambiente curioso do campus universitario, com as suas faculdades, a diversidade, as atividades
culturais, a presenca nos centros de convivéncia, a militancia estudantil e as viagens etc. De
novo, aquelas mesmas lembrancas afetivas da escola despertadas, fazendo-me crer que uma
experiéncia on-line, de uma escolar virtual, seria, aos alunos, algo muito inferior a experiéncia
vivida em uma escola presencial.

Em 2011, por exigéncias profissionais, me vi impelido a fazer uma pés-graduacéo, uma
vez que ja estava formado desde 2006 e ndo voltara aos bancos escolares. Na época, devido a
indisponibilidade de tempo e de recursos, uma formagdo EaD pareceu-me uma alternativa
interessante, ainda que continuasse com reservas em relacdo a modalidade. A Universidade
Aberta do Brasil (UAB) estava em pleno desenvolvimento e me candidatei a uma das vagas
oferecidas pela instituicdo: Universidade Federal de Itajubd (Unifei), no curso de
Especializacdo em Gestéo de pessoas e Projetos sociais, com duragdo de quatro semestres.

A possibilidade de ndo precisar me deslocar até a universidade, estruturar a minha
prépria rotina de estudos e ainda cursar uma especializagdo gratuita, pareceram ser alternativas
motivadoras. Contudo, ainda trazia da experiéncia da graduacdo a critica voraz contra a EaD.
De tal modo, que nada me pareceu desafiador no curso: ndo conhecia os professores e nem 0s
colegas; o contato era feito por meio de um tutor, que me pareceu algo impessoal. Passei a
considerar as teorias e as atividades quase pueris, assim como a baixa exigéncia em relacéo a
qualidade dos trabalhos entregues e a participacdo dos alunos. Onde os cheiros caracteristicos
da escola? Os momentos divertidos com os colegas? As exigéncias e broncas dos professores?
A ansiedade em apresentar trabalhos? As idas aos centros de convivéncia? A militancia? A
mim, essas impressdes causaram um sentimento de vazio de afetividade na EaD.

Acabei por terminar as disciplinas e abandonei o curso, sem a entrega da monografia de
concluséo, prometendo nunca mais realizar outro curso EaD e ainda mais critico em relacdo a
essa modalidade educacional. Contudo, ndo era o bastante ndo gostar da modalidade, eu

precisaria entender o porqué de minha aversdo a ela. Passei a ler mais sobre e tive contato com
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0 texto de Maria Helena Patto, “O ensino a distancia e a faléncia da educacio”, de 2013%, o que
fez elevar o tom de meu discurso contra a EaD.

No ano de 2019 cheguei a p6s-graduacdo em Educacdo: Historia, Politica, Sociedade
(EHPS) da Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo (PUCSP), na qualidade de candidato
ao Mestrado desse programa. No momento da minha entrevista, quando perguntado sobre o
meu interesse por um projeto de pesquisa, explicitei o desejo por pesquisar a EaD como o fim
da escola. Presente a banca, a professora Alda Junqueira Marin perguntou-me se eu néo estava
considerando a EaD como “escola”, tendo em vista que os atores do processo de ensino e
aprendizagem estdo presentes nessa modalidade educacional, assim como na presencial.

A fala da professora Alda comecou a suscitar em mim alguns questionamentos, como,
por exemplo, “se a EaD ¢ escola, do ponto de vista do processo pedagdgico, o que me incomoda
tanto nessa modalidade de educa¢do”? Assim, aprovado no programa para cursar o Mestrado,
tentei buscar em autores e nas disciplinas estudadas algum vislumbre que aplacasse 0s meus
questionamentos e, sobretudo, 0 meu pouco caso em relacdo a EaD, por ndo dizer, 0 meu
preconceito.

No primeiro semestre de 2020, pude me matricular na disciplina “Fontes para a pesquisa
escolar: arquivos e memorias”, da professora Helenice Ciampi. Ali, tive contato com os estudos
de Guy Vincent, Bernard Lahire e Daniel Thin acerca da forma escolar e de Dominique Julia e
Antonio Vifiao Frago sobre a cultura escolar. Comecei, entdo, a compreender a que escola eu
me referia quando desprezava o carater escolar da EaD. Referia-me a escola da minha infancia,
dotada de espaco e tempo proprios e com um jeito peculiar de socializacdo, aquela guardada
em minhas lembrancas afetivas. A maior dificuldade talvez estivesse em sair do lugar de aluno
e da visdo idealista que trazia comigo da escola, para assumir a visdo do pesquisador.

Ainda com uma nocao reducionista da EaD, construi o meu projeto de pesquisa, o qual
veio se tornar, no primeiro semestre de 2021, o relatorio de qualificacdo. Durante a banca de
avaliacdo do relatdrio de qualificagdo, o professor doutor Paulo Jorge Carvalho me levou a
compreender que estava imprimindo um tom de desprestigio em relacdo as possibilidades da
EaD (e um tanto quanto preconceituoso). Entre outras, que estava destituindo o caréater
pedagdgico e o valor didatico das praticas docentes; ao tomar somente o carater de
presencialidade ou ndo presencialidade, poderia desqualificar a EaD e também estava negando
0 ambiente digital de educacdo como espaco de interacdo entre as pessoas. Além disso, a

professora doutora Helenice Ciampi, também presente & banca de qualificacdo, discutiu a

LPATTO, Maria Helena S. O ensino a distancia e a faléncia da educacdo. Educ. Pesq., Sdo Paulo, vol. 39, n° 2,
pp. 303-18, abr.-jun. 2013.
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respeito de que escola e de que cultura eu estava falando e se 0 mais correto néo seria tratar de
culturas escolares.

Essas observacdes dos professores, mais as discussdbes com a minha orientadora,
professora doutora Ana Paula Ferreira da Silva, me levaram a considerar que estava sendo
preconceituoso em relacdo as possibilidades da EaD. O passado de atmosfera positiva na escola
e que ajudou no meu desenvolvimento, num primeiro momento, foi ao encontro das
constatagdes de Patto (2013), levando-me a criar um primeiro julgamento em relagdo a EaD:
ela ndo é escola! Escola é barulho, sdo os colegas no recreio, os professores e o cheiro do leite
com chocolate e bolachas preparados por dona Cota.

Assim, ja mais afeito a nocdo de pesquisador, direcionei as criticas para a busca de
conhecer mais sobre a modalidade EaD e compreender as suas possibilidades na educagéo,
principalmente na superior, tentando abandonar o verniz do preconceito. Entéo, foi interessante
pensar na modalidade como uma inovagao, uma vez que os discursos oficiais dao conta de que
a introducéo das tecnologias da informacéo e da comunicacao (TICs) na educacéo pode ser a

saida para muitas questdes sociais e historicas de nossos problemas educacionais.
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INTRODUCAO

A EaD no Brasil foi caracterizada, inicialmente, com base nas legislaces educacionais
que disciplinam a modalidade na educacdo superior, buscando-se compreender os discursos
oficiais acerca do desenvolvimento dessa modalidade e a sua correlagdo com 0s pressupostos
da democratizacdo e universalizacdo da educagdo superior no pais. Para se construir a
argumentacéo em torno da EaD como uma inovagédo educacional, apoiaram-se nos estudos de
Saviani (1980), que trouxe o tema inovacdo educacional a luz da filosofia da educacéo.

Para o conhecimento prévio acerca dos estudos e pesquisas que envolvem a EaD na
atualidade, serviram de apoio os trabalhos de Alonso e Silva (2018) e Carvalho (2018). Alonso
e Silva (2018), em artigo sobre a EaD e a formagdo on-line, evidenciam o contexto das
pesquisas sobre a EaD, os ambientes virtuais de aprendizagem, a formacdo on-line e as
metodologias que se constituem na cibercultura. Segundo as autoras, ha uma fragmentacéo e
composicao fragil do campo de conhecimentos sobre a EaD, o que implica relacionar essa
modalidade a utilizagdo ostensiva das tecnologias informacionais. O levantamento
bibliografico feito pela autora indicou uma profusdo de trabalhos que se voltam ao uso
instrumental das TICs nos cenérios de formacdo e apresentam uma tendéncia a hibridizacdo
quanto a formagdo na EaD, “movimento contrario a polarizacdo do presencial, ndo presencial,
a distancia e/ou on-line [...]” (ALONSO, SILVA, 2018, p. 499).

As autoras selecionaram trabalhos nos anos de 1990 e 2000, cujas tematicas permitiram
algumas constatagdes: 1. O uso das TICs inerente a EaD; 2. O uso das TICs apartadas das
praticas sociais e de seus praticantes, restrito ao uso escolar, compreendido como o espaco de
formacdo; 3. No plano nacional, contempla-se a EaD com base em “referéncias polarizadas ou
como oferta de educagao estigmatizada”, a baixo custo e qualidade baixa de formagao; ou como
ambito de grande projecao e de possibilidades educacionais amplas, flexiveis e democraticas;
4. Dualidade entre o tradicional e as possibilidades do “novo” introduzido pelo uso das TICs;
5. O uso das TICs como artefatos culturais, que integram as relagcdes e a producdo de uma
cultura digital (ALONSO, SILVA, 2018).

Com base nisso, algumas consideracGes para a efetivacdo de futuros trabalhos séo
consideradas pelas autoras: 1. A superacao de situagdes em que a EaD é contemplada de modo
polarizado entre uma educacdo de baixa gqualidade e custo e outra capaz de resolver todas
questdes complexas da educagédo; 2. A complexidade que abrange as propostas educacionais
que sustentam seus processos de formacdo nas relagbes didatico-pedagdgicas,

majoritariamente, por meio das tecnologias informacionais; 3. A estruturacdo de uma cultura
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digital, na qual se pensa a educag¢ao com tecnologias como mais um dos “campos humanos em
que as relacdes encontram-se fundamentadas em praticas culturais digitais [...] formacdes que
se pautam em relagdes e praticas com tecnologias sdo formagdes tipicas dessa cultura.”
(ALONSO, SILVA, 2018, p. 509).

Carvalho (2018), em sua Tese de Doutorado, “Discurso pedagdgico na educagao
permanente em saude: Estudo de curso de Educagio a Distancia no Ensino Superior”, trata do
discurso pedagdgico na educagdo a distancia do ensino superior com foco na educacao
permanente em saude. O autor realiza um mapeamento das producgdes na area, que investigaram
as praticas pedagogicas inovadoras no ambito da EaD. A revisdo bibliografica feita nesse
trabalho serviu de fonte de investigacdo de outras publicacbes que viriam a fundamentar
teoricamente esta pesquisa, no que diz respeito aos discursos pedagdgicos inovadores na EaD.

O trabalho de Carvalho (2018) foi, ainda, fonte de inspiracdo para a organizacgao deste
estudo, tendo por base a forma como o autor empreendeu a sua pesquisa bibliografica, desde os
descritores utilizados até as etapas que a estruturaram, as discussdes tedricas levantadas acerca
da inovacdo na EaD, essenciais para a pesquisa do estado da arte sobre a tematica perseguida
nesta pesquisa.

Sobre o estado da arte a respeito da EaD como inovagdo e suas possiveis imbricacdes
com a forma escolar e com a cultura escolar, esse foi contemplado com base em uma busca no
Catalogo de Teses e Dissertacdes CAPES e na Scientific Electronic Library Online (Scielo). Os
descritores utilizados na pesquisa foram: educagdo a distancia, inovagédo, forma escolar e
cultura escolar.

1% etapa — Levantamento das produgdes, com base nos descritores e no recorte temporal,
2005 a 2020, tendo em vista a emergéncia da Web 2.0, em 2004, e um ano apds a ultima
legislacdo que disciplina a EaD no pais, a Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de 2019.

2% etapa — Definicdo das areas do conhecimento: Ciéncias humanas (Grande area do
conhecimento), Educacéo (Area do conhecimento e Area de concentrago).

Ap0s essas duas etapas, resultaram um total de 674 Dissertacfes e 378 Teses. Desse
namero, levantaram-se quais producgdes tinham o texto completo disponivel na Web e, ainda,
havia autorizacdo do autor para referéncia. O novo numero alcancado resultou em: 397

DissertacOes e 218 Teses.

2 Termo usado para denominar a segunda geracdo da World Wide Web. E descrito como tendéncia que reforca o
sentido da troca de informac®es e colaboracdo dos individuos on-line com sites e servigos virtuais. A ideia é que
0 universo on-line torne-se mais dindmico e que o0s usuarios possam colaborar para a organizagdo de contetdo.
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Selecionadas as producges, passou-se a terceira etapa da pesquisa: a verificacdo das
palavras-chave e leitura dos resumos. Essas leituras possibilitaram a classificacdo dos temas e

sua recorréncia nas DissertagOes, conforme o quadro 1:

Quadro 1 — Frequéncia dos temas nas DissertacOes pesquisadas
DISSERTACOES

Temas Quantidade
Cultura escolar, histéria da educacéo 81
Cultura escolar, saberes docentes 78
Forma escolar, escolarizacdo, aprendizado escolar 61
Tecnologias, escolarizagédo 55
Cultura escolar e processos formativos 42
Cultura escolar, gestdo escolar 32
Cultura escolar, educacéo e diversidade 19
Tecnologias, formacdo docente 16
Educacéo on-line, formagéo docente 13
Total 397

Fonte: Catélogo de Teses e Dissertagdes CAPES, 2021

Quanto as Teses, a frequéncia dos temas é apresentada no quadro 2:

Quadro 2 — Frequéncia dos temas nas Teses pesquisadas

TESES
Temas Quantidade
Cultura escolar, curriculo, praticas de ensino 42
Historia da educacdo, cultura escolar 36
Tecnologias digitais, relagdes pedagogicas 34
Formacéo de professores 29
Ferramentas educacionais 25
Forma escolar, formacéo docente 19
Aurte, educacdo, curriculo 11
Ferramentas, artefatos, histdria da educacao 08
Tecnologias, escolarizagéo 06
Formacéo on-line 05
Cibercultura, escolarizacdo 03
Total 218

Fonte: Catalogo de DissertacGes e Teses CAPES, 2021

A leitura dos resumos e palavras-chave dessas publicacdes tiveram a finalidade de
elencar aquelas que serviriam como fundamentacéo tedrica para o tema de pesquisa, ou seja, a
forma escolar e a cultura escolar do modelo presencial e da modalidade EaD de um curso
Bacharelado em Administracdo. Ainda que em nenhuma das publicacbes constavam o
imbricamento educacéo a distancia + forma escolar + cultura escolar + inovacdo®, os seus

resumos foram lidos, buscando-se identificar elementos, tais como: relacdo

3 As palavras-chaves apareciam no resumo das publicag@es, porém, nédo na relagdo esperada por esta pesquisa.
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pedagogica/trabalho pedagdgico; espaco/tempo escolares; constru¢do de cultura na escola;
cultura digital/escola, elementos presentes nos estudos acerca da forma escolar e da cultura
escolar, de autores como Vincent, Lahire e Thin (2001), Julia (2001) e Vifiao Frago (1995,
2006). Essa alternativa metodologica levou a construir a no¢do das caracteristicas mais
essenciais da forma escolar e da cultura escolar em um curso EaD e comparé-las ao mesmo
curso do modelo presencial.

Na seara das DissertacOes, destacaram-se as pesquisas de Dias (2007), Pacheco (2017)
e Saad (2010). Dias (2007), na Dissertagdo “A virtualizagdo digital presente no ensino. A
trajetdria inicial do fenémeno no Brasil e 0s primeiros Ambientes Virtuais de Aprendizagem”,
investigou o surgimento das salas virtuais de aprendizagem na internet, os AVAs, mostrando a
evolucdo e os resultados do desenvolvimento desses ambientes e as mudangas que as novas
tecnologias poderiam oferecer a educagdo. Por meio de estudo de caso, 0 autor questiona até
que ponto a utilizagdo do hipertexto, multimidia e hipermidia contribui para a instauracéo de
um novo paradigma de aprendizagem; e da analise de documentos e dados estatisticos de seis
IES, para mostrar o atual panorama da virtualizacdo da educacdo no pais, desvelando o que
chama de “efeito vitrine”: grandes investimentos em tecnologia, porém, sem as mudangas ou
quebras de paradigmas na educacao.

Pacheco (2017), por meio da pesquisa “Educacéo a distancia (EAD) e cibercultura: Para
além da reprodugdo na educacdo”, investiga as novas formas de ensino mediadas pela
tecnologia, em particular a EaD de cursos superiores, quanto as suas potencialidades e
limitacGes. O autor propde duas hipoOteses para responder provisoriamente o problema de
pesquisa: a tecnologia pode ser entendida como uma oportunidade de educacdo em novos
territorios, sem os limites existentes na educacao convencional, ampliando possibilidades e a
educacdo mediada pela tecnologia tem sido utilizada, no pais, de modo a apenas reproduzir os
vicios existentes no sistema educacional, como reproducdo do modelo educacional em vigéncia.
O método utilizado pelo autor é a pesquisa bibliografica exploratdria e revisdo critica da
literatura sobre a EaD, combinada com um referencial tedrico classico da filosofia e da
educacéo, tendo como fio condutor os estudos de Pierre Levy sobre a cibercultura.

Saad (2010), em sua pesquisa, problematiza que a necessidade de democratizacdo do
acesso a educacdo superior é decorrente de fatores que compdem os desafios para esse nivel
educacional no século XXI. A hipotese levantada pelo autor foi a de que a EaD, por conta do
barateamento e constante evolugdo das TICs, poderia exercer um papel potencializador para a
democratizacdo do acesso a educagdo superior. Saad (2010) empreendeu uma analise

documental, que abrangeu as diretrizes resultantes das conferéncias e foruns de educacédo
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superior e os dados estatisticos da educacdo superior no pais. Os resultados da pesquisa
indicaram que a EaD integra, atualmente, as diretrizes internacionais, regionais e nacionais, as
politicas publicas brasileiras da educagéo superior e da incluséo digital.

No campo das pesquisas em nivel de Doutorado, Barreto (2017), na Tese intitulada “A
pratica na educacdo a distancia: duas experiéncias e multiplas reflexdes desvelando seus
cotidianos de ensino no AVA”, apresenta um estudo fundamentado nas experiéncias de dois
professores formadores em um curso de Letras-Inglés, de uma universidade de Minas Gerais.
Esta pesquisa calcou-se no conceito de experiéncia de Miccoli e nos suportes tedricos de Dewey
e Shon, entre outros tedricos, a respeito da formacdo do professor reflexivo, direcionada a
formacdo em EaD.

A coleta de dados baseou-se na andlise realizada pela autora nos AVAs da instituicéo e
em entrevistas com os professores participantes, mediadas pelo AVA. As analises partiram da
observacao da interagdo que os professores participantes efetivavam no ambiente virtual, com
0s tutores e os alunos. A autora considerou, com base nos resultados, que existem experiéncias
distintas em relacdo as interacGes entre professor e aluno, obtendo o cotidiano real das
experiéncias de ensino que sdo vivenciadas pelos professores participantes em seus respectivos
AVAs (BARRETO, 2017).

Faria (2012) desenvolveu um trabalho que teve por objetivo compreender o processo de
transicdo atravessado por professores de uma determinada equipe de ensino de conteddos de
calculo, ante um trabalho de autoria e tutoria. O curso selecionado pela autora foi o de
Licenciatura em Matematica, na modalidade EaD. A problematica da pesquisa proposta por
Faria (2012) buscou compreender que componentes estdo presentes no processo de transicéo
do ensino presencial para o ensino a distancia e quais as estratégias desenvolvidas pelo grupo
de professores pesquisado. A autora buscou nos estudos de Everett M. Rogers, “Processo de
Inovacao-Decisdo”, e de outros autores que tratam de inovacao, a fundamentacéo teorica de sua
pesquisa.

Os resultados desta pesquisa permitiram, entre outras, considerar que 0s conhecimentos
prévios dos professores, ainda que ndo estejam de forma direta ligados a EaD, podem ser um
facilitador da relacdo com a inovacgdo, isto €, a aceitacdo da modalidade EaD em suas
especificidades, se comparadas ao modelo presencial; a compreensdo do modo como 0s
professores se relacionam com situacdes inovadoras pode ser um indicador interessante na
contribuicdo a formacao docente para atuacdo na modalidade EaD (FARIA, 2012).

Com a Tese “Cultura escolar: Um olhar sobre a vida na escola”, Nadal (2007), ainda

que nao trate especificamente da EaD, ofereceu contribuicdes destacaveis para esta pesquisa:
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primeiro, porque focaliza a cultura escolar articulando as perspectivas institucional e cultural,
para indicar a realidade multidimensionada, dialética e em constante movimento; depois,
pretendeu construir referenciais que sustentassem o desvelamento da cultura escolar, o
conhecimento e a compreensdo da cultura das escolas publicas e, por ultimo, pretendeu
formular propostas voltadas a contribuir com o entendimento mais amplo sobre a cultura
existente, tornando-a mais proxima das questdes complexas da educacdo na
contemporaneidade, questdes essas que também envolvem o acesso a educagdo, sua
democratizacdo e o papel da EaD, com suas especificidades, nesse processo, e as dinamicas do
trabalho docente, produtor de uma cultura propria, em seus subgrupos de interacdo e atuagao.

Palermo (2018) também traz, em seus estudos, o foco no contexto da socializagéo
profissional do professor tutor e as implicagcGes quanto aos seus saberes e praticas na EaD. A
autora objetivou reunir elementos que tornem explicitas as caracteristicas do trabalho do
professor tutor e as condi¢cdes em que ele é realizado. Por meio de pesquisa bibliografica,
documental e de campo e uma fundamentacdo tedrica buscada na sociologia da educacdo, a
autora definiu o seu objeto de pesquisa: um curso de Pedagogia na modalidade EaD, de duas
instituicdes que obtiveram, por duas vezes, nota maxima no Exame Nacional do Desempenho
do Estudante (Enade).

Os resultados desse trabalho indicaram que: as produgdes académicas se dedicam a
mostrar a relacdo polarizada entre atuacdo do professor tutor EaD e atuacdo do professor da
modalidade presencial, indicando a precarizacao do trabalho do primeiro; a legislacao brasileira
tem sido contraditoria em relacdo ao lugar do professor tutor na EaD, mantendo uma
hierarquizagdo da docéncia nessa modalidade; a atuacdo e as condigdes de trabalho dos
professores tutores sdo influenciadas por suas agdes, movimentando-se e modificando-se em
seu ambiente; a docéncia na EaD é definida pelo uso das tecnologias, que se reduz ao uso do
computador, quase sempre, sem a compreensdo da tecnologia como instrumento que organiza
as relagdes sociais e do individuo como parte integrante dessa tecnologia (PALERMO, 2018).

Rocha (2017), em sua Tese “A repeténcia e a reprovacao na escola graduada, em Minas
Gerais, nas primeiras décadas do século XX”, ainda que ndo trate do ensino na modalidade
EaD, d& contribui¢es fundamentais no que tange a relacdo cultura escolar e repeténcia. A
autora insere o seu trabalho no escopo dos estudos acerca da histéria da escolarizacéo e a
producdo de uma nova cultura escolar, fundada na escola graduada, uma das caracteristicas que
dao a abrangéncia da forma escolar.

A autora buscou analisar as praticas escolares a respeito da reprovacdo e da repeténcia

escolar, para compreender como essas eram pensadas e vivenciadas em um grupo escolar do
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Estado de Minas Gerais; estabelecer as relagcdes entre o tempo escolar (outra caracteristica da
forma escolar) e a efetiva trajetoria dos alunos, entre outros objetivos. A fundamentacéo tedrica
se deu com base nos trabalhos de Chervel e Julia e os resultados dessa pesquisa indicaram que,
com a instituicdo da escola graduada, novas representaches e expectativas acerca da
aprendizagem dos alunos foram construidas. A criacdo dos grupos escolares promoveu a
separacédo fisica dos alunos por anos escolares, além de uma regulacdo mais sistematica do
tempo de aprender, com o programa de ensino separado por semestres (ROCHA, 2017).

A partir desse levantamento e considerando que a educacao superior apresenta um
percurso histérico mais longo e aparato estrutural ja em desenvolvimento no pais, além de um
conjunto de legislacdes que a disciplina, elaborou-se, entdo, a questdo problematizadora da
pesquisa: em relacdo a forma escolar e a cultura escolar, quais caracteristicas se mantém e quais
divergem em modalidades diferentes de um mesmo curso da educagéo superior? Visando a uma
resposta provisoria para essa problematizacao, evidenciou-se a seguinte hipdtese: hd um fetiche
em relacdo a EaD, considerando-a como inovacao na educacéo; talvez, a inica mudanca efetiva
seja chegar em lugares que ndo tém cursos presenciais e ser acessivel para quem tem poucos
recursos, mas a forma escolar e a cultura escolar da EaD sdo muito semelhantes as da educagéo
presencial.

Nessa questdo, foi necessario mencionar o fetichismo tecnoldgico, o qual encerra a EaD
e 0 uso das TICs como um fim em si mesmas, sem levar em consideracdo os determinantes
socio-histdricos. Para isso, apoiaram-se nos estudos de Nascimento (2015) e de Novaes e
Dagnino (2004).

Enunciados o problema de pesquisa e a hipdtese, a etapa seguinte foi direcionar os
objetivos da pesquisa, quais sejam: Objetivo geral — Identificar os elementos da forma e da
cultura escolar que se mantém e os que divergem em um curso da educagéo superior, modelo
presencial e modalidade EaD. Objetivos especificos — Analisar o conceito de “o novo” na
educacéo superior com a expansao da EaD no Brasil; identificar os elementos constituidores da
forma escolar e da cultura escolar em um curso de Bacharelado em Administracdo, modelo
presencial e modalidade EaD e analisar quais os elementos constituidores da forma escolar e da
cultura escolar permanecem e quais divergem entre 0 modelo presencial e a modalidade EaD.

Definidas a questdo problematizadora e a hip6tese, bem como os objetivos geral e
especificos, a proxima etapa foi a fundamentacao teérica para a realizacdo dos estudos. Foram
selecionadas as obras classicas de Vincent, Lahire e Thin (2001), que desenvolveram um estudo
socio-histdrico sobre a forma escolar; e de Julia (2001) e Vifiao Frago (1995, 2006) acerca da

cultura escolar. Esses classicos permitiram identificar as caracteristicas fundamentais desses
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dois aspectos que ajudaram a estruturar a instituicdo escolar, tal qual é concebida em dias atuais,
no que diz respeito a configuracdo de um espaco proprio, separado das demais praticas sociais,
com um tempo caracteristico, uma cultura baseada nas formas escriturais e a instauracéo de
uma socializacdo prépria, com aprendizagem das formas de poder e estabelecimento de uma
cultura prépria.

Quanto aos procedimentos de pesquisa, utilizou-se a pesquisa documental e orientada
pelas dimensfes propostas por Cellard (2012) para a analise de documentos. O locus de
pesquisa foi uma IES da administracdo privada e o objeto de pesquisa, um curso de graduacéo
Bacharelado em Administracdo, modelo presencial e modalidade EaD. Os documentos
pesquisados se constituiram do PPC, de ambas as modalidades, e dos Planos de ensino (Anexos
1, 2, 3, 4), contendo os Planos de aulas dos componentes curriculares que comp6em a oferta do
curso em ambas as modalidades.

A presente pesquisa esta organizada em trés capitulos. O capitulo 1 orientou-se pelo
objetivo especifico de analisar o conceito de “o novo” na educagdo superior. Dissertou sobre a
emergéncia da EaD como possibilidade de ampliacdo de vagas na educacgdo superior, dentro
das prerrogativas de uma politica governamental voltada para a expansdo, democratizacao e
universalizacdo da educacdo superior no Brasil. O capitulo 2 teve como objetivo identificar os
elementos constituidores da forma escolar e da cultura escolar em um curso de Bacharelado em
Administracdo, modelo presencial e modalidade EaD. A identificacdo desses elementos passou
pela conceituacdo da forma escolar e da cultura escolar e da analise histérica e social do
desenvolvimento desses aspectos intrinsecos ao surgimento e manutencao da escola ao longo
dos séculos.

Por fim, o capitulo 3 teve por objetivo analisar quais os elementos constituidores da
forma escolar e da cultura escolar permanecem e quais divergem entre o0 modelo presencial e a
modalidade EaD de um mesmo curso da educacdo superior; delineou-se a metodologia de
pesquisa e apresentou-se a IES e o seu curso, objeto desta pesquisa. O curso Bacharelado em
Administracdo é contextualizado por meio de seus documentos institucionais, os PPCs, 0s

Planos de ensino e os Planos de aulas.
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CAPITULO 1

EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA: DEMOCRATIZACAO DO ACESSO,
UNIVERSALIZACAO E O “NOVO” NA EDUCACAO

Neste capitulo, orientando-se pelo objetivo especifico de analisar o conceito de “o novo”
na educacdo superior, dissertou-se sobre a emergéncia da EaD como possibilidade de ampliacéo
de vagas na educac&o superior, dentro das prerrogativas de uma politica governamental voltada
para a expansdo, democratizacao e universalizacdo da educacgéo superior no Brasil.

O periodo histérico analisado vai da década de 1990, apontando como marco principal
a promulgacdo da LDBEN n° 9.394/1996, as medidas dos governos de Fernando Henrique
Cardoso e de Luis Inacio Lula da Silva, tomando por base o Plano Nacional de Educacdo (PNE)
(2001-2010) e o Plano de Desenvolvimento da Educacédo (2007), considerado um periodo de
importantes transformacdes na educacéo superior do Brasil.

Para a teorizacdo do conceito de novo na educagéo, ou seja, de inovacao, apoiaram-se
nos estudos de Saviani (1980), que buscaram compreender como a Filosofia da Educacéo tem
considerado o processo de inovagdo educacional, sob o ponto de vista de alteracGes e

transformacdes, a partir do convencional, isto €, do tradicional.

1.1. A Educacéo superior no Brasil: Das condicdes de acesso e democratizagdo

No Brasil, a LDBEN n. 9.394/1996, em seu art. 43, estabelece que sdo finalidades da

educacdo superior:

| - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publica¢des ou de outras formas de comunicacéo;

V - suscitar 0 desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com
esta uma relacdo de reciprocidade;

VII - promover a extensédo, aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolGgica geradas na instituicdo.

VIII - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educagdo bésica,
mediante a formacdo e a capacitagdo de profissionais, a realizacdo de pesquisas
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pedagdgicas e 0 desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois
niveis escolares.

Segundo Martins (2002), em artigo que historiciza o desenvolvimento do ensino
superior no pais, é a partir da década de 1990 que esse nivel de escolarizacdo buscara atender
também a massa, em sentido contrario ao que sempre se configurou: um nivel de escolarizacdo

voltado as elites:

Num dos estudos da década de 1990, observou-se que no ensino superior, estudantes
oriundos de familias com renda de até 6 salarios minimos representavam
aproximadamente 12% dos matriculados em instituicBes privadas e 11% em
instituicdes publicas. Tanto no setor privado, quanto no publico, a proporcdo de
estudantes oriundos de familias com renda acima de 10 salarios minimos ultrapassa
0s 60%, o que desmistifica a crenca de que os menos favorecidos € que frequentam a
instituicdo privada. (MARTINS, 2002, p. 6).

Esclarece o autor, ainda que houvesse um expressivo contingente de estudantes de nivel
superior proveniente das camadas intermediarias da sociedade, as menos favorecidas ainda néo
usufruiam da igualdade de oportunidade de acesso ao ensino superior, seja esse publico ou
privado. Isso, por diversos motivos, que ndo necessariamente a falta de vagas: problemas sociais
e as deficiéncias de uma educacéo bésica de qualidade (MARTINS, 2002).

Severino (2008) também aponta o problema da desigualdade de acesso a educacgéo
superior no Brasil, indicando que os dispositivos legais, ainda que sustentem uma retorica
baseada na melhoria da qualidade e na democratizacéo, na pratica estdo fundamentados em
argumentos técnicos que priorizam uma educago superior privatista e uma légica de formacédo
de méo de obra para atender ao mercado, porém, pouco qualificada.

Ainda sobre a década de 1990 como um divisor de aguas nas politicas educacionais
voltadas a educacao superior, Oliveira e colaboradores (2008) destacam as alteragdes efetivadas
no &mbito desse nivel de escolarizagdo: mudangas na organizacdo académica, nos processos de
avaliacdo, nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacdo, mesmo antes da promulgacao da
LDBEN n° 9.394/1996. Severino (2008) argumenta que o governo de Fernando Henrique
Cardoso, a época, tinha pressa em regulamentar certos aspectos da educacao superior, de modo
gue uma série de dispositivos legais foram aprovados antes mesmo da aprovacdo da LDBEN:
alein®9.131, de 24 de novembro de 1995, dispondo sobre as atribui¢des do Conselho Nacional
de Educacdo (CNE); a Lei n®9.192, de 21 de dezembro do mesmo ano, que disciplinou a forma
de escolha dos dirigentes das instituicdes de ensino superior. Para Oliveira e colaboradores
(2008), as leis e decretos tiveram o objetivo de promover a diversificacdo, diferenciacdo e

aceleracdo da oferta de educacdo superior, possivel, em especial, com o crescimento do setor



27

privado. “A introdugdo do termo ‘processo seletivo’ para o ingresso no ensino superior, na
LDBEN, em lugar do tradicional termo “vestibular”, aparece como parte da estratégia de
ampliar os mecanismos de acesso a esse nivel de ensino.” (OLIVEIRA et. al., 2008, p. 55).

De acordo com Lima (2013, p. 86), as politicas para a educacao superior no Brasil, a
partir dos anos de 1990, foram influenciadas, em grande parte, pelos organismos internacionais
e “por leituras da nova organizacao do trabalho em nivel mundial”. O autor faz referéncia a
Conferéncia Mundial de Educacéo para Todos, que ocorreu em Jomtien, em 1990; do Encontro
de 1993 em Nova Delhi; e da Reunido de Kingston, na Jamaica, em 1996, além das conferéncias
voltadas especialmente a educacéo superior: Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior, em
1998, e a Declaracéo de Bolonha, 1999.

O cerne da discussdo nesses eventos, principalmente da Conferéncia Mundial sobre
Ensino Superior realizada no periodo de 5 a 9 de outubro de 1998 em Paris era a
denunciada “inadequabilidade da estrutura e funcionamento” da universidade frente
ao mundo globalizado e em processo de reestruturagdo econdmica; dai a proposicao
da nova misséo e funcdo da universidade para o século XXI: 1) A universidade tem a
missdo de educar, formar e realizar pesquisas; 2) Funcdo ética, autonomia,
responsabilidade e prospectiva. (LIMA, 2013, p. 86).

As conferéncias amparadas pelos organismos internacionais tinham em sua premissa o
ajustamento, principalmente aos paises da América Latina, as novas demandas do capital e da
divis&o internacional do trabalho, tendo como pano de fundo a globalizagdo da economia e 0s
discursos neoliberais que encontraram eco no pais, a partir dos anos de 1990.

De acordo com Alves (2011), a aprovacgéo da nova lei de diretrizes e bases da educagéo
ia ao encontro das determinacBes da Conferéncia Mundial de Educacdo de 1993, patrocinada
pelo Banco Mundial (BM). A LDBEN n° 9.394/1996 institucionaliza uma concepgdo mercantil
de educacéo, na qual se privilegia o desenvolvimento de habilidades, valores e da gestdo da
qualidade, para a formagdo de cidaddos com reserva de competéncias que possam garantir-lhes
a empregabilidade. E uma lei “[..] de inspiracdo absolutamente neoliberal, privatista,
quantitativa (sob a égide de ser qualitativa) e acritica.” (ALVES, 2011, p. 11).

Lima (2013), por sua vez, destaca as propostas direcionadas aos paises signatarios por
ocasido da Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior em Paris, no ano de 1998, que
visavam a criacdo de um novo olhar desses paises para o ensino superior, cujos destaques
faziam referéncia, entre outros, a igualdade de acesso, principalmente as mulheres; a
cooperacdo com o mundo do trabalho e as necessidades da sociedade; a diversificagdo como
forma de reforcar a igualdade de oportunidades e o financiamento da educacgao superior como

servigo publico.
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A leitura desse quadro solicitava aos paises signatarios esforcos para a erradicacdo da
pobreza, da elevagdo de maior acervo cultural dos paises periféricos, das reorientacdes
das politicas educacionais com suporte técnico de organiza¢fes multilaterais e da
dimens&o da justica social, da universalizagdo e democratizagdo do acesso ao ensino
superior, por meio de politicas de inclusdo social, dentre outras (LIMA, 2013, p. 86).

Nesse panorama, Oliveira e colaboradores (2008) destacam as alteracGes significativas
ocorridas na esfera da educacgéo superior: mudancgas na organizacdo académica, Nos processos
de avaliacdo, nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacdo, como meios de promover a
diversificacdo, a diferenciacdo e a aceleragcdo da oferta de educagéo superior. A LDBEN n°
9.394/1996, juntamente com os outros dispositivos legais que vém em seu esteio, € como o
arauto das mudancas nos sistemas educacionais brasileiro, ajustando os sistemas aos interesses
do capital internacional, no que argumenta Severino (2008, p. 8): “fica claramente assumida a
politica de ensino superior que, no meu entendimento, ndo responde apenas as exigéncias de
regulamentacdo formal da LDBEN, mas sobretudo consagra uma tomada de posicéo
francamente adepta das consignas da visdo neoliberal da educagdo”.

Haas (2010) aponta que, dentre as diversas mudancas introduzidas pela nova lei da
educagdo nacional, estd o abandono da ideia de “ensino superior”, mudando-0 para o de

“educagdo superior”, concep¢ao mais abrangente.

Mesmo questionaveis as finalidades da nova LDBEN, esta institui um sistema,
ampliando o conceito de ensino superior, [...], propondo uma educagao superior que
poderd desenvolver-se em cursos e também em programas que integram a graduacéo
e a pés-graduacdo, sem reduzir, necessariamente, a graduacao a cursos de graduacao
— 0s bacharelados e licenciaturas (HAAS, 2010, p. 158).

Em 2001, j& no segundo mandato do governo de Fernando Henrique Cardoso, é
aprovado o PNE, cujas agdes direcionadas ao poder publico, incluiam a erradicacdo do
analfabetismo, a universalizacdo do atendimento escolar e a melhoria na qualidade do ensino.

O art. 87 da LDBEN traz explicita tal determinacéo:

Art. 87. E instituida a Década da Educagc&o, a iniciar-se um ano a partir da publicacio
desta Lei.

§ 1° A Unido, no prazo de um ano a partir da publicacéo desta Lei, encaminhard, ao
Congresso Nacional, o Plano Nacional de Educacéo, com diretrizes e metas para 0s
dez anos seguintes, em sintonia com a Declaracdo Mundial sobre Educacdo para
Todos. (BRASIL, 1996).

O PNE é um plano de metas para a educacao, previsto constitucionalmente e elaborado
em carater decenal pelo governo federal. Oliveira e colaboradores (2008) contam que o PNE
de 2001-2010 teve importantes dispositivos vetados pelo governo de Fernando Henrique
Cardoso, 0 que prejudicou a ampliacdo de vagas, expansdo da educacdo superior e,

consequentemente, a democratizagao do acesso. Dentre 0s nove subitens vetados do PNE/2001,
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que promoviam alterac6es ou ampliavam os recursos financeiros para a educacao, cinco diziam
respeito a educacao superior, “indicando que ndo ha intengdo em incrementar substancialmente
os recursos para a educacdo superior, em especial, para aquela mantida pela Unido.”
(OLIVEIRA et. al., 2008, p. 11).

Apesar de politicas voltadas a educagao superior, o pais continuou investindo pouco nas
questdes relacionadas a democratizacdo de acesso aos niveis superiores de escolarizacéo,
fazendo com que ndo se consiga romper com a historica tradicdo de uma educacao superior
voltada as classes mais favorecidas da sociedade. Conforme argumenta Severino (2008), tendo
em vista a previsao de inexequibilidade do PNE 2001-2010 (30% dos jovens de dezoito a 24
anos atendidos na educacgéo superior, era a meta ndo alcangada), ja no governo de Luis Inécio
Lula da Silva, no ano de 2007, é langado o PDE.

O PDE nasceu no bojo do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) e cuja nogao
era de que o desenvolvimento da infraestrutura do pais deveria passar pela erradicacdo da
miséria e pobreza, incremento da geracdo de emprego o0 que, notadamente, passaria pela
melhoria da educag@o. Ainda que o PDE focasse na educagdo basica, “no concernente a
educacéo superior, duas metas principais [deveriam ser alcancadas]: a ampliacdo do acesso e a
articulagdo entre os programas de financiamento do ensino superior.” (SEVERINO, 2008, p.
82).

No que dizia respeito a educacao superior, Lima (2013, p. 88-9) conta que as palavras
“expansao” e “democratizacdo” eram as norteadoras no contexto das agdes do PDE, sendo
considerados alguns principios: expansao da oferta de vagas, pois os dados a época indicavam
que apenas 11% dos jovens entre dezoito e 24 anos acessavam a educacao superior; garantia de
qualidade na ampliacdo de vagas nas universidades; promocédo da inclusdo social; ordenacéo
territorial, com a educagdo superior chegando a regibes remotamente distantes do pais;
desenvolvimento econdmico e social, tendo em vista que a educacdo superior pode ser um
celeiro de formagéo de recursos humanos altamente qualificados.

Conforme Lima (2013), para que o PDE atingisse as suas metas, foi necessaria a criacao
de trés instrumentos: a) Reestruturacdo e expansédo das universidades, com base na cria¢do do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e Expansao das Universidades Federais (Reuni)
e 0 Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES); b) Democratizagdo do acesso, com a
criacdo do Programa Universidade para Todos (Prouni) e a reformulacdo do Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies); c) Melhoria dos sistemas de avaliagdo
e regulacdo, com base na implementacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao

Superior (Sinaes), por meio do Enade.
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Carmo e colaboradores (2014) argumentam que, no &mbito da reestruturacao e expansao
das universidades federais, antes mesmo da criagdo do Reuni, 0 governo brasileiro ja vinha
iniciando sua politica de expansdo do servico federal de ensino superior, por meio da politica
de diversificacdo e interiorizacdo dos cursos superiores, multiplicando os campi das
universidades federais; a partir de 2003, com a interiorizagdo, o nimero de cidades atendidas
por universidades federais saltou de 114 para 237, no ano de 2010, sendo criadas quatorze novas
universidades e mais de cem novos campi.

Na politica da democratizacdo do acesso a educacdo superior, o financiamento dos
estudos é fator essencial. O Fies é retomado, sofrendo alteracGes para se adaptar as demandas
da sociedade por uma politica governamental de acesso a formacéo universitaria. Trata-se de
um programa de financiamento da educacgéo superior voltado para os estudantes matriculados
em IES privadas e em cursos que tenham sido avaliados de forma positiva pelo Inep, érgéao
responsavel pelas avalia¢Bes do sistema educacional do pais e ligado ao MEC. A partir de 2010,
0 Fies passou a ser operado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE),
tendo os juros reduzidos e a aprovacao do financiamento aos estudantes em qualquer periodo
do ano (CARMO et. al., 2014).

Carmo e colaboradores (2014) citam, ainda, como medida de democratizacdo do acesso
a educacdo superior, a politica governamental de reserva de vagas nas universidades publicas,
voltada aos estudantes vindos da escola publica, além das cotas raciais e étnicas, como medida
de promocédo do acesso ao ensino superior e ao ensino técnico em nivel médio a populacdo
historicamente desfavorecida. Antes mesmo da Lei de Cotas, uma divisdao aparentemente
equilibrada nas universidades federais comegava a emergir: a Associagdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes), por meio de um
levantamento do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacdo das
universidades federais brasileira, divulgou que em 2011, 44,8% desses eram oriundos do ensino
médio das escolas publicas.

Contudo, esse aparente equilibrio na divisdo de vagas perde o sentido diante de uma
analise estratificada desses estudantes: nos cursos de maior concorréncia, como Medicina,
Direito e Engenharia, a ocupacdo é quase que exclusivamente de alunos vindos das escolas
privadas, enquanto que os de menor concorréncia, incluindo ai as licenciaturas, tém uma
participacdo maior de estudantes vindos das escolas publicas. Outro dado que merece atengdo
é a configuracdo dos estudantes ingressantes nas universidades federais que vém de escolas
publicas: 87,4% sdo oriundos do ensino médio regular, enquanto 12,5% vém de outras

modalidades, como técnico, magistério e Educacdo de jovens e adultos (EJA).
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Diante da possibilidade de as metas do primeiro PNE ndo serem cumpridas, o PDE
elaborado no segundo mandato do governo de Luis Inacio Lula da Silva teve a sua previsdo no
Decreto n° 6.094, de 24 de abril de 2007. Lima (2013) questiona o que explicaria a criacdo de
um PDE, sendo que ainda estava em vigor um PNE (2001-2010). O mesmo autor responde,
argumentando que o governo de Luis Inacio Lula da Silva procurou se antecipar nas respostas
quanto a algumas solicitacfes sociais, entre as quais, a universalizacdo e democratizacdo da
educacdo bésica e superior, como forma de sustentacdo e continuidade desse governo: um
acompanhamento prévio sobre a realidade educacional, tendo por norte o proprio PNE; a
plataforma de propostas do governo e o estabelecimento de determinadas diretrizes para o0 PNE

seguinte, 2011-2020.

Em relacdo ao tempo histdrico da proposi¢do do PDE, que compunha o mesmo
periodo do PAC e era parte deste Gltimo, a sua implementacdo naquele periodo se
mostrava estratégica para justificar algumas modificacBes e encaminhamentos
instrumentais em curto prazo, com maior visibilidade politica das a¢des do governo,
mostrando a capacidade de resposta aos delineamentos insuficientes anteriormente
propostos do governo anterior (Fernando Henrique Cardoso), o que realmente
aconteceria quando ao término dos dez anos de vigéncia do PNE (2001-2010), ou seja,
houve ampla divulgacdo do que ndo se alcangou e 0 que 0 governo estaria
desdobrando uma ampliagdo e alcance da democratizacdo do acesso em todos 0s
niveis. (LIMA, 2013, p. 90).

Dentre as metas ndo alcancadas, destacam-se aquelas programadas para a educagéo
superior. De acordo com Lima (2013), esse nivel de escolaridade nédo atingira 0 montante dos
30% programados de jovens entre 18 e 24 anos de idade matriculados na educacgéo superior —
o percentual foi de 12,1%. Alem disso, 74,1% das matriculas, sendo 68% no periodo noturno,
estavam circunscritas as IES privadas; 25,9% eram no setor publico e dessas 36% no periodo
noturno. Buscando a corregdo desses dados, organizou-se o PDE, reunindo, pela primeira vez,
o empresariado, mas “que ndo definiu esfor¢o de inversodes financeiras efetivas para a educagao
brasileira”, como uma “demonstracdo da capacidade de enfrentamento a quadros adversos do
contexto educacional do novo governo”. O PDE 2007 se preocupou em reunir alguns setores
sociais em sua elaboracdo, porém, ndo elevando o grau de discussdo com os setores sociais e
0s representantes da academia; “pelo contrario, a sua dimensdao de democracia havia sido

reduzida. (LIMA, 2013, p. 91).

Ora, se ha a defesa de democratizacdo da educacao e sua proporcional expansdo em
todos os niveis, haveria que se buscar a instituicdo de féruns representativos em que
todas as vozes pudessem expressar a sua contribuicdo social e inferéncias que
orientariam as conquistas sociais. Entretanto, o PDE se constituiria como instrumento
fragmentario e fragmentado das correcdes que se desejava e, 0 pior, ndo havia precisao
e previsdo de investimentos especificos do PIB em educacéo frente aos desafios que
se faziam naquele momento. (LIMA, 2013, p. 92).
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Lima (2013, p. 92) aponta que Saviani*, em 1997, ja destacava a previso de 8% do PIB
para atender as demandas de expansdo da educacdo. Em 2007, em plena discussdo quanto ao
PNE, previa-se um financiamento que ndo ultrapassasse a casa dos 5%, ainda que os valores de
3,5% que naquele momento eram aplicados, “ndo dariam conta de cobertura da educagdo como
um todo.”

A educacdo superior, a época, passa a ser alvo das novas politicas publicas educacionais
que se preocupam com a diminui¢do das desigualdades sociais e econdmicas. A instituicdo do
Reuni, por exemplo, aumentou o numero de vagas nas instituicdes federais, com a meta da
inclusdo social para pobres e grupos étnicos; o Prouni e o Fies contribuiram para a
democratizacdo do acesso ao ensino superior por meio da iniciativa privada; ampliaram-se as
vagas nos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) e a qualidade da
educacdo passou a ser monitorada pelo Sinaes (LIMA, 2013).

Oliveira e colaboradores (2008) reforcam que dentro da politica de democratizag&o,
inclusdo e massificacdo da educacdo superior proposta pelo governo de Luis Inacio Lula da
Silva, houve a sinalizacdo de beneficios para os estudantes provenientes de escolas publicas,
para as etnias sub-representadas nas universidades e também para jovens pertencentes as
camadas sociais mais empobrecidas. “[...] iniciativas como o PROUNI, a maior oferta de vagas
no periodo noturno, as cotas para negros, indios e estudantes provenientes do ensino médio
publico, em poténcia, favoreceriam atores sociais coletivos que, tradicionalmente, estdo
distanciados da universidade publica. (OLIVEIRA et. al., 2008, p. 6).

Os dados do Inep para a educacéo superior (Brasil, 2007) indicam que em 2007, ano de
criacdo do PDE, o numero de ingressantes na educagdo superior eram 1.481.955: 713.595 em
universidades; 212.647 nos centros universitarios e 555.713 em faculdades. Em 2019, o
numero de ingressantes foi de 3.633.320: 1.796.058 em universidades; 1.100.312 nos centros
universitarios; 659.922 em faculdades e 77.028 nos IFs e Centro Federal de Educacéo
Tecnolodgica (Cefet) (BRASIL, 2019a), sendo possivel observar um aumento substancial no
numero de ingressantes na educacao superior no periodo de tempo considerado.

Quanto a politica de inclusdo na educacao superior, os dados de 2019 indicam que do
total de ingressantes (3.633.320), 76,8% concluiram o ensino médio em escola publica e 23,2%
sdo oriundos da escola privada. No quesito reserva de vaga — programa ou agédo que tenha por
objetivo garantir o acesso de determinadas populacGes a educacdao superior —, 0s indices

mostram que 87,5% dos ingressantes vém da escola publica; 8,5% sdo do programa étnico;

4 SAVIANI, D. PDE plano de desenvolvimento da educagdo: analise critica da politica do MEC. Sio Paulo:
Autores Associados, 2009.
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2,1% de programa social e renda familiar; outros representam 1,4% enquanto as pessoas com
deficiéncia representam 0,5% (BRASIL, 2019a).

Sobre o0 numero de institui¢cbes da educacdo superior, os dados de 2007 indicam 2.281
estabelecimentos, sendo no setor pablico 106 (federal), 82 (estadual) e 61 (municipal); no setor
privado, 2.032 instituicdes (BRASIL, 2007). Os dados de 2019 mostram que houve um
incremento no numero dos estabelecimentos de educacéo superior: 2.608, no total, sendo 110
(federal), 132 (estadual) e 60 (municipal); no setor privado 2.306 estabelecimentos (BRASIL,
2019). Com excecdo da categoria publica municipal, as demais tiveram um acréscimo em seu
namero de institui¢des, no periodo considerado.

Entretanto, Carmo e colaboradores (2014) chamam a aten¢éo para o fato de que, mesmo
com o crescimento substancial e constante no quantitativo de alunos nos cursos de formagao de
nivel superior, conforme registrado no pais desde os primeiros anos do século XXI, a defasagem
ainda é elevada em comparacdo aos paises mais desenvolvidos ou em fase de desenvolvimento.
A realidade brasileira mostra estar muito aquém das necessidades internas de crescimento do
pais, “onde apenas 12% da populacdo de 18 a 24 anos, idade regular para o ensino superior,
encontram-se matriculadas em instituigdes universitarias. (CARMO et. al., 2014, p. 311).

Para Lima (2013), € necessario pensar em investimentos para a educacdo, comecgando
por elevar o percentual do PIB. Contudo, ha questdes de fundo que necessitam ser reelaboradas
pela sociedade brasileira, as quais passam pelo questionamento e vontade de superar 0s
imperativos do capitalismo. Esse caminho ndo é livre de lutas, ao contrério, passa pela
reivindicacdo politica, um desafio para a populacdo brasileira, visto que ndo sera a elite que
“encampara qualquer mudanga estrutural”.

[...] ndo basta dizer que no Brasil ‘somente ndo estuda quem ndo quer’, ha que se
construir uma dimensdo de democracia em que o direito de educagdo de qualidade
desde a infancia seja alcangado pela totalidade, ao ponto de que haja dignificacdo para
todos os cidaddos e com isso a propria sociedade seja dignificada. (LIMA, 2013, p.
93).

De acordo com Lima (2013, p. 93-4), todo o empenho pela “massificagdo da educacao”,
seja da educagdo basica ou da superior, por meio de politicas publicas “pontualizadas” ou
“outros paliativos”, ndo consegue alcancar a erradicacao das desigualdades sociais e tampouco
“promove horizontalmente o direito de acesso, permanéncia, humanizacdo e democratizagéo de
oportunidades”. Os discursos nas politicas publicas de educacdo sdo ambivalentes: apropriam-
se do “ideario da solidariedade universal”, para qual o nivel de desenvolvimento a que chegou

a humanidade ndo cabe “um quociente de poder desigual”.
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No entanto, o capital globalizado, longe de oportunizar qualquer mudanga estrutural
“para a emancipacdo e libertacdo do sujeito social, universalizando sua condicdo de sujeito
historico”, cria artificios para retificar a sua propria ideologia, atenuando tensdes sociais, “quer
por meio de promocdo de fundos de inversdo para causas pontuais, quer pela inducdo de
programas sociais condicionados aos empréstimos de organismos multilaterais aos Estados

nacionais e dos acordos [...]”, dos quais o Brasil ¢ vitima ja ha muitas décadas.

1.2. Educacao superior EaD no Brasil: Trajetoria historica por meio da legislacdo que
disciplina a area

As politicas pablicas para a democratizacdo e ampliacdo da educacéo superior passam
pelo aumento do ndmero de matriculas nesse nivel de educagdo e ensino, ainda que tais
politicas, de acordo com a opinido de Arruda e Arruda (2015, p. 322), tenham “uma
compreensdo de positividade, por tratar do aumento do nimero de pessoas que iniciam (mas,
ndo, necessariamente, finalizam) cursos superiores”.

Nesse contexto, a EaD emerge como possibilidade de ampliagdo do quadro de
matriculas por meio de uma expansao célere de vagas na educagdo superior, “uma vez que as
limitagdes fisicas e estruturais se tornam menos relevantes, ja que grande parte do processo de
ensino e aprendizagem ocorre em espacos escolhidos pelos alunos para desenvolverem seus
cursos.” (ARRUDA, ARRUDA, 2015, p. 322).

A partir da década de 1990, com o desenvolvimento da internet, as IES brasileiras
passaram a se mobilizar a respeito da EaD, com base na emergéncia das novas tecnologias da
comunicacdo e informacdo. Em 1994, o uso da internet expandiu-se pelo ambiente universitario
e em 1996 surgiu a primeira lei que disciplinaria o ensino superior EaD no Brasil, a LDBEN n°
9.394/1996 (ARRUDA, ARRUDA, 2015).

O art. 80 da referida lei instituiu que o Poder Pdblico deveria incentivar tanto o
desenvolvimento quanto a veiculacdo de programas de ensino a distancia, “em todos os niveis
¢ modalidades de ensino, ¢ de educacdo continuada”. (BRASIL, 1996, art. 80). Previa, ainda,
que a EaD deveria ser oferecida por institui¢cfes especificamente credenciadas pela Unido, a
qual regulamentaria os requisitos para 0s exames e registros de diplomas dos cursos EaD, entre
outras previsoes legais.

Posteriormente, o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, veio regulamentar o art. 80
da LDBEN, tornando mais especificos os termos que orientam a oferta da EaD no pais, tais

como a forma como se dara a mediacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e
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aprendizagem, o que devera ser considerado EaD e quais niveis de ensino poderdo se valer da
EaD:

Art. 2° A educacdo bésica e a educacdo superior poderdo ser ofertadas na modalidade
a distancia nos termos deste Decreto, observadas as condicdes de acessibilidade que
devem ser asseguradas nos espagos e meios utilizados (BRASIL, 2017a).

A definicdo basica de EaD foi buscada nas legislacdes que disciplinam a oferta dessa
modalidade de ensino e aprendizagem no pais. O art. 1° do Decreto n° 9.057, de 25 de maio de

2017, estabelece que a EaD é a modalidade educacional:

[...] na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, com
pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo
compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL,
2017a, art. 1°).

Desse modo, fica instituido nacionalmente que a EaD é uma modalidade educacional
que se utiliza dos meios e TICs para a mediacgdo didatico-pedagogica nos processos de ensino
e aprendizagem e que os desenvolvedores de atividades educativas (estudantes e profissionais
da educacdo) encontrem-se em lugares e tempos diferentes. Além disso, prevé que a educacao
bésica também poderd ser ofertada em EaD, desde que asseguradas as condi¢fes de
acessibilidade.

Vendruscolo e Behar (2016, p. 304) corroboram com a letra da lei:

Inicialmente, o fator primordial da modalidade EAD ¢ a educacdo. O fato de esta
acontecer em local e tempo distinto entre os seus agentes é 0 que caracteriza essa
categoria de ensino e aprendizagem, em nivel mundial, exigindo um planejamento
detalhado de todo o processo e englobando diferentes aspectos.

Para esses autores, analisando a literatura sobre a EaD, algumas caracteristicas podem
ser elencadas quando se tratam dessa modalidade educacional: a) tem a distancia fisica e
temporal de seus agentes como processo de ensino e aprendizagem; b) necessita da execucao
de planejamento prévio de atividades e de materiais disponibilizados; c) faz uso de processo de
ensino e aprendizagem intermediado por tecnologias; d) a interacéo entre os atores do processo
de ensino e aprendizagem € mediada pelas TICs; e) direciona maior autonomia ao estudante
(VENDRUSCOLO, BEHAR, 2016).

O Decreto n® 9.057/2017 alterou o codigo de lei, permitindo que as IES se
credenciassem ao MEC para oferta exclusiva de cursos de graduacéo e de pos-graduagéo lato
sensu na modalidade a distancia, sem a contrapartida de cursos de graduacdo e de pos-

graduacéo lato sensu presenciais (BRASIL, 2017a, art. 11, § 2°). Entretanto, segundo institui o
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§3°doart. 11, “[...] A oferta de curso de graduagao ¢ condi¢ao indispensavel para a manutengao
das prerrogativas do credenciamento de que trata o § 2°.”

No mesmo ano de 2017, é promulgado o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro, o qual
“dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao, supervisao e avaliagdo das instituigdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacao e de pds-graduacdo no sistema federal
de ensino” [...] (BRASIL, 2017b), inclusive os de EaD.

A promulgacéo do referido Decreto tem como principal proposta a expansao do ensino
superior e da ampliacdo do acesso atreladas aos interesses da iniciativa privada, bem como a
garantia de sua qualidade. Ainda que o Decreto refira as competéncias dos 0Orgaos
governamentais em regular, supervisionar e avaliar as IES, ndo fica claro em sua redagdo como

isso seria feito.

§ 1° A regulacéo seré realizada por meio de atos autorizativos de funcionamento de
IES e de oferta de cursos superiores de graduacédo e de pos-graduagdo lato sensu no
sistema federal de ensino, a fim de promover a igualdade de condicGes de acesso, de
garantir o padrdo de qualidade das institui¢cdes e dos cursos e de estimular o pluralismo
de ideias e de concepg¢des pedagogicas e a coexisténcia de instituicGes publicas e
privadas de ensino (BRASIL, 2017b, art. 1°, § 1°).

Os paragrafos subsequentes do mesmo artigo (8§ 2° e § 3°) instituem, respectivamente,
que a supervisdo se dard por meio de a¢des preventivas ou corretivas, visando ao cumprimento
das normas gerais da educacéo superior, com a finalidade de zelar pela regularidade e qualidade
da oferta de cursos superiores e das IES que os ofertam e a avaliacdo ficara a cargo do Sinaes,
sendo o referencial basico para 0s processos regulatorios e de supervisao da educacao superior,
também com vistas a qualidade.

Costa, Oliveira e Gomes (2020) fazem uma sintese do Decreto n°® 9.235/2017,
escrevendo que esse normatiza aspectos do ensino superior, tais como a regulacéo da educacéo
superior a cargo do Secretario da Supervisdo da Educacdo Superior (Seres)/MEC, por prazo
indeterminado; competéncia para credenciamento provisorio; concessdo de prerrogativas as
faculdades com Conceito Institucional (CI) maximo para registrarem seus proprios diplomas e
extensdo dessas visando a autonomia para campus fora de sede de universidades. No contexto
da dindmica da regulamentacdo, as mudancas introduzidas pelo Decreto n° 9.235/2017
concedem autonomia as IES com exceléncia na avalia¢do do 6rgao especifico.

Ainda segundo os autores, especificamente no caso da EaD, o Decreto n°® 9.235/2017
equiparou 0s processos regulatorios, de supervisdo e avaliagdo dos cursos dessa modalidade a
presencial, congregando, de forma clara, a pds-graduacdo lato sensu e a EaD ao Sinaes.

Observa-se uma tendéncia da diminuicdo do papel do Estado na regulacdo, avaliacdo e
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supervisdo da educacao superior, abrindo caminho para a autorregulacéo pelo préprio mercado
(COSTA; OLIVEIRA; GOMES, 2020).

E digna de mencéo, ainda, a Portaria n® 1.428, de 28 de dezembro de 2018, a qual
“dispde sobre a oferta, por [...] IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos de
graduacdo presencial”’. (BRASIL, 2018). Essa Portaria estabeleceu uma importante
modificacdo ao aumentar de 20% a 40% a possibilidade da oferta de disciplinas EaD em cursos
presenciais do ensino superior.

Para Costa, Oliveira e Gomes (2020), a emergéncia da Portaria n° 1.428/2018 buscou
valorizar a EaD e tornar a oferta de cursos presenciais mais hibridas, alterando a organizacéao
dos curriculos e a situacdo docente. Posteriormente, a promulgacéo de nova portaria, a Portaria
n°2.117, de 6 de dezembro de 2019, revogou a Portaria 1.428/2018, estabelecendo que a oferta
de carga horéaria na modalidade EaD em cursos de graduacédo presenciais atenderia o limite de
40% (BRASIL, 2019).

Em se tratando da ampliacdo de vagas e matriculados na educacdo superior, tal
panorama parece ser excelente, uma vez que pode ser a alternativa para “inclusdo de diversos
grupos que ndo podem estar em um mesmo lugar em horarios predefinidos por outrem”
(PACHECO, 2017, p. 60).

Palermo (2018, p. 73) reforca, argumentando que quando se fala em EaD associa-se,
imediatamente, e de modo indiscriminado, a palavra tecnologia, “como se ela fosse a sintese
dessa modalidade de educagdo”. Na opinido da autora, a tecnologia ¢ meio ¢ ndo fim na EaD,
exigindo o desenvolvimento de novos saberes no processo de mediacdo e mediatizacdo do
ensino e aprendizagem.

Entende-se a mediacdo como a “ponte” entre o conhecimento ou objeto de
conhecimento no sentido de facilitar a construcdo/elaboragéo/reelaboracdo pelo aluno de seus
conhecimentos; a mediatizacdo diz respeito a utilizacdo dos meios tecnoldgicos que podem
potencializar a mediagdo da aprendizagem (PALERMO, 2018). No trabalho do professor, por
exemplo, 0s meios tecnoldgicos se prestam ao desenvolvimento de sua proposta de aula, tendo
em vista a apreensdo de conhecimentos por parte do aluno: a ferramenta tecnol6gica, como o
AVA e TICs, torna-se a condicao fundamental para atuacdo e mediacéo na EaD.

Segundo Barreto (2017, p. 37), os recursos tecnologicos utilizados na EAD, se nédo
tiverem a finalidade de “dirimir distancias ou de ampliar as possibilidades de construcao
coletiva do conhecimento”, os atores envolvidos no processo de ensino e aprendizagem —
professores e alunos — ndo conseguirdo usufruir, de forma potencial, das vantagens da EaD

mediada pelas ferramentas computacionais ou aparatos tecnolégicos.
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— As tecnologias da informacdo e da comunicacao

Segundo Cardoso, Almeida e Silveira (2021), a denominacdo TIC é utilizada para
nomear a convergéncia entre a informatica e as telecomunicacdes, abrangendo um conjunto de
recursos tecnoldgicos que possibilita agilidade nos processos de comunicagdo, transmissao e
distribuicdo das informacGes; sdo tecnologias que quebram barreiras de tempo e espaco,
conectando pessoas, fatos e conhecimentos, de modo global e instantaneo; tém alterado a forma
de como os individuos trabalham, interagem, aprendem e ocupam o seu tempo livre.

De acordo com Vilarinho-Rezende e colaboradores (2016), hd uma série de tecnologias
que vém sendo utilizadas em sala de aula, a maioria delas sendo desenvolvida no bojo da
consolidacdo da Web 2.0. Sdo exemplos de TICs empregadas na educacdo: o AVA; banco de
dados, ferramenta utilizada para reunir e gerenciar dados, facilitando ao usuério pesquisar sobre
determinado assunto; blogs, pagina da internet que regularmente passa por atualizacdo, na qual
sdo publicados inUmeros conteidos, como textos, imagens, musicas, videos, entre outros.
Geralmente, agregam os hiperlinks, recursos que permitem a conexao com contetido de outras
paginas ou documentos, além de um espaco para os comentarios dos leitores; ferramentas de
programacéo, para criar programas ou aplicativos; podcasts, arquivos de audio e ou video em
formato digital e compartilhados na internet; softwares de edi¢cdo de videos; wiki, site
colaborativo que permite aos usuarios a alteracao das informacdes sobre um documento.

Entretanto, os autores chamam a atengéo para o fato de que so6 introduzir as TICs na sala
de aula ndo garantem beneficios ao processo de ensino e aprendizagem. E preciso compreender
os beneficios de se incorporar as ferramentas tecnoldgicas no trabalho pedagdgico, uma vez
que as TICs, se bem utilizadas, modificam positivamente a dindmica educacional. “Alguns
beneficios referem-se a ruptura nas hierarquias de poder em relagido ao acesso a informagédo.”
(VILARINHO-REZENDE et. al., 2016, p. 878). Isso pode significar a descentralizacdo do
processo de ensino e aprendizagem da figura docente, pois possibilita ao aluno a pesquisa sobre
aquilo que lhe interessa, fortalecendo a sua independéncia e autonomia. (VILARINHO-
REZENDE et. al., 2016).

A introducdo das TICs no trabalho pedagdgico também pode trazer vantagens quanto a
maior possibilidade de interacdes e trocas de informacges entre alunos, professores e pessoas
de diferentes culturas; além de poder superar as barreiras espago-temporais e ampliar 0 acesso
a educacdo (VILARINHO-REZENDE et. al., 2016). Nessa ultima questao, a EaD associada ao
uso intensivo das TICs pode representar um importante veiculo de democratizacdo do acesso a
educacdo. De acordo com estudos de Saad (2010), o papel das TICs vem cada vez mais se

destacando no mundo e no pais e, desde a década de 1995, o seu uso vem conhecendo uma
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acelerada expansdo, por diversas circunstancias, entre as quais: aumento da velocidade;
configurando-se cada vez mais “amigavel ao usuario”; ampliando o indice de interatividade;
tornando-se cada vez mais portateis e multifuncionais, aléem da questdo do barateamento de tais

tecnologias, ao longo do tempo.

[...] o custo das TICs vem sistematicamente diminuindo, 0 que propicia a sua
popularizacéo e torna o investimento na expansdo da EaD economicamente viével.
Este quadro abre novas possibilidades e reforca a tendéncia do uso intensivo da EaD
como meio de capilarizar o alcance da educacdo superior, tanto no Brasil como em
outros paises (SAAD, 2010, p. 19).

Para esse autor, é fundamental que as politicas publicas tenham a inclusdo digital como
pauta, sem a qual, ndo é possivel falar sobre democratizacdo do acesso as tecnologias e,
consequentemente, de acesso a EaD, como forma de universalizagdo da educagdo. “Dada a
importancia que as TICs tém para a EaD atualmente, é inevitavel considerar a questdo da
inclusao digital como sendo um desafio que necessita ser superado” (SAAD, 2010, p. 74), a fim
de que a EaD contribua de forma efetiva com a democratizagdo do acesso a educagdo superior
no pais.

— O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Pacheco (2017), para escrever sobre 0 AVA, traz o conceito de virtualizacédo da sala de
aula. De acordo com esse autor, quando se fala em “sala de aula” imediatamente vem a mente
a visdo do espaco escolar com seu mobiliario caracteristico, estrutura bastante antiga e
encontrada em diversos paises do mundo. Em comparagdo ao desenvolvimento e evolucéo
humana, os ambientes de aprendizagem, tecnologicamente e estruturalmente, pouco ou quase
nada evoluiram. Contudo, algumas tentativas comecam a ser desenhadas na mudanca dessa
estrutura, principalmente quando as tecnologias passam a ser introduzidas nas salas de aulas,
ainda que sejam como complementagdo ao material didatico ja utilizado por professores e
alunos (PACHECO, 2017).

As aulas ja ndo precisam ser todas presenciais, podendo ser hibridas (mesclando
presencial e a distancia) ou totalmente a distancia. Para isso, ha uma profusdo de ferramentas
que podem ser utilizadas, como os chats integrados, os editores de documentos on-line, blogs,
redes sociais, entre outras. Entretanto, o controle e o acompanhamento dos histéricos
apresentavam dificuldades, bem como as padronizacdes. O AVA foi criado para sanar tais
dificuldades.

Almeida (2003, p. 330) chama a atencéo para o conceito de virtualizacéo da sala de aula,
esclarecendo que apenas utilizar os recursos das redes telematicas do mesmo modo que em uma

sala de aula presencial, ndo ¢ aproveitar todo o potencial das tecnologias. “Transferir para o
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meio virtual o paradigma do espago-tempo da aula e da comunicagdo bidirecional entre

professor e alunos” ¢ somente a virtualiza¢ao da sala de aula.

Porém, é preciso compreender que ndo basta colocar os alunos em ambientes digitais
para que ocorram interac@es significativas em torno de temdticas coerentes com as
inten¢des das atividades em realizagdo, nem tampouco pode-se admitir que 0 acesso
a hipertextos e recursos multimediaticos dé conta da complexidade dos processos
educacionais. (ALMEIDA, 2003, p. 330).

O aproveitamento do potencial da EaD é melhor explorado quando se elege a questao
do “estar junto virtual”, de uma aprendizagem assistida pela ferramenta computacional, em que
se explora todo o potencial interativo das TICs, por meio de uma comunicacdo
multidimensional, aproximando emissores e receptores durante as atividades de ensino e
aprendizagem, o que pode permitir a criacdo das condicGes necessarias a aprendizagem e
colaboracédo (ALMEIDA, 2003).

Nesse sentido, 0 AVA € o recurso tecnologico que permite a integracdo de maltiplas
midias, linguagens e recursos, apresentando as informagcfes de modo organizado; permite,
ainda, o desenvolvimento de interacdes entre pessoas e objetos de conhecimento e a elaboragéo
e socializacdo de producdes, tendo em vista o alcance de determinados objetivos (PACHECO,
2017). Tratam-se de sistemas computacionais disponiveis por meio da internet e que se
destinam ao suporte de atividades mediadas pelas TICS, “de forma integrada e rastredvel.”

(PACHECO, 2017, p. 65).

A vantagem de centralizar em um Unico lugar diversas ferramentas e ter os contetidos
do seu curso todos reunidos facilita a gestdo da informago, torna possivel utilizar
tecnologias apropriadas a cada metodologia pedagdgica proposta, ampliar o0 acesso a
educacdo e permite que professores e alunos estejam separados fisicamente no tempo
e espaco, trabalhando de forma conjunta. (PACHECO, 2017, p. 65).

Para Dias (2007, p. 20), o AVA relne os recursos de trabalho e de comunicacao
agrupados, tais como: e-mail, féruns de discussao, chats, mural, 0s conteidos para estudos, 0s
objetos de aprendizagem, entre outros. Esses dispositivos, em conjunto, formam uma
plataforma ou sistema computacional que permite transportar para o virtual atividades
educativas, como “interacdo, pesquisa, trabalho colaborativo, cooperacdo, autoria, construcao
de conhecimentos e representagdo dos mesmos.” Os AVAS auxiliam no desenvolvimento de
cursos e disciplinas por meio das redes de computadores, permitindo, também, a formacéo de
grupos de discussdes e outras comunidades virtuais, formadas por professores, pesquisadores,

estudantes, entre outros.

[...] os AVAs permitem visualizar muito do que se faz de forma presencial nos
processos de aprendizagem: leituras, escrita, pesquisas, trabalhos em grupo,
comunicacdo, autoria, publicacdo, apresentagdo de resultados, controle de frequéncia
e até modalidades de avaliacdo. A novidade: tudo isto pode ser feito utilizando
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hipertextos, multimidia e hipermidia — as trés novas formas de construcdo do
conhecimento permitidas pela tecnologia das redes digitais. (DIAS, 2007, p. 20).

De acordo com Haiashy (2020, p. 11), as inser¢cbes nos ambientes virtuais de
aprendizagem podem favorecer aos alunos que se tornem os produtores de informacoes, por
meio da construcdo de portfélios individuais, que ocorre ao longo de determinado curso. Isso
porque, 0s recursos que o AVA emprega equivalem aos que se encontram disponiveis na
internet, como: chats, e-mail, conferéncia, banco de recursos etc., fazendo com que a EaD esteja
vinculada aos “aspectos de uma cultura tecnolégica que vem promover o rompimento com as
distancias espaciais e temporais por meio de processos interativos”.

Para Oliveira (s/d., p. 2), participar de um AVA é atuar de fato nesse ambiente,
expressando pensamentos, tomando decisdes, promovendo dialogos, interagindo e trocando
experiéncias, produzindo conhecimentos, “onde cada individuo busca informagdes que lhe sdo
proprias, internaliza-as, apropria-se delas e as transforma em uma nova representacao,
concomitantemente em que se transforma e volta a agir no grupo.” A educagdo que tem por
base 0 uso da Web, por meio das ferramentas tecnoldgicas, tem permitido o fortalecimento da
EaD com o uso do AVA.

1.3. Educacéo Superior a Distancia: Inovagao e fetichismo tecnolégico

A inovacédo na educacdo € um campo de pesquisas que vem se ampliando. De acordo
com Faria (2012), no Brasil, essas pesquisas tém se concentrado em formular estudos acerca de
algumas tematicas, como a inovacdo educacional voltada a formacdo de professores, aos
curriculos, a implementagdo de politicas e programas educacionais, a utilizacao das tecnologias
em educacéo e a modalidade EaD.

De acordo com Nogaro e Battestin (2016, p. 359), a ideia de inovacdo, conforme tem
sido concebida em diferentes estudos, é oriunda do mundo empresarial, da producdo e dos
espacos mercadoldgicos, onde inovar esta relacionado a sobrevivéncia, manter-se sintonizado
com o desejo e expectativas do consumidor. Foi Adam Smith, ainda no século XVIII, quem
pensou o conceito por meio da analise da “relagdo existente entre a mudanga da técnica moderna
e 0 acumulo de capital”, acarretando a divisao de trabalho e competigdo. Inicialmente, inovagao
consistiu em novo meétodo de producdo e abertura para 0 novo, gerando nova estrutura
organizacional.

Ha uma forte propensdo em assumir ou identificar a inovacdo como técnica, 0 que a

levaria a se distanciar de uma compreensdo de educacao, ja que essa mantém a perspectiva de
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“formac¢ao do todo do sujeito” (NOGARO; BATTESTIN, 2016, p. 360). A area da produgéo
tecnoldgica € uma das mais destacaveis, quando se refere a inovacgdo, ja que é nela que se
percebe com maior nitidez a necessidade por inovar, para a sobrevivéncia de uma organizacao.
Inovacdo se contrapde ao que € obsoleto, ultrapassado e que estd em desuso (NOGARO;
BATTESTIN, 2016).

Conforme Messina (2001, p. 227), a inovacdo, desde a década de 1970, tem sido
referéncia recorrente no campo da educagdo e empregada na melhoria do estado de coisas
vigentes. Contudo, esse conceito evoluiu no decorrer das transformacgdes sociais e historicas,
modificando-se significativamente: enquanto nos anos de 1970, a inovagdo surgiu como
“proposta predefinida para que outros a adotassem e instalassem em seus respectivos ambitos”,
nos anos de 1990, os trabalhos sobre a temética destacavam a configuracdo autogerada e diversa
de inovagéo.

Podem ser identificados, de acordo com a literatura sobre o tema, dois componentes que
distinguem a inovacdo: 1. Alteracdo de sentido a respeito da pratica corrente; 2. Caréater
intencional, sistematico e planejado que se opde a mudancas espontaneas. Outras caracteristicas
sobre a inovacdo também podem ser apontadas: inovacdo como um elemento aberto, capaz de
assumir multiplas formas e significados, 0s quais se associam aos contextos em que se inserem;
inovacdo ndo como um fim em si mesma, mas como meio para a transformacao de sistemas
educacionais (MESSINA, 2001).

Os principios supracitados levam a considerar a inovacdo como processo de multiplas
dimensfes que seja capaz de transformar o espaco em que se insere e, a0 mesmo tempo,
transformar a si proprio. Inovar consiste em uma disposigdo permanente “em diregdo a inovagao
ou de inovar a inovagao” (MESSINA, 2001, p. 227).

Segundo Nogaro e Battestin (2016), as novas tecnologias eletronicas e digitais sdo, na
contemporaneidade, o que a inovacdo pode representar ao mundo do mercado, onde inovar é
sinal de competividade e sustentabilidade do negdcio. Contudo, os autores indagam se a

educacdo compartilha de tal sentido

Ao longo da histéria humana em muitos momentos ocorreram situagdes muito
similares as que presenciamos hoje com a ideia de “inovag@o”. O que ha de novo ou
diferente? Inovar ndo se trata de inventar, mas de recriar, revestir com uma ideia ndo
pensada até entdo, surpreender. Porém, temos que estar atentos aos subterfigios que
encobrem verdades, engambelam ou mascaram velhas praticas com roupagens novas.
Serd que ndo estamos guardando vinho novo em pipas velhas? (NOGARO;
BATTESTIN, 2016, p. 360).

Messina (2001, p. 227) argumenta que a inovagao, no &mbito das reformas educacionais,

tem se configurado mais como mudancas de cima para baixo ou como mecanismos de ajustes,
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“[...] que de satisfa¢ao das demandas dos atores.” De acordo com a autora, a historia da inovacéao
no campo educacional mostra que essa perspectiva sempre esteve associada a logica que

buscava a generalizagdo e que se orientava pelos principios do experimento (MESSINA, 2001).

Durante mais de duas décadas, os tedricos da inovagdo concebiam-na como um
processo em etapas previsiveis, desde a gestacdo até a implementacao e generalizacao.
Mais ainda, o termo inovacdo foi importado pelo mundo da producdo e da
administracdo. (MESSINA, 2001, p. 227).

Entdo, ha que se indagar qual o sentido da inovacao na educacdo e Messina (2001, p.
227) esclarece que ha um forte apelo dos discursos inovadores que compelem a mudanca, ao
“deslumbramento por qualquer coisa que seja nova e moderna”, mas, que perdem o sentido do
processo educacional como “renascimento”. “As inovagdes educacionais que seguem a logica
entre o custo e o beneficio sdo mais uma expressdo da racionalidade instrumental, com seu
correlato de descuido e destrui¢ao”.

Nogaro e Battestin (2016, p. 359) explicam que o conceito de inovagdo na educacéo €
muitas vezes utilizado na adjetivacao de praticas ou em processos educacionais que se opdem
as posicdes conservadoras. Em muitos casos, inovagdo ¢ evocada mais como uma “estratégia
para chamar a atencdo, como marketing, para vender uma ideia ou produto, destacar uma

instituicao, do que existéncia de efetiva mudanca ou diferenga.”

Aqui alertamos para uma estratégia que “vende” muito bem, chama atencao até aos
menos atentos, e que tem sido muito empregada, o uso da expresséo: “trata-se de algo
inovador!” E sobre ela que precisamos lancar o olho critico, perguntarmo-nos o que
ha por tras das aparéncias, qual sua esséncia? (NOGARO, BATTESTIN, 2016, p.
359).

De acordo com Messina (2001, p. 228), a inovagdo em educacdo é um campo de disputa
de grupos que orientam as politicas no campo educacional e, por iSsoO mesmo, quanto mais se
apoiam no discurso da inovagdo, mais essa perspectiva vai se tornando conservadora. “Em um
mundo tao globalizado como fragmentario, a inovacao educacional é atualmente uma estratégia
que parte do centro, portanto, um mecanismo a mais de regulagdo social e pedagogica.”

A inovacdo tornou-se oficial nas reformas educacionais e uma das estratégias
preferenciais, dai a necessidade de ela mesma ser reformada. Em consequéncia, € necessario se
problematizar o lugar em que se situa a inovagao na contemporaneidade e para que/quem ela é
pensada (MESSINA, 2001). Para essa autora, ha uma confusdo no mundo moderno ao se atrelar
inovacdo a teécnica, pois inovar € um conceito relacionado ao mundo da produgdo e

administracdo, diferente da mudanca, conceito mais ligado as ciéncias sociais e a filosofia.

[...] inovacdo e mudanga sdo conceitos que se inserem em diferentes campos do
conhecimento. Enquanto a mudanga foi a preocupagdo permanente da filosofia e
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depois das ciéncias sociais e naturais, a inovagao se revitaliza neste século no campo
da producdo e da administracdo. Dai decorre que a inovagao esta mais propicia a ser
assumida como técnica. (MESSINA, 2001, p. 232).

Saviani (1980, p. 25) também conduz o entendimento de inovacdo na educacao para a
filosofia, reservando-a aos estudos das concepcdes filosoficas que vém estruturando a educacao
ao longo dos séculos. “[...] podemos concluir que ha diferentes concepgdes de inovagdo,
segundo as diferentes concepgdes de filosofia da educagido”. Essas concepgdes sao:

— Concepgdo humanista tradicional: a inovagdo € compreendida como algo acidental,
“como modificacdes superficiais que jamais afetam a esséncia das finalidades e método
preconizados em educa¢do” (SAVIANI, 1980, p. 25). Dessa forma, “inovar” € sindnimo
de retocar de modo superficial;

— Concepg¢do humanista moderna: a inovacao ¢ entendida como “alterar essencialmente
os métodos, as formas de educar” (SAVIANI, 1980, p. 26).

— Concepcdo analitica: a inovagao ndo sera, propriamente, a alteracdo, nem por acidente
ou na esséncia. “Inovar serd utilizar outras formas” (SAVIANI, 1980, p. 26). O novo é
0 outro, ou seja, a inovagdo na educagdo sera a utilizacdo de outros meios, 0s quais se
acrescentam aos meios convencionais, ‘“compdem-se com eles ou os substituem.”

SAVIANI, 1980, p. 26).

[...] em todos esses casos, a inovagdo € entendida em funcédo do aparelho educacional
como tal, sem referéncia ao contexto. As dificuldades da educacdo sdo sempre
tributadas ao proprio processo educativo. E em consequéncia, as solugdes sdo
preconizadas no interior desse processo sem que se questione as finalidades da
educacdo, uma vez que essas sdo definidas extrinsecamente, isto é, ao nivel da
organizacao social que engendra a organiza¢do educacional. SAVIANI, 1980, p. 26).

O excerto permite uma observacgéo, de que o conceito de inovacao educacional, com
base na concepcdo analitica, entende o inovar, 0 novo, intrinsecamente ao processo educativo,
sem se levar em conta o contexto social em que tal processo é produzido. Consideram-se, assim,
os discursos sobre inovagdo na educagdo, 0s quais apontam que a educacdo tem a
responsabilidade pelo fracasso escolar, de modo isolado e a-histérico, desconsiderando as
préticas sociais determinantes. Quando analisada a emergéncia da EaD com base nessa
concepcao e nos argumentos de Saviani (1980), compreende-se o viés politico e econdmico por
tras da busca da inovagdo na educacéo superior.

Por fim, Saviani (1980, p. 26) trata da concepcao dialética, na qual a inovacgéo se da com
base em “colocar a educagdo a servigo de novas finalidades, vale dizer, a servigo da mudanca

estrutural da sociedade.” No entanto, o autor esclarece que as outras concepcdes também trazem
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em si essa configuracdo, porém, “mudanca social ¢ entendida ai em sentido conjuntural e ndo
estrutural, acidental e ndo essencial.” (SAVIANI, 1980, p. 26).

Saviani (1980) distingue, entdo, quatro niveis de inova¢do em educagdo, tomando como
ponto de partida dessas distingdes o ensino tradicional®, quais sejam:

— Mantém-se intactas a instituicdo e as finalidades do ensino. Quantos aos métodos, sdo
mantidos em esséncia, sofrendo alguns retoques superficiais;

— Mantém-se a instituicdo e as finalidades do ensino. Os métodos sdo substancialmente
alterados;

— Mantém-se as finalidades do ensino. Entretanto, para atingi-las, em face das instituicdes

e métodos convencionais, retocados ou ndo, “utilizam-se formas para-institucionais e

ou ndo-institucionalizadas” (SAVIANI, 1980, p. 26);

— Altera-se a educagdo nas suas proprias finalidades. “Buscam-se 0s meios considerados

mais adequados e eficazes para se atingir as novas finalidades” (SAVIANI, 1980, p.

26).

O autor ainda faz uma ultima consideracéo, indicando que as experiéncias inovadoras
tendem a se enquadrar, geralmente, no segundo e terceiro niveis, enquanto o primeiro, limite
inferior, ndo se caracterize ainda como a inovacao propriamente dita. O quarto nivel, enquanto
limite superior, “supde um salto qualitativo que ultrapassa o significado contido na palavra
inovagao™’: as experiéncias que se enquadram nesse nivel, de fato, mais do que inovar o ensino,
“intentam colocar a educagao a servico da revolucao social” (SAVIANI, 1980, p. 26).

Cunha (2008, p. 24), escrevendo sobre experiéncias inovadoras na educagéo superior,
pontua certas condi¢des e caracteristicas para a configuracéo de tais experiéncias:

1. A ruptura com a forma tradicional de ensinar e aprender. Cabe, aqui, uma
compreensdo do conhecimento com base em uma perspectiva epistemoldgica que problematiza
0s procedimentos académicos que se inspiram na nogao positivista da ciéncia moderna. Nao se
trata de desvalorizar as contribuicdes da ciéncia, mas se pode reconhecer outras formas de
produgdo de saberes, “incorporando a dimensdo socio-historica do conhecimento e sua
dimensao axioldgica que une sujeito e objeto”.

2. A gestdo participativa, como aspecto de quebra com a estrutura verticalizada de poder
e direcionando ao coletivo do processo de ensino e aprendizagem a responsabilidade pelas

propostas formuladas. “A gestdo participativa requer atitudes reflexivas frente ao

5 “Entende-se por ensino tradicional aquele que é ministrado numa institui¢do —a escola — de acordo com o seguinte
esquema: O educador, repositorio da cultura, transmite contelidos ao educando que 0s capta e assimila”.
(SAVIANI, 1980, p. 26).
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conhecimento, pois pressupde a diversidade de compreensdes valorativas e habilidades para
tratar com a complexidade.” (CUNHA, 2008, p. 25).

3. A reconfiguracdo dos saberes. Aqui, é proposta a quebra da dualidade estratificada
dos saberes entre cientifico e popular, ciéncia e cultura, educacao e trabalho, corpo e alma,
teoria e pratica, ciéncias naturais e ciéncias sociais, objetividade e subjetividade, arte e ciéncia,
ensino e pesquisa, entre outras formas. “[...] o que o paradigma emergente propde se aproxima
da compreensdo integradora da totalidade, reconhecendo a legitimidade de diferentes fontes de
saber e a percepcao integradora do ser humano e da natureza.” (CUNHA, 2008, p. 25).

4. A reorganizagdo da relagdo teoria e pratica. Essa caracteristica, “provavelmente, seja
0 indicador mais presente nas praticas pedagdgicas que rupturam com a légica académica
tradicional.” (CUNHA, 2008, p. 25). A pratica social passa a ser a condi¢ao da problematizagado
do conhecimento que o0s estudantes irdo produzir, ndo significando a mera aplicagdo e
confirmacéo da teoria: a préatica torna-se a fonte da teoria. De acordo com a autora, a prética é
sempre “Unica e multifacetada”, requerendo, pois, “uma intervencao refletida da teoria numa
visdo interdisciplinar.” (CUNHA, 2008, p. 26).

5. A perspectiva organica no processo de concepgéo, desenvolvimento e avaliacdo da
experiéncia desenvolvida. Indicador que necessita da gestdo participativa para se efetivar.
Agrega uma relacdo pactual entre professor e aluno e desse com seus pares, no que tange as

regras do trabalho pedagdgico, incluindo ai a avaliacdo. Nesse processo,

[...] ha coeréncia entre objetivos, desenvolvimento e avaliagdo num movimento de
zigue-zague que costura cada etapa de maneira harménica sem, entretanto, manter a
rigidez dos processos previamente definidos, como propdem a racionalidade técnica.
A coeréncia € uma busca processual, que exige, em muitos casos, mudancas de rumos
e sensibilidade para o trato com o ndo previsto. (CUNHA, 2008, p. 26).

6. A mediacdo. Assume-se, aqui, a inclusdo das relacdes socioafetivas como uma
condicao da aprendizagem significativa, além da capacidade de lidar com as subjetividades dos
envolvidos, articulando tais dimensdes com o conhecimento. A mediacdo serd a responsavel
em construir a ponte entre 0 mundo afetivo e o mundo do conhecimento

7. O protagonismo. E condicdo essencial para a aprendizagem significativa e para a
inovacdo, pois busca romper com a relagdo sujeito e objeto historicamente proposta pela
modernidade. “Reconhece que tanto os alunos como os professores sdo sujeitos da pratica
pedagogica e, mesmo em posicdes diferentes, atuam como sujeitos ativos das suas
aprendizagens.” (CUNHA, 2008, p. 27). A participacao dos alunos nas decisdes pedagdgicas
deve ser contemplada, assim como a valorizacdo da producdo pessoal, original e criativa,

ressignificando o conceito de experiéncia, “ assumindo-a como algo que é particular de cada
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sujeito e que depende das suas estruturas culturais, afetivas e cognitivas para acontecer com
sentido.” (CUNHA, 2008, p. 27).

Sé&o essas as dimensdes apontadas por Cunha (2008) com base em suas pesquisas junto
ao trabalho docente na educacdo superior, na interacdo desses profissionais com outros da
educacgédo e com os seus alunos. Percebe-se que a inovacdo educacional passa pela mudanga e
direcionamento do processo de aprendizagem, na qual o professor ndo perde o seu lugar
destacado, ele se mantém como condutor dos processos, mas partilhando com os alunos
decisdes e 0s rumos do trabalho desenvolvido.

Para Sotero (2016), a atual revolugéo da tecnologia da informacéo esta em paralelo com
as revolucdes técnico-industriais de eras anteriores, como a maquina a vapor e a eletricidade,

no tocante a

promocédo da descontinuidade nas bases materiais da sociedade (afetando todos os
outros niveis da sociedade), a penetrabilidade da inovacdo em todos 0s processos
produtivos (na medida em que atinge um processo que é central em relagéo a todos os
demais processos produtivos) e a introdugdo de amplo conjunto de novos
conhecimentos, informacdes e perspectivas. (SOTERO, 2016, p. 28).

Ainda segundo o autor, citando Castells®, essa revolugdo tecnoldgica guarda certas
diferencas em relagdo as anteriores:

1. A revolucdo das TICs tem em seu cerne um conjunto de inovagdes radicais no que
diz respeito as tecnologias de armazenamento, processamento e comunicacdo das informacdes.
Ha uma diferenciacdo em relacdo as inovacOes anteriores, no tocante ao sistema de geracgéo e
distribuicdo de energia, por afetar um sistema ainda mais critico para a sociedade, “o sistema
gue suporta 0s processos sociais decisorios e comunicativos, dos quais a sociedade depende de
modo ainda mais profundo que dos processos de geragdo e disponibilizagdo de energia.”
(SOTERO, 2016, p. 28).

2. A revolugdo das TICs apresenta um modo de geragdo de inovagOes bastante
diferenciado das inovacOes anteriores: nessas, a inovacao difundida no mercado era dependente
dos esforcos humanos especializados para a geracdo de outras inovacdes; ja a revolucdo das
tecnologias da informagdo apresenta uma sistematica de “realimentacdo cumulativa entre a
inovagdo e seu uso”, pelo qual as inovagdes geradas em um certo momento, em etapa seguinte,
servem de instrumento para que sejam geradas inovacdes ainda mais consideraveis (SOTERO,
2016, p. 29).

O exemplo que estamos dando, do chip, pode ser adequadamente dimensionado pelo
fato de que, em 1971, era possivel colocar em um Unico chip cerca de 2.300
transistores, enquanto que em 2010 ja era possivel colocar 1 bilhdo de transistores em

6 CASTELLS, M. The rise of the network society. Cambridge: Blackwell Publishers, 1996.
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um chip de 1 polegada quadrada. Esses avangos extraordinarios so foram possiveis
porque a inovagdo em um momento era a ferramenta da proxima inovacgao e assim
cumulativamente. (SOTERO, 2016, p. 29).

3. A revolucdo das tecnologias informacionais gera inovagoes apropriadas e redefinidas
pelos seus usuarios e ndo mais pela equipe de especialistas da inovacdo original, o que gera
ondas de outras inovacOes secundarias, porém, ndo menos relevantes. Entre essas, pode-se citar
as redes sociais, como o Facebook e o Twitter, “implementadas por analistas de sistemas muito
distantes do grau de especializacdo das equipes responsaveis pela producdo de novos chips.”
(SOTERO, 2016, p. 29).

Ainda que essas inovagfes secundarias sejam menos complexas, nem por isso exigem
em seu desenvolvimento determinado grau de conhecimento técnico e de percepcéo social, ou
repercutem menos na sociedade: provocam alteracdes de altissima intensidade, levando a
densas alteracGes nas relagdes sociais, como é 0 caso das redes sociais citadas.

4. O caréter radical e global da revolucéo das tecnologias informacionais, que se difunde
pelo mundo e atinge “praticamente todos os paises ao longo de poucos anos de difuséo, ainda
que estruturalmente nao consiga integrar todos os seus habitantes e regides.” (SOTERO, 2016,
p. 29).

A introducdo das tecnologias informacionais nos processos educacionais tem sido
relacionada a contribuicdo de tais tecnologias para processos inovadores educacionais, capazes
de promover mudancas significativas. Os sujeitos, ao fazerem uso de instrumentos
tecnoldgicos, de alguma forma, podem modificar 0 seu uso e por meio desse ser também
modificados. O desenvolvimento desses instrumentos gera novos conhecimentos, bem como a
possibilidade de utilizacdo deles leva a expansdo e construcdo de novos ambientes de
aprendizagem; esses, por sua vez, sao responsaveis pela producdo e disseminagdo de outros
conhecimentos. (TEIXEIRA, s/d).

Segundo Belloni (2005), ja € realidade a convergéncia de paradigmas presencial e a
distancia, tornada tecnicamente possivel pelo uso adequado e intensivo das TICs. “E muito
provavel e desejavel que ocorram sinergias positivas entre estas duas modalidades de ensino,
resultando em melhoria do ensino convencional com os aportes inovadores vindos da EaD”
(BELLONI, 2005, p. 191).

Ainda de acordo com a autora, é fundamental o deslocamento do eixo de discussdes de
modalidade para método, isto é, dos modos de como se organiza a oferta de ensino para 0s
modos de como se ensina e se aprende, com base na utilizacdo dos novos artefatos tecnoldgicos
a disposicédo da sociedade (BELLONI, 2005).
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Dessa forma, a EaD passa a ser compreendida com base em uma perspectiva mais
ampla, de integralizacdo das TICs nos processos educacionais, como meio de democratizar o
acesso a uma verdadeira educacdo para a emancipagdo. A EaD, nessa perspectiva mais ampla,
é mais uma modalidade possivel de oferta de ensino e formacao profissional; por outro lado, o

fundamento da educagéo deve ser a pesquisa (BELLONI, 2005).

Os diferentes meios técnicos que o avango tecnolégico pde a servigo da sociedade sdo
ferramentas a serem usadas de modo critico, competente e criativo. Este uso educativo
das TIC deve considerar duas dimensdes, que sdo inseparaveis como duas faces da
mesma moeda. O uso de um material como ferramenta pedagdgica implica, para ser
realmente eficaz e criativo, a analise dos aspectos formais deste material, ou seja, uma
leitura critica, que o coloque como objeto de estudo e de reflexdo no processo de
aprendizagem. (BELLONI, 2005, p. 192).

A tecnologia ndo devera ser entendida como um fim em si mesma e, sim, como mais
uma ferramenta de incremento aos processos de ensino e aprendizagem. Segundo Belloni
(2005, p. 192), enquanto uma ferramenta, 0 meio técnico funciona como importante
instrumento didatico e pedagogico, do qual o professor e o aluno se valem; como objeto de
estudo, 0 meio técnico representa uma oportunidade “de formagdo do usuario critico,
competente e criativo, tanto para o estudante quanto para o professor.”

Desse modo, cabe uma reflexdo sobre as apropriacdes contemporaneas do papel da EaD
e das tecnologias informacionais na educacao, sobretudo quanto ao papel do Estado e a sua
correlacdo aos interesses do capital.

Nascimento (2015, p. 121) aborda o fetichismo tecnoldgico para criticar o uso das novas
tecnologias na educacdo apenas sob o viés da superacdo técnica das praticas, sem a devida
relagdo desse uso com as implicagdes sociopoliticas que resultam na sociedade. Abordar as
novas tecnologias somente como artefatos que tenham por objetivos facilitar a vida das pessoas
e promover o progresso técnico da sociedade, se configura “operacéo ideoldgica sustentada
pelo fendomeno do fetichismo na conjuntura da reestruturagao produtiva do capital”.

Ainda de acordo com o autor, citando Abbagnano’, o termo fetichismo é empregado na
filosofia em seu sentido depreciativo, significando a crenca no poder magico ou sobrenatural
de determinado objeto; trazendo os estudos de Marx8, o conceito foi utilizado para designar a
transferéncia do foco da andlise das relagdes sociais para as coisas em si, isto €, 0 modo pelo

qual o capitalismo oculta as relagdes sociais a ele subjugadas (NASCIMENTO, 2015).

" ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.
8 MARX, Karl. O capital: critica da economia politica: Livro I: O processo de producio do capital. 16 ed. Tradugéo
SANT’ANNA, Reginaldo. Rio de Janeiro: Civiliza¢ao Brasileira, v. 2, 1998.
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Para Nascimento (2015, p. 123), o fetichismo tecnoldgico que sustenta os discursos em
torno da EaD mistifica as questdes sociais e educacionais. Cré-se que as novas tecnologias
podem ser uma possibilidade de “reversdo da opressdo social, politica, econbmica e
educacional.” O poder da técnica passa a ser mais relevante que as proprias questdes sociais, as
quais uma educacdo transformadora e emancipatdria busca tornar transparentes pela construcéo
da criticidade e emancipacao do sujeito.

Novaes e Dagnino (2004) argumentam que, nos assuntos praticos cotidianos, a
tecnologia é apresentada as pessoas por sua funcdo. De modo geral, ela é entendida
essencialmente como algo orientado para o uso; numa visdo determinista da tecnologia, ela é
um fim em si mesma e explicitada por meio de uma légica funcional autbnoma, sem referéncia
ao social e ao histérico.

Para Nascimento (2011), isso promove uma distracdo, que ainda que néo se configure
como fetichismo tecnoldgico, ajuda a sustentd-lo. No caso da educacdo, o fetichismo
tecnoldgico ndo € a simples informatizacao da escola ou universidade e as possibilidades que a
Web oferece, ou a mediacdo que ocorre na virtualidade ou a possibilidade de pesquisas on-line.
E o uso da tecnologia como um fim em si mesma, de modo a-histérico e que mistifica as

questdes sociais e educacionais.
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CAPITULO 2
FORMA ESCOLAR E CULTURA ESCOLAR: CARAQTERI’STICAS sOCIO-
HISTORICAS DE UMA PREDOMINANCIA

A escola é uma instituicdo da sociedade. Sua origem remonta ha séculos e tal como é
conhecida por seus espagos e mobiliéarios (prédio escolar e sua arquitetura, disposicao das salas
de aulas, organizacao da carteira dos alunos e da mesa do professor); seus tempos (rotinas e
tempo escolar), que se imbricam com o tempo da vida social; e seus instrumentos, € um modelo
consagrado que teve o seu nascimento entre o século XVI e XVII (VINCENT, LAHIRE, THIN,
2001) e que encontrou dominancia a partir do século XIX (FARIA FILHO; VIDAL, 2000).

Os estudos da sociologia e da historia tém contribuido para que as pesquisas lancem um
olhar mais detalhado para a escola, enquanto institui¢éo e organizacéo, a0 mesmo tempo e em
umarelacdo dialética (NADAL, 2007), na qual se processam as rela¢des sociais, fundamentadas
no modo escolar de socializa¢do. Por isso mesmo, a escola ¢ produtora de cultura e essa “cultura
escolar” ird direcionar os modos de agir e fazer da escola, como os contetidos a serem ensinados,
as ideologias que serdo inculcadas (JULIA, 2001), os rituais, as praticas sociais dos grupos que
transitam por ela, entre outros.

A escola, no entanto, também é influenciada pela cultura em um nivel macrossocial. Essa
instituicdo/organizacdo ganhou status tdo proeminente na sociedade, que foi e € capaz de
engendrar uma cultura propria que transborda para além de seus limites e influencia as demais
préticas sociais, disseminando os modos de socializacdo escolar, como uma dominéncia sdcio-
historica.

Esse modo de socializa¢do tdo particular que a escola possui € uma das caracteristicas
mais fundamentais da forma escolar, que ira se apoiar em outras para fortalecer essa
abrangéncia que ganhou status na segunda metade do século XIX e alcanca os dias atuais. De

forma geral, essa configuracéo sécio-historica:

[...] se organiza, sobretudo, pela constru¢do de um espaco escolar e de um tempo
escolar, estruturados pela linguagem, pela cultura do escrito, que comegava a se impor
em detrimento da oralidade. A escola passa a ocupar um espago especifico, distinto
do espaco ocupado para a realizacdo de outras praticas sociais como as familiares, as
religiosas; e vai se estruturar em torno de um projeto pedagégico (e politico),
sustentado pela existéncia de saberes objetivados, que alteram o0s processos de
transmissdo do saber, da divisdo do trabalho. (SILVA,s.d., s.p.).

De acordo com Vincent, Lahire e Thin (2001), essa configuragéo escolar historica vem
sendo exigida cada vez mais pela sociedade, em sua dimensdo institucional, no tocante a

formacdo e sua relagdo com o emprego e desenvolvimento social; em sua dimenséo
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organizacional, exigéncias quanto a uma “atualizacdo” dos métodos e contestacdo do
monopolio educacional da escola, em nome de uma maior eficacia pedagogica.

O avango tecnoldgico, desde a década de 1990, com o desenvolvimento da ferramenta
computacional e das tecnologias informacionais, atravessou as diversas instituicbes da
sociedade e ndo seria diferente com a escola; a emergéncia da internet passou a integrar 0s
modos de socializacdo, também alcancando as relacdes sociais escolares entre professores,
alunos e os saberes. Aproximar os atores do processo de ensino e aprendizagem por meio de
tecnologias digitais, rompendo barreiras territoriais, colocando-0os em espagos e tempos
diversos na mediac&o didatico-pedagogica, parece romper com os dois elementos protagonistas
da forma escolar e da cultura escolar: os espacos e tempos escolares.

Mediante isso, 0 objetivo deste capitulo foi identificar os elementos constituidores da
forma escolar e da cultura escolar em um curso de Bacharelado em Administracdo, modelo
presencial e modalidade EaD. A identificacdo desses elementos passa pela conceituacdo da
forma escolar e da cultura escolar e da analise histérica e social do desenvolvimento desses
aspectos intrinsecos ao surgimento e manutenc¢do da escola ao longo dos séculos.

Esta analise foi fundamentada nos estudos de Vincent, Lahire e Thin (2001),
especificamente sobre o contexto socio-historico de surgimento de uma forma escolar que
apoiou o desenvolvimento do Estado e da sociedade moderna; de Julia (2001), Nadal (2007),
No6voa (1999) e de Vifiao Frago (1995) a respeito da escola como institui¢do e organizagdo que
engendrou uma cultura prépria, a qual tornou possivel a predominancia da forma escolar,

mesmo nos dias atuais.

2.1. A historia e a teoria da forma escolar

Na sociedade ocidental, uma pessoa pode reconhecer uma escola, quando diante de um
prédio utilizado para tal; externamente, por sua arquitetura, e, internamente, pela organizacéo
dos espacos e a disposicdo dos mobiliérios; se dentro de uma sala utilizada para as aulas, a
posicao dos alunos e a do professor ndo permitem confundir o mais distraido dos individuos de
que ali se trata de uma escola. Toda essa organizagdo que conforma a instituicdo escolar esta
no imaginario das pessoas e cristalizada no tempo: as praticas escolares, que determinam o
espaco, o tempo, as rotinas, como um verdadeiro templo, onde mestres e alunos produzem um
saber e rotina especificos.

Essa “identidade da escola” (TOMMASELLI, 2009, p. 4), que vem se firmando ao
longo dos séculos, é estudada pela historiografia da educacéo, o que ajuda a compreender como

a escola se firmou na sociedade enquanto instituicdo, e recebe um olhar mais apurado da
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sociologia, a qual entende a escola como um campo, onde acontecem relagdes sociais e,
consequentemente, se produz cultura, mas que também é influenciado pelo meio social
(FALSARELLA, 2018; TOMMASELLI, 2009). Um misto entre o micro (relagcdes sociais
internas a escola) e 0 macro (sociedade), o qual Novoa (1999, p. 15) nomeou de “nivel meso de
compreensao e de abordagem” sobre a institui¢ao escolar.

Historicamente, essa identidade comum a todas as escolas vem se firmando na sociedade
desde o século XVI, com o surgimento das petits écoles e das escolas cristds (VINCENT,
LAHIRE, THIN, 2001, p. 12), por exemplo, tendo a Europa como o local do surgimento da
forma escolar. De acordo com a professora doutora Marisa Vieira da Silva, pesquisadora do
Laboratorio de Estudos Urbanos da Unicamp (Labeurb), em publicacéo on-line na Enciclopédia
Discursiva da Cidade (Endici)®, o conceito forma escolar surgiu como objeto de estudos sécio-
historicos na Franga, em fins dos anos de 1970, buscando compreender como, na ldade
Moderna, se estruturou determinado projeto politico pedagdgico.

No Brasil, os estudos sobre a forma escolar se iniciaram na década de 1990, com a
publicacdo da obra L ’Educacion prisonniére de la forme escolaire? Scolarisation et
socialisation dans le sociétés industrielles'®, de 1994, dos autores franceses Guy Vincent,
Bernard Lahire e Daniel Thin; mais tarde, dessa obra foi extraido o texto “Sobre a historia ¢ a
teoria da forma escolar” (2001), traduzido da lingua francesa para a lingua portuguesa pela
professora doutora Diana Gongalves de Vidal e colaboradoras, da Faculdade de Educacdo, da
Universidade de Sao Paulo (FEUSP). Assim, ganharam foco, por parte da historiografia e da
sociologia, os estudos acerca de um modelo ou uma predominéncia de socializacéo, a qual se
imp0s sobre todas as outras: a socializacdo escolar (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001).

A forma escolar, entdo, estabelece seu proprio modo de socializagdo: um modo
particular, o qual exprime um tipo especifico de relagdo social, tanto com as regras impessoais,
guanto com outras formas sociais, como as relacdes com os modos do exercicio de poder
(LEITE, 2005; TOMMASELLI, 2009). Isso foi possivel, de acordo com Falsarella (2018, p.
621), pela instauracdo de um lugar e um tempo especifico: “[...] em um espaco fechado e
ordenado para a realizacdo dos deveres, dentro de um tempo cuidadosamente regulado — a
escola”.

Como foi possivel que a escola passasse a exercer tanto prestigio e poder na sociedade

do nascente Estado Moderno, a ponto de instaurar em seu interior sua prdpria forma de

% Disponivel em <https://www.labeurb.unicamp.br/endici/index.php?r=verbete%2Fview&id=130>. Acessos em:
03 abr. 2020.
10 A educagdo prisioneira da forma escolar. Escolarizacdo e socializagdo nas sociedades industriais.
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socializagdo, responsabilizar-se pela educacdo dos cidad&os, estabelecendo um espago proprio
e um tempo que passaria a regular, inclusive, o tempo social? Quais foram as condicGes que
propiciaram a escola instaurar uma pedagogizacao das relacdes sociais (VINCENT, LAHIRE,
THIN, 2001) e se sobrepor a outras formas de socializacdo? A resposta a esses questionamentos
esta na necessidade da cria¢do de uma instituicdo social que viesse a balizar o emergente Estado
Moderno, o qual opunha laicizacdo e a dominacao por parte da Igreja e secular e religioso. Séo
0s proprios autores, Vincent, Lahire e Thin (2001), quem reconhecem que: “a aparigdo ¢ o
desenvolvimento da forma escolar podem ser colocados em relacdo ao desenvolvimento da
forma politica historicamente singular que, desde a época de Maquiavel e Bodin, recebeu o
nome de Estado; [...]” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001. p. 11).

Silva e Aguillar (2020) colocam dois marcos histéricos cruciais para 0 surgimento e
fortalecimento da forma escolar: entre o século XV e primeira metade do século XVII1I, quando
as escolas estavam em poder da Igreja Catolica; da segunda metade do século XVIII e século
XIX, quando finalmente o Estado toma para si o controle da escolarizacao de criangas e jovens
e passa a se dedicar ao empreendimento de construcdo da sociedade moderna e de um Estado
fortalecido.

O projeto de mundo posto pela Modernidade e o Estado Moderno, na garantia de seu
sucesso, ira se assegurar nas qualidades do sujeito — Unico, preexistente, soberano, completo,
racional, autdbnomo, autocentrado, limitado e feito “a sua propria imagem e semelhanga”. “A
Modernidade precisa de um ponto de apoio a partir do qual possa se expandir e se disseminar
e, diante do devir do mundo externo, o sujeito fixo e quieto, € a op¢cdo” (PINEAU, 2008, p. 87).
Acontece que esse sujeito precisa ser construido, pois ele ndo nasce pronto; é necessario que
um processo educativo assim o forme; contudo, uma educacdo que ndo apenas ocorra nesse
sujeito, mas se expanda a partir dele, junto com a razdo (PINEAU, 2008).

Vincent, Lahire e Thin (2001) localizam a invencéo da forma escolar entre os séculos
XVI1 e XVII, no bojo dos grandes acontecimentos historicos que viriam a dar esteio para o
desenvolvimento da sociedade moderna e causar a ruptura com a visdo de mundo medieval —
passagem do sistema feudal para o sistema capitalista mercantil, ascensdo da burguesia,
desenvolvimento dos estados nacionais, a Reforma Protestante, a Contrarreforma, o
Renascimento, a ascensdo do Humanismo, entre outros fatos marcantes da época.

Nesse periodo histérico, se fortalecem os questionamentos sobre o poder da Igreja na
vida social e o Estado, ente “recém-nascido”, vai se opor a essa dominancia, buscando
estabelecer as suas proprias formas de dominagéo; €, também, nesse contexto, que irdo florescer

as escolas nos principais centros urbanos europeus, a partir do século XVI1. Contudo, Vincent,
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Lahire e Thin (2001) sustentam que uma escola mantida pelo Estado, com um ensino publico,
como era a defesa dos entusiastas da modernidade, nédo se efetivou até o seculo XIX, e que a
Igreja ainda manteve o seu predominio em oferecer educacao na sociedade da época. Os autores
citam o exemplo das escolas urbanas mantidas pelos Irméos das Escolas Cristds, em fins do
século XVII, como uma “novidade radical” no que diz respeito aos processos de escolarizagao,
aproximando-a em esséncia das escolas primarias reformadas por Jules Ferry, na Franca, em
1880, “a despeito do que as separa e apesar da ideologia laica” (VINCENT, LAHIRE, GUY,
2001, p. 12).

O que os autores argumentam é que ndo houve uma ruptura radical entre a escolarizacdo
mantida pela Igreja e aquela mantida pelo Estado e que as escolas que surgiram entre os seculos
XV1 e XVII, sejam elas religiosas ou seculares, contribuiram para a invencao da forma escolar
(VINCENTE, LAHIRE, THIN, 2001).

[...] podemos dizer que o principal interesse cientifico de uma analise sécio-histérica
das formas consiste em produzir cortes e continuidades inesperados. Uma descricéao e
uma analise das “Petites écoles”, das escolas do abade Charles Démia em Lyon
(1666), das “Escolas cristds”, das escolas mutuas, das escolas primérias da 32
Republica, sem esquecer os Colégios do “Antigo Regime”, as “Escolas Centrais da
Revolucéo, etc., levam a situar a invencdo da forma escolar nos séculos XVI-XVII;
[...]. (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 12).

O caréter secular ou religioso dessas institui¢fes, assim como a formacdo do homem
religioso ou revolucionario ficam em segundo plano, sendo destacdvel o fato de elas
inaugurarem uma nova forma de solicializagdo. Essa nova forma de socializacao iré estabelecer
uma relacédo social inédita, a relacdo social entre um mestre e um aluno — relacdo pedagdgica
—, autonomizada em relacdo as outras relagfes sociais, desapossando 0s outros grupos sociais,
como a familia, de suas prerrogativas ou competéncias em relacdo ao ensino. (VINCENT,
LAHIRE, THIN, 2001).

Os novos estabelecimentos erigidos nas cidades acompanharam as transformacoes de
uma época: foram construidas as escolas para todas as criangas, mesmo as do povo. Entretanto,
essas Ultimas, para exercerem o0s oficios aos quais eram destinadas, ndo necessitavam dos
saberes escolares. A forma escolar ndo é sé consequéncia dessa nova ordem: ela a integra, como
nova reorganizacdo da configuracdo escolar, da construcdo do espaco escolar e do tempo
escolar. Essa nova configuragdo se estruturarg, ainda, na linguagem, na cultura do escrito, em
detrimento da oralidade (VINCENT, LAHIRE E THIN, 2001).

A escolarizagdo das criangas nos centros urbanos em desenvolvimento torna-se um
empreendimento de carater publico, que cria as condi¢Ges necessarias para que 0s sujeitos

saibam viver na cidade, submetam-se (livremente) ao Estado, mantendo a ordem vigente. A
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escola passa a ensinar um conjunto de regras e obediéncias que irdo submeter as pessoas a
regras mais gerais de como viverem em sociedade (VINCENT et. al., 1994), afinal, o sujeito
fixo e quieto € a opcdo que ampara o projeto da Modernidade, relembrando as palavras de
Pineau (2008).

A imposicéo e cristalizacdo da forma escolar ndo é algo livre de tensdes e ndo ocorre
sem dificuldades e lutas; dai “a historia da escola estar repleta de polémicas e posigdes
exacerbadas; por sua vez, 0 ensino encontra-se, talvez, sempre ‘em crise’” (VINCENT;
LAHIRE; THIN, 2001, p. 10). Essas tensfes marcam a relacdo de poder que existe no
nascimento da escola na Europa, quando os mestres perdem a exclusividade pelo ensino e esse
passa a ser feito em um lugar proprio: a escola. “E esta retirada de poder que vai suscitar
resisténcias a escolarizagdo, inclusive, por parte de grupos, como a nobreza, com relacdo a
escolas concebidas especialmente para ela”. (VINCENT, LAHIRE e THIN, 2001, p. 13).

A invencdo da forma escolar resultou na propria estruturacdo e configuragdo da
sociedade moderna e no fortalecimento do Estado Moderno, pois ela instituiu um modo inédito
e autbnomo de relacdo social, que tirou das familias, das corporacdes de oficios e dos
monastérios, a exclusividade da transmisséo de saberes, estabelecendo um espaco préprio, o
espaco da escolarizacdo e um tempo caracteristico, que viria a alterar o tempo da sociedade, de
forma geral.

A escola, enquanto instituicdo social, suscita debates e criticas, sendo alvo de diversos
estudos da historiografia, sociologia, antropologia, psicologia, entre outras ciéncias que buscam
compreender o funcionamento desse empreendimento da sociedade moderna industrial
capitalista. Algumas dessas criticas incidem sobre as regras pouco (ou nada) flexiveis da relacdo
pedagdgica estabelecida pela e na escola, que ndo abre espagco para 0 espontaneo e a
criatividade. Essa questdo é discutida por Vincent, Lahire e Thin (2001), que indicam ser o
cerne da forma escolar, ndo a transmissao de saberes ou de saber-fazer, mas uma relacéo social
de submissdo dos alunos em relagdo aos mestres, possivel gracas a producdo das disciplinas

escolares.

[...] estes mestres, que ndo ensinam, nem a fortiori, “pregam” — mostram de maneira
clara o que ¢ a “relacdo pedagogica”: ndo mais uma relagdo de pessoa a pessoa, mas
uma submissdo do mestre e dos alunos a regras impessoais. Num espaco fechado e
totalmente ordenado para a realizacao, por cada um, dos seus deveres, num tempo tdo
cuidadosamente regulado que ndo pode deixar nenhum espago a um movimento
imprevisto, cada um submete sua atividade aos “principios” ou regras que a regem.
(VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 15).

A esséncia da forma escolar é essa; tdo forte e abrangente, que foi o principio para a

instauracdo dos colégios dos jesuitas, a partir do século XVI, por exemplo (VINCENT,
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LAHIRE, THIN, 2001). Sem parecer anacronico, argumenta-se que a esséncia da forma escolar
persegue a relacdo pedagdgica que se estabelece na escola, mesmo em dias atuais, sobretudo
com o caréater disciplinar que a relagdo com o ensino e aprendizagem acontece e as criticas
supra-apontadas incidem nessa rigidez da escola.

De fato, a forma escolar esté tdo imbricada com as relagdes sociais, que é possivel dizer
que existe “a forma escolar das relagdes sociais” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 1994, p. 10).
Toda forma de relacdo social implica na apropriacdo de saberes, constituidos ou ndo como tais,
ou seja, saberes objetivados, explicitos, sistematizados, codificados, e também na
“aprendizagem” de relagdes de poder (VINCENT, LAHIRE, GUY, 2001). A forma escolar, por
sua vez, como local especifico e separado, fundamentado na
objetivacdo/codificagdo/acumulacdo dos saberes, vai contribuir para unir escola e cultura
escrita, por meio da “constru¢do de uma relacao distanciada da linguagem e do mundo (relagao
escritural-escolar com a linguagem e com o mundo)”. (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p.
18).

Dessa exposi¢do vem outra reflexdo, o excessivo apego a linguagem escrita por parte
da escola, onde o aluno, ndo tendo acesso a essa linguagem, esta fadado ao fracasso escolar.
Vincent, Lahire e Thin (2001) buscam na invencdo da forma escolar esse apego da escola as
relagBes sociais por meio da linguagem escrita: o predominio do trabalho escritural, o que
levara as caracteristicas das formas escriturais-escolares:

1. Aescolacomo um lugar especifico e separado das outras praticas sociais, onde ocorre
a pratica do exercicio de oficio e a presenca dos saberes objetivados. Local de acumulacéo da
cultura, que, até entdo, encontrava-se em seu estado incorporado, agora, por meio da escrita,
pode ser apreendido. “Com a generalizagdo das culturas escritas, no campo de praticas
heterogéneas, a escola torna-se o lugar cada vez mais central, o ponto de passagem obrigatorio
para um numero cada vez maior de sujeitos sociais” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 28),
0s quais estdo destinados a se ocuparem de determinadas atividades e posi¢des sociais diversas
entre si.

2. A pedagogizacdo das relagdes sociais, na medida em que, para o aprendizado dessas
relacGes, importa a constituicdo dos saberes escriturais formalizados, objetivados, delimitados,
codificados e concernentes tanto ao que é ensinado, quanto a como ensinar, centrados na
atividade do aluno e do mestre.

3. Codificacdo dos saberes e préaticas escolares, 0 que permite uma sistematizacéo do
ensino e, em consequéncia, a producdo dos efeitos de socializagdo duraveis; aqui, a forma

escolar de aprendizagem se opde a qualquer outra aprendizagem nascida das formas sociais
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orais que ocorrem na pratica e sem o uso do recurso da escrita, bem como “a aprendizagem do
ler e do escrever ndo sistematizado, ndo formalizado, ndo duravel” (VINCENT, LAHIRE,
THIN, 2001, p. 30).

4. A escola como o lugar de aprendizagem das formas de exercicio de poder. Vincent,
Lahire e Thin (2001) argumentam que na escola, tanto alunos, quanto professores estéo sujeitos
a regras impessoais. As formas de exercicio de poder sdo fundadas na objetivacdo e na
codificacdo das relagOes sociais e apoiadas na teoria da dominacao legal de Max Weber, sobre
a sujeicdo a ordens impessoais, tanto por parte do detentor do poder, quanto daqueles que o

obedecem.

Né&o é o mestre como pessoa particular que aplica o castigo, mas limita-se a ser o
representante das regras escritas gerais, supra-pessoais. Ele mesmo deve-se submeter
as “sentencas”, impondo-se 0 Siléncio, mostrando em cada momento o exemplo
daquele que cumpre as “regras”. (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2011, p. 31).

5. A centralidade da linguagem escrita. O objetivo da escola é ensinar a falar e a
escrever, de acordo com as regras gramaticais, ortograficas e estilisticas (VINCENT, LAHIRE,
THIN, 2001). Tommaselli (2009) reforga que a linguagem é parte fundamental da constituicdo
da forma escolar e, por consequéncia, da institucionalizacdo da escola, uma vez que, por meio
da linguagem, é que o sujeito se relaciona com o mundo e busca compreendé-lo. Munakata
(2010) complementa, argumentando que se na escola ha a aprendizagem de formas de exercicio
de poder impessoal, isso é possibilitado pela organizacao de transmissao da cultura baseada no
escrito; esse, “tomado como autoridade, da qual os professores ndo passam de representacao
intercambiavel” (MUNAKATA, 2010, p. 230). O escrito, entdo, como os livros didaticos, 0s
manuais escolares, estabelecem no seu uso uma rela¢do hierarquica de poder amparada na
autoridade que deles emana.

Vincent, Lahire e Thin (2001, p. 38) apontam que, longe de cessar a forma escolar, ela
Se expande e se torna uma predomindncia, haja visto “o rapido desenvolvimento da
escolarizag¢do”, mais notadamente no século XIX, pos-Segunda Guerra Mundial e década de
1960, em que sdo apontados alguns contextos: a) escolarizacdo das aprendizagens profissionais;
b) generalizacdo da passagem para o nivel secundario; c¢) prolongamento dos anos de
escolarizacdo para além daqueles obrigatorios. Sobre essa questdo, apontam Vincent, Lahire e
Thin (2001, p. 38): “A escolarizagdo da quase totalidade das criancas de quatro anos em
maternais e o crescimento espetacular dos efetivos nos liceus e nas universidades déo

testemunho de uma escolaridade cada vez mais longa na Franga”.
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A escola e seu processo de escolarizacdo tornaram-se fundamentais para a producao e
reproducdo das formacbes sociais e 0s elementos que a balizam: as hierarquias, as classes
sociais, as relagdes de poder, entre outros. Vincent, Lahire e Thin (2001) reforcam que as
trajetdrias sociais e profissionais estdo intrinsecamente relacionadas as trajetorias escolares. As
classificagbes escolares acompanham o individuo por sua vida toda: determinam as
classificagdes sociais; 0s seus efeitos sdo sentidos em dominios da vida social, aqueles afastados
do dominio da vida escolar; prolongam-se adiante do fim da escolaridade; e afetam
sobremaneira todo o conjunto das relacdes e praticas sociais, de tal forma, que a exceléncia
escolar passa a ser uma norma da sociedade e se torna exceléncia universal e compartilhada por
todos, mesmo por aqueles que ndo frequentaram ou ndo foram bem sucedidos na escola.

E tio forte e excessivamente abrangente a forma escolar que ela acompanha os
individuos mesmo fora dos muros escolares. As relacdes sociais e suas praticas na sociedade,
em geral, acabam por reunir um componente de aprendizagem escolar e pedagdgico. Vincent,
Lahire e Thin (2001) discutem um rol de praticas de socializacdo que estdo presentes na
sociedade e que acabam sendo consideradas por um viés da escolarizacéo:

— No problema do “iletrismo”, em que causas sociais deveriam ser discutidas, a analise €
feita com base nos “critérios escolares de julgamento” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p.
39). O fendmeno do iletrismo passa a ser designado, interpretado e as iniciativas para combaté-
lo dependem de uma abordagem puramente escolar, desprezando-se as realidades sociais, as
diferencas de classes, distribuicdo de renda, entre outros.

— Nas préticas socializadoras das familias, em diferentes graus, encontra-se a forma escolar
presente nas atividades ‘“extras” que familias, principalmente as de classes superiores,
viabilizam para as suas criangas e jovens.

O objetivo dessas atividades ndo é o lazer, simplesmente, mas uma aprendizagem, a

qual revelara o seu carater escolar: preencher o tempo livre com contetdo que reforce o
aprendizado de disciplina, do esforco, do foco e das metas; esses pais explicitam uma
preocupacao educativa, a fim de que suas criancas e jovens adquiram bases solidas e duradouras
para a vida em sociedade.
— Nas atividades artisticas e esportivas. Os autores identificam nessas atividades, mesmo as
que ocorrem fora do curriculo da escola, a presenca da forma escolar. Por exemplo, a misica e
a danca: seus saberes e transmissdo sdao cada vez mais codificados e as aprendizagens com
nitidas caracteristicas escolares, com repeticdes e respeito a regras, por exemplo (VINCENT,
LAHIRE, THIN, 2001).
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No andamento das atividades esportivas, o carater de liberdade e espontaneidade é

escanteado pelo escolar: a presenca de um especialista da educacao esportiva, que asseguram o
cumprimento dessas atividades; um minimo de regras e disciplina para a aquisi¢do de técnicas,
a qual é programada segundo uma sequéncia sucessiva que da lugar a repeticdes de exercicios.
“Sdo ainda caracterizadas [as atividades esportivas] pelo fato de que tendem a constituir praticas
corporais em praticas “para o corpo”, isto ¢, nao tendo outro fim sendo a educacao, a formacao
dos corpos” (VICENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 40-1).
— Nas atividades peri-escolares, que acontecem em bairros populares. Vincent, Lahire e Thin
(2001) argumentam que a socializagdo imposta pela forma escolar afeta de modo diferente as
familias das classes superiores e as familias dos meios populares. No caso da primeira, pais e
mé&es buscam tornar-se verdadeiros pedagogos, para que a relagcdo que tenham com os filhos
sejam relagdes educativas (pedagdgicas).

As familias dos meios populares, por estarem mais distantes do modo escolar de
socializacdo, se acham mais “aprisionadas” pela forma escolar, de tal modo, que acreditam ser
impensavel a separacdo de praticas de carater educativo de outras praticas sociais. As atividades
peri-escolares, isto €, aquelas que ocorrem fora do horario escolar ou do curriculo da escola,
que se déo em bairros populares, tém a fungao de “garantir a ocupagao sistematica das criangas
e jovens, com o objetivo de tira-los da rua e preserva-los da influéncia da familia, cuja acdo é
frequentemente considerada nefasta” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 41).

A forma escolar transbordou além dos limites da escola. Os autores localizam a forma
escolar presente nas empresas, em formacdes profissionais, nos estagios de insercdo. Ela é
dominante, se impde como referéncia (ndo conscientemente) e aprisiona 0s sujeitos em suas
relagdes sociais, visto que ela estabelece “o modo escolar de socializagdo, quer dizer, a
socializagdo pensada como ‘educacdo’, pedagogia” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 42),
e encontra legitimacéo.

Prisioneira de sua propria forma, estaria a escola apartada, entdo, do mundo exterior?
As suas praticas educacionais, em face de uma sociedade industrial e tecnolégica, ndo estariam
mais refletindo os interesses dessa sociedade, sendo necessario que ela busque outros modos de
socializacdo? Esses questionamentos que se revertem em criticas a escola em dias atuais, dao
conta de que ela deveria se abrir mais ao exterior. Essa proposta é considerada pela alta gestéo
da instituicdo e transformacdes podem ser verificadas, as quais pretendem promover a abertura
da escola a comunidade e as familias, bem como a outras instituicdes, algumas vezes,

acontecendo por meio de projetos.
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Vincent, Lahire e Thin (2001) questionam se existe uma alteragdo do limite da escola
com o seu entorno, o que indicaria que a forma escolar esta ultrapassada e deveria ser substituida
por outra. Entretanto, afirmam, a propria abertura da escola e mesmo essa alteracdo dos limites
escola-entorno séo produtos de uma formacéo social que tem como base 0 modo de socializacéo
escolar, dominante e hegemdnico. A escola poderia promover a abertura sem qualquer dano a
sua integridade, pois isso ndo promovera o menor abalo a predominéancia da forma escolar sobre
a socializacdo (VINCENTE, LAHIRE, THIN, 2001).

A sociedade ¢ “prisioneira” da forma escolar e a abertura da escola ao exterior é sempre
feita com base nos parametros escolares de socializagdo: nos passeios promovidos pelos
professores aos seus alunos, o trabalho realizado se resume a retomar o que é visto e vivido
pelo aluno dentro da escola (escrita, transposicdo da experiéncia em saberes formalizados e
objetivados); na intervencdo de agentes externos, tais como psicélogos, assistentes sociais e
outros profissionais, esses mesmos, sujeitos que normalmente passaram por longo periodo de
escolarizacdo e a proposi¢do de suas atividades socializadoras nao irdo contemplar o que esta
fora dos parametros escolares de socializacdo (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001).

Pais e a comunidade frequentando a escola poderiam até ameacar 0 monopdlio dos
professores como ‘“‘agentes detentores da competéncia pedagogica legitima”, mas nunca os
fundamentos da educagéo escolar ou representar a mudanca de um modo escolar de socializagdo
para outro, ao contrario, reforcaria a dominancia da forma escolar e contribuiria para a sua
difuséo para os extramuros escolares (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 44-5).

Mais do que criticas em rela¢do ao seu modo proprio de socializacdo, a escola é acusada
de ndo cumprir o seu papel na sociedade atual, em nome da eficicia pedagdgica, ou seja, 0s
resultados escolares; da integracdo das criancas dos meios populares e suas familias as normas
dominantes e de uma centena de milhares de pessoas, as quais a escola ndo conseguiu fazer
aprenderem a ler e escrever. Contudo, quanto mais se fala em fracasso da escola, mais se
reproduzem as praticas escolares e aumenta o tempo de escolarizagdo: “No momento em que a
escolarizagdo atingiu sua maior expansao, a escola tornou-se alvo de numerosas criticas porque
a predominéncia da escola acarreta exigéncias maiores e mais diversificadas em relacdo a
escolarizagdo” (VINCENTE, LAHIRE, THIN, 2001, p. 47).

2.2. Cultura escolar: Breve percurso historico e questdes de conceituacao
A socializagdo escolar configura um modo especifico de relacionamento social e de
praticas sociais, no qual sdo produzidos os modos de vida da escola, aspectos esses que vao

firmando a escola, a0 mesmo tempo, como instituicdo e organizacdo: por sua importancia e
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papel na sociedade (macro) e na forma como engendra as praticas no seu interior e configura
as relagdes sociais entre as pessoas que transitam por seu ambito, notadamente, professores e
alunos. Dessa forma, a escola vai produzindo a sua cultura prépria, esse elemento que fortalece
a forma escolar e contribui para a sua predominancia e abrangéncia.

Julia (2001) retratou como o conceito de cultura escolar veio se desenvolvendo ao longo
dos séculos, mais precisamente, quando a sociedade moderna inventa a forma escolar, isto é, 0
modo escolar de socializagdo, em um espacgo especifico e separado dos demais espagos de
interacdes sociais. Sdo trés as perspectivas que o autor estuda e que podem ajudar a
compreender como se molda a cultura escolar: normas, profissionalizagcdo do corpo docente,
conteudos ensinados e praticas escolares.

Os textos que trazem as normas da escola sdo objetos essenciais para se compreender
o funcionamento da instituicdo. “N&o existe na historia da educagao estudo mais tradicional que
0 das normas que regem as escolas ou 0s colégios, pois nos atingimos mais facilmente os textos
reguladores e os projetos pedagdgicos que as proprias realidades”. (JULIA, 2001, p. 19).

Dito isso, para ilustrar a sua argumentacdo, o autor trata do surgimento da Ratio
studiorum jesuita, exemplo de texto de difusdo europeia, programa de estudos e de licGes,
abundantes no século X VI, que estabelecia aos colégios 0s autores a serem estudados, as partes
da gramatica e os exercicios que deveriam ser feitos. A Ratio studiorum vai organizar as funcoes
do diretor de estudos, constituindo-se como figura central ao longo do tempo, mas que, também,
se submete as ordens de seu superior, numa configuracdo hierarquizada de poderes
especializados, que define o campo de atuacdo de cada um. Verifica-se, também, a necessidade
de um desenvolvimento psicoldgico para, nos estabelecimentos com pensionistas, compreender
de forma detalhada o nivel intelectual de cada crianca e sua natureza, com vistas a saber como
tratar com cada uma delas.

A cultura escolar vai se formando e se firmando com base no remodelamento de
comportamentos, na formagdo do carater e da alma “que passa por uma disciplina do corpo e
por uma direcdo das consciéncias” (JULIA, 2001, p. 22). Em suma, a evolu¢do da Ratio
studiorum legitimou praticas que mais tarde seriam implementadas nos colégios, em grande
parte do territorio europeu.

A profissionalizacdo do corpo docente foi outra perspectiva que, na opinido de Julia
(2001), contribuiu para que a cultura escolar se moldasse e se desenvolvesse ao longo do tempo.
Entre os anos de 1543 e 1563, a instrucdo passa a ser uma questdo crucial no seio da Igreja,
uma vez que o ndo instruido ndo tinha acesso as verdades da fé; ndo o tendo, ele poderia

abandonar a religido. Na reconquista religiosa empreendida pelas ordens religiosas
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missionarias, 0 ensino catequético passa a ser primordial, desde o herético até o selvagem do
Novo Mundo, devendo abranger as elites e 0 povo (JULIA, 2001).

Com base nisso, as congregagdes de ensino, que atuavam nos colégios, passaram a
definir regras rigidas quanto a capacitacdo a oferecer ao corpo da Ordem, visando desenvolver
as competéncias necessarias para que os futuros mestres (ou mesmo agueles que estavam ja em
exercicio) pudessem promover o ensino. Havia, ainda, uma espécie de “processo seletivo” para

os candidatos ao corpo da Ordem que se dedicariam ao ensino:

[...] as Constitui¢des da Companhia de Jesus prevéem, antes do ingresso, um exame
geral que comporta uma andlise das qualidades intelectuais dos candidatos jesuitas, e
elas sublinham a necessidade de desencorajar, no decorrer do curso, 0s que ndo sejam
capazes de segui-lo, estando a Companhia de Jesus sempre livre para recusar, até os
votos finais, aqueles que ela ndo considere adequados as tarefas de sua vocagao
(JULIA, 2001, p. 27).

Os professores também podiam ser recrutados na antiga Universidade de Paris,
instituicdo secular e corporacdo medieval, para atuarem nos colégios. Nesse caso, 0
recrutamento era feito em modo de formacéo preceptoral, em que o candidato permanecia no
colégio, sendo indicado pelo principal desse, entre os melhores (JULIA, 2001). Numa espécie
de estagio dos tempos atuais, esse candidato passava a atuar como um auxiliar, corrigindo
provas, substituindo aulas, programando exercicios, até tornar-se competente para assumir uma
“catedra”. “Aqui também entram em jogo, segundo matizes variéveis e dificeis de documentar,
ndo somente a competéncia, mas também o carater, a piedade e os costumes” (JULIA, 1994,
apud JULIA, 2012, p. 27).

Do ponto de vista de formacéo inicial, nada era dado ao professor do ensino elementar.
O desenvolvimento desses era dependente das exigéncias das municipalidades e do salario que
elas podiam pagar-lhes. Muitas das vezes, historiciza Julia (2001), eram tdo poucos 0S recursos
desses professores, que eles tinham que se dedicar a outras atividades, para sobreviverem. Esse
panorama configura a heterogeneidade do pessoal “especializado” que se dedicava ao ensino
elementar no século XVII.

Em fins desse mesmo século, surge a figura do “Irmao-professor” (JULIA, 2001, p. 28),
que atua nos institutos criados por La Salle, as Escolas cristds, as quais fogem da tradicdo das
congregacdes religiosas. Os Irm&os das Escolas cristds ndo sdo padres: sdo voluntarios que
abandonam os salGes das elites e passam a se dedicar a caridade, uma vez que tais escolas séo
voltadas para as criangas pobres que perambulam pelos centros urbanos e podem se tornar

delinquentes, vindo a representarem um perigo no desenvolvimento dos centros urbanos.
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No final do século XVIII, com a tomada por parte do Estado do dominio do ensino,
substituindo a Igreja e as municipalidades, e a extincdo da Companhia de Jesus, pode-se
constatar um rudimento da profissionalizacdo docente. Em curto espaco de tempo — de 1759 a
1773 —, os Estados catdlicos tiveram que considerar a substituicdo dos professores em mais de
seiscentos colégios. As normas discricionarias para a escolha do professorado do ensino
secundario da Ratio studiorum, baseadas na vontade da autoridade principal das congregacdes,
sdo editadas pelos principes ilustrados e passam a ser normas 0s exames e Concursos, 0s quais
levam em conta competéncias orais e escritas, comprovadas por meio de provas codificadas; os
exames e concursos contam com provas e conteldo de saberes que definem uma base minima
de cultura profissional a possuir; os candidatos s6 poderdo ser eliminados “com provas
ostensivas de incompeténcias relativas as proprias provas e ndo mais simples suspeitas.”
(JULIA, 2001, p. 31).

Julia (2001, p. 32) destaca que o mesmo desenvolvimento profissional que o
professorado do ensino secundario conheceu, ndo privilegiou os professores do ensino primario.
A “profissao” do professor primdrio ndo era grandiosa, sob o ponto de vista da sociedade da
época, ¢ se configurava mais como uma pratica, “um corpo a corpo fisico com a aula”. A
separacao institucional entre professores do ensino primario e professores do ensino secundario,
as finalidades totalmente distintas que ambos perseguiam (um, o ensino obrigatério do povo,
outro, o ensino de parte das elites), serviram para acentuar ainda mais a oposicéao de culturas: a
do ensino priméario e a do ensino secundério (JULIA, 2001, p. 33).

Julia (2001, p. 33), acerca da modelagem da cultura escolar, destaca os conteudos
ensinados e as praticas escolares, que se traduzem nas disciplinas escolares e em sua histéria de
constituicdo. O autor elucida que elas sdo “um produto especifico da escola, que pdoe em
evidéncia o carater eminentemente criativo do sistema escolar”; as caracteriza como ‘“‘uma
alquimia”, composta por elementos que vdo sendo agregados por ordem de importancia: o0s
contetidos ensinados, os exercicios, as praticas que motivam e estimulam os alunos; “fazem
parte destas ‘inovagdes’ que ndo sdo vistas, as provas de natureza quantitativa que asseguram
o controle das aquisi¢oes”.

Historicizando a emergéncia das disciplinas escolares, Julia (2001) localiza no tempo as
escolas do Antigo Regime até o século XIX, em que o ensino da moral se fazia por meio de
modelos propostos as criancas como exemplos na escolha das versdes, dos temas ou assuntos
que seriam desenvolvidos. Alguns estudos historicos ddo conta da total alienacdo do professor

quanto a disciplina dada, entretanto, a historiografia das disciplinas escolares mostra que,
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contrariamente, de acordo com as expectativas da sociedade em relagdo a escola, os professores
desfrutavam de certa liberdade de manobra.

Os primeiros estudos acerca da cultura escolar ganharam corpo a partir dos anos de
1980, tendo o seu desenvolvimento na década de 1990 e, atualmente, apresentam diversas
tendéncias de investigacdo (SILVA, 2006). De acordo com Silva (2006, p. 206), a escola é uma
“Institui¢do impar”, que se sustenta sobre processos, normas, valores, significados, rituais,
modos de pensamento que constituem uma cultura propria, “que ndo ¢ monolitica, nem estatica

€ nem repetivel”.

[...] aescola é uma instituicdo da sociedade, que possui suas proprias formas de acao
e de razdo, construidas no decorrer da sua histéria, tomando por base os confrontos e
conflitos oriundos do choque entre as determinac@es externas a ela e as suas tradi¢oes,
as quais se refletem na sua organizacdo e gestao, nas suas praticas mais elementares e
cotidianas, nas salas de aula e nos patios e corredores, em todo e qualquer tempo,
segmentado, fracionado ou néo. (SILVA, 2006, p. 206).

Julia (2001) entende que a cultura escolar se caracteriza por uma sistematica de préaticas
que possibilitam a transmissdo dos conhecimentos, incorporacdo de comportamentos; normas
e praticas orientadas por finalidades que podem se modificar de acordo com as épocas, sejam
elas religiosas, sociais, politicas ou, mesmo, de socializacdo. Para reafirmacdo da cultura
escolar, sdo necessarios os atores do processo, ou seja, um corpo profissional de agentes
“chamados a obedecer [...] ordens e [...] utilizar dispositivos pedagdgicos encarregados de
facilitar sua aplicacao” (JULIA, 2001, p. 11).

Mesmo que um superior ou a corporacao da qual fazem parte o pressione, os professores
sempre terdo a possibilidade de questionar a natureza de seu ensino. Dos elementos que
compdem as disciplinas escolares, citam-se 0s contetidos ensinados e 0s exercicios escolares.
Nos conteudos ensinados, 0 autor destaca o uso dos manuais escolares, recontextualizados com
0 seu momento histérico, assim como devera se proceder nos estudos historicos dos exercicios
escolares (JULIA, 2001).

Para Vindo Frago (1995), a escola, por ser uma instituicdo, tem a sua propria cultura,
sendo correto falar em culturas escolares: considerar a escola como instituicdo dotada de
culturas é deixa-la a cargo dos estudos da sociologia das organizacfes e da antropologia das
praticas cotidianas. Falar de culturas escolares ndo é algo livre de complexidades, ja que é
preciso a definicdo do ponto de vista pelo qual se analisa a escola como instituicdo social que
possui a sua propria cultura. “O problema ¢ que cultura escolar como um conjunto de aspectos
institucionalizados que caracterizam a escola como organizacdo, tem varias modalidades ou
niveis” (VINAO FRAGO, 1995, p. 68).
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Essas modalidades ou niveis podem abranger, por exemplo, a cultura de uma instituicao
escolar especifica; de um conjunto ou tipo de instituicdo em comparacdo a outra, como as
escolas rurais e as faculdades de direito; de uma determinada &rea territorial ou do universo
académico em comparacdo a outros setores sociais. E possivel, ainda, uma anélise sob a
perspectiva individual, de grupo, de organizacdo ou de instituicdo, de qualquer aspecto da
chamada cultura escolar (VINAO FRAGO, 1995).

Enquanto aspectos institucionalizados, a cultura escolar se estrutura em torno de préaticas
e condutas; modos de vida; habitos e ritos, ou seja, a historia cotidiana do fazer escolar. Também
abrangem os objetos materiais — sua fungéo, uso, distribuicdo no espaco, materialidade fisica,
simbologias, introducdo, transformacdo e desapari¢do — e 0s modos de pensar, assim como 0s
significados e as ideias compartilhadas. “Alguém diré: tudo. E sim, ¢ certo, a cultura escolar ¢
toda a vida escolar: fatos e ideias, mentes e corpos, objetos e comportamentos, formas de
pensar, dizer e fazer” (VINAO FRAGO, 1995, p. 69).

Vifiao Frago (1995) observa que, nesse conjunto, alguns aspectos se destacam mais que
outros, por sua relevancia. Sdo elementos organizadores que conformam e definem a cultura
escolar: o espaco e o tempo escolares. H& outros, como as praticas discursivas e a linguagem,
as tecnologias e 0s modos de comunicacdo empregados. Entretanto, espaco e tempo conformam
mentes e acOes e também sdo conformados pela escola.

Novoa (1991, p. 25) ao se referir a cultura da escola, argumenta ser fundamental
compreender, antes, a escola como uma organizacdo e cujo funcionamento “¢ fruto de um
compromisso entre a estrutura formal e as interacbes que se produzem no seu seio,
nomeadamente entre grupos com interesses distintos”. Para se entender as caracteristicas da
escola como uma organizagdo, € preciso considerar as trés areas de sua constituicdo: 1. A
estrutura fisica da escola; 2. A estrutura administrativa da escola; 3. A estrutura social da escola.

A éarea 1 diz respeito a dimensdo da escola, 0s recursos materiais, 0 nimero de turmas,
0 prédio escolar, a organizagdo dos espacos, entre outros elementos da estrutura fisica escolar.
A area 2 trata da gestdo, direcdo, controle, inspecdo, tomada de decisdo, pessoal docente,
auxiliares, participacdo da comunidade, relacdo com as autoridades centrais e locais e outros
assuntos que se relacionam a estrutura administrativa escolar. Por sua vez, a area 3 abrange a
relagdo entre alunos, professores e funcionéarios, a responsabilizacdo e participacdo dos pais,
democracia interna, e a cultura organizacional da escola, o clima social, entre outros temas que
se relacionam & estrutura social da escola (NOVOA, 1999)

O entendimento do que seja cultura organizacional da escola passa ainda pela distin¢ao

de cultura interna e cultura externa. A primeira diz respeito a um conjunto de significados e de
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quadros de referéncias que sdo partilhados pelos membros de uma organizagdo; a segunda é
definida pelas variaveis culturais presentes no contexto da organizacao, as quais interferem na
definicdo da prépria identidade da organizagdo (NOVOA, 1999).

No6voa (1999) destaca que a cultura é o elemento unificador e diferenciador das préaticas
de uma organizacdo, comportando dimensdes que integram as diversas subculturas de seus
membros e que também servem de adaptacdo ao meio social. A cultura organizacional comporta
tanto os elementos que condicionam sua configuragéo interna, quanto as interacdes que ocorrem
com a comunidade. No caso especifico da escola, os elementos de sua cultura organizacional
podem ser sistematizados em duas zonas: a) zona de invisibilidade; b) zona de visibilidade.

A zona de invisibilidade abrange os elementos conceituais e 0s pressupostos invisiveis,
compostos pelos valores, crencas e ideologias. A zona de visibilidade é constituida pelas
manifestacdes verbais e conceituais, manifestacdes visuais e simbdlicas e as manifestacdes
comportamentais. As manifestacdes verbais e conceituais compreendem todo o conjunto de
elementos conceituais da escola que precisam ser escritos, como 0s objetivos, organogramas e
planos de estudos; também abrangem a linguagem utilizada na escola pelos diferentes grupos
sociais, as metaforas mobilizadas pela diregdo ou professores e 0s personagens que fizeram (ou
fazem) a histdria da instituicio (NOVOA, 1999).

Nas manifestacOes visuais e simbolicas encontram-se todos os elementos que tém forma
material e podem ser identificados por meio da observacdo visual, tais como a arquitetura
escolar, seu prédio, mobiliario, as cores, o vestuario dos alunos, dos professores e funcionarios,
se uso obrigatério ou facultativo do uniforme, os logotipos, entre outros. Por fim, as
manifestagdes comportamentais incluem o0s elementos suscetiveis de influenciar o
comportamento de alunos e professores, como as praticas pedagogicas, avaliacdes, reunides de
professores, 0 conjunto de normas e regulamentos, os rituais, as ceriménias; refletem o nivel de

participacdo dos atores internos e externos (NOVOA, 1999).

A totalidade dos elementos da cultura organizacional tém de ser lidos ad intra e ad
extra as organizagdes escolares, isto €, tém de ser equacionados na sua “interioridade”,
mas também nas suas inter-relagbes com a comunidade envolvente. De fato, se a
cultura organizacional desempenha um importante papel de integracdo, é também um
fator de diferenciacéo externa (NOVOA, 1999, p. 32).

Em sua Tese, Nadal (2007) optou pelo uso da nomenclatura cultura da escola ou escolar,
pois, ao se referir a escola, a autora trata do que NGvoa (1991) chamou de universo meso, que
se remete, a0 mesmo tempo, as acdes do micro e do macro, “o que contribui para evitar
embacamentos entre a cultura da escola e a cultura dos grupos” (NADAL, 2007, p. 116). O

mesmo caminho de nomenclatura sera percorrido por esta pesquisa, utilizando o termo cultura
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escolar e, aqui subentendido, cultura organizacional escolar e cultura da escola. Antes mesmo
de uma analise do conceito cultura escolar, é preciso buscar o préprio conceito de cultura. Para
tal, serdo fundamentais os trabalhos de Forquin (1993), Guattari (2010) e Williams (1992).

Em sua obra “Educacao e Cultura” (1993), Forquin comeca por declarar que o termo
cultura “¢ um dos mais equivocos e enganadores” (FORQUIN, 1993, p. 11): uma acepgao
tradicional, individual, normativa e promocional, também perfectiva, com conotacéo elitista,
que considera cultura como um conjunto de disposicGes e das qualidades do espirito cultivado,
ou seja, a posse de um amplo leque de conhecimentos e competéncias cognitivas gerais. Outra
acepgdo, a puramente descritiva e objetiva, propria das ciéncias sociais contemporaneas, que
emprega o termo cultura como um conjunto dos tracos caracteristicos do modo de vida de uma
sociedade, de uma comunidade ou de um grupo, ai compreendidos 0s aspectos que se podem
considerar como os mais cotidianos, triviais ou “mais inconfessaveis” (FORQUIN, 1993, p.
11).

Na mesma direcdo, Guattari (2010, p. 23) anuncia que cultura pode ser entendida em
seus sentidos A, B e C. O sentido A traz a definicdo de cultura como “cultivar o espirito”, seu

3

sentido mais antigo, classificado pelo autor como “‘cultura-valor’ por corresponder a um
julgamento de valor que determina quem tem cultura e quem ndo tem; ou se pertence a meios
cultos ou se pertence a meios incultos”. O sentido B, o de “cultura-alma coletiva”, designa
“sindnimo de civilizagdo”, em que ndo se restringe a ter ou nao cultura. Todo mundo tem. “Essa
é uma cultura muito democrética: qualquer um pode reivindicar sua identidade cultural. Por
fim, o sentido C, 0 de “cultura-mercadoria”, designa a cultura de massa.

Williams (1992) também identifica as complexidades de discorrer sobre o termo cultura.
O autor inicia conceituando-o como nome de um processo: cultura, como cultivo (agricultura),
reproducdo ou cria¢do (animais) ou, por extensdo, o cultivo ativo (mente humana). No século
XVIII, na Europa, cultura como cultivo tornou-se um nome para a “configuragdao ou
generalizagdo do ‘espirito’ que informava o ‘modo de vida global’ de determinado povo
(WILLIAMS, 1992, p. 10).

Na sociologia, o termo cultura tem sido utilizado para definir ““um modo de vida global’
de determinado povo ou de grupos sociais” (WIILIAMS, 1992, p. 11); o desenvolvimento
desses estudos, ao longo da segunda metade do século XX, vai convergir com o sentido
antropoldgico do termo, uma convergéncia que Williams (1992) chamou de prética:
convergéncia entre os sentidos antropoldgicos e socioldgicos de cultura como modo de vida
global, ou seja, comum a toda sociedade, e em um sentido mais especializado, e mais

comumente utilizado, cultura como “atividades artisticas e intelectuais”. A cultura entdo ¢ um
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elemento constitutivo do processo social, produtora de significados e valores da sociedade
(WILLIAMS, 1992).

Os estudos oferecidos por Forquin (1993), Guattari (2010) e Williams (1992) a respeito
do termo cultura, em didlogo com os trabalhos de Julia (2001) e Vifiao Frago (1995), auxiliam
no entendimento do que seria a cultura escolar, ainda que tal conceito ndo seja algo livre de
complexidades: numa primeira acepcao, a cultura escolar entendida como producdo humana,
com base nas praticas sociais internas a instituicdo, e situada historicamente; numa segunda
acepcao, como instituicdo, inserida em uma sociedade e da qual reflete a cultura produzida nas
praticas sociais, em nivel macro. Definido, entdo, o termo “cultura escolar” para direcionamento
desta pesquisa, passa-se a uma breve analise histérica de tal conceito.

O breve percurso histérico sobre a cultura escolar, apoiado em Julia (2001), vai
tramando a ideia de como essa instituicdo veio se constituindo no tempo e na sociedade,
tornando a escola uma instituicdo/organizacdo predominante em seu modo de socializagao.
Julia (2001) na abertura de seu estudo historico sobre a cultura escolar, indica que a sua
constituicdo se da por meio de trés elementos: espaco escolar especifico, cursos graduados em
nivel e corpo profissional especifico. Vifiao Frago (1995) auxilia a conceituar de forma mais
minuciosa sobre do que se trata a cultura escolar.

De acordo com o autor, a cultura escolar abrange as diversas manifestacdes das préaticas
que se instauram no interior das escolas, permeadas pelas relacbes sociais — alunos e
professores, principalmente — e por normas e teorias (VINAO FRAGO, 1995). H4, entdo, que
se indagar: tudo? “Y si, es cierto, la cultura escolar es toda la vida escolar: hechos e ideas,
mentes y cuerpos, objetos y conductas, modos de pensar, decir y hacer.”** (VINAO FRAGO,
1995, p. 69).

H& entre os elementos que compdem a cultura escolar aqueles mais relevantes, por
serem elementos organizadores, quais sejam: 0 espaco e 0 tempo escolar. 1sso porque, sdo essas
dimensdes ou aspectos que afetam o ser humano de modo pleno, em sua consciéncia interior,
em todos 0s seus pensamentos e atividades, seja individualmente ou em grupo, como espécie
em relagdo com a natureza da qual faz parte; conformam sua mente e as suas agoes e sdo, por
sua vez, conformados e moldados pelas instituicdes sociais, no caso, a escola (VINAO FRAGO,
1995).

Para o ser humano, o espaco fisico € o espaco apropriado (territorio), organizado e

habitado (lugar), portanto, € uma construgdo social. O espaco escolar torna-se uma de suas

1 E sim, é verdade, a cultura escolar é toda a vida escolar: fatos e ideias, mentes e corpos, objetos e
comportamentos, formas de pensar, dizer e fazer. (VINAO FRAGO, 1995, p. 69, traducéo livre).
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modalidades, convertido em territorio e lugar. O espaco nunca é neutro: € um signo, um
simbolo, traco da condicdo e das relacdes de quem o habita; o espaco diz algo, se comunica,
portanto, educa. Para quem sabe ler, 0 espaco indica o uso que o ser humano faz dele (VINAO
FRAGO, 1995).

Considerar a atividade educacional em sua dimensao espacial ndo deve ser feito de
maneira simplista ou com pouca seriedade. Como ocorre com a dimensdo temporal e a
dimenséo da linguagem ou modos de comunicacéo, o espacgo faz parte da natureza da educacéo
escolar: ndo que o espaco condicione a educagdo e vice-versa, mas 0 espaco é parte integrante
da educacado escolar. “El espacio escolar no es, pues, un ‘contenedor’ ni un ‘escenario’, sino
‘una especie de discurso que instituye en su materialidad un sistema de valores’ [...].”*?
(VINAO FRAGO, 1995, p. 69), como a cultura escolar que ele integra, 0 espaco ¢ uma forma
de ensinar, sendo que qualquer alteracdo em sua disposic¢éo, seja como localizacao ou territorio,
também modifica o seu caréter cultural e educacional.

A escola é o espaco especifico e delimitado para as atividades de ensino e aprendizagem;
espaco que terd, ainda, uma distribuicdo e um ordenamento internos, configurados de modo
intencional, lugar cuja disposi¢do, funcdes e usos serdo extremamente preparados para que nada
seja feito ao acaso; ndo existira qualquer vazio, inseguranca ou incerteza. O espago também é
fonte de ensino: por meio dele, 0 homem aprende a arrumar e ordenar, de forma t&o racional,
quanto a maquina (VINAO FRAGO, 1995).

A segunda dimensdo analisada por Vifiao Frago (1995), o tempo escolar, é dada como
uma das modalidades temporarias que perfazem a vida humana. Tempo diverso e plural,
individual e institucional que condiciona e é condicionado por outros tempos sociais, um tempo
que também precisa ser aprendido, entdo é pedagdgico, um fato cultural e social. O tempo
escolar ndo representa um simples esquema formal ou estrutura neutra, mas €, antes, uma
sequéncia, uma sucessdo continua de momentos em que serdo distribuidos os processos e as
acOes educativas, os trabalhos escolares; é ele, ao mesmo tempo, um tempo pessoal,
institucional e organizacional.

Institucionalmente, o tempo escolar é dado formalmente como tempo prescrito e
uniforme; individualmente, como plural e diverso: existe o tempo do professor e do aluno; o da
administracdo, da fiscalizagdo e regulacdo do trabalho escolar. O tempo cultural é uma
construcdo social e determinado historicamente, que implica em certas experiéncias ou

experiéncia temporal. O tempo que se organiza de forma social e cultural, construido em

2.0 espaco escolar néo €, portanto, um contéiner ou palco, mas uma espécie de discurso que estabelece um sistema
de valores em sua materialidade. (VINAO FRAGO, 1995, P. 69, traducéo livre).
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determinada época e vivido, ao mesmo tempo, por professores e alunos, suas familias e a
comunidade, em conjunto, por meio de sua insercédo e relagdes com o restante dos ritmos e
tempos sociais (VINAO FRAGO, 1995).

O tempo institucional é toda uma arquitetura temporal; por isso, deveria se falar em
“tempos escolares”. Isso porque, a primeira rede de relagdes temporais de longo prazo, se
origina na propria estrutura do sistema educacional — ciclos, niveis, cursos, ritos de passagens
e exames. Em muitos paises, o sistema educacional ja cobre os primeiros anos de vida e se
prolonga por uma extensdo de tempo que ja nem se conhece mais o seu final. Os calendéarios
escolares estabelecem uma configuragdo temporaria, que abrange os cursos, anos letivos, férias,
que acabam por demarcar o tempo social ou tempo de vida (VINAO FRAGO, 1995).

Nadal (2007, p. 110) apresenta a escola como uma realidade complexa e dinamica,
constituida por sujeitos e grupos que interagem de forma mais ou menos direta entre si e com a
realidade circundante (a sociedade e o sistema educacional), com vistas a um objetivo comum:
“o processo formativo de criangas e jovens [ou adultos] em relacdo a conhecimentos
historicamente produzidos, contribuindo para seu desenvolvimento como pessoa”. E, ainda, a
sintese dialética e sempre proviséria que opera entre universo social e educacional maior e
sujeitos e grupos, por meio do organizado — espacgos, tempos, organogramas e modelos
organizacionais.

Essa configuracdo € prépria do escolar. Ndo é mecanica, mas historica, cuja producao
se da na esfera do social e no interior da prépria instituicdo, pelos sujeitos que se relacionam
em seu interior, configurando a escola como instituicdo social de carater global. A escola é,
simultaneamente, uma tradicdo hegemdnica e construida por hegemonias alternativas; é uma
forma cultural, por sua inegavel natureza institucional, pelo papel formativo e agregador que
desempenha e porque € a expressao dos significados construidos sobre o seu fazer pedagdgico
e 0 modo de desenvolvé-los (NADAL, 2007).

O caso do Brasil, por exemplo, indica uma realidade escolar da qual se pode falar de
diferentes culturas, como a das escolas infantis, escolas rurais, escolas do ensino fundamental,
médio e de ensino superior, que oferecem educacgdo de jovens e adultos, escolas quilombolas,
das escolas publicas e privadas, entre outras. “Essa diversidade ndo ¢ gerada apenas pela
estruturacdo do sistema educacional que diferencia tais niveis, mas especialmente pela natureza
do processo educativo que se desenvolve em cada um deles.” (NADAL, 2007, p. 116).

A cultura escolar vai sendo gerada no cerne do fazer pedagdgico da escola, em relagdo
a natureza e as exigéncias desse fazer. A natureza do trabalho — educar, instruir, atuar em uma

perspectiva de grupo e socializar, a0 mesmo tempo em que tem que atender as necessidades
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individuais; avaliar etc. — e as pressdes que ele imp&e, como a garantia de aprendizagem efetiva,
de um ensino motivador, cumprimento dos programas previamente estabelecidos, trabalho com
expectativas dos alunos, inovagdo em contextos incertos, entre outros, acabam por participar na
definicdo dos sentidos construidos a respeito das formas de agir e reagir da escola, como, por
exemplo, dos grupos de professores. (NADAL, 2007)

Os professores tém a sua propria cultura, a cultura profissional. Assim como os alunos
tém a sua prépria e 0s demais atores que interagem na escola também possuem a sua prépria

cultura. A cultura profissional docente, ainda que central

[...] ndo é a Gnica cultura nem o Unico elemento que comp@e a cultura escolar. Outros
grupos ou formacdes (detentores de experiéncias praticas ao mesmo tempo especificas
e coletivas), como os gestores, professores, pais, alunos, funcionarios ndo-docentes,
terminam por desenvolver uma cultura propria (cultura dos alunos, por exemplo),
expressando tragos de especificidade sobre seu universo particular — cultura dos
gestores sobre o ensino, a aprendizagem, a participacao; cultura dos professores sobre
0 ensino, a aprendizagem, a gestdo, o0 projeto da escola, etc. —, compondo o0 que se
designa como “subculturas” da cultura escolar. (NADAL, 2007, p. 118).

Compreender essas subculturas que se encontram na escola pode implicar no
entendimento mais geral sobre a cultura escolar. Esta pesquisa ndo abrangeu os estudos das
subculturas escolares, focalizando no trabalho educativo escolar descrito nos documentos
institucionais, o qual também é produtor de culturas, bem como em elementos que compdem a
escola na sua verve organizacional (papeis, funcOes, estabelecimento de participacOes) e

estrutural tempo, espaco, recursos, curriculos etc. (NADAL, 2007).
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CAPITULO 3

A FORMA ESCOLAR E A CULTURA ESCOLAR EXPRESSAS NOS
DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS

Este capitulo teve por objetivo analisar quais os elementos constituidores da forma
escolar e da cultura escolar permanecem e quais divergem entre 0 modelo presencial e a
modalidade EaD de um mesmo curso da educacdo superior. Para tanto, delineou-se a
metodologia de pesquisa e apresentou-se a IES e 0 seu curso, objeto desta pesquisa. O curso
Bacharelado em Administracdo é contextualizado por meio de seus documentos institucionais,

0s PPCs, os Planos de ensino e os Planos de aulas.

3.1. Procedimentos de pesquisa

Esta € uma pesquisa de carater qualitativo, em que se optou pela pesquisa documental
como procedimento, instrumento de constituicao e andlise de dados. A investigagdo explorou o
campo de estudo por meio de perspectivas contidas nos documentos, com o objetivo de extrair
desses as informagdes neles contidas, para compreender um fenémeno; a pesquisa documental
utiliza métodos e técnicas para apreensao, compreensado e analise de documentos de diversos
tipos (KRIPKA, SCHELLER; BONOTTO, 2015).

Sobre a utilizacdo de documentos em uma pesquisa, declaram Sa-Silva e colaboradores
(2009, p. 2):

O uso de documentos em pesquisa deve ser apreciado e valorizado. A riqueza de
informagdes que deles podemos extrair e resgatar justifica o seu uso em varias areas
das Ciéncias Humanas e Sociais porque possibilita ampliar o entendimento de objetos
cuja compreensdo necessita de contextualizacdo histérica e sociocultural.

A utilizacdo de documentos em uma pesquisa permite, ainda, acrescentar a dimensao do
tempo & compreensdo do social. Analisar um documento possibilita observar o processo de
maturacao ou de evolucdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos,
mentalidades, praticas etc. O documento escrito, por exemplo, permite a reconstrucdo da
memoria, sendo uma fonte preciosa para o pesquisador das ciéncias sociais. Ndo obstante, um
documento permanece como Unico testemunho de atividades particulares ocorridas num
passado recente (CELLARD, 2012).

A selecé@o dos documentos para a realizacdo desta pesquisa seguiu 0 entendimento de
que, além das informacdes necessarias acerca da IES e do curso ofertado, modelo presencial e
modalidade EaD, era necessario também que o conteddo informacional deles trouxesse
aspectos acerca do trabalho humano e coletivo que constitui a educagdo, qualquer que seja a

modalidade em que ela é analisada, contextualizado em uma determinada época, antevista,
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muitas vezes, pela sucesséo de legislacbes educacionais promulgadas e revogadas, para a
emergéncia de outras novas, o que também constitui um fato historico.

Tais documentos deveriam, como fonte de pesquisa, trazer a memoria de grupos
humanos de determinado tempo e suas especificidades, reunidos em torno da elaboragcdo de um
projeto de educacdo que refletia um momento historico e, na impossibilidade de ouvir os
discursos de todos esses atores, que os documentos fossem a atualizagdo de suas vozes no aqui
e agora. N&o se perdeu de vista, ainda, o fato de os documentos fazerem jus aos significados e
conceitos do suporte informacional, que € fornecer informacdes, esclarecer, comprovar a
veracidade de algo, de acontecimentos; servir como prova ou testemunho que confirme
autenticidade de um fato historico (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANE, 2009).

Selecionaram-se documentos que trazem informagdes sobre a IES e o curso e que
também servem de resgate da memoria dos coletivos de trabalho em educacdo: o PPC, os Planos
de ensino e os Planos de aula, classificados como fontes primarias da pesquisa documental, pois
ainda ndo receberam tratamento analitico; isto &, sdo dados originais, com base nos quais 0
pesquisador tem relacdo direta com os fatos a serem analisados (SA-SILVA; ALMEIDA;
GUINDANE, 2009). Entretanto, reforcam Sa-Silva e colaboradores (2009), visto que o0s
documentos ndo passaram anteriormente por qualquer tratamento cientifico, o pesquisador
devera proceder a uma analise mais cuidadosa, no transcorrer da pesquisa documental.

O acesso ao material necessario a pesquisa documental, inicialmente, ndo encontrou
maiores dificuldades, visto que os documentos institucionais da IES encontram-se disponiveis
de modo eletrénico, podendo ser acessados pela internet. De acordo com Silva e Farias (2006),
a denominag¢do “documento eletronico” indica um registro que tem como meio fisico, um
suporte eletronico; vem do fato de que, para o documento ser visualizado, é necessaria uma
maquina eletronica.

Os documentos eletrénicos podem ser classificados como de stricto sensu ou lato sensu.
A primeira classificagédo faz referéncia aos documentos que foram memorizados digitalmente e
ndo séo perceptiveis pelo homem, sendo por meio de ferramenta computacional, enquanto a
segunda diz respeito aos documentos formados pelo computador, mediante dispositivos de
saida. Nesse caso, os documentos ndo existem na forma exclusivamente digital, a exemplo
daqueles produzidos por uma impressora, mas foram criados por meio do uso do computador
(SILVA, FARIAS, 2006).

Os PPCs, assim como os Planos de ensino, se enquadram na segunda classificacéo,
documento eletrénico lato sensu, e puderam ser acessados e arquivados em dispositivo

computacional destinatario, em formato de arquivo PDF, para posterior consulta e analise off-
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line, inclusive, podendo ser impressos. Os Planos de ensino, no entanto, encontrou certa
dificuldade para o seu acesso, tendo em vista alguns fatores: a hierarquia verticalizada da
gestdo, em seu organograma; o isolamento social, como medida de prevencdo a contaminagdo
pelo novo coronavirus, que fechou todas as unidades no dia 17 de marco de 2020, as quais
passaram a atender de forma remota e as novas demandas das equipes de trabalho, gestores,
professores, apoios de areas e demais profissionais, tanto da gestdo administrativa, quanto
pedagogica da instituicdo, tiveram que se organizar em torno das mudancas sem precedentes de
processos, tendo em vista 0 contexto da pandemia.

O primeiro fator, a verticalizagdo hierdrquica da gestdo institucional, fez com que o
contato entre pesquisador e os responsaveis em fornecer a documentacédo, fosse indireto. Os
responsaveis eram coordenadores de curso, professores, autores (no caso da modalidade EaD),
e apoios de area, que sao aqueles profissionais que, na institui¢do, auxiliam administrativamente
a equipe docente e da gestdo. A mediacdo entre pesquisador e responsaveis pelos cursos era
feita pelo setor administrativo da unidade, o qual solicitava aos responsaveis os documentos
necessarios a pesquisa, por meio do pessoal do administrativo do centro universitario.

Esse processo se desenvolveu, algumas vezes, com certa morosidade, pois deveriam
envolver as geréncias responsaveis para autorizacdo, conforme as seguintes etapas: 1> — O
pesquisador entra em contato com o setor administrativo da unidade, fazendo a solicitagdo; 22
— O setor administrativo da unidade faz a consulta ao gerente da unidade; 3* — O gerente da
unidade autoriza a solicitacdo, devolvendo-a ao setor administrativo da unidade; 42 — O setor
administrativo da unidade entra em contato com a geréncia responsavel pelo curso no modelo
presencial e com a geréncia responsavel pela modalidade EaD; 52 — As geréncias responsaveis
autorizam a solicitacdo, atendendo-a e reenviando para o setor administrativo da unidade; 62 —
O setor administrativo da unidade repassa a solicitagdo para o pesquisador, que recebe a
documentacao.

O segundo fator, o isolamento social, como prevencdo a contaminacdo pelo novo
coranavirus, levou ao fechamento de todas as unidades da instituicdo no estado de S&o Paulo,
inclusive o centro universitario, no dia 17 de marco de 2020. De forma emergencial, as unidades
tiveram gque adaptar os seus processos a forma de trabalho remota, 0 que provocou a necessidade
de um replanejamento de todas as ac¢Oes da instituicdo: as equipes da gestdo administrativa e
pedagogica foram convocadas para estruturar as novas formas de trabalho, tendo por foco a
area educacional, administrativa e a interacdo com a comunidade: fechar unidades e suspender
as atividades presenciais, com consequente necessidade de incrementar o atendimento e as

acoes on-line; continuar todas as atividades educacionais, com instrugao e elabora¢do do modo
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remoto aos alunos de todos os niveis de ensino; incrementar as péginas e redes sociais da
instituicdo, ampliando o canal de comunicacdo com alunos e comunidade; atualizar,
incrementar e expandir a rede tecnoldgica institucional; efetivar agdes ostensivas de prevencao,
orientacdo e preparacdo de alunos, funcionarios e comunidade sobre os cuidados para a
prevencdo da Covid-19; apoiar os servicos de saude; atender as legislacdes voltadas as agdes
para combate e prevencao a pandemia do novo coronavirus, entre outras.

O terceiro fator é consequéncia do segundo, pois o0 replanejamento de acles e
estruturacdo de novas atividades das equipes de trabalho, tendo por causa o isolamento social,
fez com que essas, num primeiro estagio, tivessem que se familiarizar com as mudangas,
efetivando esforgos para a continuidade tanto das a¢fes educacionais, quanto administrativas e
de interacdo com a comunidade. Todos esses processos combinados acarretaram numa demora
maior ao acesso aos Planos de ensino, os quais foram disponibilizados por meio de arquivo
zipado*® (modelo presencial) e, quanto & modalidade EaD, acesso permitido ao pesquisador ao
netdrive* da instituicdo, uma aplicacdo que conecta o disco rigido de um computador as clouds
(nuvens de armazenamento), utilizada pelos professores e tutores.

J& de posse dos Planos de ensino, a pesquisa partiu para a selecdo dos componentes
curriculares do curso. Para isso, alguns critérios foram definidos:

1. Semestres impares. A partir do primeiro semestre, para identificar a progresséo das atividades
pedagdgicas, desde a ambientacdo dos alunos ao percurso do desenvolvimento desses no curso,
selecionando-se o primeiro, terceiro, quinto e sétimo semestres;

2. Diferentes momentos do curso, ao longo dos semestres, desde a ambientacdo do aluno, a
acolhida ao universo do AVA ou da sala de aula, ao avanco em sua formac&o, até o sétimo
semestre, o penultimo do curso, no tempo regular;

3. Conteldos de carater tedrico/contetdos de carater pratico. Componentes curriculares que,
por sua natureza, caracterizam-se por atividades pedagogicas de cunho mais tedrico em
oposicao aqueles que se caracterizam por atividades pedagogicas mais praticas.

Os seguintes componentes curriculares foram selecionados, tendo em vista os critérios
citados:

— Teorias da Administracdo, 72 horas, primeiro semestre;

— Empreendedorismo, inovagéo e economia criativa, 72 horas, terceiro semestre;

13 Trata-se de arquivos compactados em um mesmo local, com a finalidade de reduzir o tamanho geral e facilitar
o transporte deles.

14 Programa que permite o acesso a ficheiros arquivados nas clouds, dispensando a duplicidade desses mesmos
arquivos no disco rigido de um computador.
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— Finangas corporativas, 72 horas, quinto semestre;
— Gestdo do conhecimento, 36 horas, sétimo semestre.

A etapa da analise se apoiou nos estudos de Cellard (2012), segundo os quais é preciso
considerar-se aspectos como exame e critica, visando compor com as fontes, mesmo as mais
pobres do ponto de vista informacional, pois elas podem ser as Unicas que esclarecem aspectos
essenciais do fendmeno. A anélise documental deve ser realizada com prudéncia e olhar critico,
esse Ultimo um passo essencial em uma pesquisa.

Uma primeira leitura foi realizada dos documentos, para o reconhecimento, por parte do
pesquisador, sobre as informacGes que estariam contidas neles e, assim, se pudesse elaborar o
roteiro de andlise, tendo em vista 0 problema de pesquisa, a sua hipotese e 0s objetivos de
pesquisa, para posterior coleta dos dados e sua andlise, como Ultima etapa dos procedimentos
de pesquisa.

O roteiro de analise foi construido com base nas dimensdes propostas por Cellard (2012)
para a efetivacdo de uma pesquisa, tendo por instrumento o documento. Os dados a serem
levantados e analisados contaram, para sua identificacdo, com o apoio tedrico de Vincent e
colaboradores (2001) a respeito da forma escolar, Novoa (1999) e seus estudos acerca dos
elementos da cultura organizacional das escolas, sistematizados numa zona de invisibilidade e
noutra de visibilidade, bem como o trabalho de Nadal (2007) acerca dos elementos da estrutura
organizacional, que integram a cultura escolar e de Vifiao Frago (2006).

Definidos os dados a serem coletados e o roteiro de suas analises, as proximas leituras
dos documentos institucionais deveriam ser mais esmiucadas e seguindo algumas etapas, tendo
em vista a resposta ao problema de pesquisa, confirmacdo ou refutacdo da hipOtese e
atendimento aos objetivos propostos. Essas primeiras leituras se concentraram nos PPCs,
visando a identificacdo dos aspectos que estruturam o curso.

Os aspectos estruturais de um curso sdo também formadores de cultura e por ela séo
conformados e considera-los é essencial aos estudos da cultura escolar; compreender essa
cultura é entender um conjunto de aspectos institucionalizados, uma vez que, por exemplo, a
normatizacdo estabelecida em nivel de sistema educacional e as proprias condi¢Bes estruturais
da escola, também servem como elementos mediadores das praticas dos sujeitos que compdem

a cultura profissional e escolar (NADAL, 2007).

O destaque a figura dos sujeitos ndo deve significar, reiteramos, uma concepc¢ao
exclusivamente idealista de cultura profissional e escolar, visto que tais concepcoes e
praticas sdo mediatizadas, também, pelas concepc¢des e praticas sociais (pelas pressoes
que impdem a escola), pela normatizacdo estabelecida em nivel de sistema
educacional, pelas condigdes estruturais da escola, bem como pela prépria cultura dos
demais sujeitos e grupos da comunidade escolar. (NADAL, 2007, p. 125).
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Seguindo esse posicionamento de Nadal (2007), pode-se argumentar que as normas
legais e diretrizes educacionais contidas nos PPCs acabam por conformar a cultura escolar que
a IES analisada apresenta, a0 mesmo tempo que esses documentos também trazem as condi¢des
estruturais para o seu funcionamento. Mediante isso, este roteiro de andlise centrou-se nos
elementos estruturais e nos aspectos organizacionais da IES, que Nadal (2007) classifica como
dimensdo meso-organizacional que, aglutinada com a dimenséo microssocial (dos individuos),

conformam o desenvolvimento institucional.

[...] o desenvolvimento institucional revela uma escola na qual a dimensdo micro-
social (os sujeitos e grupos) mostra-se aglutinada e coletivamente organizada pela
dimensdo meso-organizacional (estrutura) em funcdo de processos de aprendizagem
capazes de permitir a definicdo clara de objetivos educacionais e dos problemas em
relagdo a seu alcance, desencadeando a partir dai processos de interpretacdo, analise
e compreensdo dos mesmos. (NADAL, 2007, p. 131).

No6voa (1999), tratando da cultura organizacional da escola, argumenta que alguns
elementos que a constituem encontram-se sistematizados em duas zonas: a zona da
invisibilidade e a zona de visibilidade. A primeira se refere a presenca de bases conceituais e
pressupostos invisiveis, que abrangem valores, crencas e ideologias dos membros da escola,
gue se expressam em seu cotidiano, ainda que ndo de forma clara ou explicita. A segunda zona
se constitui pelas manifestacdes verbais e conceituais, manifestagdes visuais e simbolicas e
manifestacdes comportamentais.

As manifestacbes verbais e conceituais aparecem no projeto pedagdgico, no
organograma, nos objetivos e nas metas escolares; integram as diferentes linguagens utilizadas
no coletivo da escola, as imagens e metaforas veiculadas como elementos de mobilizagéo ou
de referéncias para a acao escolar; tratam-se das teorias, valores e posicionamentos explicitos
divulgados ou difundidos na e pela escola (NOVOA, 1999).

Por sua vez, as manifestagdes visuais e simbolicas aparecem no prédio escolar, sua
arquitetura, organizacdo, materiais disponiveis; também nos professores e alunos, como
uniformes (exigéncia ou néo), logos, cores, lemas, muros, frases e seus significados. Por fim,
as manifestagdes comportamentais dizem respeito a todos os fatores que podem influenciar os
comportamentos dos sujeitos que fazem parte do coletivo da escola: a pratica pedagdgica,
avaliacdo, reunides, escolha de diretores; normas, regimentos e procedimentos operacionais (as
rotinas administrativas), rituais e cerimonias (festas, interacbes com pais e comunidade).
(NOVOA, 1999).

Consideram-se, assim, os PPCs, Planos de ensino e Planos de aula analisados como

circunscritos a zona de visibilidade da cultura organizacional, conforme baseado em Ndévoa
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(1999). De forma geral, esses documentos trazem a manifestacéo verbal e conceitual da cultura

escolar, as quais precisaram ser escritas. Para o autor:

Nesta categoria compreendem-se, finalmente, os ‘her6is’ e as ‘historias’: no primeiro
caso, tratam-se dos individuos que pelas mais variadas razdes entram na historia ou
na lenda do estabelecimento escolar, personificando uma ideia-forca organizacional
ou um mito na dupla acep¢do do termo; no segundo caso, trata-se de histérias ou de
narrativas diversas, que marcaram a vida da escola e que frequentemente se tornaram
um elemento de referéncia social (NOVOA, 1999, p. 31).

Identificam-se, ainda, nesses documentos, as atividades normais da escola e 0 modo
como sdo desempenhadas: as praticas pedagogicas, as avaliacbes, 0s exames, as reunides de
professores etc., além das normas e regulamentos que orientam tais atividades, “bem como aos
procedimentos operacionais impostos ou assumidos pelos membros da organiza¢io” (NOVOA,
1999, p. 32). S&o esses os elementos suscetiveis de influenciar o comportamento dos individuos
em uma organizacdo. “Situa-se também nesta categoria a série de rituais e de ceriménias que
fazem parte da vida organizacional: abertura do ano escolar, festas diversas, recepcdo aos

caloiros, acolhimento dos novos professores etc.” (NOVOA, 1999, p. 32)

Quadro 3 — Construcédo do roteiro de andlise

Elementos organizadores, de acordo com Nadal (2007) Cultura organizacional, de
acordo com Névoa (1999)
Elementos da estrutura organizacional Zona da visibilidade
Estrutura da escola
Elementos Tecnologias Manifestagdes verbais e
Fisicos Processos de acdo, métodos, conceituais: Projeto pedagogico,
Materiais técnicas e instrumentos de que a organograma, objetivos e metas
Legais escola se utiliza para realizar e escolares; teorias, valores, e
Humanos resolver questbes relativas a seu posicionamentos explicitos;
trabalho educativo Manifestacdes visuais:
organizacao do prédio escolar e
materiais;

Manifestagdes comportamentais:
regimentos, normas internas e
praticas administrativas; pratica
pedagdgica; avaliacdo; reunides;
rituais e cerimonias.

Fonte: NADAL, 2007; NOVOA, 1999.

Da intersecc¢éo dos estudos de ambos os autores, Nadal (2007) e Névoa (1999), o roteiro
de analise definitivo para esta pesquisa foi construido, com os elementos da estrutura escolar
que ajudam a compor a sua cultura organizacional, como um todo, conforme mostra o quadro
4:
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Quadro 4 — Elementos do roteiro de analise

Cultura organizacional da escola
Estrutura organizacional da escola

Elementos
Identidade Estrutura dos recursos funcionais
Relagéo com o entorno Tecnologias pedagdgicas
Estrutura dos recursos Politica interna e o sistema relacional

Fonte: NADAL, 2007;: NOVOA, 1999.

Os elementos da estrutura organizacional serviram de base para a coleta dos dados nos
documentos e analisados de acordo com a resposta ao problema de pesquisa, a hipdtese
aventada e aos objetivos propostos. Quais sejam esses elementos:

— Identidade da instituicdo: identidade visual (logotipos e cores), missdo e visdo, as
finalidades educativas buscadas;

— A relacdo da instituicdo com o seu entorno;

— A estrutura dos recursos: foram considerados os recursos humanos, fisicos e materiais,
abrangendo as equipes de trabalho, o tempo, espaco, recursos didaticos e tecnolégicos;

— A estrutura dos recursos funcionais da instituicdo: as normas que norteiam 0 Seu
funcionamento, como horérios e locais;

— Organograma e sistema de gestdo pedagogico;

— As tecnologias pedagogicas da instituicdo: a proposta curricular e pedag6gica, formagdo
de professores, avaliacdo institucional e estratégias de trabalhos;

— Politica interna e o sistema de relacdo: poder, autonomia, participacdo e comunicacao.

Esses elementos, acredita-se, ttm uma relacdo de interacdo com a forma escolar, na
medida em que essa necessita dos elementos da cultura escolar para a manutencdo de um modo
de socializacdo proprio, organizado em um espagco proprio (escola) e em um tempo
caracteristico (0 tempo escolar), 0 que proporcionou a sua permanéncia historica e o préprio
“sucesso” da escola como uma instituicao da sociedade.

A forma escolar permite “compreender as caracteristicas comuns das préaticas escolares
em todas as instituigdes e as nuances que assumem em cada instituicdo” (FALSARELLA, 2018,
p. 622). “Ainda que as institui¢des escolares compartilhem de caracteristicas comuns, cada uma
apresenta um modo particular de lidar com os saberes e as relacbes sociais, sendo, pois,
essenciais os estudos da cultura escolar, visando a apreensao das ‘variantes que a forma escolar
toma em diferentes instituigdes de ensino’ (FALSARELLA, 2018, p. 622).

Com base nas teorias de Vincent, Lahire e Thin (2001) e na sistematizagéo da professora

doutora Marisa Vieira da Silva, pesquisadora do Labeurb/UNICAMP, acerca das caracteristicas
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da forma escolar, a base para a coleta dos dados nos documentos institucionais respondera as
seguintes caracteristicas da forma escolar:

— Espaco proprio separado das demais préaticas sociais;

— Tempo escolar;

— Forma escritural escolar de relacbes humanas;

— A transmissdo de conhecimentos organizado em conteudo, curriculos, disciplinas,
métodos, materiais, produzindo um saber-fazer préprio;

— Curso graduado/organizado por séries/alunos com mesmo nivel de conhecimentos;

— Aprendizagem das formas de poder, devido a um sistema de normas e condutas
objetivadas e escritas, as quais sujeitam os atores do processo educativo a regras
impessoais.

Por questdes metodoldgicas, as caracteristicas da forma escolar e os elementos da
cultura escolar foram identificados nos documentos institucionais e analisados de modo
separado, num primeiro momento, para depois promoverem as discussfes buscando-se

relaciona-los.

3.2. A Instituicéo de ensino superior e o curso Bacharelado em Administracao

A IES em anélise integra um sistema especializado na oferta de cursos da area do
comercio, indudstria, rural e dos transportes. Selecionou-se aquela cuja especialidade seja 0s
cursos da area comercial, em nivel médio, técnico profissionalizante, graduagdo, pés-graduacao
(lato sensu e stricto sensu) e extensdo. Ela existe desde a década de 1940 e sua expertise esteve
sempre ligada ao mercado de trabalho e as inovagGes trazidas a ele, por meio da educacdo
profissional.

Desde o inicio de suas atividades, essa instituicdo ganhou importancia por elaborar os
seus proprios instrumentos de aprendizagem, buscando alternativas contra a escassez de livros
e outros recursos educacionais voltados ao ensino profissionalizante no pais. Foi pioneira no
ensino a distancia ao utilizar o radio como possibilidade de atingir um maior ndmero de
estudantes (INSTITUICAO, 2015a)*°.

Com o advento e expansdo da internet no Brasil, a partir da década de 1990, a instituicao
passou a desenvolver uma area especifica de teleducacédo e ensino a distancia. Em 2001, deu

inicio a oferta de cursos de especializagdo em EaD; em 2004, obteve o credenciamento do MEC

15 Com o objetivo de ndo nomear a IES analisada, mantendo assim o sigilo e atendendo as prerrogativas do contrato
feito para a efetivacdo desta pesquisa, a referéncia aos documentos institucionais trouxeram a denominagédo
“instituicao”.
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para abrir cursos de pés-graduacdo lato sensu a distdncia e a partir de 2013 ganhou
reconhecimento pela producao e oferta de cursos EaD no Brasil, desde a graduacgéo até os cursos
de especializacio e extensdo (INSTITUICAO, 2015a).

A instituicdo estd presente em diversas cidades brasileiras e para esta pesquisa foi
selecionada uma unidade localizada no municipio de Sao Paulo/SP, tratando-se de um Centro
universitario®. O Centro universitario fica em um campus, onde sdo ofertados diversos cursos
na &rea comercial, de graduacao, pos-graduacao e extensao, tanto no modelo presencial, quanto
na modalidade EaD. Doravante, o Centro universitario sera denominado “IES”.

Essa IES apresenta uma estrutura fisica de campus e para atender 0s alunos presenciais
possui amplas salas de aula, laboratorios, centro gastronémico, centro de convengdes, biblioteca
com mais de seis mil metros quadrados, com salas de estudos, multimidia, com TV a cabo, salas
de jogos digitais, internet e rede wi-fi, além de amplo espaco para a realizacdo de eventos
(INSTITUICAO, 2015a).

Os estudantes de fora do campus tém o suporte dos polos de apoio presencial, que se
localizam em todos os Estados brasileiros, nas capitais e principais cidades, e no Distrito
Federal (DF), perfazendo um total de mais de trezentos polos para a realizacéo das atividades
presenciais obrigatorias, sendo, inclusive, a unidade estudada um dos polos presenciais no
Estado de Sdo Paulo. Além disso, é essa unidade, juntamente com outra, localizada na zona
oeste, também na cidade de Sdo Paulo, as unidades credenciadas para oferecer cursos de
graduacio a distancia (INSTITUICAO, 2015a).

16 Os centros universitarios, de acordo com o Decreto n° 2.207, de 15 de abril de 1997 (mais tarde, revogado pelo
Decreto n° 3.860, de 09 de julho de 2001, o qual, por sua vez, teve a revogacao apos ser promulgado o Decreto n°
5.773, de 09 de maio de 2006), sdo uma classificagdo de como se organizam academicamente as institui¢cbes do
Sistema Federal de Ensino (BRASIL, 1997). Trata-se das IES que oferecem cursos em uma ou diversas areas do
conhecimento, reconhecidas pela qualidade do ensino que oferecem, além de seu corpo docente, trabalho
académico, instalag@es, entre outros, conforme regulamentagdo do MEC. Assim:

Sao centros universitarios as instituicdes de ensino superior pluricurriculares, abrangendo uma ou mais areas do
conhecimento, que se caracterizam pela exceléncia do ensino oferecido, comprovada pela qualificacdo do seu
corpo docente e pelas condi¢es de trabalho académico oferecidas a comunidade escolar, nos termos das normas
estabelecidas pelo Ministro de Estado da Educacéo e do Desporto para o seu credenciamento (BRASIL, 1997,
art. 69).

As normas para credenciamento de uma IES em Centro universitario sdo disciplinadas pelo Decreto 9.235/2017.
De acordo com esse documento legal, nos limites de sua autonomia, essas instituicdes prescindem de autorizacdo
para o funcionamento de curso superior, sendo necessario informar a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacdo Superior (Seres) os cursos criados por atos proprios, a fim de serem supervisionados e avaliados para
posterior reconhecimento, em sessenta dias, contados da criagdo do curso. Excecdo a essa regra, € a criagdo dos
cursos de Odontologia, Direito, Medicina, Psicologia e Enfermagem, que carecem de autorizacdo do MEC, ap6s
prévia manifestacdo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e do Conselho Nacional de Saide (CNS)
(BRASIL, 2017hb, arts. 40 e 41). No caso da instituicdo pesquisada, o seu credenciamento como Centro
universitario ocorreu em 2004 e o recredenciamento em 2016, sendo que, no ano de 2017, alcancou o
recredenciamento para ofertar cursos na modalidade EaD. O curso Bacharelado em Administracdo, modelo
presencial, recebeu autorizacdo para funcionamento em 2004 e reconhecimento no ano de 2013; a modalidade
EaD recebeu autorizacdo de funcionamento em 2012 e reconhecimento no ano de 2016.
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Os estudantes da modalidade EaD participam das aulas por meio do AVA, no qual sdo
disponibilizadas as videoaulas, os textos de leituras (também off-line e para impressao), os
recursos interativos (foruns de discusses e Web conferéncias), além do acesso a biblioteca
virtual. O AVA ¢ acessado por ferramentas computacionais e dispositivos méveis conectados
a internet, ndo sendo necessaria a ida até os polos para que o estudante acesse a aula e 0s seus
materiais (INSTITUICAO, 2015b).

Nessa IES, o Bacharelado em Administragdo tem como foco a abertura de novos
mercados e operacdes de negdcios internacionais. Pretende formar empreendedores e
executivos para atuarem em mercados dinamicos, capacitando os estudantes para desenvolver
0s conhecimentos e as habilidades estrategicas para a agdo em cenarios de negocios complexos.
A proposta do curso € formar profissionais que atuem tanto em pequenas empresas, COmo em
multinacionais (INSTITUICAO, 2015a).

A abertura do Bacharelado em Administragdo nessa unidade se deu no ano de 2004,
visando atender a demanda do mundo do trabalho pela formacéo consistente do administrador,
a qual extrapola o &mbito dos conhecimentos tradicionais. A formacdo € de administradores-
cidadéos, cujas competéncias contribuam, efetivamente, para o desenvolvimento local, regional
e nacional. O curso pretende, ainda, articular os saberes académicos com 0s movimentos e
transformagdes sociais (INSTITUICAO, 2015a).

Esse panorama torna fundamental a capacidade de articular, em Administracdo,
conhecimentos para além dos tradicionais. Essa € uma das razdes para o enfoque de certas
tematicas emergentes e estratégicas na formacéao dos estudantes: sustentabilidade, considerando
as dimensdes social, econdmica e ambiental; atitude empreendedora; gestdo de projetos;
globalizac&o e a visdo dos mercados internacionais (INSTITUICAO, 2015a).

O egresso desse curso deverd ser um profissional reconhecido por suas atitudes
empreendedora e ética, visdo sisttmica e abordagem sustentadvel em suas decisdes. Devera
apresentar capacidade de aprender com a experiéncia, captar e analisar informac6es, buscando
desenvolver novos conhecimentos que subsidiem suas decisdes em contextos volateis e
complexos (INSTITUICAO, 2015a).

De acordo com o seu PPC, o Bacharelado em Administracdo, modelo presencial, abre
quatrocentas vagas anuais para novos estudantes; é ofertado em quatro anos, oito semestres, no
minimo e, no méaximo, doze semestres, com carga horaria de 3.024 horas, sendo 2.448 horas
presenciais e 576 horas a distancia (INSTITUICAO, 2015a).

Estruturado dessa forma, o curso atende as mais recentes legislaces da educagéo

superior, como a Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016, a qual permitia as IES que
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possuissem pelo menos um curso de graduacdo reconhecido, introduzirem na organizagdo
pedagdgica e curricular de seus cursos de graduagdo presenciais, regularmente autorizados,
disciplinas em EaD, desde que essa oferta de disciplinas integrais ou parciais nao
ultrapassassem 20% da carga horéria total do curso (BRASIL, 2016b).

A emergéncia da Portaria n® 2.117/MEC, de 6 de dezembro de 2019, aumentou esse
percentual até o limite de 40% da carga total de curso (BRASIL, 2019): “As IES poderao
introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de EaD na organizacdo pedagogica e
curricular de seus cursos de graduacgéo presenciais, até o limite de 40% da carga horéria total
do curso” (BRASIL, 2019, art. 2°, caput)®’.

Visando oferecer aos estudantes possibilidades maiores de acesso a uma formacao de
nivel superior de qualidade e dada a sua expertise com o curso presencial, a IES resolve oferecer
0 Bacharelado em Administragdo na modalidade EaD, a partir de 2009. Nesse mesmo ano, 0
PPC desse curso foi aprovado e no ano de 2012, foi concedido o credenciamento pelo MEC; e
em 2016 ele foi reconhecido com nota 5,0 na avaliagdo externa por esse mesmo 6rgao federal
(INSTITUICAO, 2015b).

O Bacharelado em Administracdo, modalidade EaD, é ofertado em quatro anos, oito
semestres, no minimo, e doze, no maximo, num total de 3.024 horas. Sao abertas, anualmente,
oitocentas vagas para novos estudantes. No que concerne a carga horaria minima e duracao de
um curso de Bacharelado em Administracdo, a Resolucdo n° 2/MEC, de 18 de junho de 2007,
especifica carga horéria de 3.000 horas, no minimo, para o curso presencial, mas silencia em
relacdo a modalidade EaD (BRASIL, 2007).

Anteriormente, a Resolugdo n° 4, de 13 de julho de 2005, que instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso de Graduacdo em Administracdo Bacharelado,
composta de doze artigos, estabelecendo toda a organizacéo desses cursos (projeto pedagdgico,
componentes curriculares, perfil do egresso, sistema de avaliacdo, entre outros), ndo fez
qualquer distin¢do entre o curso presencial e o curso em EaD (BRASIL, 2005). Além disso, a
Resolucdo n° 1, de 11 de marco de 2016, a qual estabelece as Diretrizes e Normas Nacionais
para a oferta de programas e cursos de educacgdo superior na modalidade EaD, institui que os
cursos superiores em EaD deverdo cumprir, rigorosamente, as DCNs e outras diretrizes e
normas dos cursos de graduacdo (BRASIL, 2016a).

O quadro 5 traz um resumo comparativo da organizagdo do curso no modelo presencial

e na modalidade EaD:

17 Os PPCs sdo0 do ano de 2015 e sofreram uma atualizagdo em 2019, por ocasido do Conseppe, razdo pela qual
ainda ndo estavam atualizados com a Portaria n® 2.117/2019.
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Quadro 5 — Resumo comparativo das duas modalidades do Bacharelado em

Administracao

Titulo do Curso

Administracdo — Linha de
formacdo especifica em
Administracdo de Empresas —
presencial

Administracdo — Linha de
formacdo especifica em
Administracdo de Empresas -
EaD

Igspecificagéo

Graduacdo/Bacharelado

Graduacdo/Bacharelado

Area Gestdo e Negécios Gestdo e Negdcios
Subérea Administracdo Geral Administracdo Geral
Modelos Presencial EaD

Quantidade de vagas anuais 400 800

Duragéo

Quatro anos, oito semestres
(minimo)/Seis anos, doze
semestres (méaximo)

Quatro anos, oito semestres
(minimo)/Seis anos, doze
semestres (méaximo)

Periodo Noturno -
Valor R$ 54.162,00 R$ 19.494,00
Forma de contratacdo docente CLT CLT

Documentos institucionais
norteadores

Projeto Pedagogico, Plano de
Ensino e Plano de aulas

Projeto Pedagbgico, Plano de
Ensino e Plano de aulas

Matriz curricular/componentes
curriculares

Primeiro semestre
Introducdo ao direito - 36
horas

Macroeconomia - 72 horas
Matematica | - 72 horas
Pesquisa, tecnologia e
sociedade - 72 Horas

Teorias da administracdo - 72
horas

Projeto integrador I: 0 homem
empreendedor e suas
dimensdes econdmica,
ambiental, social e politica -
36 horas

Segundo semestre
Atividades complementares | -
36 horas

Contabilidade - 72 horas
Estatistica - 72 horas

Etica, cidadania e
sustentabilidade - 72 Horas
Introducéo a gestdo
socioambiental - 72 horas
Matematica Il - 36 horas
Projeto integrador Il: 0 homem
empreendedor e suas
dimensdes econdmica,
ambiental, social e politica -
36 horas

Terceiro semestre

Anélise de contextos e
desafios contemporaneos - 36
horas

Empreendedorismo, inovagéo
e economia criativa - 72 horas
Gestéo mercadoldgica 72
horas

Microeconomia - 72 horas
Psicologia e comportamento
organizacional - 72 horas

Primeiro semestre
Introducdo ao direito - 36
horas

Macroeconomia - 72 horas
Matematica | - 72 horas
Pesquisa, tecnologia e
sociedade - 72 Horas

Teorias da administracdo - 72
horas

Projeto integrador I: 0 homem
empreendedor e suas
dimensdes econdmica,
ambiental, social e politica -
36 horas

Segundo semestre
Atividades complementares | -
36 horas

Contabilidade - 72 horas
Estatistica - 72 horas

Etica, cidadania e
sustentabilidade - 72 Horas
Introducéo a gestdo
socioambiental - 72 horas
Matematica Il - 36 horas
Projeto integrador Il: 0 homem
empreendedor e suas
dimensdes econdmica,
ambiental, social e politica -
36 horas

Terceiro semestre

Anélise de contextos e
desafios contemporaneos - 36
horas

Empreendedorismo, inovagdo
e economia criativa - 72 horas
Gestéo mercadoldgica 72
horas

Microeconomia - 72 horas
Psicologia e comportamento
organizacional - 72 horas




Titulo do Curso

Administracdo — Linha de
formacdo especifica em
Administracdo de Empresas —
presencial

Administracdo — Linha de
formacao especifica em
Administracdo de Empresas -
EaD

Especificacéo

Graduacdo/Bacharelado

Graduacdo/Bacharelado

Area

Gestdo e Negdcios

Gestdo e Negdcios

Subérea

Administracdo Geral

Administracdo Geral

Modelos

Presencial

EaD

Projeto integrador 111: gestéo
do capital humano, social e das
relacbes com o mercado - 36
horas

Quarto semestre
Administracdo de materiais e
bens patrimoniais - 36 horas
Administracdo financeira - 72
horas

Atividades complementares Il
- 36 horas

Comunicacéo empresarial - 72
horas

Gestdo de pessoas - 72 horas
Sistemas de informacéo - 72
horas

Projeto integrador 1V: gestéo
do capital humano, social e das
relacbes com o mercado - 36
horas

Quinto semestre
Administracdo da producéo -
72 horas

Administracdo estratégica - 72
horas

Direito empresarial trabalho e
comercial - 72 horas
Financas corporativas - 72
horas

Modelos organizacionais - 36
horas

Projeto integrador V: gestdo
do capital financeiro e do
capital construido - 36 horas
Sexto semestre

Atividades complementares IlI
- 36 horas

Controladoria - 72 horas
Elaboracéo e gestdo de
projetos - 72 horas

Gestdo da cadeia de
suprimentos - 72 horas
Marketing estratégico - 72
horas

Planejamento tributario - 36
horas

Projeto integrador VI: gestéo
do capital financeiro e do
capital construido - 36 horas
Sétimo semestre

Economia internacional - 72
horas

Projeto integrador 111: gestéo
do capital humano, social e das
relacbes com o mercado - 36
horas

Quarto semestre
Administracdo de materiais e
bens patrimoniais - 36 horas
Administracéo financeira - 72
horas

Atividades complementares Il
- 36 horas

Comunicacéo empresarial - 72
horas

Gestdo de pessoas - 72 horas
Sistemas de informacéo - 72
horas

Projeto integrador 1V: gestéo
do capital humano, social e das
relacbes com o mercado - 36
horas

Quinto semestre
Administracdo da producao -
72 horas

Administracdo estratégica - 72
horas

Direito empresarial trabalho e
comercial - 72 horas
Financas corporativas - 72
horas

Modelos organizacionais - 36
horas

Projeto integrador V: gestdo
do capital financeiro e do
capital construido - 36 horas
Sexto semestre

Atividades complementares IlI
- 36 horas

Controladoria - 72 horas
Elaboracéo e gestdo de
projetos - 72 horas

Gestdo da cadeia de
suprimentos - 72 horas
Marketing estratégico - 72
horas

Planejamento tributario - 36
horas

Projeto integrador VI: gestéo
do capital financeiro e do
capital construido - 36 horas
Sétimo semestre

Economia internacional - 72
horas

86
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Titulo do Curso

Administracdo — Linha de
formacdo especifica em
Administracdo de Empresas —
presencial

Administracdo — Linha de
formacao especifica em
Administracdo de Empresas -
EaD

Especificacéo

Graduacdo/Bacharelado

Graduacdo/Bacharelado

Area Gestdo e Negdcios Gestdo e Negdcios
Subarea Administracdo Geral Administracdo Geral
Modelos Presencial EaD

Gestdo de negocios
internacionais - 72 horas
Gestdo de servicos - 72 horas
Gestdo do conhecimento - 36
horas

Inovacgéo e competitividade -
72 Horas

Trabalho de conclusdo de
curso | - 36 horas

Oitavo semestre

Atividades complementares 1V
- 36 horas

Cultura e governanca
corporativa - 72 horas
Eletiva | - 72 horas

Eletiva Il 72 horas

Financas internacionais - 72
horas

Trabalho de concluséo de
curso Il - 72 horas

Gestdo de negocios
internacionais - 72 horas
Gestdo de servicos - 72 horas
Gestdo do conhecimento - 36
horas

Inovacgéo e competitividade -
72 Horas

Trabalho de conclusédo de
curso | - 36 horas

Oitavo semestre

Atividades complementares 1V
- 36 horas

Cultura e governanca
corporativa - 72 horas
Eletiva | - 72 horas

Eletiva Il 72 horas

Financas internacionais - 72
horas

Trabalho de conclusdo de
curso Il - 72 horas

Fonte: INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b.

O titulo do curso atende ao dispositivo especifico da Resolugdo n° 4/2005, sobre “as

Linhas de Formagao Especificas” (BRASIL, 2005, art. 2°, 8§ 3°), as quais ndo constituem uma

extensdo ao nome do curso, tampouco caracterizam uma habilitacdo, mas deverdo constar

apenas no projeto pedagdgico. Seguindo o quadro 5, aparecem a especificacdo do curso e a

habilitacdo ao egresso, o qual recebera a formacdo Bacharel em Administracdo de Empresas,

tendo esse, como perfil:

[...] desejado [...], capacitacdo e aptiddo para compreender as questBes cientificas,
técnicas, sociais e econdmicas da producdo e de seu gerenciamento, observados niveis
graduais do processo de tomada de decisdo, bem como para desenvolver
gerenciamento qualitativo e adequado, revelando a assimilaco de novas informagGes
e apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de
situagBes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de
atuacéo do administrador (BRASIL, 2005, art. 3°).

O curso nessa IES estd inserido na area de Gestdo e Negocios e subarea da

Administracdo geral. A area € uma das mais antigas da instituicdo e esta presente em todas as

unidades da rede, sendo o seu foco o0 atendimento as empresas, com vistas a inovacgdo. A subarea

tem por objetivo proporcionar conhecimentos acerca da exceléncia em gestdo, como fator

essencial para a obtencdo de melhores resultados e manutengdo da competitividade empresarial.
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Os profissionais formados sdo qualificados para gerir processos, estratégias e acgdes
socioambientais, valendo-se da inovacdo, uma das principais tendéncias a orientar o mercado,
na atualidade.

Anualmente, a IES abre 1.200 vagas para novos alunos de Bacharelado em
Administracdo, um numero considerdvel e que deve ser analisado sob o ponto de vista da
expansdo da educacéo superior no Brasil. Alonso (2010) discute que ha uma logica na questéo
da expansdo do ensino superior no pais: uma expansdo privatista, quantitativista e concentrada
em determinada area do conhecimento. Privatista, pois as politicas publicas educacionais
voltadas ao ensino superior priorizaram a entrada da iniciativa privada nessa modalidade de
ensino, inclusive transferindo recursos publicos para a expansao de instituicbes educacionais
privadas, por meio do Prouni. Quantitativista, porque incide diretamente na ampliacédo de vagas,
sem a contrapartida de verificacdo da qualidade de oferta desses cursos.

Os dados do Inep agrupam o curso superior de administracdo na “area geral do
conhecimento Negdcios, administragdo e direito” (BRASIL, 2021, p. 18). Esses dados indicam
que em 2019 havia 10.267 cursos nessa area do conhecimento, com participacdo de 25,4% do
total de cursos de graduacdo no pais. Desse numero, 1.121 cursos de Negdcios, administracao
e direito foram ofertados pelas IES publicas, o que representa 10,5% dos cursos de graduacao
oferecidas pelas publicas no pais; nas IES privadas, tém-se o total de 9.146 cursos dessa area,
perfazendo 30,8% do total de cursos de graduacdo oferecidas pelas entidades privadas
(BRASIL, 2021). Outro dado interessante informa que o curso de graduacdo em Administracao
estd entre os vinte maiores cursos (rétulos) em namero de matriculas, ocupando a terceira
posicdo do ranking, com 645.777 matriculas no ano de 2019 (BRASIL, 2021, p. 36).

A IES analisada oferece, conforme ja mencionado, oitocentas vagas em seu bacharelado
em Administracdo nessa modalidade, o dobro de vagas do modelo presencial e 66,6% do total
das vagas anuais nesse curso. Essa modalidade tem uma participacéo fundamental e que precisa
ser considerada quando se travam os debates acerca da expansdo do ensino superior no Brasil.
As proprias caracteristicas intrinsecas a EaD — a utilizacdo de meios e TICs na mediacéo
didatico-pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem, professores e estudantes
desenvolvendo atividades educativas em lugares e tempos diversos — podem ser 0s elementos
fundamentais que fazem com que seja possivel o ingresso de mais estudantes nessa modalidade
de ensino.

De acordo com Nobre e Naves (2015), a EaD parece ser interpretada por meio de um
rompimento das barreiras do espaco e tempo, 0 que possibilita 0 acesso de pessoas a essa

modalidade de ensino, em que as TICs se constituem em um dos principais mediadores de
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ensino e aprendizagem. Essa flexibilidade de tempo e espagos de estudos é sugerida pelo PPC
do Bacharelado em Administracdo, modalidade EaD, da IES analisada, quando o documento
silencia sobre o periodo do dia em que as aulas ocorrem (enquanto no modelo presencial, as
aulas séo noturnas).

Excecdo para as atividades avaliativas presenciais obrigatdrias, as quais 0 mesmo
documento indica os polos de apoio presencial, aos quais o estudante encontra-se vinculado.
As atuais legislagdes educacionais brasileiras que regulamentam o ensino superior, modalidade
EaD, ndo determinam especificamente a obrigatoriedade de carga horaria minima de atividades
avaliativas presenciais. A Resolucdo n° 1/2016 institui, no § 1° do art. 26, como atividades
presenciais obrigatorias, avaliacdo académica, defesa de trabalhos ou pratica em laboratorio, as
quais deverdo ser realizadas na sede da instituicdo ou nos polos de EaD credenciados (BRASIL,
2016a). O Decreto n° 9.057/2017, em seu art. 4°, estabelece que:

Art. 4° As atividades presenciais, como tutorias, avaliaces, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos pedagégicos
ou de desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso, serdo realizadas na sede
da instituicdo de ensino, nos polos de educacdo a distdncia ou em ambiente
profissional, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais. (BRASIL, 20174, art. 4°).

A Portaria Normativa n® 11/2017, por sua vez, em seu art. 8°, normatiza que:

Art. 8° As atividades presenciais, como tutorias, avaliaces, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas no [Projeto de
Desenvolvimento Institucional] PDI e PPC, serdo realizadas na sede da IES, nos polos
EaD ou em ambiente profissional, conforme definido pelas DCN. (BRASIL, 2017c,
art. 8°).

Da interpretacdo dessas duas legislacdes, compreende-se que tanto o Decreto n°
9.057/2017, quanto a Portaria Normativa n® 11/2017, ainda que tratem da necessidade de
atividades presenciais nos cursos superiores, as quais deverdo acontecer ou na sede da IES ou
nos polos de EaD, ndo especificam de forma direta tal obrigatoriedade; ao contrario, direcionam
ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e PPC das IES tal determinacao e deixa como
orientacdo para tal as DCNs dos cursos de graduacdo (BRASIL, 2017a, 2017c).

A Resolugéo n°4/2005, que instituiu as DCNs do curso de graduacédo em Administracao,
Bacharelado, normatiza que o projeto pedagdgico do curso devera conter, entre outros, o estagio
curricular supervisionado, atividades complementares, sistema de avaliacdo e o trabalho de
conclusdo de curso, como componente opcional. Essas diretrizes, que normatizam tanto os
cursos do modelo presencial, quanto da modalidade EaD, ndo preveem carga horéria para essas

atividades ou se elas deverdo ocorrer de forma presencial, obrigatoriamente (BRASIL, 2005).
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O PPC do Bacharelado em Administracdo, modalidade EaD, em relagdo as atividades
presenciais estabelecidas pelas legislacbes em comento, prevé a realizacdo de estagio
supervisionado, porém, como atividade ndo obrigatdria, aléem de avaliacdo presencial,
trimestralmente, nos polos de apoio presencial, aos quais 0s estudantes estejam vinculados. O
trabalho de conclusdo de curso (TCC) é uma atividade obrigatéria e na etapa Il de sua
realizacdo, deverd ser apresentado diante de uma banca, por web conferéncia ou
presencialmente (INSTITUICAO, 2015b).

No modelo presencial, seguindo as DCNs para o0s cursos de graduagdo Bacharelado em
Administracdo (BRASIL, 2005), o PPC prevé a realizagdo do estagio curricular supervisionado,
ndo em regime obrigatério; do TCC, atividade obrigatdria e das avaliagGes, que se caracterizam
como: diagnostica e formativa, por meio dos projetos integradores e outras atividades de carater
interdisciplinar; somativa, com funcgéo classificatéria e presente em cada semestre do curso,
composta por instrumentos de medida (provas escritas e orais, trabalhos individuais e em grupo,
testes, relatorios etc.) (INSTITUICAO, 2015a).

O valor que devera ser investido para os estudantes cursarem o Bacharelado em
Administracdo é outro item que merece destaque: no modelo presencial, o valor do curso é de
R$ 54.162,00 (cinquenta e quatro mil, cento e sessenta e dois reais), enquanto na modalidade
EaD, os estudantes deverdo investir R$ 19.494,00 (dezenove mil, quatrocentos e noventa e
quatro reais), sendo esse valor cerca de 35% daquele do curso presencial, representando uma
consideravel economia para os ingressantes na modalidade EaD (INSTITUICAO, 2015a).

A contratacdo dos docentes e dos tutores para atuarem no Bacharelado em
Administracdo, modelo presencial e modalidade EaD, é feita de acordo com as regras da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT): sdo contratados docentes com formacao especifica
para ministrarem aulas nos componentes curriculares, além da exigéncia a esses profissionais
da formacéo lato sensu — mestrado e/ou doutorado, no minimo. Esses profissionais podem ser
contratados nas categorias “horista” ou “mensalista”. O professor horista ¢ aquele a quem
compete ministrar aulas e desenvolver as atividades pedagdgicas inerentes a essa agdo. O
professor contratado na categoria mensalista ird desempenhar as fun¢des de ensino, pesquisa e
extensao, além de participar de reunides pedagogicas, orientar trabalhos dos alunos, selecionar
e orientar estagiarios, prestar servigos de assessoria e consultoria e conduzir treinamentos para
os funcionarios da instituicdo (INSTITUICAO, 2000).

O coordenador do curso é um professor contratado, a quem cabe um conjunto de
atribuicdes: articulacdo da atuacdo dos envolvidos no processo educacional e da sociedade; no

plano politico, atuar como referéncia aos envolvidos no processo educacional; motivar e
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desenvolver pessoas; representar interna e externamente o curso e a instituigéo, integrando os
colegiados académicos e participando de eventos e acGes na sociedade, buscando, ainda,
estreitar o relacionamento com o mercado e os ambientes profissionais. Cumpre, ainda, funcoes
administrativas: responsavel pela qualidade das instalaces fisicas, laboratorios e equipamentos
utilizados no curso, como exceléncia na oferta; pela aquisicdo de recursos materiais;
administracdo de pessoal; e fungdes académicas: elaboracdo, atualizacdo, reformulacéo,
acompanhamento e execu¢do do PPC, criacdo de programas de estudos e aprimoramento da
utilizacao dos recursos que integram 0 AV A, zelar pela qualidade e regularidade das avaliacdes
e pelo desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensdo (INSTITUICAO, 2015a).

Os tutores exercem a “atividade de tutoria”, a qual compreende dois momentos: o
presencial, no qual sdo desenvolvidas as atividades presenciais obrigatdrias do curso; a
distancia, por meio do AVA, onde estdo disponiveis 0s recursos didaticos necessarios aos
estudos dos componentes curriculares. A tutoria presencial tem por fungéo o apoio logistico em
todas as atividades de operacdo nos polos: organizagdo prévia dos espacgos nos dias de encontros
obrigatdrios (apresentacdes e avaliacfes); recepcdo e orientacdo aos alunos; administracdo das
listas de presenca; distribuicdo, monitoramento e envio das provas para correcdo no polo sede.

A tutoria on-line, por sua vez, tem atuacdo complementar e sob orientacdo dos
professores: monitorar o engajamento dos alunos no AVA (motivar, mobilizar e orientar os
alunos em relacdo aos foruns, aspectos procedimentais de atividades, como prazo e formato de
entrega); postar avisos, apoiando o professor na organizacao dos foruns; corrigir as atividades
avaliativas, com base nas rubricas de correcdo elaboradas pelos professores; esclarecer os
alunos a respeito da metodologia do curso, proposta de avaliagéo e forma de acesso aos recursos
didaticos disponiveis no AVA, a biblioteca fisica e on-line; participar do planejamento
trimestral e das reunides periddicas de alinhamento.

Esses sdo alguns aspectos que servem para contextualizar a IES, 16cus da pesquisa, de
acordo com a leitura preliminar de seu PPC, modelo presencial e modalidade EaD. Nos itens
subsequentes, foram apresentados os documentos institucionais, foco da pesquisa documental,
apontados o0s elementos que 0s constituem e que serviram de base para a analise dos dados,
segundo o roteiro de andlise construido.

O PPC devera trazer expressa, de acordo com as DCNs para o curso de Bacharelado em
Administracdo, a organizacao do curso, a sua clara concepcéo, peculiaridades, curriculo pleno
e operacionalizacdo (BRASIL, 2005). Segundo o Decreto n°® 9.235/2017, em seu art. 43, 1l, o
PPC da instituicdo € documento necessario para que essa solicite a autorizacéo de abertura de

curso superior ao MEC, devendo conter o nimero de vagas, a carga horéaria, 0s turnos, o
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programa, metodologias, tecnologias e materiais didaticos, aléem dos recursos tecnoldgicos e
outros elementos académicos pertinentes (BRASIL, 2017b).

A |ES pesquisada apresenta dois PPCs para o Bacharelado em Administragcdo: um que
norteia a oferta do modelo presencial e outro, a modalidade EaD. Tal aspecto esta vinculado ao
que normatiza as DCNs para a oferta de cursos de graduacdo na modalidade a distancia, quando
estabelece que as solicitacbes de autorizacdo, reconhecimento e renovacao de reconhecimento
de cursos na modalidade EaD deverdo ser acompanhadas do PPC, entre outros elementos
(BRASIL, 2016, art. 14, § 5°), e a Resolucdo n° 1/2016, em seu art. 14, paragrafo 4°, quando
trata do credenciamento e recredenciamento das IES para oferta de cursos superiores na
modalidade EaD: “Os cursos superiores, na modalidade EaD, ainda que analogos aos cursos
superiores presenciais ofertados pela IES, serdo submetidos a processos distintos de
autorizacdo, reconhecimento ¢ renovagdo de reconhecimento” (BRASIL, 20164, art. 14, § 4°).

O PPC do modelo presencial entrou em vigor no ano de 2015, tendo sido aprovado em
conselho educacional especifico que integra a IES pesquisada, 0 Conselho Nacional de Pesquisa
e Extensdo (Consepe)*®, em 2014. Por sua vez, o PPC da modalidade EaD passou a vigorar no
ano de 2015, para o pedido de recredenciamento de curso junto ao MEC, o0 que veio a ocorrer
em 2017, por meio de Portaria especifica desse 6rgéo; tal documento foi aprovado pelo Consepe
em 2019 (INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b).

Analisando ambos os PPCs, é possivel afirmar que eles atendem ao disposto nas DCNs
para o curso Bacharelado em Administracdo, quando tratam dos itens obrigatorios que esses
documentos devem trazer especificados, além da organizacao e funcionamento do curso: perfil
do formando, competéncias e habilidades, os componentes curriculares, o estagio curricular
supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliacdo, o projeto de iniciacao
cientifica (ou projeto de atividade, como Trabalho de curso), além de outros componentes que
tornem consistente 0 PPC de uma instituicdo (BRASIL, 2005, art. 2°, § 1°).

No caso particular da modalidade EaD, o PPC traz um capitulo dedicado ao arcabougo
tecnoldgico estruturado pela IES, que garantira a oferta do curso, abrangendo pessoal e

infraestrutura fisica dos polos de apoio presencial, conforme estabelece o Decreto n°

18 0 Consepe é um 6rgdo normativo e consultivo, de assessoramento e de apoio ao processo decisdrio da Reitoria,
no que tange as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, e é integrante da estrutura organizacional do Instituto
Federal Catarinense (IFC). Suas atribui¢des entre outras, sdo: Assessorar a Reitoria na definigdo das estratégias e
politicas de ensino, pesquisa e extensdo do IFC, por meio do estabelecimento de diretrizes e da emissdo de
recomendac0es, pareceres, resolucdes, despachos, portarias e portarias normativas, respaldados na legislacéo e nos
preceitos técnicos aplicaveis.

Esse drgdo integra a estrutura administrativa da IES analisada nesta pesquisa.
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9.235/2017, para o pedido de autorizagéo de curso, que obriga as instituicdes a trazerem em seu
PPC:

[...] o nimero de vagas, os turnos, a carga horaria, o programa do curso, as
metodologias, as tecnologias e os materiais didaticos, os recursos tecnoldgicos e 0s
demais elementos académicos pertinentes, incluidas a consonancia da infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de pessoal dos polos de educacdo a distancia do curso, quando
for o caso; [...] (BRASIL, 2017b, art. 43, 1I).

Por sua vez, o art. 5° do Decreto n° 9.057/2017, em seu paragrafo Unico, estabelece que
os polos de apoio presencial “deverdo manter infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal
adequada aos projetos pedagdgicos ou de desenvolvimento da institui¢ao de ensino e do curso.”
(BRASIL, 20174, art. 5°, paragrafo unico).

De acordo com Haas (2010), o projeto pedag6gico de uma IES é documento
fundamental para que a gestdo académica oriente a instituicdo de acordo com as legislacdes
vigentes; 0 mais importante estd em traduzir o projeto de educagé@o no qual se acredita e como
conduzir a formacéo que sera ofertada pela instituicdo. A formulacéo de um projeto pedagdgico

devera levantar questfes objetivas que deverdo ser respondidas ao longo de sua produgéo.

Séo questbes que perscrutam a finalidade e a destinagdo da proposta e ndo € possivel
furtar-se da analise de custos, pensar em mercados, apontar necessidades de
laboratérios, bibliotecas, entre outras. O gestor deve, ainda, considerar 0 corpo
docente, a possibilidade de oferecer extensdo e o planejamento da pesquisa. Ele deve
contar com dados sobre a regido onde estd, como numero de alunos do ensino médio,
escolas da regido, especificidades locais de atividade econ6mica, lazer e cultura, que
podem subsidiar sua analise, possibilitando-lhe a elaboragdo de um projeto que, ao
mesmo tempo, atenda 0s compromissos préprios com a educacdo formal e com a
legislagdo, esclarecendo metas e objetivos realizaveis (HASS, 2010, p. 166-7).

O PPC do Bacharelado em Administragdo é constantemente revisitado, a partir da
Avaliagdo de Curso®®, implementada em 2004, quando da autorizacdo de funcionamento do
curso pelo MEC (modelo presencial). Cabe a uma comisséo docente, da qual fazem parte
gestores e professores, a atribuicdo de formular, implementar e desenvolver o projeto
pedagogico. Em caso de necessidade de reformulacdo e reestruturacdo curricular do curso,
conjuntamente ao conselho de curso, deverdo ser encaminhadas as propostas a uma diretoria de
graduacio, para alteragio do documento (INSTITUICAO, 2015a).

O PPC origina os Planos de ensino de cada um dos componentes curriculares que
formam a matriz curricular do curso. Os Planos de ensino séo 0s documentos que concretizam
a concepcdo da educacéo e formagao proposta pelos PPCs e presentes na Proposta Pedagogica
da Instituicdo, documento que relne as diretrizes educacionais bésicas da instituicdo e que

orientam a construcdo e a préatica dos projetos pedagdgicos das unidades de todo o estado de

19 A avaliacdo é feita por uma comissdo docente. Essa avaliagdo ocorre semestralmente.
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S&o Paulo®. Dizem respeito ao planejamento do ensino e aprendizagem, tendo como foco o
alcance dos objetivos e metas da acdo educacional, a partir dos recursos disponiveis.

De acordo com Libéaneo (1990), o planejamento em educacdo é uma tarefa docente e
que inclui a previsdo de atividades em termos de organizacao e coordenacdo de acordo com 0s
objetivos propostos, quanto & revisdo e adequacdo no decorrer do processo de ensino. O
planejamento em educagdo “é¢ um meio para programar as a¢oes docentes, mas € também um
momento de pesquisa e reflexdo intimamente ligado & avaliagdo.” (LIBANEO, 1990, p. 221).

A construcdo dos planejamentos de ensino e aprendizagem ¢é um trabalho coletivo, que
retine professores e gestores (coordenador do curso), no dmbito de uma comissdo?’. Essa
comissdo também é responsavel pelas propostas de alteracdes nos PPCs e nos Planos de ensino,
caso sejam necessarias apds cada avaliacdo de curso (INSTITUICAO, 2015a). No caso da
modalidade EaD, ha uma equipe multidisciplinar, na qual estdo envolvidos os autores,
professores responsaveis pela elaboracdo do planejamento e Planos de ensino, entre outras
atividades, sempre tendo como orientagdo o PPC (INSTITUICAO, 2015b).

A matriz curricular do Bacharelado em Administracdo vai orientar a estruturacdo do
curso em componentes curriculares. Por sua vez, cada um dos componentes curriculares
possuird o seu Plano de ensino. O quadro 6 apresenta a matriz curricular que estrutura o curso

em analise, em ambas as modalidades, de acordo com cada semestre:

Quadro 6 — Matriz curricular do Bacharelado em Administracdo
Semestre Matriz curricular Competéncias

1° Contexto historico e de negdcios Contexto histérico de administracdo e
negocios, permitindo a constru¢do de

repertdrio e ferramentas de gestdo.

20 Nivelamento quantitativo e social Os principais conceitos quantitativos e
sociais para compreender o ambiente de

negocios.

20 A IES possui um PDI que, na época da realizacdo da pesquisa, estava passando por uma comisséo de discussdo
quanto a sua reformulagéo.

2 Integra 0 chamado Nucleo Docente Estruturante (NDE) da instituigdo. O NDE encontra previsdo na Resolucdo
n°1, de 17 de junho de 2007:

Art. 1° - O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacdo constitui-se de grupo de docentes, com
atribuicBes académicas de acompanhamento, atuante no processo de concepgdo, consolidagdo e continua
atualizacdo do projeto pedagdgico do curso.

Paragrafo Unico. O NDE deve ser constituido por membros do corpo docente do curso, que exergam lideranca
académica no ambito do mesmo, percebida na producdo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino,
e em outras dimens@es entendidas como importantes pela instituicdo e que atuem sobre o desenvolvimento do
curso (BRASIL, 2007, art. 1°, Paragrafo Unico).
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Semestre  Matriz curricular Competéncias

3° Nivelamento de tecnologias e estratégias Os principais conhecimentos
tecnolégicos e estratégicos do ambiente

organizacional e de negdécios.

4° Compreensédo de ambientes organizacionais Os ambientes organizacionais, por meio
de andlises comportamentais, financeiras,

mercadoldgicas e de producdo.

50 Anaélise organizacional As ferramentas de gestéo para construcao

de andlises organizacionais

6° Desenvolvimento de pensamento critico em Pensamento critico e competéncias
administracdo socioemocionais dentro do contexto da

gestdo.
7° Aprofundamento local Conduzir andlises locais das organiza¢des

e ambientes de negdcios.

8° Aprofundamento global Conduzir  andlises  globais  das

organizacGes e ambientes de negdcios.

Fonte: INSTITUIGAO, 2021.

A matriz curricular, de acordo com Haas (2010), apresenta uma concepg¢ao mais
abrangente e dinamica que curriculo, permitindo orientar as praticas de formacao, por meio da
articulacdo de eixos, areas tematicas, competéncias, nucleos, praticas e outras proposicoes, as
quais encontram previsdo nas DCNs para o curso de Bacharelado em Administracéo.

Um dos significados da palavra “matriz” ¢ o lugar em que alguma coisa ¢ gerada ou
criada, algo que € fonte ou origem, cujos sentidos representam bem a concepcao de
matrizes curriculares: um espago de formacéo, de criagdo, aquilo que produz uma
formacdo de qualidade (HAAS, 2010, p. 168).

Sintetizando o PPC de uma instituicdo, aparece a matriz curricular de um curso,
revelando a proposta de formagao de uma IES; oferece, ainda, garantias de contrato entre alunos
e professores e séo construidas na esfera das recomendacdes legais, a fim de que seja efetivada
a formacdo definida no projeto pedagdgico institucional. Desde a promulgacdo da LDBEN n°
9.394/1996, o conceito legal de curriculo minimo foi abandonado e a proposi¢do de novas
diretrizes curriculares abriu espaco para a inovacdo de novas proposicdes as instituicoes
educacionais (HAAS, 2010).

As DCNs para o curso de Bacharelado em Administracdo (BRASIL, 2005) oferece as
IES abertura para que essas elaborem sua matriz curricular e estabelecam os seus componentes
curriculares: ndo definem cargas horérias especificas para as disciplinas ou componentes
curriculares; ndo impdem sequéncia de conteudo; definem as matérias de forma abrangente, o

que ndo restringe a liberdade da IES em imprimir ao conteddo do curso caracteristicas proprias,
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desde que atendidas determinadas obrigacgdes legais nessa organizacdo curricular, quais sejam:
o perfil desejado do formando (art. 3°), de acordo com determinadas competéncias e habilidades
(art. 4°), devendo apresentar em seus PPCs os “contetidos de formagao basica” (art. 5°, 1), os
“conteudos de formagao profissional” (art. 5°, IT), os “contetidos de estudos quantitativos e suas
tecnologias™ (art. 5°, III), “contetidos de formag¢do complementar” (art. 5°, IV), bem como a
previsao do “estagio curricular supervisionado” (art. 7°), das “atividades complementares” (art.
8°%), do TCC (art. 9°9). Quanto a carga horéria minima, de acordo com a Resolucdo n° 2, de 18
de junho de 2007, em seu art. 6°, Anexo, 0s cursos de Bacharelado em Administracdo terdo
carga horaria minima entre 3.000 e 3.200 horas (BRASIL, 2007).

Quanto aos Planos de ensino de cada componente curricular, identificou-se alguns
elementos do processo de ensino. De acordo com Libaneo (1990), num planejamento, 0s
elementos do processo de ensino sdo constituidos dos objetivos (para que ensinar), conteddo (o
que ensinar), alunos e suas possibilidades (a quem ensinar), métodos e técnicas (como ensinar)
e a avaliacdo e que podem assegurar, se inter-relacionados, a coeréncia do trabalho docente.
Esses elementos foram extraidos dos Planos de ensino dos componentes curriculares que
estruturam o Bacharelado em Administrag&o, curso analisado nesta pesquisa.

Nos Planos de ensino dos componentes curriculares estao inseridos, também, os Planos
de aulas, planejamentos que preveem, entre outros, 0s nimeros de encontros e, portanto, a carga
horéaria de cada um dos componentes curriculares (modelo presencial) e das disciplinas
(modalidade EaD). Nesse ultimo elemento, chama a atencéo de que no PPC, modalidade EaD,
a denominagao “disciplina” ndo ¢ utilizada e, sim, “componente curricular”, a exemplo do que
ocorre no PPC e nos Planos de ensino do modelo presencial®. (INSTITUICAO, 2019b).

O Plano de aulas, conforme Libaneo (1990) é a previsdao do desenvolvimento do
contetido para uma aula ou um conjunto de aula, tendo carater especifico. Refere-se a um
detalhamento do plano de ensino, em que as unidades e subunidades, ou tdpicos, previstas em

linhas gerais serdo especificadas e sistematizadas, tendo em vista uma situagéo didatica real.

A preparagdo de aulas € uma tarefa indispensavel e, assim como o plano de ensino,
deve resultar em um documento escrito que servird ndo s6 para orientar agcdes do
professor como também para possibilitar constantes revisdes e aprimoramentos de ano
para ano (LIBANEO, 1990, p. 241).

Os Planos de aulas, como documentos contidos nos Planos de ensino de cada

componente curricular, também sdo elaborados no coletivo de professores, a ja mencionada

2 Em uma conversa informal com a supervisdo educacional da IES, pode-se concluir que se trata de um erro de
denominacdes, visto que, alguns itens inseridos em planejamentos novos sao trazidos de planos escritos ha tempos
e algumas questdes escapam na revisao textual.
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Comissdo, a qual integram os coordenadores de cursos, 0s professores responsaveis por cada
componente curricular, além dos autores (no caso especifico da modalidade EaD). Também séo
revistos e aprimorados a cada resultado da Avaliagdo de Curso, devendo ser encaminhadas as
propostas, em parceria com o conselho de curso, para apreciacdo da diretoria de graduacéo e
posterior alteracio desse planejamento (INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b).

3.3. Autonomia, protagonismo e flexibilidade na formacdo em oposicéo a forma escolar
Uma leitura mais analitica indicou que os PPCs sdo complementares, ou seja, em

primeiro momento, ndo ha uma diferenciagdo entre o que é o modelo presencial e a modalidade

EaD?3: ambas sdo tratadas como um curso de educacio superior. Portanto, atendendo as DCNs

para cursos de graduacdo, ambos trazem os mesmos itens, conforme indicou o quadro 5 (p. 85).

Quadro 7 — Os aspectos estruturais presentes no projeto pedagdgico do curso

Documento Projeto Pedagdgico

Curso Bacharelado em Administracdo

Modalidade Presencial EaD

Aspectos estruturais do Autor: Diretoria de Autor: Diretoria de

curso graduagéo educacdo a distancia
Identificacdo da Identificacdo da
instituicdo instituicdo

Contexto do curso
Justificativa do curso
Obijetivos do curso
Perfil do egresso
Concepcéo do curso: diz
respeito a toda estrutura
curricular

Politicas institucionais
no &mbito do curso
Metodologia de ensino e
aprendizagem
Procedimentos de
avaliacéo

Critérios para o
aproveitamento de
competéncias

Acdes decorrentes do
processo de avaliagdo do
curso

Infraestrutura

Ementario

Referéncias

Identificagdo do curso
Organizagdo didatico-
pedagdgica: contexto
educacional; mercado de
trabalho; histérico do
curso; objetivos do
curso; perfil do egresso;
competéncias; campos de
atuacdo; concepg¢do do
curso; abordagens de
temas pertinentes a
educacdo ambiental, em
direitos humanos e
étnico-racial; estrutura
curricular completa do
curso

Metodologia didatico-
pedagdgica

Processos de avaliacdo e
acompanhamento
Politicas institucionais
no ambito do curso
Gestdo do curso e 0s
processos de avaliagdo
de curso

Infraestrutura

Ementario e bibliografia

Fonte: INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b.

23 A diferenciagdo é feita nos titulos dos documentos.
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As descrigdes dos cursos sdo abrangentes: estdo ali a contextualizacdo da IES, os
objetivos do curso, o perfil do egresso, a mencdo ao seu corpo docente, as metodologias
utilizadas, o processo de avaliagéo, entre outros itens. A diferenciacdo ocorre em um item
especifico do PPC modalidade EaD, quando trata da viabilizacdo do trabalho pedagogico por
meio do AVA e quando se refere as TICs, como recursos que viabilizam a media¢&o professor-
aluno no processo de ensino e aprendizagem. Pode-se afirmar que essa diferenciacdo busca
atender a legislacéo para o credenciamento de cursos superiores EaD, mas, de forma geral, 0
que um PPC silencia, 0 outro expressa verbalmente. Quanto aos elementos que compdem 0s

Planos de aulas, estdo descritos pelo quadro 8:

Quadro 8 — Elementos do processo de ensino presentes nos Planos de aulas

Modalidade
Presencial EaD
NUmero dos encontros NUmero das aulas
Conteldo Objetivos especificos de aprendizagem
Recursos previstos Tema
Material

Recursos multimidia
Atividade com nota
Sugestbes para 0 professor-tutor

Fonte: INSTITUICAO, 2019b; INSTITUICAO, [s/d.]b.

A coleta de dados e sua andlise partiram, inicialmente, das caracteristicas da forma
escolar. A organizacédo dos dados viabilizou-se, numa primeira etapa, com base nos elementos
do PPC para depois buscar-se a chancela (ou ndo) de tais elementos nos Planos de ensino e
Planos de aulas de cada componente curricular. As caracteristicas da forma escolar que se
seguem foram extraidas, conforme mencionado, dos estudos de Vincent, Lahire e Thin (2001).

O PPC do modelo presencial estabelece que as aulas do curso de Bacharelado em
Administracdo ocorrem no campus localizado na cidade de S&o Paulo, no periodo noturno,
salvo excecdo dos componentes curriculares que sdo oferecidos na modalidade EaD, como o
“Empreendedorismo, inovagdo € economia criativa”, ofertado no terceiro periodo do curso.

A presenca dos alunos € obrigatoria e faz parte do processo avaliatorio desses, ou seja,
para que o aluno seja aprovado no componente curricular, ele devera apresentar 75% de
presenca (INSTITUICAO, 2015a). O controle é feito pelo professor por meio das listas de
chamadas, em software caracteristico e desenvolvido para o uso da IES.

O PPC da modalidade EaD, ainda que descreva as instalagdes fisicas do campus que
oferece o curso, ndo trata, obviamente, do espaco centralizado para que o aluno participe das

atividades de ensino e aprendizagem; dedica itens especificos a descricdo do AVA como o
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espaco para a mediacdo entre professor e aluno, com todos 0s seus recursos, como as salas de
bate-papo entre professor e aluno, aluno e aluno, aluno e equipe administrativa e de suporte.

O AVA possui um recurso que permite aos tutores monitorarem a participacéo do aluno
e a emissdo de relatorios de participacdo, com o objetivo de anélise e avaliacdo e posterior
acompanhamento por parte dos professores nos componentes curriculares ofertados em EaD
(INSTITUICAO, 2015b). Entretanto, o PPC néo deixa claro se o relatério de acompanhamento
do aluno e sua participagdo no AVA servirdo de objeto de avaliacédo dele.

Os Planos de ensino e os Planos de aulas efetivam a concepcéo do curso e os objetivos
de aprendizagem da IES e ajudam a estruturar o espago escolar que se organiza pela linguagem
e cultura do escrito, além do rigido controle do tempo. Os Planos de ensino dos componentes
curriculares do modelo presencial localizam a sala de aula no campus como 0 espago
determinado em que se dar&o as aulas, no periodo noturno; as atividades baseiam-se nos estudos
de uma bibliografia basica e outra complementar, disponiveis na biblioteca fisica e virtual da
IES.

A avaliagdo do aluno se fundamenta nas “provas” (I e 1), j& citadas como trabalhos e
relatorios escritos, em formato pré-definidos; nas atividades discentes orientadas (ADOs) e
atividades de carater mais ludico, as quais serdo elaboradas e aplicadas pelo professor
responsavel pelo componente curricular. Também entrardo na composicao da nota do aluno os
Projetos Integradores e 0s seminarios?*,

Os Planos de ensino da modalidade EaD ndo citam, literalmente, o espaco proprio em
que ocorrerdo os trabalhos pedagdgicos e a interacao professor-aluno, ainda que se conclua,
pela leitura do PPC, que esse espaco ¢ o AVA e os polos de apoio presencial, quando da
realizacdo de atividades presenciais, como avaliacdes e apresentacdo do TCC. Assim, estdo
presentes o0s objetivos dos componentes curriculares e as bibliografias de apoio aos estudos dos
alunos, que o PPC informava estarem disponiveis na biblioteca eletrénica da IES.
(INSTITUICAO, [s.d.]a).

Os Planos de aulas do modelo presencial parecem privilegiar a autonomia do professor
em propor as atividades: os encontros sdo baseados em “atividades em sala de aula” e “aula
expositiva”, ndo havendo mais informagdes sobre como essas serdo desenvolvidas ou que tipo

de trabalho pedagdgico podera ser orientado?®. Acredita-se que o espaco para as atividades

2 A possibilidade de entrega desses trabalhos em video gravado para os alunos com deficiéncia auditiva e motora,
foi citada. Entretanto, os Planos de ensino silenciam sobre tal questao.

% A pesquisa ndo se prop0s a entrevistar os professores para o levantamento dos tipos de atividades que eles
propdem, se fundamentadas em uma cultura do escrito ou se privilegiando outros modos, por meio da oralidade,
por exemplo.
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orientadas pelo professor seja a sala de aulas, ainda que o PPC sugira que outros espacos
flexiveis sejam utilizados, como laboratdrios e bibliotecas (INSTITUICAO, 2019b).

Na modalidade EaD, os Planos de aulas parecem deslocar a autonomia do professor para
o0 aluno em organizar o espago de estudos para a realizacdo de atividades e trabalhos. Estdo
presentes a organizacao das atividades e provas, essas funcionando como avaliagéo, pelo menos
duas por componente curricular e uma delas sendo presencial. A primeira vista, as atividades e
trabalhos deverdo ser entregues em ambiente especifico do AVA por meio de arquivo de texto,
mencionando novamente que para os alunos com deficiéncia auditiva e motora, ha a
possibilidade de entrega dos trabalhos por meio de videos.

Da mesma forma que apresenta o espaco escolar delimitado ao campus, as salas de aulas,
a biblioteca e aos laboratdrios, esses dois ultimos classificados como espacos de flexibilidade
(a palavra “flexibilidade” vai aparecer expressa verbalmente em diversas passagens dos
documentos institucionais), o PPC do modelo presencial delimita o tempo escolar como
horarios (das aulas), cargas horéarias dos componentes curriculares e das atividades obrigatorias
como o TCC, essa bastante “fechada” do ponto de vista de obrigatoriedade de cumprimento de
uma carga horéria especifica e de prazos. Mesmo as atividades que, de acordo com o PPC,
tenham um carater mais flexivel, como as Atividades complementares, aparecem expressas em
sua forma graduada (I, Il, Il e IVV) e em sua carga horéria obrigatéria, a qual o aluno devera
cumprir para passar a graduacao subsequente dessas atividades.

Ainda que o PPC da modalidade EaD indique a flexibilizagcdo do espacgo-tempo de
estudos (ndo na forma expressa, mas no modo como indica o planejamento de estudos aos
alunos da EaD, por exemplo), o tempo escolar também estd concretamente expresso em suas
paginas, desde a apresentacao dos componentes curriculares, a sua carga horéria, as quantidades
de horas cumpridas a cada semestre e ano para que o aluno avance para as etapas posteriores.

As matrizes curriculares e 0s componentes curriculares sdo idénticos aos do curso no
modelo presencial, atendendo as legislacbes educacionais vigentes, o que também perfazem
atividades ditas “flexiveis”, como as Atividades complementares, enquadradas rigorosamente
num tempo especifico, configurado em horas a serem cumpridas, sem as quais, os alunos da
modalidade EaD ndo poderdo passar para as Atividades complementares subsequentes e dos
demais semestres. A atividade obrigatéria TCC, a exemplo do que acontece no modelo
presencial, também ndo comporta a “flexibilidade” propalada nos PPCs, ao contrario, mostra
uma rigidez conformada em carga horéria a ser cumprida até o final do periodo estipulado para

o término do curso.
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O mesmo ocorre, por exemplo, com a atividade Projeto integrador, componente
curricular que perpassa o curso (em ambas as modalidades) pelos primeiros seis semestres
(Projeto Integrador I, 11, 111, 1V, V e V1) e quatro anos (a cada dois semestres, o tema do Projeto
Integrador € 0 mesmo), e cuja funcao é levar o aluno a aplicar em sua realidade social, as teorias
apreendidas na academia, “a vivéncia da atividade profissional em formagdo” na pratica
(INSTITUICAO, 2015b, p. 21). Essa atividade tem como pretensdo, ainda, exercitar a
autonomia do aluno e alid-la ao trabalho de pesquisa. Entretanto, esta fortemente enquadrada
no que a forma escolar caracteriza como “o tempo escolar”, aquele proprio do modo de
socializacdo escolar, pois o aluno deverd cumprir, a cada semestre, prazos condicionados as
cargas horéarias do componente curricular Projeto integrador.

Soma-se a isso, o fato de que essa atividade devera ser feita em grupo (ndo é uma
obrigatoriedade, porém, desejavel) e entregue pelo AVA, que mantera local especifico,
denominado “Grupos” ao qual somente o professor e o grupo de alunos (ou o aluno individual)
terdo acesso, e cuja avaliagao estara condicionado as entregas da “produgédo parcial e final dos
alunos” no prazo determinado em calendério especifico®®

Cada Projeto Integrador sera avaliado com base nas entregas da producao parcial e final
dos alunos. As producgdes dos alunos deverdo ser entregues pelo AVA, nos prazos definidos no
calendario de atividades, sendo que a primeira entrega correspondera a 40% da nota e a segunda
a 60%.

Os Planos de ensino de ambas as modalidades viabilizam as propostas
supramencionadas. As cargas horarias dos componentes curriculares estdo ali indicadas, bem
como o semestre de oferta. O tempo escolar encontra-se milimetricamente planejado em
horérios, semestres e anos, distribuido em etapas, as quais o aluno devera passar, com a
perspectiva de galgar patamares maiores em seus estudos, até a finalizacdo desses, se alcancar
as competéncias necessarias para isso.

Mesmo as ADOs, atividades que teriam no protagonismo e autonomia do aluno o seu
carater de desenvolvimento, estdo sujeitas aos horarios estipulados pelos docentes?’, a um prazo
de inicio e término de cada uma delas, ao qual o aluno devera se enquadrar. Efetivando as
propostas de ensino dos Planos de ensino, os Planos de aulas de ambas as modalidades

concretizam o tempo ajustado para que o aluno possa apreender 0s saberes necessarios para

% 0O documento n&o deixa claro se o aluno ou grupo de alunos pode entregar as atividades do componente curricular
Projeto integrador fora do prazo e se isso condiciona alguma punicdo, por exemplo, a perda de pontuac6es na nota.
27 As ADOs, atividades discentes orientadas, ndo constam nos Planos de Ensino e Planos de aulas da modalidade
EaD.
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desenvolver as competéncias requeridas em cada componente curricular e, assim, poder ser
classificado por meio de avaliagdes e ir atravessando sucessivamente 0s semestres e anos que
dividem o curso, até completar a carga horaria total exigida e os conhecimentos necessarios a
sua formacdo como bacharel em administracao.

Especificamente na modalidade EaD (também no componente curricular do modelo
presencial ofertado em EaD, o “Empreendedorismo, inovagdo e economia criativa”), cuja
concepcao de educagdo se apoia na flexibilidade de espaco-tempo, vé-se Planos de aulas
rigidamente fundamentados em nameros de encontros e em cargas horarias.

Além do espaco especifico e separado das demais praticas sociais, da determinacao
rigorosa do tempo escolar, que passa a ser o0 proprio tempo de socializacdo, a forma escolar
também se nutre do que Vincent, Lahire e Thin (2001) denominaram de forma escritural
escolar de relagdes humanas, fundamentada em uma cultura do escrito, na qual, para se ter
acesso aos saberes escolares, é preciso fazé-lo por meio da linguagem escrita; em saberes
objetivados, codificados e sistematizados para a sua transmissao; e em um distanciamento da
linguagem escrita escolar da linguagem do mundo.

Os proéprios documentos analisados estdo em sua forma escrita. Estdo codificadas as
informac@es que fundamentam a oferta do curso em suas duas modalidades e para que o aluno
tenha acesso a essas informagdes, é preciso que ele consiga decodificar essa linguagem. A
primeira vista, parece uma analise muito simplista, porém, ela leva a perceber como a IES
estabelece 0 seu sistema de relagdes sociais por meio “de praticas de escrita ¢ ou tornadas
possiveis pelas praticas de escrita e pela relacdo com a linguagem e com o0 mundo que lhes é
indissociavel” (VINCENT, LAHIRE, THIN, 2001, p. 18). Assim, os documentos institucionais
a disposic¢éo dos alunos, como os PPCs, os Planos de ensino, o0 Manual do aluno e os materiais
didaticos, serdo encontrados on-line, em sua forma textual escrita.

Diversas passagens de ambos os PPCs mostram como a relagdo com os saberes esta
calcada na cultura do escrito e determinam as praticas dos alunos e dos professores: a primeira
vista, os trabalhos dos alunos e avaliagdes devem ser entregues na forma de textos escritos.
Mesmo os trabalhos que se revestem da concep¢do de educacdo pela IES, representada pela
“autonomia” ¢ “protagonismo do aluno” (Projeto integrador ¢ ADOs, essas ultimas para o
modelo presencial), “flexibilidade curricular” (componentes eletivos e optativos) e
“metodologias alternativas” (visitas técnicas, por exemplo) — que deslocam o aluno para o
centro do processo de ensino e aprendizagem —, ndo estdo livres de avaliagdes que passam pela
escrita de relatorios, geralmente condicionada a um modelo pré-definido: “Apos as atividades

[de visitas técnicas], os professores solicitam que os discentes apresentem relatorios sobre essas
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visitas, relacionando-as com os temas trabalhados em sala de aula”. (INSTITUICAO, 2015a,
pp. 64-5).

Entretanto, os itens especificos que tratam do AVA, no PPC da modalidade EaD, quanto
aos métodos e recursos pedagogicos, poderiam levar a crenca dessa descentralizacdo da cultura
do escrito, pelo menos nessa modalidade. Os chamados “recursos de contetdos”,
disponibilizados para os estudos por meio do AVA, encontram-se em sua forma textual escrita
e também na forma de material audiovisual (videos, aulas narradas?®, podcasts, animagdes e
simulagdes) (INSTITUICAOQ, 2015b, p. 34). Entretanto, quando analisado o item “avaliagdo”,
0 que se constata é o retorno a centralidade da cultura escrita: do mesmo modo como ocorre no
modelo presencial, as atividades e trabalhos dos alunos, para serem avaliadas, devem ser
entregues sob a forma de relatorios e sinteses, em area especifica do AVA, privilegiando a
forma textual escrita.

Conforme mencionado, a acessibilidade é outra concepcéo de educacgdo explicitada pela
IES e tema recorrente em ambos os PPCs e nas diretrizes para o atendimento educacional na
perspectiva inclusiva, documento que ira orientar as praticas, inclusive metodolégicas do curso
Bacharelado em Administracdo (INSTITUICAO, 2015a, p. 58; 2015b, p. 54.). Faz parte, entéo,
a utilizacdo de metodologias de ensino e aprendizagem que priorizem a flexibilidade,
estratégias diferenciadas de ensino, avaliacdo e de uso de recursos didaticos. Nessa questéao,
chama a atencdo um contexto que pode representar a descentralizacdo da escrita como
fundamento da forma escolar: a possibilidade da entrega de trabalhos, por parte dos alunos com

deficiéncia auditiva, na forma de videos:
O recurso video everywhere est& incorporado no editor de contetdo e permite criar
mensagens de video em qualquer lugar que se tenha acesso. Isso significa que é
possivel gravar e visualizar os recursos em video em um férum de discussao, postar
um video blog, enviar um video de apresentacao para os professores ou ainda fazer
envio de trabalhos por video. (INSTITUICAO, 20153, p. 61).

Dessa forma, o recurso video everywhere auxilia, ainda, na intera¢do dos alunos com
deficiéncia auditiva por meio dos féruns e na publicacdo em blogs ou outras plataformas, bem
como de alunos com deficiéncia motora, que o0 impede de escrever: “Caso escrever seja uma
tarefa dificil, o recurso video everywhere, embutido no editor de contetido, permite a criagdo
de respostas de voz para atribuicdo, féruns de discussédo, blogs ou em qualquer outro local da
plataforma onde o editor de conteudo esteja disponivel”. (INSTITUICAO, 2015a, p. 61). Isso
torna possivel aos alunos que, por qualquer deficiéncia, encontram-se impedidos ou com

dificuldades para acessar a escrita, apresentar 0s seus trabalhos avaliatérios em outra forma

2 Trata-se do ensino de contetidos por meio da gravagéo de voz do professor, com apoio de imagens.
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textual, que ndo seja a escrita. Ambos os PPCs (modelo presencial e modalidade EaD)
privilegiam esses mecanismos de acessibilidade e uma leitura mais atenta do PPC, modalidade
EaD, indica que até o TCC pode ser entregue pelo aluno, com as deficiéncias citadas, em forma
de video, pois tal recurso garante que as mensagens de video podem ser usadas como trabalhos
académicos (INSTITUICAO, 2015b, p. 55).

Ainda que seja uma possibilidade da quebra da centralidade da linguagem escrita na
relacdo com os saberes escolares, tal perspectiva, pelo menos naquilo que os PPCs revelam,
estdo acessiveis aos alunos com necessidades educacionais especiais. Nao se pode afirmar, pela
leitura dos documentos institucionais, se 0s demais alunos, com ou sem necessidades
educacionais de outros tipos, podem utilizar recursos proprios da linguagem oral para a entrega
de atividades ou apresentacédo de trabalhos para avaliacéo.

Os Planos de ensino de ambas as modalidades irdo efetivar a aquisicdo dos saberes por
meio de uma linguagem escrita: estdo ali presentes as bibliografias basicas e complementares,
as quais, a primeira vista, sdo disponibilizadas como livros ou outras publica¢gdes em sua forma
escrita, seja pela biblioteca fisica ou virtual da IES. Os Planos de aulas também, sugerem as
atividades e a entrega dos trabalhos sob a forma de textos escritos, ainda que no modelo
presencial, a falta de clareza quanto aos métodos e usos de recursos (enquadrados como
“atividades em sala de aula’) ndo permitem comprovar que os professores exijam que em suas
atividades diarias os alunos entreguem trabalhos escritos (INSTITUICAO, 2019b;
INSTITUICAO, [s/d.]b).

Na modalidade EaD, ha o item “atividades com notas”, que indicam que os alunos
deverdo entregar atividades, realizar testes e as provas (on-line ou presencial) por meio do AVA
e polos de apoio presencial, na forma de arquivos de textos, podendo, segundo o PPC, a entrega
daqueles, pelo recurso video everywhere, na forma de videos (INSTITUICAO, 2015b, p. 55).
Aqui, novamente surge a alternativa interessante a cultura do escrito e que pode representar um
diferencial aos alunos dos cursos EaD.

O curriculo escolar ira abranger as atividades nucleares da escola (SAVIANI, 2008),
integrando as disciplinas escolares e 0s conhecimentos a serem transmitidos e sistematizados
no contetdo escolar, os métodos e as técnicas de ensino, bem como 0S materiais a serem
utilizados. A forma escolar se nutre do curriculo escolar, pois esse organiza o trabalho de
professores e alunos na escola, fundamentando as relagbes sociais de aprendizagem,
constituindo, por meio das disciplinas escolares, 0s saberes escriturais, objetivados,
delimitados, codificados a serem transmitidos (VINCENT, LAHIRE, THIN (2001).



105

Ambos os PPCs estabelecem as matrizes curriculares e seus respectivos componentes
curriculares, ofertados em periodos e anos especificos, com cargas horarias especificas. Estdo
descritos os objetivos gerais e especificos de cada componente curricular, que se alinham ao
perfil do egresso. Na concep¢do do curso, cita-se a possibilidade da “formagdo flexivel”
(INSTITUICAO, 20154, p. 21), por meios dos componentes eletivos ou optativos. Os primeiros
“tém natureza curricular, portanto sdo contabilizados para a integraliza¢ao do curso”. Ja os
segundos, tém natureza extracurricular, ent&o, ndo séo contabilizados para fins de integralizacdo
do curso. Entretanto, ambos os componentes encontram-se localizados na estrutura curricular
de algum curso de graduagdo (no caso dos componentes optativos) ou do préprio Bacharelado
em Administracdo (INSTITUICAOQ, 2015a, p. 21). Essas mesmas informacdes estdo expressas
no PPC da modalidade EaD (INSTITUICAOQ, 2015b, p. 25-7).

As atividades dos professores e alunos, no trabalho pedagogico, estdo minuciosamente
planejadas e acondicionadas dentro de uma carga hordria especifica e de um componente
curricular especifico, com os seus objetivos de aprendizagem, “intencdes formativas” e
“desafios” que cabem ao contetudo escolar atingir e superar (INSTITUICAO, 2015a, p. 25;
2015b, p. 17). Mesmo as atividades que parecem ter um carater mais autbnomo e préatico, como
os Projetos integradores e o Estagio supervisionado seguem um “plano de atividades que
estende a proposta [do] projeto pedagdgico ao ambiente de trabalho” (INSTITUICAO, 20153,
p. 29), portanto, integrado a forma de saberes escolarizados, integrados ao curriculo, de modo
nada flexivel. Na modalidade EaD, o mesmo é estabelecido: “A realizagdo do estagio devera
estar em consonancia com formacdo académica do aluno [..] e amparada em plano de
atividades, a ser acompanhado pelo professor responsavel”. (INSTITUICAO, 2015b, p. 27).

Outras atividades de carater autbnomo e flexivel, dentro da concepcdo de métodos ativos
na educacéo pela IES, séo as Atividades complementares (I, Il, 111 e IV), presentes em ambas
as modalidades do curso. A intencgdo € que o aluno busque participar de eventos ou outros cursos
que tenham relacdo com a sua formacdo profissional, de modo autodeterminado
(INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b). Entretanto, o carater autbnomo, flexivel e
participativo se dilui na obrigatoriedade curricular estabelecida pelas DCNs, que as enquadram
em uma carga horaria especifica.

Alem disso, a IES acondiciona ainda mais tais atividades em um formato de “disciplina
escolar”, quando as torna elemento de avaliagdo ao aluno da EaD, em “O aluno sera avaliado
pela qualidade do relatério apresentado e levard em conta: cumprimento da data e local de
entrega pré-definido; apresentacdo no modelo pré-estabelecido; redacdo; [...]”
(INSTITUICAO, 2015b, p. 43).
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Os métodos e os materiais passam, também, a ser elementos essenciais no curriculo para
a transmissao dos saberes escolares e figuram, no caso da IES analisada, nos Planos de ensino
e Planos de aulas. A IES tem como concepcdo de educacdo, os métodos baseados na
aprendizagem significativa, na qual se busca aliar teoria e pratica, para a resolucao de problemas
da realidade. Sdo exemplos desses métodos: estudos de caso, pesquisa, estudos do meio,
oficinas, visitas técnicas, grupos de estudos orientados, seminarios, atividades realizadas na
comunidade, entre outras (INSTITUICAO, 2015a; INSTITUICAO, 2015b). S&o métodos que
organizam a forma como o0s conhecimentos serdo transmitidos.

Os Planos de ensino dos componentes curriculares do modelo presencial (com excecao
do componente ofertado em EaD, “Empreendedorismo, inovacdo e economia criativa”)
expressam a metodologia que organizard o trabalho pedagdgico, os conteudos a serem
ensinados e aprendidos, bem como os recursos que serdo utilizados. Aqui, novamente percebe-
se uma autonomia e protagonismo do professor, pois a metodologia estd nomeada como
“atividades em sala de aula” e “estudos de caso”. Entretanto, ndo pode ser “qualquer coisa”: os
métodos tém que estar orientados de acordo com as intenc¢bes formativas, com os desafios de
aprendizagem, os quais, por sua vez, estdo integrados a concep¢do do curso e perfil do egresso,
orientando avaliacGes. Também estdo presentes 0s contetidos, em seu sentido estrito, ndo dando
margem de autonomia a alunos e professores para flexibilizarem aprendizado de saberes.

Figuram, ainda, as ADOs que perdem nos Planos de ensino o seu carater de autonomia
e flexibilidade para o aluno em seus estudos, além de serem uma oportunidade de quebra do
espaco da sala de aula, uma vez que tais atividades sofrem uma “curriculariza¢do”, ou seja,
passam a ser mais uma atividade comandada pelo professor, tendo que ser enquadrada como
recurso de aprendizagem de saberes (escolares), em determinada carga horaria, remetendo mais
a uma disciplina que uma atividade autdbnoma do estudante.

Nos Planos de ensino dos componentes curriculares da modalidade EaD (aqui inclui o
do componente curricular “Empreendedorismo, inovacdo e economia criativa”, do modelo
presencial, mas ofertado a distancia) estdo presentes a forma de transmisséo de conhecimentos
organizados em curriculos, nos conteidos e nos métodos e recursos. Os objetivos de
aprendizagem estd@o presentes, sendo, algumas vezes, mais pormenorizados que os do modelo
presencial (INSTITUICAO, [s/d.]a).

Os Planos de aulas viabilizam um deslocamento do protagonismo do professor no
processo de ensino e aprendizagem para o do aluno, por meio do item “objetivos de
aprendizagem” (INSTITUICAO, [s/d.]Ja, p. 2). Cada aula tem o seu prdprio objetivo de

aprendizagem, o seu titulo, ndo apresenta a metodologia, mas os recursos utilizados e atividade
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que deveré ser entregue, bem como as avaliacdes que deverdo ser realizadas. Diferentemente
dos Planos de ensino do modelo presencial, esses parecem ser um planejamento para o aluno,
a fim de que ele assuma o protagonismo em apreender 0s conteldos necessarios para ser
avaliado e, assim, alcancar os graus mais elevados de sua formacéo.

O trabalho escolar se organiza, entre outros, por meio dos conteldos, métodos e
materiais, o qual produz um saber-fazer proprio, que necessita de outros elementos, como a
escola graduada e organizada por classes de alunos, os quais, se pressupde, possuem 0 mesmo
nivel de conhecimentos e competéncias. E uma caracteristica da escola graduada, fundamentada
no curriculo, a presenca de um professor que ensina as mesmas coisas, a0 mesmo tempo e para
a mesma classe. O Bacharelado em Administracdo néo foge a esse enquadramento: organizado
por semestres e anos escolares, em que 0s alunos ingressam no primeiro semestre e seguem um
percurso graduado, fundamentado na aquisicdo de competéncias, em ritmo escalonado. Os
componentes curriculares de ambas as modalidades sdo organizados por “formacdo bdésica”,
com carga horaria de 540h; “formac&o profissional”, 1.440h, “estudos quantitativos”, 468h e
“formagao complementar”, 1.728h.

Todos os alunos matriculados passardo por todo esse percurso, visando atingir as
competéncias necessarias para serem diplomados como bacharéis em administracdo. A IES,
conforme mencionado, possui como concepgéo de educacéo a flexibilidade, podendo o aluno
“customizar” a sua grade curricular; entretanto, ele devera passar, em algum momento, pelos
componentes curriculares e suas formacdes caracteristicas, reforcando que ha um tempo
méaximo para a sua formacéo (integraliza¢do do curso), doze semestres, e também apresentar as
competéncias necessarias para que seja aprovado de um componente curricular para o outro.

E possivel que o aluno ingressante atravesse etapas em sua formacdo, desde que
comprove as competéncias necessarias para isso. O item “critérios para aproveitamento de
competéncias”, presente em ambos os PPCs, permite que o aluno atravesse 0s componentes

curriculares, desde que comprovada a equivaléncia de contetdos e saberes

[...] o aproveitamento de competéncias adquiridas em cursos regulares deve ser
realizado mediante analise detalhada dos programas desenvolvidos, a luz do perfil de
conclusdo do curso. Ja as competéncias adquiridas no trabalho ou em outras situagfes
deverao ser reconhecidas por meio de uma avaliagdo individual do aluno.
(INSTITUICAO, 20154, p. 73; 2015b, p. 27).
Cabe destacar que o aproveitamento de competéncias pode acontecer em formacéo
escolar-teorica, assim como em atividades laborais ou em qualquer outra situacéo de vivéncia
que permitiu ao aluno acumular as competéncias necessarias para a escalada nas etapas de

aprovacdo dos componentes curriculares. A avaliacdo, em todos esses percursos descritos € o
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dispositivo rigoroso que se pauta na “promog¢ao ou nao promog¢ao” dos alunos (ROCHA, 2017)
para 0s componentes/semestres/anos posteriores. Ainda que tais avaliacdes, de acordo com 0s
PPCs, seja realizada em uma perspectiva mais ampla “[...] limitando-se a apreenséo de
conteudos e tampouco aos resultados quantitativos obtidos pela aplicacdo de provas e testes”,
a sua func&o é aprovar ou reprovar os alunos.

As avaliagdes, ainda que indiquem levar em consideracéo a diversidade educacional dos
alunos, seguem critérios pré-estabelecidos, de acordo com os objetivos educacionais propostos
na concepcdo do curso e o desenvolvimento das competéncias necessarias. Ao final dos
periodos de cada componente curricular, todos o0s alunos deverao apresentar os conhecimentos
e habilidades necessarias para alcancarem outros niveis da formagdo. Caso ndo sejam
verificados esses componentes, por meio das avaliagOes, os alunos terdo outras oportunidades
por meio das recuperacdes, com exce¢do do componente curricular que abrange o TCC
(INSTITUICAO, 2015a, 2015b).

Os Planos de ensino do modelo presencial demonstram uma caracteristica interessante
da escola graduada e organizada em classes de alunos: todos os alunos matriculados em
determinado componente curricular deverdo aprender os mesmos conteldos, a0 mesmo tempo
e, ao final, apresentarem as mesmas competéncias, por meio das quais as avaliacbes serdo
viabilizadas. N&o hé, nesses documentos, oportunidade para a flexibiliza¢do divulgada no PPC.
Os seus Planos de aulas chancelam essa caracteristica: apresentam o nome do professor
responsavel pelo componente curricular, a quantidade de encontros (aulas) e o contetido de cada
encontro; supde-se o professor em sala, ministrando o conteudo, utilizando determinados
métodos e recursos para quatrocentos alunos, a0 mesmo tempo?°.

Na modalidade EaD, os Planos de ensino e os Planos de aulas que deles derivam nédo
rompem definitivamente com a caracteristica marcante da escola graduada: alunos com o
mesmo nivel de conhecimentos e professores ensinando 0 mesmo conteldo para um grupo de
alunos; alerta-se pela exceg@o nessas caracteristicas do “ao mesmo tempo”, acreditando-se que
esse elemento seja flexibilizado, tendo em vista a possibilidade do processo de ensino e
aprendizagem assincrono da EaD.

Os Planos de ensino de cada componente definem a carga horaria total a ser cumprida
pelo aluno e as avaliacbes que ele devera passar para comprovar a aquisicdo dos

conhecimentos/competéncias necessarias para atingir a proxima etapa do curso (0 préximo

2% Suposicao baseada no nimero anual de ingressantes, conforme o PPC, pois ndo se teve acesso para conhecer a
quantidade de salas de aulas que sdo ocupadas pelos alunos do Bacharelado em Administracdo ou mesmo de alunos
de outros cursos que podem cursar 0s componentes, sob as condi¢cdes dos componentes curriculares eletivos.
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componente curricular, para o proximo semestre e ano). N&o consta, diferentemente dos Planos
de ensino do modelo presencial, o nome de um professor responsavel pelo componente
curricular, mas do autor, que se responsabiliza por elaborar o plano de ensino, o plano de aulas,
selecionar os conteudos e o0s recursos, as atividades avaliativas e a gravacdo dos recursos
multimidias® (INSTITUICAOQ, 2015b, p. 39).

Ainda que esse autor ndo seja necessariamente o professor que ira acompanhar o aluno
da EaD em seus estudos no componente curricular, a premissa é a mesma: alguém que elabora
um planejamento de ensino e aprendizagem, levando em consideracdo que os estudantes
estudardo os mesmos contetdos para no final de determinada carga horaria, apreenderem
determinados conhecimentos, desenvolverem competéncias necessarias que serdo avaliadas ao
fim de um periodo especifico (no caso, da carga horaria do componente curricular) e que
definirdo se o0 aluno esta apto ou ndo a progredir em seus estudos.

Os Planos de aulas, conforme ja mencionado, demonstram uma autonomia e
protagonismo do aluno em promover o seu aprendizado, definindo o seu método préprio de
apreensdo de conhecimentos. Mas, ndo avancam além disso nessa flexibilidade: ao final, as
avaliagdes que esses alunos deverdo passar, irdo indicar os conhecimentos apreendidos, as
competéncias desenvolvidas e se esses 0s certificam a passar para uma outra etapa, escalonada,
de sua formacdo. No fim, os proprios recursos multimidias utilizados pelos alunos, como as
videoaulas e as aulas narradas, trazem em si a caracteristica de um professor transmitindo os
mesmos conhecimentos para um nimero grande de pessoas, talvez, quebrando ai, o “mesmo
tempo”. As web conferéncias®® irdo chancelar, entfo, essas caracteristicas: ocorrem de forma
sincrona entre professor e alunos, podendo reunir um nimero grande de alunos, até mais que
em uma sala de aula presencial, se supde.

Essa quinta caracteristica da forma escolar é a produtora dos documentos institucionais
que até aqui esta pesquisa analisou. Principalmente os PPCs, que ditam, ainda que nao de forma
explicita, 0o modo como as hierarquias sao estabelecidas para que 0s objetivos de aprendizagem
devam acontecer. As regras sdo impessoais e sujeitam tanto os professores, quanto os alunos,
de acordo com um codigo de normas pré-estabelecidos que todos aderem, de forma consciente

ou ndo, quando ingressam na IES.

30 O PPC da modalidade EaD nio deixa claro se tal profissional ¢ um professor contratado ou um consultor da
IES.

31 Ndo fica claro no PPC da modalidade EaD se o aluno é obrigado a participar de Web conferéncias com o
professor. Supde-se que ndo, pois esse mesmo documento afirma que essas reunides ficam gravadas, para que o
aluno a acesse quando quiser.
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O corpo docente estd discriminado em cada um dos Planos de aulas do modelo
presencial. Nesse documento, constam os titulos obtidos por esse profissional e sua formacao.
Nas palavras de Vincent, Lahire e Thin (2001, p. 30), o professor, detentor de uma competéncia
especifica e garantida pelo titulo e diplomas, “reconhecimento formal de uma competéncia
mensuravel por ser objetivada”), estabelece uma relagdo com os alunos baseadas em estrutura
de regras objetivadas e impessoais. A relacdo pedagogica, nesse caso, obedece a normas
estabelecidas pelas IES, presentes no PDI e no Manual do aluno®. No caso da modalidade EaD,
nos Planos de ensino figurem os nomes dos autores, bem como os seus titulos®3, contudo,
acredita-se que a relagéo estabelecida entre professores, tutores on-line e presencial, equipe de
suporte, coordenacéo de curso, seja baseada em normas, as quais todos esses atores, encontram
subordinados.

Na&o sdo encontradas nos PPCs normas ou san¢fes que podem ser aplicadas aos alunos,
de modo explicito. Sugere-se que as avalia¢cdes sejam uma forma de san¢do ao aluno quando
esses, por exemplo, faltam as aulas presenciais, ou interajam pouco e acesse 0 AVA, ndo
entregue as atividades e trabalhos. Isso porque, esses documentos explicam 0s processos

avaliatorios, as composicdes de notas, no caso do PPC modelo presencial:

Para aprovacao ao final do periodo letivo, o aluno deve obter nota minima igual ou
superior a 6,0, além de frequéncia igual ou superior a 75%, quando se tratar de
componente/curso presencial, conforme determina o Regulamento da Graduacao, que
normatiza e complementa as orientacGes sobre os procedimentos avaliativos.
(INSTITUICAO, 20153, p. 72).

e da modalidade EaD:

Os resultados serdo expressos em notas graduadas de zero a dez, permitindo-se o
fracionamento decimal. Para aprovacao ao final do periodo letivo, o aluno deve obter
nota minima igual ou superior a 6,0, conforme determina o Regulamento da
Graduacdo, que normatiza e complementa as orientagdes sobre os procedimentos
avaliativos.

O resultado da avaliagdo estd fundamentado em critérios e indicadores que permitam
auferir desenvolvimento das competéncias definidas no perfil do egresso [...], a nota
final de cada disciplina sera calculada pela média ponderada das notas das atividades
avaliativas (presenciais e virtuais) (INSTITUICAO, 2015b, p. 41).

Em ambos os excertos, depreende-se que a regra das avalia¢fes, ainda que 0 processo
seja comandado pelo professor e pode, assim, causar a punicao do aluno, essas regras nao foram
criadas pelo corpo docente: constam de um outro documento institucional, o tal Regulamento
da Graduacdo, que deve reunir um conjunto de regras que submetem professores e alunos.

No caso especifico da EaD, por seu carater de descentralizacao de espaco e tempo entre

professores e alunos, poderia sugerir que esses ultimos estdo mais distantes das normas

32 Tais documentos ndo foram objeto de anlise desta pesquisa.
33 0 PPC da modalidade EaD néo deixa claro se o autor e o professor responsavel pelo componente curricular.
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impessoais que regem a organizagdo da IES e do curso Bacharelado em Administracdo.
Entretanto, de acordo com Vincent, Lahire e Thin (2001, p. 33):

[...] a disciplina ndo deve ser suportada, mas compreendida e aceita. Trata-se sempre
de agir conforme as regras impessoais, independente da vontade dos individuos (o
mestre e 0S monitores, mas sem as impor, passando por cima do ‘consentimento’ dos
alunos. Ao compreender as regras, 0 aluno se apropria delas por si mesmo e pratica
uma espécie de auto-disciplina, um ‘self-governement’ [...].

Desse modo, ao basear no protagonismo, autonomia e autodeterminacdo do aluno o
desenvolvimento do curso na modalidade EaD, a IES também est4 envolvendo-o hum conjunto
de normas e procedimentos objetivados, sistematizados e escritos, que nao carece,
necessariamente, da figura do professor para que o aluno se aproprie de tais regras, mas que

elas se tornem parte dele.

3.4. A Cultura escolar que os documentos institucionais verbalizam

Os dados coletados dos PPCs buscaram identificar a cultura escolar que a IES veio
elaborando ao longo de seus setenta e cinco anos de existéncia. A abertura dos PPCs resgata
alguns marcos historicos que fizeram a IES ser reconhecida nacionalmente, pela contribuicdo
na educacgdo do pais: resgata, conforme narra o texto, a bem-sucedida iniciativa da IES em
ofertar cursos da educacéo superior e ser destaque na oferta de cursos EaD, quando o radio era
uma tecnologia de informagéo ainda nascente. Sabe-se que a cultura escolar se nutre dos fatos
historicos e das retrospectivas de personalidades historicas. Novoa (1991) reflete que os marcos
historicos e o resgate dos personagens miticos que figuram no passado das instituicdes,
encontram em sua zona de visibilidade da cultura organizacional.

Os PPCs de ambas as modalidades estabelecem que a missdo da IES € o
desenvolvimento de pessoas, por meio da educacdo, para o exercicio da cidadania e atuacao
profissional transformadora, empreendedora e que contribua para o desenvolvimento da
sociedade. Os valores que orientam as suas acOes educacionais estdo fundamentados na
transparéncia, inclusdo social, exceléncia e inovagdo, essa Ultima orientando a¢Ges para uma
educacdo empreendedora, autbnoma e sustentdvel. Ndo por acaso, esses trés termos e mais
outros, como ética, protagonismo e flexibilidade, estardo presentes em diversas passagens dos
documentos institucionais®* (INSTITUICAO, 2015b, pp. 5-6).

As finalidades educativas da IES e que ira se refletir em seus cursos estardo orientadas

a uma concepcao de educacdo cidadd e humanistica, autbnoma, que tenha como ponto principal

34 Os valores encontram descricdo mais pontual no PPC da modalidade EaD, enquanto no documento do modelo
presencial, tais informagdes estdo pulverizadas ao longo dos itens.
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as questdes étnico-raciais, ambientais, o respeito a diversidade e a inclusdo social. Como
objetivos educacionais, 0 PPC do modelo presencial estabelece a formacao do profissional
cidaddo, que seja capaz de articular saberes para superar os desafios da sociedade; isso serd
feito por meio do incentivo a pesquisa cientifica e de uma atitude empreendedora que valorize
a ética e a sustentabilidade (INSTITUICAO, 2015a, p. 13). O PPC da modalidade EaD
estabelece que o curso pretende formar profissionais que sejam capazes de atuar no campo da
gestdo e negdcios, por meio de uma formagdo ética, pensamento critico, interpretacédo de mundo
e compreensao das relagdes sociais, visando a melhoria da qualidade de vida das pessoas; esse
profissional devera estar comprometido com os principios éticos-legais da profissdo e do
mercado, agindo com criticidade e atitude empreendedora (INSTITUICAO, 2015b, p. 11).

O perfil do bacharel em administracdo, formado na modalidade EaD, devera apresentar
o perfil normatizado pelas DCNs (INSTITUICAO, 2015b, p. 13):

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Administracdo deve ensejar, como perfil desejado
do formando, capacitacdo e aptiddo para compreender as questdes cientificas,
técnicas, sociais e econdmicas da producao e de seu gerenciamento, observados niveis
graduais do processo de tomada de decisdo, bem como para desenvolver
gerenciamento qualitativo e adequado, revelando a assimilacdo de novas informacdes
e apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de
situagBes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de
atuacéo do administrador. (BRASIL, 2005, art. 3°).

Ainda que o PPC da modalidade EaD n&o expresse textualmente que o perfil do egresso
do curso tenha que atender as finalidades educacionais — empreendedorismo, ética, visao
sistémica e abordagem sustentavel —, sdo as competéncias adquiridas que irdo definir de forma
mais abrangente o perfil do egresso: competéncias gerais e especificas, que abrangem, por
exemplo, o protagonismo e a autonomia, aplicacdo do conhecimento cientifico em situacoes
reais e concretas, criticidade e atitude reflexiva, pautadas pela ética, responsabilidade social,
solidariedade, respeito & diversidade e sustentabilidade, entre outros (INSTITUICAO, 2015b,
p. 13).

O PPC do modelo presencial estabelece que o relacionamento da IES com a comunidade
¢ uma de suas maiores atribui¢cdes, assim como o desenvolvimento de suas “marcas
formativas”, quais sejam: Investigacéo cientifica e autonomia; Empreendedorismo e vivéncia
profissional; Etica e cidadania (INSTITUICAO, 2015a, p. 19). O desenvolvimento dessas
marcas esta condicionado ao desenvolvimento dos pilares da educagdo superior — ensino,
pesquisa e extensao —, sendo esse Ultimo o momento em que a linha divisoria entre escola e

comunidade se torna cada vez mais ténue.
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Assim, a estrutura curricular do curso ira integrar as a¢fes que colocardo a IES em
contato direto com a comunidade e vice-versa, objetivando “difundir os conhecimentos gerados
a partir das atividades de ensino e pesquisa, bem como estabelecer uma relagdo de didlogo e de
transformacdo social com as comunidades locais” (INSTITUICAO, 2015a, p. 5). Os alunos
poder&o aliar a teoria aprendida resolvendo problemas e propondo projetos da realidade social,
por meio dos Projetos Integradores e do TCC. Politica de acessibilidade (oferta de bolsas de
estudos e acesso a informacé&o, pelo uso da biblioteca), participagdo da comunidade na avalia¢do
institucional. Estudos do meio, ligados aos projetos integradores.

O PPC da modalidade EaD indica que as atividades de extensdo sdo 0 espaco
privilegiado para a interagdo com a comunidade local, por meio de projetos idealizados pelos
alunos e orientados pelos professores: Projetos integradores, TCC, diferentes atividades de
extensdo, as quais estdo presentes nas politicas institucionais no ambito do curso: “ [...] o
conceito de qualidade do desempenho académico, de emancipagdo tedrico-pratica e de
responsabilidade social proporcionado pela aproximacéo entre a instituicdo de ensino e seu
entorno geografico, historico e social” (INSTITUICAO, 2015b, p. 45). O PPC da modalidade
EaD ndo informa a ocorréncia de eventos organizados pelos alunos e professores, a exemplo
do que acontece no modelo presencial, os quais integram forte participacdo da comunidade
localizada no entorno da IES.

E recorrente em ambos os PPCs a preocupacdo da IES em destacar 0s recursos que
viabilizam a oferta do Bacharelado em Administracdo. Por exemplo, quanto ao corpo docente,
a IES indica que sdo profissionais com especializacdo, mestrado e doutorado, com experiéncia
em educacdo e mercado. Os tutores on-line apoiam o trabalho docente nos componentes
curriculares do modelo presencial ofertados a distancia e no curso da modalidade EaD. Os
tutores de apoio presencial atuam nos polos presenciais. Os gestores integram a coordenagédo
de curso, realizando a gestdo pedagogica e administrativa, concomitantemente. Os assistentes
e agentes administrativos ddo apoio ao trabalho docente, a gestdo pedagogica e administrativa.

O PPC da modalidade EaD indica que, além dos recursos humanos citados, integram
outros profissionais: os da equipe de suporte ligada a sede da IES, que oferece suporte técnico
aos alunos da EaD com dificuldades de acesso ou outras questdes relacionadas ao AVA, como
agendamento das provas, transferéncias de polo, aproveitamento de disciplinas, entre outros; e
a equipe multidisciplinar, responsavel pela ‘“concepg¢do, producdo e disseminagdo de
tecnologias, metodologias e os recursos educacionais para a educacao a distancia”. Tratam-se
de profissionais de diferentes formagdes (educacao, design instrucional, web design, desenho

gréfico, revisao, area de video, entre outros) responsaveis por elaborar e ou validar os conteddos
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de cada componente curricular, inclusive aqueles do modelo presencial, ofertados em EaD
(INSTITUICAO, 2015b, pp. 38-9).

Quanto aos recursos fisicos e materiais, ambos os PPCs tratam da infraestrutura
oferecida pela IES, desde salas de aulas, biblioteca e laboratorios, até o aparato tecnoldgico,
com as garantias de acessibilidade, tendo em vista os objetivos da aprendizagem que destacam,
entre outros, a acessibilidade irrestrita como forma de democratizacdo do acesso. De acordo
com os PPCs “as instalacbes [nome da IES] visam proporcionar um ambiente agradavel a
professores, alunos e funcionarios, adequado a quantidade e as necessidades especificas de
usuarios e ao tipo de atividade exercida” (INSTITUICAO, 2015a, p. 77; 2015b, p. 52). Essa
descricdo diz respeito a sede da IES, onde é oferecido o curso no modelo presencial e serve
como polo de apoio presencial na cidade de Sdo Paulo. Quantos aos outros polos, no caso da
modalidade EaD, o PPC do modelo presencial indica que eles se aproximam, na questdo da

infraestrutura e recursos fisicos e humanos, da sede da IES.

Para atender a oferta de cursos a distancia, todas as unidades de apoio presencial
(polos) contam com infraestrutura material e corpo técnico-administrativo para
fornecer suporte tecnoldgico, cientifico e instrumental ao curso, o que inclui
bibliotecas com acervo diversificado e constantemente atualizado para possibilitar ao
aluno o acesso as bibliografias, em formatos fisico e digital, indicadas para os
componentes curriculares, dotadas de sistema de sistema de empréstimo eletrdnico
(INSTITUICAO, 2015a, p. 77).

A plataforma escolhida pela IES para desenvolver o AVA é o Blackboard Learn®®. O
ambiente virtual € dotado de recursos que permitem a interacdo entre os diversos atores do
processo de ensino e aprendizagem, 0 acesso aos materiais didaticos e aos fatores
administrativos, entre outros. O AVA é estruturado de tal forma que nao coloque barreiras para
os usuarios com deficiéncias, seja facil e acessivel a todos (INSTITUICAO, 2015a, p. 60).

O PPC da modalidade EaD dedica um item inteiro as TICs, como recursos fundamentais

da mediacdo no processo de ensino e aprendizagem.

No &mbito do curso, as TICs permitem a execucdo do Projeto Pedagdgico do curso e
garantem a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre
professores e alunos, asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer
hora e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem
(INSTITUICAO, 2015b, p. 36).
Quanto aos materiais utilizados no trabalho pedagdgico, o PPC do modelo presencial
sugere que parte é elaborada pelos professores de cada componente curricular. 1sso porque, 0s
Planos de ensino e Planos de aula direcionam a autonomia dos professores as metodologias e

atividades nas salas de aula, sem sugestdes de recursos, por exemplo. O que séo citadas sdo as

35 AVA com sistema de gerenciamento de aprendizagem.
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bibliografias (basica e complementar), as quais, se acredita, servem como base para a
elaboracdo dos materiais didaticos utilizados nas “atividades de sala de aula” (plano ensino) ¢
das provas, inclusive os materiais didaticos especificos e que tém por funcdo garantir a
acessibilidade de alunos com deficiéncia.

Tendo em vista o protagonismo e autonomia do aluno da EaD em fazer o seu proprio
planejamento de estudos, o PPC dessa modalidade indica que os materiais pedagogicos e
recursos estardo disponiveis no AVA. Diferentemente do modelo presencial, o aluno conta com
um “compilado tedrico” de cada um dos componentes curriculares (INSTITUICAOQ, 2015b).
Trata-se de uma espécie de livro didatico, que contém as teorias a serem estudadas, sugestoes
de atividades e bibliografia sugerida ao aluno. O compilado € produzido pelo autor, profissional
que também elabora os planos de ensino e planos de aula de determinado componente
curricular®®. De acordo com o seu PPC, a modalidade EaD conta com os seguintes materiais
didaticos:

a) Material conceitual: sdo os textos previamente elaborados pelo autor, com base na ementa e
nas bibliografias de cada componente curricular, e os textos que integram o acervo da biblioteca
digital da IES;

b) Aulas narradas: apresentacdes orais gravadas, utilizadas com o apoio de slides que abordam
0s temas principais dos componentes curriculares. Trata-se de exposi¢des assincronas, portanto,
ndo permitindo a interacao.

c) Videos: gravagdes que sintetizam e complementam os conteudos abordados nas aulas. A
utilizacdo desse recurso varia conforme a carga horaria do componente curricular e as horas de
estudos previstas semanalmente®’.

Conforme mencionado, todos os materiais didaticos, de acordo com os PPCs, séo
disponibilizados tendo em vista as necessidades educacionais especificas de alunos com
deficiéncias.

A IES, como uma organizagdo, mantém a sua estrutura de normas, que garantem o seu
funcionamento. Os proprios documentos institucionais analisados por esta pesquisa estdo
inseridos num conjunto de normas que orientam a oferta e a operacionalizacdo do curso
Bacharelado em Administracéo, ao lado do PDI, do Regulamento de graduacéo, dos diversos
manuais (arquitetbnico, das atividades complementares, do TCC, entre outros) e do Manual do

aluno, para centralizar-se nos regimentos internos, sem mencionar as diversas normas e

36 Cada um dos componentes analisados nesta pesquisa tem o seu préprio autor, figurando nos Planos de Ensino,
Planos de aulas e no compilado teérico.
37 Todos os componentes curriculares da modalidade EaD analisados nesta pesquisa contam com esse recurso.
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legislagOes educacionais do pais. Este estudo resumiu-se na anélise dos documentos de viés
pedagdgico, entdo, no que tange as normas da gestdo pedagogica do curso, € interessante
atentar-se para o proprio organograma da gestdo pedagdgica do curso, em ambas as
modalidades.

Os PPCs ndo deixam clara a forma como séo estabelecidas a estrutura hierarquica e de
tomada de decisfes na IES. Entretanto, algumas consideracfes podem ser feitas pela leitura dos
documentos:

a) E uma estrutura organizacional hierarquizada e verticalizada de tomada de decisdes e divisao
de tarefas, formada pelos 6rgaos:

— Conselho regional: preside a instituicao.

— Diretoria Regional: dirige a organizagdo, compondo-se das superintendéncias de
administracao, desenvolvimento, operacao e universitaria.

— Superintendéncia universitaria: coordena o centro universitario.

— Reitoria: integra a superintendéncia universitaria.

— Diretoria Administrativa: responsavel pelo planejamento, supervisao e gestao.

— Diretoria de relagdes e atendimento ao aluno: composta por processo seletivo, central
de atendimento, gestdo académica, sala dos professores e registro de certificados e
diplomas, a diretoria de relacionamento e servi¢cos ao aluno conta com uma equipe
integrada, que € responsavel pelo acompanhamento e gestdo da vida académica do aluno
das modalidades de ensino ofertadas pela IES;

— Diretoria de graduacdo/pds-graduacao/extensdo: assume competéncias relacionadas a
gestdo pedagogica e administrativa da IES;

— Coordenacdo de curso: integra os professores coordenadores do curso Bacharelado em
Administracdo, modelo presencial e modalidade EaD®,

— Professores: responsaveis pela mediagdo no processo de ensino e aprendizagem com 0s
alunos, tanto presencialmente quanto a distancia; Na EaD, também séo os autores dos
materiais pedagogicos.

— Tutores de EaD: nos polos de apoio presencial e na EaD (AVA), fazem a mediacéo entre
alunos e professores, prestando suporte a ambos.

— Assistentes e agentes técnicos administrativos: profissionais que oferecem apoio
administrativo e pedagdgico, tanto as diretorias, quanto a coordenacdo de curso e

alunos, presentes também nos polos de apoio presencial.

38 Nao sdo os mesmos professores que coordenam as duas modalidades.
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Pelas informacdes dispostas em ambos os PPCs, compreende-se que a gestdo
pedagdgica do curso € feita de forma colaborativa entre coordenacdo de curso, conselho de
curso, Nucleo docente estruturante (NDE), esses ultimos formados por professores do curso,
apoiados pelos assistentes e agentes técnicos administrativos, subordinados a diretoria de
graduacdo (INSTITUICAOQ, 2015a; INSTITUICAO, 2015b).

No modelo presencial, a coordenacéo de curso define a estrutura curricular do curso, 0s
componentes curriculares e cargas horarias, os métodos de ensino e aprendizagem e 0S recursos;
coordenam atividades que envolvem a vida académica do aluno, como a orientagdo quanto aos
componentes eletivos a cursar, a necessidade de visitas técnicas, em conjunto com 0s
professores de determinado componente curricular; participam da semana de integracéo e aula
inaugural; organizam palestras e seminarios, em conjunto com os professores responsaveis
pelos componentes curriculares; prospectam a necessidade de criacdo de redes de parcerias
internacionais; integram a comisséo de avaliacdo institucional de curso e tomam decisdes de
melhorias baseadas nessa avaliacdo; relinem-se com professores e alunos com objetivo de
estreitar parcerias para a melhoria continua do curso; fazem a administracdo dos recursos
fisicos, humanos e materiais que envolvem a oferta do curso (condicfes de salas de aulas e de
equipamentos, avaliando a necessidade de melhorias; gestdo do horario de trabalho docente,
contratacdo e desligamento; necessidade de aquisi¢édo, substituicdo ou elaboracdo de apostilas,
livros e outros materiais didaticos, em conjunto com professores, autores, profissionais da
biblioteca e da editora da IES) (INSTITUICAO, 2015a). A coordenacao do curso é responsavel,
ainda, por representar externamente a IES, integrando os colegiados académicos, e fortalecendo
a parceria com a comunidade (INSTITUICAO, 2015b).

Na modalidade EaD, a coordenacao, além de todas as funcdes supracitadas, integra a
equipe responsavel pela mediacao e suporte ao aluno no processo de ensino e aprendizagem, a
qual e formada por professores, pela equipe de tutoria on-line, pelo apoio presencial no polo e
pelas equipes de suporte ligadas a sede: comunidade geral do curso. Por meio do AVA, o aluno
pode acessar diretamente a coordenacéo de curso, assim como essa pode acessar o relatorio de
frequéncia e atividade do aluno, tendo em vista 0 acompanhamento do aluno e de seu percurso
formativo; mensalmente, sdo organizadas web conferéncias entre coordenacdo e alunos
(INSTITUICAO, 2015b).

Este item diz respeito a proposta curricular e pedagdgica do curso, a formacao
profissional docente, avalia¢do institucional e estratégias de trabalhos. Quanto ao primeiro
aspecto, mencionou-se que o curso é estruturado por matrizes curriculares, em que cada uma

delas tem a sua intencdo formativa e as competéncias a serem desenvolvidas, semestralmente
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(quadro 6, p. 94), de acordo com a concepgéo do curso e objetivos de aprendizagem — formacao
do profissional cidaddo e critico, voltado as questbes da diversidade e sustentabilidade, aliando
teoria e pratica, contribuindo para o desenvolvimento local e de toda sociedade, por meio de
métodos ativos de ensino e aprendizagem, nos quais se centralizam a autonomia, protagonismo
e atitude empreendedora do aluno/egresso.

Quanto a formag&o profissional docente, sabe-se, além dos PPCs*°, que a IES contrata
professores com nivel de pos-graduacdo lato e ou stricto sensu e existem formacdes a esses
profissionais em servigo: cursos de atualizacdo permanente oferecidos internamente e bolsas de
estudos para especializagdo, mestrado e doutorado. A avaliacdo institucional € uma forma de
mensurar as competéncias dos professores, da qual participam também os alunos, o que pode
ensejar medidas de capacitagdo do corpo docente.

A avaliacio institucional ocorre trimestralmente na IES. E conduzida pela Comisséo
Propria de Avaliagdo Institucional (CPA) e funciona desde 2004, quando a IES foi credenciada

como centro universitario pelo MEC. Essa avaliagdo institucional
[...] tem como propésito criar uma cultura de avaliacdo permanente, capaz de fornecer
um diagnéstico sobre a qualidade dos servigos educacionais em todos os niveis de
ensino oferecidos pela instituicdo, que revertam em melhorias pedagdgicas efetivas e
de gestdo estratégica. (INSTITUICAO, 20153, p. 74).

A avaliagdo institucional conta com a participacdo da coordenagdo de curso,
professores, alunos, concluintes e egressos, alem do NDE. A sua fungdo é promover a
autoavaliacdo, “sistematizando ¢ disponibilizando informag¢des e resultados, elaborando
relatorios, pareceres e recomendagdes”, buscando “a exceléncia académica e o
desenvolvimento institucional” (INSTITUICAOQ, 2015a, p. 75). Essa avaliacdo é construida
com base nos critérios norteadores do Sinaes, 6rgdo responsavel pela avaliacdo externa da IES.

Os indicadores fornecidos pela avaliagdo institucional objetivam “agdes de melhorias
em todas as dimensdes do servi¢o: documentos pedagdgicos, infraestrutura, corpo docente,
corpo técnico-administrativo, dentre outras.” (INSTITUICAO, 2015a, p. 76). Na modalidade
EaD, a avaliacdo institucional ¢ denominada “avaliacdo interna e externa” (INSTITUICAO,
2015b, p. 50), porém, a sua viabilizacdo e tramites seqguem a forma do modelo presencial, assim
como as acgdes a partir dos resultados.

As estratégias de trabalho foram selecionadas no cerne das atividades da gestdo
pedagdgica, até onde os PPCs permitiram identifica-las. Conforme mencionado, a coordenacéo

de curso esta inserida na diretoria académica, porém, entende-se que também responde a

3% Por meio de uma conversa informal com a supervisora educacional da IES, obtiveram-se algumas informagdes
para a conclusdo desta pesquisa.
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diretoria administrativa, uma vez que além da gestdo pedagdgica, a coordenacdo também realiza
a gestdo administrativa do curso. O PPC da modalidade EaD é o documento que mais precisa a
estratégia de trabalho na gestdo pedagogica, explicando que a coordenacao do curso divide essa
fungdo com o NDE e o colegiado do curso®.

As decisdes na IES sdo hierarquizadas e verticalizadas e, ainda que o0s professores
tenham autonomia em propor alteracfes e ou adequacbes no trabalho pedagdgico, estardo
sempre ao crivo da coordenagdo de curso e, essa, da diretoria académica. Parece ndo haver
hierarquia na divisdo do trabalho entre NDE (responsavel pelas a¢des académicas do curso,
como concepgdo, consolidacdo e acompanhamento), colegiado e coordenacgdo de curso. Os
tutores on-line sdo os mediadores entre professores e alunos, respondendo aos primeiros (sem
hierarquizacéo) e, ainda, a coordenacdo de curso. Os tutores nos polos de apoio presencial
desempenham as atividades de oferecer o suporte aos alunos da EaD, quando das avaliagdes
presenciais e apresentacdo de trabalhos, além de prestar outros servicos ao aluno: acesso a
biblioteca, utilizagdo de espagos de estudos no polo e resolucdo de dificuldades com todo o
sistema tecnoldgico, como o AVA, a biblioteca virtual, a base de dados etc. Na modalidade
EaD, ainda constam outros profissionais: o autor, o revisor técnico, o designer educacional, a
equipe multimidia e a editora da IES (INSTITUICAOQ, 2015b).

Esse item diz respeito a estrutura de poder, autonomia, participacao e comunicagdo. Os
PPCs, conforme mencionado em diversas passagens desta pesquisa, sugerem uma estrutura
burocratizada, hierarquizada e verticalizada do poder decisorio da IES. Ainda que a palavra
autonomia apareca em passagens do PPC do modelo presencial (23 vezes) e da modalidade
EaD (onze vezes), ela estd sempre direcionada ao aluno e a efetividade do processo de
aprendizagem, porém, nunca as equipes de trabalho.

Ainda que os Planos de ensino e Planos de aula do modelo presencial releguem essa
autonomia no planejamento das atividades em sala de aula, ha por trés da elaboracdo desse
planejamento um 0Orgdo que submete a acdo docente, no caso, a coordenacdo de
curso/NDE/colegiado de curso, as quais, por sua vez, estdo submetidas pela diretoria académica
e diretoria administrativa. Existe um arcabouco burocrético para a tomada de decisdes na IES,
que envolve as questdes administrativas e burocraticas do curso, em que as decisdes sao “de

cima para baixo” e, assim, funcionam os fluxos de informagdes.

%0 Orgio que, de acordo com o PPC da modalidade EaD, “é o 6rgéo consultivo e deliberativo com fung&o de decidir
questBes académico-administrativas do curso. Sua composicdo e atribuicBes estdo dispostas em documento
especifico”. (INSTITUICAO, 2015b, p. 51).
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Na configuracdo do modelo presencial do curso Bacharelado em Administracdo pode-
se observar a primeira e emblematica caracteristica da forma escolar: a construcdo de um espaco
escolar préprio, especifico e distinto do espa¢o ocupado para as demais praticas sociais. No
caso da modalidade EaD, cuja primeira das caracteristicas é a descentralizacdo do espaco, no
qual o préprio estudante cria o seu préprio, percebe-se que de modo sugerido, a configuracao
do espaco escolar estd presente também. Ainda que esse ndo seja 0 espago de uma instituicao,
isto é, a sala de aula, parece que o aluno da EaD € levado a estruturar o seu espaco de estudos
e atividades conforme um modelo do qual ele proprio ¢ “prisioneiro”, uma vez que até chegar
ao nivel superior de escolarizacao, esse aluno ja passou por outros anteriores, em que a forma
escolar era predominante.

Isso porque, 0 AVA ¢ percebido como uma transposicdo da sala de aula presencial para
o0 virtual: estdo ali presentes as configuracdes das interacdes que ocorrem na sala de aula
presencial, como as discussdes dos alunos que devem ser mediadas e direcionadas por um
professor (ou tutor, que faz as vezes desse profissional). Outro aspecto que chama a atencéo é
a possibilidade de os professores e tutores emitirem um relatdrio de presenca e participacdo do
aluno no AVA, para um acompanhamento mais individualizado, o que sugere uma conformagéo
do aluno da EaD ao espaco e também a um tempo escolar caracteristicos (0 que foi
pormenorizado no proximo item).

A obrigatoriedade da existéncia dos polos de apoio presencial marca ainda os resquicios
da conformacédo da modalidade EaD a um espago escolar caracteristico, denotando que a propria
legislacdo educacional brasileira ainda traz uma caracteristica meso da modalidade EaD com o
modelo presencial®.

Uma busca pela descentralizacdo do espaco escolar no modelo presencial é a
possibilidade de as aulas serem realizadas em outros locais que ndo seja a sala de aula:
bibliotecas e laboratdrios, por exemplo. Contudo, acredita-se que a forma escolar esteja tdo
impregnada, que mesmo esses espagos ditos alternativos, sigam um modo de organizagéo
peculiar do espaco escolar: espaco fundamentado num tempo caracteristico, na linguagem e
cultura do escrito, estruturado em torno de objetivos de ensino e aprendizagem que objetivam

0s saberes — tornando-os reais e concretos. (SILVA, s/d.).

41 A Portaria n® 11/2017, que regulamentou o Decreto n° 9.057/2017, normatiza que as IES deverdo apresentar um
minimo de infraestrutura para a oferta de cursos, o que serd fiscalizado por 6rgdo competente a servico do MEC.
Também especifica que os polos de apoio presencial podem ser ambientes profissionais, como empresas, hospitais,
organismos governamentais, entre outros; similares aos polos e onde os alunos podem realizar atividades
presenciais e de estagios dos cursos EaD.
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Na modalidade EaD, ainda que haja um maior direcionamento da autonomia e
protagonismo do aluno frente ao seu espaco/tempo escolar, percebe-se a organizacao escolar,
por meio dos objetivos de ensino e aprendizagem, a organizacao de atividades e entregas e 0s
saberes objetivados. H& que se notar, no entanto, uma possibilidade da quebra da cultura do
escrito, ainda que o espaco esteja impregnado da linguagem, na possibilidade de os alunos com
deficiéncias poderem entregar trabalhos e atividades por meio de videos. Questiona-se, no
entanto, porque ndo fazer dessa regra uma alternativa para todos os alunos da EaD.

Os alunos do modelo presencial, ainda que flexibilidade e autonomia sejam presentes
nos documentos institucionais, precisam se ajustar a uma rotina de estudos que tém o seu
periodo determinado e cargas horarias especificas. Tal panorama é verificado da mesma forma
na modalidade EaD: onde a autonomia e flexibilidade dessa modalidade educacional se o aluno
devera organizar o seu préprio tempo de vida com as entregas de trabalhos e atividades pelo
AVA, estritamente organizadas por cargas horéarias, semestres e anos?

Nota-se que em ambas as modalidades o tempo esta organizado como horarios, a partir
dos quais se estabelece o cotidiano escolar e, em consequéncia, o das demais préaticas sociais
(familia, trabalho, das cidades etc.). “[...] frequéncia, pontualidade, assiduidade. Um percurso
do ensinar-aprender se configura assentado em um tempo da vida, distribuido em etapas, em
classes, em séries, em anos de escolarizagdo.” (SILVA, s/d., s. p.).

Em ambas as modalidades de ensino ndo ha um rompimento definitivo do trabalho
pedagdgico com o tempo escolar, caracteristico e que ajuda a compor a forma escolar. Ainda
que os PPCs indiquem uma concepcéo de educacdo flexivel, autbnoma e, no caso da EaD, com
a descentralizacdo de espacgos-tempos, na pratica, isso ndo se configura, uma vez que os alunos
do presencial sdo avaliados pela presenca, isto €, 75% de auséncias ao curso, indica nao
aprovacdo no componente curricular, de acordo com o PPC do modelo presencial
(INSTITUICAO, 2015a) e os alunos do EaD s&o monitorados em sua participacdo no AVA e
devem, também, cumprir cargas horérias, semestres e anos no percurso de sua formacao.

A primeira vista, ha um predominio do trabalho pedagdgico calcado na cultura do
escrito, em ambas as modalidades. As atividades dos alunos, as provas, os trabalhos todos
devem ser entregues com base em um texto escrito; mesmo as atividades de carater mais pratico,
ndo estdo livres da entrega de relatérios e formatadas, de acordo com um formato padréo textual
escrito. Contudo, surge uma alternativa nos componentes curriculares do modelo presencial
ofertados a distancia e na propria modalidade EaD, que poderia representar um rompimento
com a cultura do escrito: os trabalhos entregues por meio de recurso audiovisual, assim como

a interacdo nos chats e foruns de discussdo e mesmo a realizacdo de provas. Parece ser uma
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alternativa diferente, no que diz respeito a uma das caracteristicas essenciais da forma escolar,
que é a existéncia de saberes objetivados escritos, 0 que desapossou da competéncia da
transmissdo dos saberes-fazeres as populagbes de tradicdo oral, por exemplo (VINCENT;
LAHIRE, THIN, 2001). Entretanto, ndo se trata de uma volta a cultura da tradicdo oral, mas
possibilidades

Silva (s/d.), Vincente, Lahire e Thin (2001) escrevem que a escola é o lugar por
exceléncia, onde ocorre a transmissdo dos saberes objetivados e escritos por meio de curriculos,
disciplinas, métodos e materiais, produzindo um saber-fazer proprio. Nessa questéo, ainda que
0s PPCs de ambas as modalidades elejam o carater flexivel, autbnomo e protagonista da
formacdo ao aluno, ndo se consegue romper com a estrutura de um curso fundamentado em um
curriculo e disciplinas, ainda que esse nome seja alterado para componente curricular.

Percebe-se um carater disciplinar que organiza o Bacharelado em Administracdo, em
ambas as modalidades: estdo ali a sistematizagcdo de saberes e habilidades (dados como
competéncias); as finalidades educacionais (especificadas como objetivos do curso); a seriacao
(dado por semestres/anos); as praticas de ensino e o que deve ser apropriado pelo aluno
(MARCONDES, 2002), ja que a sua avaliacdo sera condizente com essa apropriacao, definida
pelas competéncias de cada matriz curricular.

Todas as atividades que acontecem na escola, sofrem um processo de “curricularizagdo”
e, por isso mesmo, sdo transformadas em saberes escolares, sistematizados, objetivados e
escritos. Assim, atividades ditas nos PPCs como de escolha do aluno para a flexibilizacdo de
sua formacdo e baseadas em seu protagonismo (ADOs e Projetos integradores), encontram seu
objetivo de aprendizagem, a sua carga horaria especifica, o controle por parte do corpo docente
e a sua avaliacéo.

As atividades que também transbordam para fora da escola, sofrem a curricularizacéo.
Assim acontecem em atividades como o Estagio supervisionado, as Atividades complementares
e as participagdes dos alunos em eventos organizados junto a comunidade: s&o previstos como
objetivos de aprendizagem, também controlados pelo professor e avaliados, mediante entrega
de relatorios escritos. Além disso, essas atividades encontram-se previstas no curriculo do
curso.

A escola seriada/graduada, organizada por classes de alunos, nas quais se acreditam
todos os alunos possuirem o mesmo nivel de conhecimentos e competéncias, tendo as
avaliacOes regulares como meios para a classificacdo/inclusdo dos alunos (SILVA, s/d.),
também s&o caracteristicas da forma escolar. Na analise dos PPCs, encontrou-se o item

“aproveitamento de competéncias” (modelo presencial) e “aproveitamento de estudos”
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(modalidade EaD), como um dos requisitos de flexibilidade de formacdo (INSTITUICAO,
2015a, p. 73); INSTUICAO, 2015b, p. 27), podendo os alunos atravessarem os componentes
curriculares, isso ndo tira do curso, em ambas as modalidades, as caracteristicas de escola
graduada, visto que o aproveitamento sera feito com base em comparacGes de componentes
curriculares/competéncia adquiridas, ao longo dos oito semestres: 0 aluno pode até comprovar
a equivaléncia em determinado semestre e ndo cursa-lo, mas o carater de seriagdo continua
presente em sua formagéo.

Aqui, as avaliagbes serdo a chancela da escola seriada/graduada. No caso do curso
analisado, elas funcionam como a métrica, por parte do corpo docente, da apreensdo das
competéncias necessarias para que o aluno continue no percurso de sua formacéo, percorrendo
0s componentes curriculares e, consequentemente, 0s semestres e anos, até a sua diplomacao.
Parte-se do pressuposto de que todos os alunos adquiriram as mesmas competéncias e, por isso
mesmo, serdo diplomados conforme o perfil de um egresso, como modelo ideal.

Para uma transmissdo de saberes-fazeres objetivados, sistematizados em saberes
escolares, presentes no curriculo, os métodos e as técnicas de ensino, bem como 0s materiais
utilizados desenvolvidos na e pela escola sdo fundamentais. Nessa questdo, nota-se uma
caracteristica interessante da modalidade EaD, diferenciando-se do modelo presencial: a
autonomia do aluno em desenvolver os seus proprios métodos de aprendizagem, livrando-se da
dependéncia de um “mestre” que ensina.

No entanto, ndo se pode afirmar que tal aspecto liberte a EaD da forma escolar: ainda
ha a presenca, mesmo que virtual, de uma pessoa que ensina e outro que aprende, mesmo que
o conceito de “ao mesmo tempo” seja flexibilizado, tendo em vista a possibilidade assincrona
da EaD; as bibliografias sdo indicadas pelo corpo docente*? tendo em vista as competéncias
adquiridas e avaliadas a cada componente curricular; o professor exerce o controle sobre as
Atividades complementares, os Projetos integradores e o TCC, trabalhos tidos como de
“protagonismo discente”. Nao se rompe totalmente a dependéncia do aluno com o professor, a
qual, no modelo presencial é nitida, quando os Planos de ensino e Planos de aula direcionam a
esse ator a iniciativa de formular as atividades de sala de aula, conforme os seus proprios
métodos.

Em relagdo a cultura escolar que as duas modalidades educacionais engendram, a IES

fundamenta a sua concepcao de curso e objetivos de aprendizagem em elementos que sdo 0s

42 professor responsavel pelo componente curricular, coordenacéo do curso e pessoal da biblioteca, tendo que ser
validadas pelo NDE)
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fundamentos de uma formacdo cidadd, quais sejam: responsabilidade social, respeito a
diversidade, ética, sem deixar de lado as concepcbes que a tornaram (re)conhecida por sua
atuacdo no mercado: atitude empreendedora, inovacao e sustentabilidade.

As finalidades educativas da IES, assim organizadas, atendem ao que recomendam as
DCNs para os cursos de Bacharelado em Administragcdo (BRASIL, 2005), indicando que a
cultura escolar é também influenciada pelo macro, o que acontece na sociedade, nesse caso,
pela questdo juridica que basila os fundamentos de uma sociedade (NADAL, 2007).

No entanto, a escola ndo se limita a reproduzir o que vem de fora dela. A sua cultura
tem um caréater autbnomo, por isso, ela adapta, transforma e cria um saber e uma cultura propria
(VINAO FRAGO, 2006). Por isso, 0s temas que s&o as finalidades educacionais do Bacharelado
em Administracdo, em ambas as modalidades, que sdo os proprios valores assumidos
socialmente nos dias atuais, em nog¢des de ética, cidadania, responsabilidade social, respeito a
diversidade, convivéncia, entre outros, sdo transformados em saberes escolares e que serao
transmitidos a partir das relagdes sociais que serdo estabelecidas no espaco, seja esse fisico ou
virtual, da IES.

A sociedade demanda que a escola seja a difusora de uma cultura determinada;
entretanto, para realizar essa tarefa, essa instituicdo elabora os seus proprios procedimentos de
ensino e o produto cultural finalizado que entrega “é uma geracdo de antigos alunos” (VINAO
FRAGO, 2006, p. 74-5). De um lado, os programas oficiais, explicitos e dos quais a sociedade
encarrega a escola de ensinar; de outro, os efeitos culturais, ndo previsiveis, engendrados por
um sistema escolar, de certo modo, independente. No fim, sdo esses ultimos elementos que irdo
compor a cultura escolar e que o aluno, o corpo docente ira absorver e transmitir (VINAO
FRAGO, 2006).

O relacionamento da IES com o seu entorno parece ser algo privilegiado em sua cultura.
O curso no modelo presencial conta com varias atividades, além do ensino, pesquisa e extensao,
nas quais os alunos colhem demandas da comunidade local e busca resolvé-las, por meio de
projetos ou outras iniciativas. Na modalidade EaD, esse aspecto é pouco valorizado, de acordo
com o seu PPC; as demandas da comunidade local estdo relacionadas nas atividades de
extensdo. Os alunos ndo participam de eventos comunitarios, como 0s concursos de
empreendedorismo e as oficinas de sustentabilidade (INSTITUICAO, 2015a; INSTITUCAO,
2015b).

Tais eventos, além de identificar a IES aberta para o entorno, permite a relagdo dos
alunos. Sabe-se que a cultura escolar também é produzida nos grupos sociais que se relacionam
no interior da escola (NADAL, 2007, NOVOA, 1999). Desse modo, é de se indagar se na
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modalidade EaD, o grupo de alunos estabelecem uma cultura escolar diferenciada, tendo em
vista o formato de interacdo, em espagos-tempos diversos.

Nadal (2007, p. 128) atribui uma oportunidade de a escola significar e ressignificar o
seu papel e a sua cultura, na medida em que se abre ou se fecha para o seu entorno: “aberta [a
escola], entdo, para esse entorno ela passa a atuar em sinergia, com interacfes que se criam,
recriam e ampliam-se, ndo apenas a si mesmas, mas a escola como institui¢do.” Desse modo,
pode-se atribuir as |ES uma cultura que se configura aberta & comunidade, ao entorno. Todavia,
conforme argumentam Vincent, Lahire e Thin (2001), uma abertura maior ou menor da escola
ao seu entorno, ndo traz oferece qualquer ameaca a predominéncia de sua forma; estende-se
essa noc¢do para a cultura escolar, resultado do engendramento de praticas sociais no interior
das instituicOes escolares.

Os documentos analisados ndo permitiram colher informacdes sobre o cotidiano da sala
de aula, presencial ou virtual, por isso, trata-se aqui da cultura escolar da IES e aquela que os
documentos permite entrever. Por isso, refere-se aqui a cultura escolar institucionalizada,
aquela que se configura enquanto um conjunto de teorias e praticas sedimentadas no interior do
espaco escolar e ao longo do tempo. A apropriacdo e assimilacdo dessa cultura explica, por
exemplo, a aceitacdo de alunos e professores ao codigo de normas que orientam os trabalhos da
IES, sem um distanciamento critico (VINAO FRAGO, 2006).

A partir dessa cultura, os professores, aliando as suas experiéncias e formacdes a ela,
organizam o corpo a corpo na sala de aula, pondo em préatica os objetivos pedagdgicos da escola,
explicitando, assim a utilidade e a efic4cia real da tradicéo escolar (VINAO FRAGO, 2006).
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao término desta pesquisa, que teve como tema a forma escolar e a cultura escolar do
modelo presencial e da modalidade EaD de um curso de educacdo superior, Bacharelado em
Administracdo, de uma IES privada, algumas consideracGes devem ser apresentadas, no que
diz respeito, inicialmente, & questdo-problema que motivou a realizagdo dos estudos e a hipotese
enunciada.

Partiu-se de uma problematizacdo, a qual envolveu os discursos sobre a EaD que
relacionam essa modalidade educacional ao “novo” em educacdo. O nivel de ensino
selecionado foi 0 da educacdo superior, visto que, em matéria de pesquisas e organizacao dos
trabalhos, que levou em conta a aquisicdo de tecnologias, organizacdo de polos de apoio
presencial, profissionais para a elaboracdo dos materiais e a existéncia de um nimero
consideravel de alunos concluintes, esse nivel de ensino encontra-se avangado em relacdo aos
outros na oferta da EaD.

A IES selecionada também atendeu ao critério de experiéncia e reconhecimento na area
da educacdo, principalmente da educagdo superior e com experiéncias j& formalizadas e
estruturadas em EaD, assim como o seu curso, o Bacharelado em administragéo, cujo modelo
presencial vem de um reconhecimento de mercado, desde o comeco dos anos 2000, com um
namero interessante de concluintes. O mesmo curso, entdo ofertado na EaD, representaria um
campo interessante de analise sobre experiéncias inovadoras, se comparar o modelo de
educacéo presencial, com a modalidade EaD.

A pesquisa pretendeu confrontar a forma escolar e a cultura escolar, aspectos historicos
e que foram responsaveis pela organizacdo de uma instituicdo, com seu espago proprio,
separado das demais préaticas sociais, € com 0 seu tempo caracteristico, de configuracdo bem
definida e que a leva a ser reconhecida em qualquer parte do mundo, com as caracteristicas da
EaD, principalmente quando essa € relacionada a flexibilidade e descentralizacdo do espaco e
tempo, os dois elementos, se ndo os principais, 0s mais destacaveis da forma escolar e da cultura
escolar.

O proposito dessa confrontacédo foi o de identificar (ou ndo) as caracteristicas da forma
escolar e da cultura escolar presentes no modelo presencial de educacdo e se essas
caracteristicas também estdo presentes na modalidade EaD da educagdo superior do curso
selecionado, iguais ou diferentes, de tal modo que a EaD apresentasse uma outra forma de
socializagdo e engendrasse a sua propria cultura escolar, chancelando o que Vifiao Frago (1995)

escreve sobre a existéncia de “culturas escolares”.
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Para tanto, enunciou-se uma hipétese para, provisoriamente, dar uma resposta ao
problema de pesquisa: ha um fetiche em relacdo a EaD, considerando-a como inovagdo na
educacdo. Talvez, a inica mudanca efetiva, seja chegar a lugares que ndo tém cursos presenciais
e ser acessivel para quem tem poucos recursos, mas a forma escolar e a cultura escolar da EaD
sdo muito semelhantes as da educacéao presencial.

Essa resposta provisoria considerou a EaD um fetiche tecnoldgico da sociedade
moderna, isto €, tomada do ponto de vista que mascara o seu carater relacional, fora do contexto
social e historico e de pura racionalidade técnica (NOVAES, DAGNINO, 2004). Assim, a EaD
é tida como a resposta para os problemas atuais da educacao, considerada como objeto e com
um fim em si mesma, sem que se leve em conta as questfes de carater sécio-historico, como as
exigéncias do capital internacional, a divisdo do trabalho, uma sociedade dividida em classes e
as politicas publicas para a educacao.

A EaD, por si so, ndo tem condicGes de resolver os problemas estruturais, como a
democratizacdo do acesso a educacdo e a universalizacdo, por exemplo, da educacéo superior,
mas pode ser um meio para isso, tornando acessivel esse nivel educacional para quem tem
poucos recursos e ou alcancar territérios, os mais remotos possivel, atingindo populacfes que
historicamente permaneceram a margem da educacao superior.

Dada a questao-problema e a resposta provisoria a ela, o objetivo geral desta pesquisa
foi o de identificar os elementos da forma e da cultura escolar que se mantém e os que divergem
em um curso da educagdo superior, modelo presencial e modalidade EaD. Inicialmente,
identificou-se as caracteristicas primeiras da forma escolar e que também séo responsaveis pelo
engendramento de uma cultura propria a instituicdo escolar: 0 espago escolar e o tempo escolar.

O espaco escolar tornou-se uma necessidade da sociedade no século X1X, quando essa
passou a demandar um espago proprio para a educacdo de suas criangas e jovens (FARIA
FILHO, VIDAL, 2000). Vincent, Lahire e Thin (2001), no entanto, identificam nas primeiras
instituicdes mantidas pela Igreja Catolica, entre os séculos XVI e XVII, na Franca, um espago
separado das outras praticas sociais (como as familiares) destinado a educacéo das criancas.

Esse espacgo préprio direcionado & educagdo também tinha o seu tempo caracteristico,
denominado o tempo escolar, que passaria a determinar o tempo da vida na cidade para as
demais praticas sociais: o tempo do trabalho, o tempo das atividades de lazer e religiosas, entre
outras. Dessas duas caracteristicas principais, surgem outras: a escola seriada, graduada,
composta por criangas (ndo mais aprendizes, agora alunos) que, supdem-se, possuem as
mesmas competéncias e 0s mesmos conhecimentos, centrada na figura de um professor, que

ensina as mesmas coisas, a0 mesmo tempo e para as mesmas pessoas, numa transmissao de
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saberes sistematizado e objetivados, fundamentados na cultura do escrito, em detrimento da
oralidade (SILVA, s/d). Na escola, os saberes escriturais sdo responsaveis pela aprendizagem
das formas de poder, baseadas na disciplina e no respeito, como regras impessoais.

Identificadas as caracteristicas socio-historicas da forma escolar, cruzando-as com 0s
estudos de Julia (2001), Nadal (2007), N6voa (1999) e Vifiao Frago (1995, 2006) a respeito da
cultura escolar, compreendeu-se que essa € tributaria da primeira, pois um espaco separado das
demais préticas sociais pode engendrar uma cultura propria que, ainda que transborde para o
entorno, recebe desse entorno elementos culturais, ressignifica-os e transforma em uma cultura
prépria: a cultura escolar.

Em consequéncia ao objetivo geral, decorrem os objetivos especificos da pesquisa, entre
0s quais, analisar o conceito “do novo” na educagdo superior com a expansao da EaD no Brasil.
Dos estudos, depreendeu-se que a EaD no Brasil encontrou previsdao na LDBEN 9.394/1994,
capitaneada pela emergéncia da internet, desenvolvimento das ferramentas computacionais e
das TICs. Apontada como uma legislacdo de claro viés neoliberal, iniciativa do Governo de
Fernando Henrique Cardoso, que promovia significativamente a abertura do pais para a
globalizacdo e para os interesses do capital internacional, a LDBEN buscou na EaD atender aos
interesses de ajustes econémicos e dos projetos de educacdo sugeridos pelos 6rgdos
internacionais, a0 mesmo tempo que abria a educagao para a especulagédo do interesse privado.

Na década de 1990, a EaD representa para um governo voltado ao capital internacional,
em sua politica externa, e aos interesses da iniciativa privada e reducdo do controle do Estado
na economia, na politica interna, uma alternativa para o cumprimento das metas do PNE/2001-
2010, no tocante a expansdo da educagdo superior no pais, democratizacéo e universaliza¢do
do acesso.

Em 2004, e ja antecipando o ndo cumprimento das metas do PNE, o governo social-
democrata de Luis Inacio Lula da Silva estabelece o PDE, como um braco do PAC, passando a
realizar uma série de reformas educacionais, entre essas, a reforma universitaria. A EaD
continua como um projeto de expansao da educacgdo superior e elevacdo da oferta dos cursos
de graduac&o, porém, com 0 mesmo Viés privatista do governo anterior, inclusive com repasses
do dinheiro publico, por meio do Prouni, a iniciativa privada da area da educacdo. O programa
de cotas e a reforma do Fies também sdo alternativas elaboradas pelo governo de Lula,
juntamente com a criacdo do Reuni e instituicdo do Sinaes, como forma de ampliacdo da
educacao superior de qualidade no pais.

As legislacdes véo se sucedendo, procurando regularizar a EaD e propiciando que essa

estenda cada vez mais 0s seus dominios, de tal forma que as IES sdo autorizadas a abrir novos
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cursos superiores a distancia, sem a contrapartida do curso presencial, além de que, essas
instituicbes também sdo autorizadas a oferecer até 40% da carga horéaria total de um curso
presencial em EaD, conforme estabelece o Decreto 9.057/2017.

Com a expansao sem precedentes da EaD no pais, a partir da década de 1990, e a
multiplicacdo consideravel de IES privadas e cursos de educagdo superior nessa modalidade,
como demonstra o Gltimo Censo da Educacao Superior/2019 do Inep (BRASIL, 2021), a EaD
passa a ser alcada ao lugar de o “novo” na educacado, essa uma area ja plena de demandas sociais
pela inovacdo, sempre que a educacdo parece ndo atender aos anseios por qualificacdo
profissional e capacitacdo de mao de obra para os setores produtivos.

Necessario, pois, compreender o que realmente se caracteriza o “novo” na educagio e
os discursos de inovacgdo. Apoiou-se em Saviani (1980) para compreender, sob o espectro da
Filosofia da Educacdo, que a EaD pode representar o novo, se analisada sob a concepcéo
analitica da filosofia da educac&o, para a qual, a inovagdo ndo representa necessariamente uma
alteracdo acidental ou essencial, mas a utilizacdo de outras formas, outros meios que se
acrescentam aos meios ja convencionais. Compreendeu-se que o novo introduzido pela EaD,
em comparagdo ao modelo presencial de educacdo, mantém a instituicdo e as finalidades do
ensino, embora os métodos sejam substancialmente alterados (SAVIANI, 1980).

Os documentos institucionais analisados indicam que a IES busca instaurar em seu
curso, em ambas as modalidades, experiéncias que, na visdo de Cunha (2008), sdo inovadoras.
Estéo presentes nesses documentos o protagonismo do aluno, a possibilidade de construgéo de
acOes compartilhadas entre professores/alunos/alunos, a reorganizacéo teoria e pratica, quando,
por exemplo, os PPCs indicam que os alunos trabalhem por projetos, resolvendo problemas de
sua realidade social.

Entretanto, essas iniciativas inovadoras parecem esbarrar em perspectivas como 0
controle das avaliacbes por parte do professor, em ambas as modalidades; o protagonismo
docente quanto a metodologia no ensino e aprendizagem no modelo presencial, excluindo-se
determinados fatores da gestdo participativa, condicdo essencial para a efetivacdo de
experiéncias inovadoras (CUNHA, 2008). O proprio professor encontra-se sujeito a uma rigida
hierarquia de tomada de decisdes, na qual, em ultimo caso, ele ndo tem autonomia em suas
acoes.

O segundo objetivo especifico direcionou os estudos a identificar quais elementos que
constituem a forma escolar e a cultura escolar estdo presentes em ambas as modalidades de
educacéo superior, partindo do entendimento de que a EaD néo altera a instituicdo (escola) e

nem as finalidades do ensino, mas introduz novos métodos. De fato, as analises dos dados
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coletados nos documentos institucionais do curso (PPCs, Planos de ensino e Planos de aulas)
indicaram que a EaD pouco rompe com a forma escolar ou inaugura uma outra cultura escolar.
Tal ponto de vista ja leva a consideracdo do Ultimo objetivo especifico, que era analisar quais
0s elementos constituidores da forma escolar e da cultura escolar permanecem e quais divergem
entre 0 modelo presencial e a modalidade EaD.

As andlises indicaram que o modelo presencial do curso Bacharelado em Administracdo
conserva as caracteristicas da forma escolar: estdo 1a o espaco especifico e separado das demais
praticas sociais (ainda que algumas atividades do aluno sejam centradas em outros espacos, eles
ndo fogem & configuracdo do espago escolarizado); o tempo escolar para a realizacdo das
atividades, que se estende como configuracdo do tempo social; a escola graduada, seriada,
constituida por alunos que, se sup@e, terem 0 mesmo nivel de conhecimentos e competéncias;
a transmissdo dos saberes-fazeres objetivados, sistematizados; a cultura do escrito; um
professor que ensina a mesma coisa, para diferentes alunos e a0 mesmo tempo; as relagdes
sociais pedagogizadas, ou seja, pautadas nos saberes escolares, que engendram uma forma de
socializacdo baseada em saberes escolares; o aprendizado das formas de poder, de regras
impessoais que direcionam as relagdes sociais escolares.

Na modalidade EaD essas caracteristicas também estdo presentes: ainda que 0s
discursos que a elegem como o novo na educacgéo tratem da flexibilizagdo do espaco-tempo,
por exemplo, possivel pela assincronicidade que rege a relacdo professor-aluno e a mediacao
do processo de ensino e aprendizagem, 0 AVA acaba por se configurar como uma sala de aula
do modelo presencial. Ainda que o espaco de estudos do aluno seja descentralizado em relag¢éo
ao espaco da instituicdo, o espaco escolarizado estd introjetado no aluno, que vai replicar a
forma de socializacéo escolar que ele ja conheceu nos niveis educacionais anteriores pelos quais
passou, até chegar na educacédo superior. Além disso, ainda ha a obrigatoriedade das atividades
nos polos de apoio presencial, algo estabelecido pela legislacdo educacional do pais, que
explicita a ambiguidade presencial/a distancia do legislador brasileiro.

Em relacdo ao tempo escolar, é mais presente ainda essa caracteristica da forma escolar
no curso Bacharelado em Administracdo da modalidade EaD. Ainda que os documentos
institucionais facam aluséo a flexibilidade, protagonismo e autonomia do aluno em planejar os
seus horarios de estudo, esses sdo bem especificados em cargas horarias que perfazem semestres
e anos do percurso formativo e sdo coordenados pelo corpo docente e a gestdo pedagdgica do
curso.

A modalidade EaD também traz em si a caracteristica da escola organizada em

curriculos, disciplinas (ainda que o PPC nomeie “componentes curriculares”, a forma se
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assemelha as disciplinas escolares), seriada/graduada, em que os alunos tém 0s mesmos
conhecimentos e competéncias, um professor ensinando as mesmas coisas para diversos alunos,
em que essa transmissdo de saberes se da por métodos, recursos e materiais. Nesses elementos
€ que se percebeu que a EaD rompe com alguns (poucos) da forma escolar. A assincronicidade
faz com que professores e alunos estejam em tempos diferentes, mesmo que seja ainda o
professor que controle a aula, por meio das atividades e avaliacdo. Em relacdo aos métodos, a
EaD direciona o protagonismo para o aluno administrar os modos que ira aprender, ainda que
0s recursos sejam predeterminados pelo corpo docente. Também ha uma quebra da cultura do
escrito, uma vez que o AVA possibilita que os alunos com deficiéncias entreguem atividades e
trabalhos em forma de recurso audiovisual.

As caracteristicas apresentadas da forma escolar também presentes na EaD engendram
a cultura escolar dessa modalidade de ensino. Para isso, seria necessaria uma investigacao de
como se déo as relagdes entre os atores do processo de ensino e aprendizagem (professor/aluno)
e as interagdes professor-professor, professor-aluno, aluno-aluno, uma vez que esses subgrupos
sdo produtores de uma cultura propria (NADAL, 2007) e as analises dessas interacdes poderiam
dar pistas de um engendramento de praticas proprias por meio do ambiente virtual, em
comparacdo ao ambiente da sala de aula presencial.

Desse modo, destacam-se os limites desta pesquisa, a0 ndo privilegiar a dimensao
empirica que visaria compreender, na esfera das relacdes e das praticas, como a forma escolar
e a cultura escolar se reproduzem, se mantém ou em que medidas as préaticas, apesar dos
documentos, reorganizam a forma escolar e alteram os elementos da cultura escolar.

Pode-se considerar que a maioria das caracteristicas da forma escolar a modalidade EaD
compartilha com o modelo presencial, divergindo no protagonismo do aluno em selecionar o0s
seus préprios métodos de aprendizagem e na possibilidade da quebra da cultura escrita, o que
seriam temas importantes para futuras pesquisas. A hipdtese revelou-se verdadeira, a EaD,
enquanto o novo na educagédo, ndo é um fim em si mesma: ela modifica métodos, porém néo
altera a instituicéo ou as finalidades da educacao.

Esses aspectos mantém a importancia da EaD em figurar social e historicamente como
uma modalidade educacional que pode integrar o projeto de democratizacdo e universalizacao
da educagdo superior, em um pais como o Brasil, cujos indices de analfabetismo e baixa
escolarizacdo sdo problematicas que impedem o acesso igualitario aos bens produzidos

socialmente, dos quais a educacgéo é o destaque.
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ANEXQOS

Anexo 1 — Plano de ensino Teorias da Administracdo, modelo presencial

CENTRO UNIVERSITARIO
Diretoria de Graduacao
PLANO DE ENSINO?
Ano 2019 - 1° Semestre
Data: 25/10/2019

Curso: Administracdo de Empresas

Disciplina/Componente curricular: TEORIAS DA ADMINISTRACAO

Carga horéaria: 72

Periodo: 1 Turma: Unidade:

Docente responsavel:

Link para curriculo lattes:

Ementa

Apresenta os conceitos fundamentais das Teorias da Administragdo a partir de uma perspectiva critica de sua
evolugdo histdrica, econdmica e social. Desenvolve a capacidade de analise com relagdo aos principais
conceitos e préaticas que caracterizam e influenciam a dindmica organizacional. As Teorias da Administracao
sdo apresentadas numa visdo integradora e sistémica, com exemplos de sua influéncia nas praticas de gestdo
contemporanea. Os principais temas abordados sdo: estrutura, processos, pessoas, burocracia, lideranca,
autonomia, poder, tomada de decisdo e comunicacao.

T Este plano esta sujeito a alteracdes no decorrer do semestre em funcdo do resultado da turma e outras
necessidades que forem percebidas. Caso ocorram alteracGes a coordenacdo sera comunicada.




Objetivos

Apresentar os conceitos fundamentais das Teorias da Administracdo e auxiliar na construgdo de competéncias
béasicas para a formagéao de gestores.

Bibliografia Basica: (titulos, periddicos, etc.)

CHIAVENATO, I. Iniciacdo a teoria das organizac6es. Sdo Paulo: Manole, 2010.

HALL, R. Sobre a natureza e os tipos de organizac@es. In: HALL, H. R. Organizagdes: estruturas, processos e
resultados. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2009.

SILVA, O. R. Teoria da administragdo. Sao Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia Complementar: (titulos, periddicos, etc.)

CARAVANTES, R. G.; PANNO, C. C.; KLOECKNER, C. M. Administracdo: teoria e processos. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2005.

CHIAVENATO, I. Administracdo para nao administradores. Barueri, SP: Manole, 2011. DECENZO, R.
Fundamentos de administracdo. Conceitos essenciais e aplicacdo. S&o Paulo: Pearson, 2001.

LOURES, R. D. R.; SCHLEMM, M. M. Inovagdo em ambientes organizacionais. Curitiba: IBPEX, 2011.
ORLICKAS, E. Modelos de gestdo: das teorias da administracdo a gestao estratégica. Curitiba: IBPEX, 2011.

Processo de avaliagéo

Instrumento de avaliacédo Data prevista para aplicacédo Devolucao

Prova Presencial | 30% Prova 08/04 22/04

Presencial Il 30%

4 ADOS 20% 03/06 10/06
18/03; 15/04; 13/05; 27/05 10/06

Composicéo da nota semestral

Prova Presencial | 30%
Prova Presencial 11 30% 4
ADOS 20%

Projeto Integrador - 20%

Metodologia

- Atividades em Sala
- Estudo de Caso

Programacao das aulas e das atividades discentes orientadas

Encontro |Conteldo Recurso Previsto




1 Apresentacdo disciplina Aula expositiva
Atividades em Sala
2 Introdugdo a Teoria da Administragdo Aula expositiva
Atividades em Sala
3 Contexto Histdrico Aula expositiva
Atividades em Sala
4 [Administracdo Cientifica Aula expositiva
Atividades em Sala
5 [Administracao Cientifica - Aula expositiva
Encontro  [Contetdo Recurso Previsto
- Atividades em Sala
6 IAdministracdo Classica Aula expositiva
Atividades em Sala
7 Teoria das Relagdes Humanas Aula expositiva
Atividades em Sala
8 Prova |
9 Burocracia Aula expositiva
Atividades em Sala
10 Semana de gestdo Palestra
11 Neoclassicos Aula expositiva
Atividades em Sala
12 Estruturalistas Aula expositiva
Atividades em Sala
13 Teoria Comportamental Aula expositiva
Atividades em Sala
14 Teoria Sistémica Aula expositiva
Atividades em Sala
15 Teoria da Contingéncia Aula expositiva
Atividades em Sala
16 Semana Projeto Integrador
17 Prova ll
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Substitutiva

*ADO: Tem como objetivo propiciar e estimular ao discente o processo de ensino- aprendizagem auténomo, criativo,
inovador, responsavel e ético, para além do ambiente de sala de aula, por meio de exercicios de fixagdo; da leitura de
textos referentes aos contetdos ministrados nas aulas; da pesquisa em base de dados cientificas, bem como em campo ou
no mundo do trabalho e; do desenvolvimento de projetos de produtos ou servigos, contribuindo assim, para a ampliagdo e
o aprofundamento dos temas abordados e o desenvolvimento de competéncias profissionais alinhadas ao componente
curricular. Estas atividades podem ser realizadas em grupo, ou de forma individual, conforme sua natureza e indicagdo
docente, para o melhor aproveitamento das mesmas. Para tanto, o professor disponibilizard um instrumento de orientagdo
para elaboragdo da atividade, os quais serdo postados previamente via Blackboard ou apresentados em sala de aula. O
processo de acompanhamento da ADO ocorrera conforme programacdo das datas, via plano de ensino, tanto para
aplicagdo da ADO, bem como sua respectiva devolutiva.



Plano de ensino

Anexo 2 — Plano de ensino Teorias da Administra¢do, modalidade EaD

Disciplina: Teorias da Administragao
Carga hordria: 72h

Ementa: Apresenta os conceitos fundamentais das Teorias da Administracdo a partir de uma perspectiva critica de sua evolucdo histérica, econémica e
social. Desenvolve a capacidade de analise com relacdo aos principais conceitos e praticas que caracterizam e influenciam a dindmica organizacional.
Apresenta as Teorias da Administragdo numa visdo integradora e sistémica, com exemplos de sua influéncia nas praticas de gestdo contemporanea, em que
aborda os temas: estrutura, processos, pessoas, burocracia, lideranca, autonomia, poder, tomada de decisdo e comunicacao.

Bibliografia basica:
CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a teoria das organizag¢des. S3o Paulo: Manole, 2010.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragao: da revolugdo urbana a revolucgdo digital. So Paulo: Atlas, 2012.
SILVA, Reinaldo O. Teorias da administracdo. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia complementar:

DECENZO, David A.; ROBBINS, Stephen P. Fundamentos de administragao. Conceitos essenciais e aplicagdo. S3o Paulo: Pearson, 2001.

HALL, Richard H. Sobre a natureza e os tipos de organizagdes. In: HALL, Richard H. Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Sao Paulo: Prentice Hall, 2009.

LATORRE, Sidney Zaganin. Mas afinal, o que é essa tal de organiza¢do? S3o Paulo: Editora Senac, 2015.
LOURES, Rodrigo da Rocha; SCHLEMM, Marcos Muller. Inovagao em ambientes organizacionais. Curitiba: |lbpex, 2011.

ASSEN, Milena; VAN DEN BERG, Gerben; PIETERSMA, Paul. Modelos de gestdo: os 60 modelos que todo gestor deve conhecer. Sdo Paulo: Pearson, 2010




Plano de ensino

Objetivo geral da disciplina: Pensar a gestdo das empresas, amparando-se nas teorias da ciéncia da administracdo; refletir sobre as praticas no
gerenciamento das empresas em relagdo aos tépicos abordados: produtividade, tempos e métodos, estrutura de poder, modelos de gestdo burocratico e
contemporaneos; estimular a capacidade do aluno de trabalhar em equipe, resolver problemas e tomar decisées com uso de ferramentas apresentadas.

Breve curriculo do(s) autor(es):

AULA OBJETIVO ESPECIFICO TiITULO RECURSO ATIVIDADE
DE APRENDIZAGEM MULTIMIDIA COM NOTA

Identificar tipos de organizagbes/empresas e ter uma visdo geral sobre
as principais Teorias da Administragdo aplicadas na gestdao de uma
01 empresa A administragdo e sua importancia na sociedade Video

Refletir sobre a divisdo do trabalho e a definicdo de métodos; geracao . L .
02 o . L ¢ gerac A administracgao cientifica e a busca por produtividade Aula Narrada
de eficiéncia e produtividade nas organizagdes
Ter uma visdo sobre as responsabilidades dos outros departamentos,

além da produgdo, que compdem uma empresa, por meio da estrutura - . e R
P §90, 9 P P P Administragdo cldssica: a estrutura organizacional e o papel do gestor

03 formal retratada pelo organograma Video Teste 1
Identificar o poder das organizagdes sobre as pessoas e aprender
aspectos técnicos da estrutural formal (organograma) e sua

04 importancia como ferramenta gerencial Estrutura organizacional e a perspectiva estruturalista Aula Narrada

Entender o papel do gestor contemplando as etapas do processo
administrativo (POCCC ou PODC) com énfase no planejamento e
05 controle A organizagdo na perspectiva neoclassica Video




06

07

08

09

10

11

12

13

Compreender o processo decisério na resolugdo de problemas e

o, Resolugdo de problemas e tomada de decisao
pratica-lo com o uso de algumas ferramentas

Conhecer as caracteristicas da gestdo denominada Toyotismo e refletir . N N
A administragdo de operagdes
sobre os 02 modelos.

A gestdo da Qualidade: o cliente em primeiro lugar

Compreender a importancia da Gestdo da Qualidade tendo o cliente
em primeiro lugar

Entender a importancia do enfoque comportamental e as contribuigoes
da Psicologia na geragao do comportamento organizacional
A psicologia entra nas organizagées

Conhecer as principais teorias sobre Motivagao no trabalho e distinguir L L .
, L N Motivagao no trabalho e suas principais teorias
estimulos de motivagdo para obtengao de resultados

Conhecer os principais estudos sobre os estilos de Lideranga e como

: . - Estilos de Lideranga
isso pode ajudar na selegdo de pessoas

Entender a evolugdo da gestdo das empresas, devido a revolugdo A complexidade na gestdo e o pensamento sistémico
tecnoldgica: Enfoque ou pensamento sistémico

Compreender a visdo da organizagdo como uma coletanea de .
Gestdo por processos
processos, com uso da ferramenta fluxograma

Plano de ensino

Aula Narrada Teste 2

Video

Produgao Individual e

Prova Presencial 1
Aula Narrada

Aula Narrada

Video Teste 3

Aula Narrada

Video

Aula Narrada
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15

16

Identificar as mudangas das variaveis no ambiente externo e o desafio
de atender os interesses de todos os stakeholders.

Compreender as organizagGes do terceiro milénio: OrganizagGes com
negdcios sustentaveis

Abordar alguns tépicos emergentes em administragao, como a
complexidade, a virtualidade e o empreendedorismo social.

Ambiente e estratégia

Administracdo e sustentabilidade

Novos tépicos em administragao

Video

Aula Narrada

Video

Plano de ensino

Teste 4

Prova Presencial 2




Anexo 3 — Plano de ensino Empreendedorismo, inovagao e economia criativa, modelo
presencial

CENTRO UNIVERSITARIO
Diretoria de Graduacao
PLANO DE ENSINO?

Ano 2019 - 2° Semestre
Data: 28/10/2019

Curso: Administracdo de Empresas

Disciplina/Componente curricular: EMPREENDEDORISMO, INOVAGCAO E ECONOMIA
CRIATIVA

Carga horéaria: 72

Periodo: 3 Turma: Unidade:

Docente responsavel:

Link para curriculo lattes:

Ementa

Apresenta os conceitos do comportamento empreendedor em suas dimensdes cognitiva, atitudinal e
estratégica, e sua importancia para o desenvolvimento profissional e social. Discute a relacdo entre
empreendedorismo e processos criativos para a difusdo da inovagao na cultura do fazer cientifico, tecnoldgico
e produtivo. Apresenta a economia criativa como base para o desenvolvimento de projetos, que respondam as
demandas socioecondmicas e ambientais da atualidade, contribuindo para a formacédo de profissionais que
promovam as transformagdes requeridas pelas organizac@es / sociedade.

T Este plano estd sujeito a alteragdes no decorrer do semestre em fun¢do do resultado da turma e outras
necessidades que forem percebidas. Caso ocorram alteracdes a coordenacgdo serd comunicada.



Objetivos

Estimular o comportamento empreendedor como alternativa produtiva por meio da identificagdo de
oportunidades em areas e segmentos diversos como na economia criativa, nos negécios de impacto social por
intermédio do planejamento e execucdo de solucBes inovadoras.

Bibliografia Basica: (titulos, periddicos, etc.)

BROWN, T. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio de Janeiro,
Campus. 2011.

NAKAGAWA, M. Empreendedorismo: elabore seu plano de negécio e faga a diferenca. Sdo Paulo: Senac,
2013.

REIS, A. C. F. et al. Economia criativa: um conjunto de vis6es. In: Economia Criativa: um olhar para projetos
brasileiros. Sdo Paulo: Fundagéo Telefonica, 2012. Disponivel em:

Bibliografia Complementar: (titulos, periddicos, etc.)

CRUZ, R. O desafio da inovacéo. A revolucdo do conhecimento nas empresas brasileiras. Sdo Paulo: Senac S&o
Paulo, 2011.

MURRAY, D. A arte de imitar: seis passos para inovar em seus negocios copiando as ideias dos outros. Rio

de Janeiro: Campus, 2011.

PESCE, B. A menina do vale. Como o empreendedorismo pode mudar a sua vida. Rio de Janeiro: Casa da
Palavra, 2012.

REIS A. C. F; KAGEYAMA P. (Orgs.). Cidades criativas. Sdo Paulo: Garimpo de SolucGes, 2011.
Disponivel em: http://www.santander.com.br/portal/wps/gcm/package/cultura/livro_70516/
Livro_Cidades_Criativas_Perspectivas_v1.pdf.

SERTEK P. Empreendedorismo. Curitiba: IBPEX, 2011.

Processo de avaliacéo

Instrumento de avaliacédo Data prevista para aplicacédo Devolucao

Projeto 1: analisando o negdcio de  [30/09 Webconferéncia
um microempeendedor

Projeto 2: Canvas e video 29/11 \Webconferéncia

Atividade Avaliativa Presencial 21/10 \Webconferéncia

Composicdo da nota semestral

Projeto 1= 30%

Atividade avaliativa presencial= 30%

Projeto 2= 40%

Sera considerado aprovado o aluno que obtiver média minima 6,0

Considerar que as 3 formas de avaliagdo mencionadas equivalem a 80% da nota final. Os outros 20% séo do
Projeto Integrador.



http://www.santander.com.br/portal/wps/gcm/package/cultura/livro_70516/

Metodologia

As aulas, disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA (Blackboard), foram agrupadas por
tematicas e serdo indicadas semanalmente. As 16 aulas, cada uma com 0s seu respectivo conteido
complementar, estardo disponiveis no inicio do semestre letivo. Serdo enviados comunicados periédicos com o
intuito de orientar os estudos da turma. Além do contetdo das aulas os alunos deverdo fazer uma pesquisa de
um pequeno negdcio (microempreendedor) e analisa-lo para, no projeto 2, pensar nas melhorias possiveis. Ja a
atividade avaliativa presencial pretende estimular a reflexdo critica do aluno por meio da anélise de um artigo
sobre inovacdo. Em grupos, deverdo discutir para criarem uma resposta conjunta. O Projeto 2 trabalhard com o
processo de melhoria do micronegécio selecionado no projeto 1. Os alunos deverdo preecher um canvas com
as propostas e gravar um video de no maximo 3 minutos, defendendo as ideias registradas no Canvas. Haverdo

5 webconferéncias para tratarmos dos assuntos da disciplinas, além das que

serdo agendadas por cada professor da turma para as devolutivas (a0 menos 3). Havera plantbes de
duvidas presenciais com os professores da disciplina ao longo do periodo letivo.

Programacéo das aulas e das atividades discentes orientadas

Encontro  |Contetdo Recurso Previsto

1 Aula 01 Empreendedorismo: uma abordagem introdutdria [Ambiente Virtual de Aprendizagem
Etimologia Contextualizagdo histérica Definigdes segundo Blackboard Texto Integral, Video
diferentes autores O empreendedorismo social
12 Webconferéncia: Apresentagdo da disciplina

2 [Aula 05 Inovagdo e Empreendedorismo Conceito de Inovagado Ambiente Virtual de Aprendizagem
Tipos de Inovacgdo As dificuldades do ambiente de inovacdo no [Blackboard Texto Integral e Aula
Brasil Relagdo da Inovacdo e empreendedorismo (Schumpeter/ |Narrada
Fillion)

3 Aula 06 A importancia da inovacdo na economia e o papel do [Ambiente Virtual de Aprendizagem
empreendedor A inovagdo e o aumento da competitividade A [Blackboard Texto Integral e Video
necessidade de protegado intelectual O impacto econémico da
inovacdo O empreendedor como agente de mudanca

4 [Aula 07 Habitat's de inovagdo O que é Incubadoras de empresas [Ambiente Virtual de Aprendizagem
Aceleradoras de empresas Parques tecnolégicos Blackboard Texto Integral e Aula

Narrada

5 Aula 2 Perfil e comportamento empreendedor Definigdes Perfil |Ambiente Virtual de Aprendizagem
Empreendedor Comportamento Empreendedor Avalie o seu Blackboard Texto Integral e Video
perfil
22 Webconferéncia: Inovagao

6 Aula 03 Os diferentes empreendedores O empreendedor por Ambiente Virtual de Aprendizagem
necessidade O empreendedor por oportunidade O Blackboard Texto Integral e Aula
empreendedor social O intraempreendedor Empreendendo sua |Narrada
carreira

7 Aula 04 Agao empreendedora como estimulo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem
desenvolvimento Blackboard, Texto integral e video




A importancia da busca do conhecimento Sustentabilidade e
responsabilidade social em negdcios O Empreendedor e a ética
nos negdcios Webconferéncia de devolutiva do Projeto 1

8 Aula 08 Processo empreendedor: Andlise de contexto, Etapas  [Ambiente Virtual de Aprendizagem
(do processo criativo a execu¢do) Identificagdo de oportunidades|Blackboard Texto Integral e Video
A cultura organizacional inovadora. A.D.O:** Producgdo Textual
Entrega etapa 1
32 Webconferéncia: Carreira do Empreendedor

9 Aula 09 Processo empreendedor: Geragao de Ideias a partir do  |[Ambiente Virtual de Aprendizagem
perfil pessoal Geragao de Ideias a partir do Mercado Blackboard Texto Integral e Aula

o . Narrada

42 \Webconferéncia: Plano de negdcio e canvas

10 Atividade Avaliativa Presencial Avaliacdo

11 Aula 13 Do processo criativo para execug¢do: modelos Canvas Ambiente Virtual de Aprendizagem
Definigcdo AplicagGes Etapas Exemplos Blackboard Texto Integral e Video

12 Aula 14 Do processo criativo para execugdo: plano de negdcios |Ambiente Virtual de Aprendizagem
Definicdao AplicagGes Etapas Exemplos Webconferéncia de Blackboard Texto Integral e Video
devolutiva da atividade avaliativa presencial

Encontro |Conteldo Recurso Previsto

13 Substitutiva da Atividade Avaliativa Presencial Avaliacdo

14 [Aula 15 Do processo criativo para execugdo: obtengdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem
investimento Investimentos em inovacgao e fontes de Blackboard Texto Integral e Aula
financiamento Leis de Incentivo Tipos de Investimento Privado |[Narrada
Programas de Governo

15 Aula 10 Economia criativa como oportunidade de negécio: Ambiente Virtual de Aprendizagem
Introducdo ao conceito de Economia Conceito de Economia Blackboard Texto Integral e Aula
Criativa; Histdrico Principios Norteadores, IndUstrias Criativas e |Narrada
oportunidades de negdcio 52 Webconferéncia (24/05): Economia
Criativa

16 [Aula 11 Cidades criativas um ambiente para empreender Ambiente Virtual de Aprendizagem
Conceito Exemplos O Empreendedor e a Inovagdo neste Blackboard Texto Integral e Aula
contexto. Narrada

17 Aula 12 Do processo criativo para execugao: Design Thinking [Ambiente Virtual de Aprendizagem
Definigdo Aplicagdes Etapas Exemplos Webconferéncia de Blackboard
devolutiva do Projeto 2

18 Aula 16 Coisas que todo o empreendedor precisa saber Saia da |Ambiente Virtual de Aprendizagem
Caixa, seja criativo Fontes de Inspiracdo/ motivagdo Fontes de  |Blackboard
Pesquisa e busca de informagao Coaching; Mentoria;
Networking; Recomece

*ADO: Tem como objetivo propiciar e estimular ao discente o processo de ensino- aprendizagem auténomo, criativo, inovador,
responsavel e ético, para além do ambiente de sala de aula, por meio de exercicios de fixagdo; da leitura de textos referentes aos
conteudos ministrados nas aulas; da pesquisa em base de dados cientificas, bem como em campo ou no mundo do trabalho e; do



desenvolvimento de projetos de produtos ou servigos, contribuindo assim, para a ampliagdo e o aprofundamento dos temas
abordados e o desenvolvimento de competéncias profissionais alinhadas ao componente curricular. Estas atividades podem ser
realizadas em grupo, ou de forma individual, conforme sua natureza e indicagdo docente, para o melhor aproveitamento das
mesmas. Para tanto, o professor disponibilizard um instrumento de orientagdo para elaboragdo da atividade, os quais serdao
postados previamente via Blackboard ou apresentados em sala de aula. O processo de acompanhamento da ADO ocorrera
conforme programagao das datas, via plano de ensino, tanto para aplicagdao da ADO, bem como sua respectiva devolutiva.



Plano de Ensino

Anexo 4 — Plano de ensino Empreendedorismo, inovagéo e economia criativa, modalidade EaD

Disciplina: Empreendedorismo, Inovagdo e Economia Criativa
Carga horaéria: 72 horas

Ementa: Apresenta os conceitos do comportamento empreendedor em suas dimensées cognitiva, atitudinal e estratégica, e sua importancia para o desenvolvimento
profissional e social. Discute a relagdo entre empreendedorismo e processos criativos para a difusdo da inovac¢do na cultura do fazer cientifico, tecnoldgico e produtivo.
Apresenta a economia criativa como base para o desenvolvimento de projetos, que respondam as demandas socioecondmicas e ambientais da atualidade, contribuindo
para a formagdo de profissionais que promovam as transformagdes requeridas pelas organiza¢gdes/sociedade.

Bibliografia basica:
NAKAGAWA, M. H. Empreendedorismo: elabore seu plano de negdcio e faca a diferenca. Sdo Paulo: Senac, 2013. (E-book)
PEARSON EDUCATION DO BRASIL. Criatividade e Inovagdo. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. (E-book)
SAMPAIO, M. Atitude empreendedora: descubra com Alice seu Pais das Maravilhas. Sdo Paulo: Senac, 2014. (E-book)

Bibliografia complementar:

ARANTES, E. C.; HALICKI, Z. (Orgs.). Empreendedorismo e responsabilidade social. Curitiba: Intersaberes, 2014. (E-book)
CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sdo Paulo: Manole, 2012. (E-book)
DECOSTER, S.A. Inovagdo e Novos Modelos de Negécios. Sdo Paulo: Senac, 2018. (E-book)

REIS, A. C. F.; KAGEYAMA P. (Orgs.). Cidades criativas: perspectivas. Sdo Paulo: Garimpode Solugdes, 2011.
Disponivel em:
<https://www.santander.com.br/portal/wps/gcm/package/cultura/livro_70516/Livro_Cidades_Criativas_Perspectivas_v1.pdf>. Acesso em: 25 set. 2015.

SCHNEIDER, E. I.; BRANCO, H. J. C. A caminhada empreendedora: a jornada de transformacdo de sonhos em realidade. Curitiba: Intersaberes, 2012. (E-book).

Objetivo geral da disciplina: Estimular o comportamento empreendedor como alternativa produtiva por meio da identificacdo de oportunidades em areas e segmentos
diversos como na economia criativa, nos negécios de impacto social por intermédio do planejamento e execucdo de solucbes inovadoras.

Breve curriculo dos autores:



http://www.santander.com.br/portal/wps/gcm/package/cultura/livro_70516/Livro_Cidades_Criativas_Perspectivas_v1.pdf

UNIDADE 1

AULA

01

02

03

04

OBJETIVO ESPECIFICO
DE APRENDIZAGEM

Apresentar os conceitos principais da disciplina iniciando a construgdo da
base tedrica do aluno.

Entender o comportamento do empreendedor proporcionando a
autoavalia¢do do aluno.

Apresentar os principais tipos de empreendedores e a relagdo com as
diversas carreiras.

Apresentar a relagdo do empreendedorismo com sustentabilidade,
responsabilidade social, ética e conhecimento.

TiTULO

Empreendedorismo: uma abordagem introdutdria

Perfil e comportamento empreendedor

Os diferentes empreendedores

Acdo empreendedora como estimulo ao desenvolvimento
individual e coletivo

Plano de Ensino

RECURSO
MULTIMIDIA

Video

Aula Narrada

Video

Aula Narrada




UNIDADE 2

UNIDADE 3

Plano de Ensino

AULA OBJETIVO ESPECIFICO TiTULO RECURSO
DE APRENDIZAGEM MULTIMIDIA
05 Relacionar empreendedorismo e inovagao. Inovagdo e Empreendedorismo Video

A importancia da inovagdo na economia e o papel do empreendedor

06 Identificar os impactos econémicos gerados pela inovagio. Aula Narrada
07 Apresentar os diferentes espagos para o desenvolvimento de empresas. Habitat’s de inovagao Video
08 Conhecer o processo empreendedor em todas as suas etapas. Processo empreendedor Video

Conhecer técnicas de geragao de ideias a partir da analise do perfil pessoal e do

09 Processo empreendedor Aula Narrada
mercado.

10 Exemplificar como a Economia Criativa pode gerar negécios. Economia criativa como oportunidade de negécio Aula Narrada
Exemplificar como a Economia Criativa pode gerar negdcios e desenvolver bairros, . . . ,

11 . P N & - - Cidades criativas um ambiente para empreender Video
cidades e regides.
Conhecer o Design Thinking como método de identificagdo de uma ideia inovadora e " . o ,

12 g g ¢ Do processo criativo para execugao: Design Thinking Video

coloca-la na pratica.




UNIDADE 4

ATIVIDADES

Plano de Ensino

AULA OBJETIVO ESPECIFICO TITULO RECURSO
DE APRENDIZAGEM MULTIMIDIA
Conhecer o Modelo Canvas como ferramenta para construgdao do modelo de . "
13 L Do processo criativo para execugdo: modelos Canvas Aula Narrada
negocios.
Conhecer o Plano de Negdcios como ferramenta estratégica para condugdo de um
negdcio.
14 Do processo criativo para execugdo: plano de negécios Aula Narrada
Apresentar meios de captagdo de recursos para viabilizar economicamente um
negaocio inovador.
15 Do processo criativo para execugdo: obtengdo de investimento Aula Narrada
16 Complementar a base conceitual do aluno. Coisas que todo o empreendedor precisa saber Video
Qulz Esta organizado por meio de questdes objetivas de multipla escolha, isto é, enunciados que apresentam uma reflexdo (situagdo-problema) ou pergunta e solicitam a escolha de
uma opgdo de resposta (alternativa) dentre varias para sua resolugdo. A correcdo se da de forma automatica e o Quiz possibilita avaliar a trajetéria do
aluno corresponde a 20% da nota total da disciplina.
PRODUCAO Trata-se de uma atividade que apresenta uma contextualizagdo, situagdo-problema ou exercicios contemplando os conteidos abordados na disciplina, cuja resposta devera ser
TEXTUAL uma producao explicativa de carater textual, grafica ou audiovisual a ser elaborada de forma individual. No caso de exercicios e problemas, o formato de resposta é orientado no
enunciado e a solugao combina a andlise e comparagdo de dados, figuras, fungdes e equagdes com a aplicagdo de estratégias de raciocinio
INDIVIDUAL
légico, féormulas e outras operagdes e conhecimentos matematicos ja aprendidos pelos alunos. Essa atividade corresponde a 20% da nota total da disciplina.
PROVA Composta por questdes objetivas de multipla escolha e uma questdo dissertativa. A prova presencial é trimestral e por disciplina. Corresponde a 60% da nota total da disciplina.
PRESENCIAL




APENDICE

Apéndice 1 — Solicitagdo para realizar trabalhos na instituicio

Dados do solicitante

NOME: Sergio Roberto de Souza

UNIDADE:

CARGO: Monitor de Educagéo Profissional

CURSO: Educacdo, Historia, Politica, Sociedade

MODALIDADE:
() Técnico; () Graduagdo; () P6s-Graduagao Lato Sensu;
( X) Mestrado; () Doutorado; ( ) Outro. Indique:

INSTITUICAO: Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo-PUCSP

Dados do trabalho

MODALIDADE DO TRABALHO: Disserta¢do

TEMA DA PESQUISA: EaD e a cultura escolar

OBJETIVO DA PESQUISA: Analisar e discorrer sobre a relagdo pedag6gica nos meios virtuais de
aprendizagem em comparagdo aos meios presenciais

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA : A instituicdo possui significativa relevancia nos sistemas
educacionais do pais, no que diz respeito as propostas pedagdgicas e tecnologias no ensino presencial e virtual

DIVULGACAO DO NOME: ( )sim ( X) ndo
FONTES DE PESQUISA
1. Internet (X)) sim () néo
2. Intranet (X)) sim () néo
3. Entrevista com funcionarios (X)) sim () ndo

Se sim, listar quais fungdes/geréncias; indicar o nimero de pessoas e anexar o roteiro da entrevista: serdo
entrevistados professores e coordenador pedagdgico de um curso que seja oferecido tanto na modalidade EaD
quanto presencial, com o objetivo de promover uma comparagdo nas relagdes didatico-pedagdgicas. Observagdo: o
roteiro de pesquisa ainda ndo esta pronto, pois a pesquisa ainda esta bem no inicio, somente com a identificacdo da
instituicdo. Todavia, me comprometo a enviar tal roteiro assim que a metodologia de pesquisa estiver fechada em
conjunto com minha orientadora.

4. Entrevista com alunos ()sim (X) ndo
Se sim, listar de quais cursos; indicar o nimero de pessoas e anexar o roteiro da entrevista:




5. Questionario com funcionarios (X) sim () ndo
Se sim, listar quais func¢Bes/geréncias; indicar o nimero de pessoas e anexar 0 modelo de questionario:

Professores da unidade SCI, do curso de Graduagdo EaD Bacharelado em Administragdo. 03
professores e o coordenador de curso.

6. Questionario com alunos () sim (X) nédo
Se sim, listar de quais cursos; indicar o nimero de pessoas e anexar 0 modelo de questionario:

7. Documentos institucionais (X)) sim () ndo
Se sim, listar quais:
Projeto pedagdgico de curso, Plano de Curso e o Plano de Aprendizagem.

PERIODO DA PESQUISA: De AG0/2020 a JUL/2021

Autorizacao:

Assinatura:

Nome do (a) gerente:
Unidade:

Data: 05 de Junho de 2020




Apéndice 2 — Termo de compromisso e responsabilidade de publicacéo de trabalho
académico

TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE DE PUBLICACAO DE TRABALHO ACADEMICO OU
CIENTIFICO SOBRE

Pelo presente TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE, eu, Sergio Roberto de Souza, RG
23.366.791-X, ID 611670, funcionario da Unidade, aluno do curso de P6s- Graduagdo em Educacdo, Historia,
Politica, Sociedade, da Pontificia Universidade Cat6lica de Sdo Paulo-PUCSP, assumo voluntariamente os

seguintes compromissos:

- N3o divulgarei dados ou informacg&es que possam prejudicar Nome e/ou provocar impacto
negativo em sua imagem.

- Nao divulgarei informagdes que possam beneficiar concorrentes, como, por exemplo, especificas
sobre tecnologias adotadas pelo.

- O texto final do trabalho ndo prejudicard o nome nem causard impacto negativo em sua imagem
e ndo contera informagdes que possam beneficiar concorrentes.

- N&o exporei ou constrangerei os participantes da minha pesquisa (em caso de questionario ou
entrevista).

- Nao farei generalizagdes sobre o nome a partir de dados que ndo reflitam uma amostragem
significativa.

- Se tiver duvidas sobre a possibilidade de divulgacao das informacgdes, conversarei com o meu

gestor.

Declaro, finalmente, que aceito, sem restri¢@es, as disposi¢bes contidas no presente Termo que, para firmeza do

estabelecido, segue assinado por mim e duas testemunhas.

Sao Paulo, 05 de Junho de 2020.

—

Sergio Roberto de Souza

TESTEMUNHAS:

Nome

Nome
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