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RESUMO

Esta dissertagdo esta inserida na linha de pesquisa Novas Tecnologias na Educacdo do
Programa de Pos-graduacdo em Educacdo: Curriculo da PUC-SP. Reflete sobre a formacéo
continuada de docentes, a criagdo de comunidades de pratica em ambientes digitais e o
curriculo. Com abordagem qualitativa, realiza um estudo de caso em torno da experiéncia
piloto realizada para a implantacéo da plataforma colaborativa Professor 2.0, criada no ambito
da Secretaria de Educacdo do Estado de Sdo Paulo. O objetivo é analisar o conceito de
comunidade de pratica adotado e identificar as contribuicbes ao contexto educacional
possiveis a partir do piloto, estabelecendo relagbes entre o planejamento, a reflexdo das
praticas pedagdgicas e o compartilhamento na plataforma colaborativa. Esta pesquisa tem
como referéncia tedrica as reflexdes em torno do tema comunidade sobre o qual buscou
compreender suas implicagdes na dinamica social debrugando-se sobre aspectos da relacao:
comunidade e individuo. Em particular, traz reflexdes sobre as caracteristicas e condi¢bes
para a formacdo de comunidades de pratica. Outro campo de aporte tedrico se apresenta no
resgate em torno das teorias e conceito de curriculo e, compreendendo curriculo como praxis,
aponta relacbes com a tecnologia na educagdo. A pesquisa aponta que a experiéncia da
plataforma colaborativa Professor 2.0 configura uma comunidade de préatica estratégica que
aponta para o compartilhamento de experiéncias e informagdes com potencial para expandir
as producdes colaborativas de conhecimento.

Palavras-chave: Curriculo; Novas Tecnologias na Educacdo; Formacdo continuada de
professores; Comunidade de prética.



ABSTRACT

This dissertation is inserted in the research line of New Technologies in Education of the Post
Graduate Program in Education: PUC SP’s Curriculum. It reflects about the continuing
education of teachers, the creation of communities of practice in digital environments and the
curriculum. Using a qualitative approach, it conducts a case study about the pilot experiment
undertaken for the implementation of the collaborative platform Professor 2.0, created within
the State of Sao Paulo’s Secretariat of Education. The objective is to analyze the adopted
concept of communities of practice and identify the possible contributions to the educational
context from the pilot experiment, establishing relations between planning, the reflection of
pedagogical practices and sharing in the collaborative platform. This research has as its
theoretical reference the reflections on the subject of community, on which sought to
understand its implications on the social dynamics focusing on the aspects of the relation:
community and individual. Particularly, it brings reflections about the characteristics and
conditions for the formation of communities of practice. Another field of theoretical
contribution presents itself in the rescue of theories and concept of curriculum and,
comprising curriculum as practice, points out relations with technology in education. The
research indicates that the experience of collaborative platform Professor 2.0 configures as a
strategic community of practice that points to the sharing of experiences and information with
potential to expand the collaborative production of knowledge.

Keywords: curriculum, new technologies in education, continuing education of teachers,

community of practice.
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APRESENTACAO

“O teu olhar melhora o meu”

Arnaldo Antunes

Este capitulo introdutério apresenta a trajetéria do autor como docente, pesquisador e
como gestor em diferentes esferas de projetos educacionais, buscando articular os diversos
momentos destacados com as questdes relacionadas a reflexdo sobre o campo da tecnologia,
educacdo e formacdo de professores. Esta trajetoria aponta a experiéncia de criacdo e
elaboracéo da plataforma colaborativa Professor 2.0, situando-a no contexto das politicas de
formacdo da Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo — SEESP. Busca também
explicitar as reflexdes e inquietudes que levaram ao deslocamento necessario do papel de
gestor para o papel de pesquisador, os caminhos percorridos e as escolhas que foram feitas ao

longo do processo.

O primeiro capitulo apresenta a justificativa para o desenvolvimento desta pesquisa,
contextualizando o momento atual com alguns resultados de pesquisa sobre o uso das
tecnologias de informagéo e comunicagédo (TIC) na educagdo destacando os desafios que se
apresentam. As informacdes sobre 0s objetivos e a metodologia estdo descritas em seguida a

esta primeira reflexdo.

No segundo capitulo estdo apresentados os conceitos e referéncias sobre os campos de
comunidade, curriculo e TIC. No campo das reflexdes sobre comunidade, encontra-se, em
primeiro lugar, uma perspectiva histérica a partir das consideracGes de Robert Nisbet (1977) e
0 pensamento de Maffesoli (2000) sobre as comunidades contemporaneas. Em seguida, o foco
na compreensao sobre comunidades de pratica aponta, centralmente, as visdes de Wenger
(2007, 2011), Andriessen (2005) e Hoadley e Kilner (2005) destacando modelos de analise de
comunidades de pratica, assim como tipos de comunidade. Este item finaliza apontando
alguns aspectos relativos as comunidades de pratica na educacdo. Outro campo de conceitos
presente neste capitulo traz os temas curriculo e tecnologia na educacdo para uma
problematizacdo, a partir do pensamento de Sacristdin (2000). Este item traz alguns
referenciais tedricos sobre o curriculo a fim de subsidiar o percurso e contextualizar as

escolhas feitas.



O terceiro capitulo, dedicado & analise de dados, traz uma discusséo inicial sobre as
TIC na educacdo contextualizando-as com dados de pesquisa, apreciagdes sobre o tema e o

estado da arte no Brasil.

Em seguida, sdo expostas informacGes sobre a Plataforma Professor 2.0, seu conceito,
estrutura, organizacdo das secOes, metodologia de implantacdo e informacdes sobre a fase
piloto e a pesquisa junto aos Professores Coordenadores do Nucleo Pedagdgico de Tecnologia
Educacional (PCNP TEY). Por fim, neste capitulo, estio apontadas as analises realizadas.

Trajetoria do pesquisador

O impacto das tecnologias de comunicacédo e informacédo na educagdo constitui um
ponto especifico de um fendmeno muito amplo, com multiplas dimensdes. Varios autores
tém-se debrucado sobre o tema e no conjunto de textos que compdem a obra organizada
por Coll e Monero (2010) sdo discutidos novos paradigmas que modificam as praticas
sociais e o desenvolvimento humano relacionado ao papel destas tecnologias na sociedade
atual, ampliando as necessérias relagdes com aspectos sociais e culturais que impactam a

educacdo em todos os niveis, modalidades e contextos de aprendizagem.

As questdes relacionadas a apropriacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo e a pluralidade de linguagens presentes na vida contemporanea no espago da
escola fazem parte das minhas inquietacdes desde o inicio da minha atuacdo como
professor. A percepcdo da importancia de observar as mediagdes culturais, de estabelecer
pontes entre tecnologia, linguagem e as vivéncias cotidianas dos professores e alunos nas
praticas pedagogicas foram aspectos que sempre mobilizaram a minha atuacdo como
educador e como integrante de projetos de formacdo de professores junto as escolas

publicas do estado de S&o Paulo.

A minha aproximagio com as TIC, ou informatica?, como se empregava nas
décadas de 1970 e 1980, nos processos de ensino e aprendizagem se desenhou a partir da

vivéncia em sala de aula. A seguir, aponto alguns destaques que, ao longo da minha

' O PCNP TE atua no Nucleo Pedagdgico da Diretoria de Ensino, fornecendo subsidios e orientagdes, aos
professores, visando & dissemina¢do do emprego das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) nos
processos de ensino e aprendizagem.

2 O termo informatica era empregado nas décadas de 1970 a 1980, quando foi substituido por Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC) e Tecnologias Digitais de Informacdo ¢ Comunicagdo (TDIC), embora é
comum o emprego dessas trés formas.
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trajetoria como educador, me permitiram constituir um olhar sobre a busca de um
equilibrio, de uma justa medida entre contetdos especificos das areas de conhecimento, o
desenvolvimento de meétodos de trabalhos, a relacdo com alunos, a tecnologia e as
multiplas expressdes de cultura, mas fundamentalmente com uma viséo de que a educagéo

tem como sentido contribuir para a autonomia.

Quando ministrava aulas de Matematica no municipio de Suzano - SP, uma questéo
me inquietava muito: tornar a matematica mais visual. Com a chegada dos computadores
na escola onde lecionava, comecei a preparar aulas que contavam com recursos de
informética. Era em 1997 e, dentre as dificuldades daquele momento em trabalhar com
tecnologia, contavamos com apenas 10 computadores destinados ao laboratorio de
informética para atender turmas com 45 alunos. Os computadores eram de modelo Pentium
66, com sistema operacional Windows 95 e contavam com os aplicativos do pacote Office.

A internet ainda engatinhava no Brasil e ndo estava disponivel para a escola.

Com esta realidade, algumas estratégias eram montadas. Na sala de aula,
apresentava 0s conceitos matematicos e faziamos alguns exercicios. A turma era dividida
em dois grandes grupos: um continuava na sala de aula e outro dirigia-se a sala de
informatica e em duplas, exercitavam a construgcdo de gréficos em planilhas eletronicas
como o Excel, funcdo do 1° e 2° graus, parabola e outros. Na aula seguinte, 0s grupos eram

trocados.

Nesses meus primeiros passos na area de tecnologia educacional, eram nitidos o
entusiasmo e a satisfacdo dos alunos com o uso das tecnologias. Além da novidade que o
contato com a informatica significava para a maioria dos alunos naguele momento, a
curiosidade e o estimulo decorrentes, o resultado mais significativo era a possibilidade da
percepcao das relacBes matematicas representadas em imagens e processos de construcao

para chegar até a compreenséo dessas relagdes.

No ano de 2001, comecei uma nova etapa profissional trabalhando como assistente
técnico pedagdgico (ATP), no Nucleo Regional de Tecnologia Educacional (NRTE) da
Diretoria de Ensino de Suzano. Como integrante deste NRTE, participei da elaboragéo das
oficinas de uso de softwares educacionais para 0 Ensino Médio, na area de Matematica,
além de familiarizar os professores com as tecnologias de informatica e prepara-los para o

uso de softwares educacionais disponiveis nas escolas com laboratérios de informatica.



As oficinas tinham “a preocupacdo de possibilitar uma vivéncia e reflexdo
metodologica, ndo estando centradas no desenvolvimento de conteudos programaticos
especificos ou na exploracdo detalhada de softwares, mas sim na articulacdo destes
elementos” (SEESP, 2001, p. 07).

As orientagdes presentes nos Parametros Curriculares Nacionais foram consideradas
e a oficina “Um X em questdo — Onde esta a Matematica?” focou o seu trabalho em
“apurar o olhar de professores e alunos para a percepcao e reconhecimento da presenca da
matematica no mundo” (SEESP, 2001, p. 06). A proposta era estimular a observagéo e
analise de situacOes existentes na vida cotidiana e social e estudar de que forma os

conhecimentos matematicos poderiam contribuir para a sua compreensao.

As oficinas foram elaboradas e desenvolvidas de forma colaborativa, com uma
metodologia que buscava uma parceria estreita com o participante. Esta dindmica
expressava a ideia orientadora para a sua vivéncia nas mais diferentes esferas, desde a
ampliacdo junto aos entdo ATP de todos os NRTE como para os professores da rede como
um todo. A perspectiva era de que esta vivéncia e método chegassem ao trabalho com o

aluno em sala de aula.

Um X em questao tinha como inicio, um convite para que o professor fizesse uma
reflexdo sobre a sua préatica e a vivéncia na oficina e propunha deslocar uma mudanca de
postura: de emissor para mediador. Neste inicio, trabalhdvamos com dinamicas de grupo

para sensibilizar os participantes sobre o significado dessa mudanca.

A continuacdo da oficina envolvia um trabalho em trés situacbes-problema que
requeriam uma solucdo matematica, buscando um contexto, ou melhor, um cenario mais

préximo do cotidiano do aluno, na busca de apurar um olhar para a matematica.

Além de participar na criacdo, elaboracédo e aplicacdo das oficinas, propus que a
propria oficina contasse e fosse desenvolvida a partir de um material multimidia, buscando
articular relagdes de forma e conteldo mais orgénicas com a proposta de tecnologias e
linguagens na educacdo. A intencdo era dar um passo no sentido de desenvolver a
linguagem audiovisual e multimidia, juntando animagéo, musica e elementos basicos de
navegacdo. A minha experiéncia anterior com diversos outros softwares como Flash,
Authorware, como web designer e o trabalho com alunos no laboratorio de informatica,

contribuiram para o desenvolvimento de um material que, embora com 0S recursos



tecnoldgicos disponiveis na época e com os limitados recursos financeiros, estava
conceitual e esteticamente afinado com a proposta das oficinas. As situagdes-problema com
o0s seus enunciados foram feitas com animacgdes em Flash multimidia ao inves de textos,
dando uma riqueza muito maior na leitura e interpretacdo pelos cursistas. Para que todo o
material fosse agrupado em um CD foi necessério a autoracdo em um CD multimidia,
contendo todos os textos, animagOes, videos, softwares e 0 menu de navegacdo. Desta

forma, o formato de veiculacéo dessa oficina ocorreu em um CD ROM.

Um X em gquestao

5
Apetrechos
\e| Graphmatica
Supermaticas

Avaliagao
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Figura 1 - Tela do menu de navegagdo do CD ROM “Um X em questao”
Fonte: CD do Um X em Questao

Figura 2 - Abertura do CD ROM “Um X em questao”
Fonte: CD do Um X em Questao



O resultado e a receptividade deste CD ROM pela equipe gestora foram té&o
surpreendentes que fui contratado pela Fundacdo para o Desenvolvimento da Educagéo
(FDE), 6rgéo vinculado a SEESP, para criar um CD multimidia para cada uma das oficinas.
Foram ao todo seis CDs desenvolvidos: Matematica, Historia, Inglés, Linguagem, Biologia
— Corpo Humano, Fisica e Quimica. Cada uma destas oficinas passou a contar com um CD
com uma abertura, que antecede o menu de navegacdo, e que foram construidos com

imagens e sons, que expressam o conceito particular de cada uma das oficinas.

Depois de produzir todo esse material, participei da formacdo dos multiplicadores da
oficina Um X em questdo. Os multiplicadores eram professores coordenadores e ATP que
iriam aplicar as oficinas nas suas regides. Foram quinze dias intensos e imersos nessa
formacdo, conduzida pela equipe técnica da Geréncia de Informatica Pedagogica (GIP) da
FDE. Ao final de um ano de trabalho neste projeto, no conjunto das seis oficinas, mais de
80.000 (oitenta mil) professores haviam participado desta acdo de formacdo continuada, em
todo o estado.

O desafio seguinte, no final de 2002, ja integrando a equipe técnica da GIP/FDE, foi
o0 de coordenar a construcdo de material de apoio para a disciplina de Matemaética, para uso
no Ensino Fundamental Ciclo II, 5% e 62 séries, diretamente voltado aos alunos com
dificuldade de aprendizagem e que eram encaminhados para atividade de recuperacdo
paralela. Com o nome de “NUmeros em A¢do”, esse trabalho foi concebido e elaborado em
conjunto com ATP de Matemética de alguns NRTE. O material era constituido de
sequéncias didaticas em formato digital, com farto material multimidia, com animacdes,
videos, infograficos e softwares especificos, conforme ilustra figura 3. Junto com a
confeccdo desse material, também foram elaboradas as propostas de formacdo dos

professores para utilizagdo do “Numeros em A¢ao™.



Figura 3 - Tela de uma atividade de sequéncia didatica “Numeros em Agao”
Fonte: CD do "Numeros em Acdo", Mddulos Intermediario e Avangado (Fase 2)

Em 2003, participei da criacdo e desenvolvimento do site da GIP/FDE que
disponibilizava aos professores informacdes sobre os projetos de informética educacional
que a geréncia implementava, diretamente ou com parcerias. A figura 04, apresenta a tela
da pagina principal do site, na qual é possivel identificar as abas que remetem a projetos,
materiais de apoio, férum, dentre outras. Este site da GIP/FDE inspirou o outro projeto, do
qual também participei, intitulado “Patio Paulista”, o primeiro portal voltado para os
educadores da rede de educacéo estadual paulista, que embora com proposta de veiculagédo
de informacdo institucional, ja trazia uma significativa quantidade de contetdo pedagdgico,
tais como: cursos, animacdes, jogos, videos, além de outros materiais de apoio didatico. Na
parte inferior da figura 05, é possivel observar as abas de acesso ao interior do site com
itens que remetem a rede, aos cursos livres, a distancia, as discussdes sobre tecnologia na
educacdo, a comunidade, dentre outros. Na parte superior, pode-se ver 0 acesso aos projetos
em andamento na SEESP.



Este portal, executado pela Escola do Futuro, esteve no ar entre 2004 e 2007. Neste

periodo, 0s usuarios acessavam o site para obter informacdes, realizar busca, fazer
download de arquivos, mas a relacdo com os professores usuarios do portal se constituia

com pouca interagéo.
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Figura 4 - Site da Geréncia de Informatica Pedagdgica — GIP — 2003

Fonte: https://web.archive.org/web/20040925225002/http://www.gip.pro.br/. Acesso em 10/08/2014
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No ano de 2005, um novo tipo de desafio se apresentou e fui designado para
gerenciar todas as salas ambiente de informéatica — SAI - das escolas estaduais. Um total de
3.400 salas que recebiam novos computadores, com uma arquitetura de hardware diferente
da que estava instalada. Esses equipamentos eram chamados de diskless, ou seja,
computadores sem disco rigido, que fazem o boot remotamente através de um servidor.
Considerando a particularidade da arquitetura adotada, o impacto que observou-se na sua
implantacéo, e a experiéncia proporcionada no contato com as escolas, apresento, a seguir,

algumas informacoes relevantes sobre o trabalho realizado.

A arquitetura diskless, adotada para as salas de informatica das escolas estaduais
paulistas, ndo é formada simplesmente de computador com hardware diferenciado, ela
exige um pacote de softwares especificos e de uma rede l6gica estavel. O diskless funciona
com um servidor ao qual estdo conectadas varias estacdes de trabalho. O servidor processa
um sistema operacional especifico para servidores e nele estd armazenado o sistema
operacional, convencional, para as estacdes. As 10 estacbes, por ndo possuirem hard disk
(HD), quando iniciadas véao buscar o sistema operacional no servidor, através da rede. Uma
das caracteristicas, a ser destacada nessa arquitetura, é que todas as vezes que uma estacdo

de trabalho é ligada a configuracdo do seu sistema operacional volta ao modo original.

Uma sala com um kit de 11 computadores, € uma sala com 10 computadores
disponiveis para uso, pois a escola é orientada a ndo usar o servidor para outras tarefas que

ndo as especificas de servidor.

Um dos motivos, presente na justificativa, para ado¢do dessa arquitetura diskless
para a sala de informéatica pela SEESP, era coibir a acdo dos alunos em alterar as
configuracdes dos computadores, alteragdo que em alguns casos, causava a impossibilidade

de uso dos equipamentos.

Como toda nova “cultura™® a ser implementada, necessitava-se produzir uma
formagéo para que professores pudessem utilizar esse novo hardware. A maioria das
formagdes para professores se dava no sistema de multiplicacdo: a FDE formava os
multiplicadores das Diretorias de Ensino (DE) e estes formavam os professores. Esta

formagé&o para o uso do diskless foi umas das formagdes com maior tempo de oferecimento

3 A nova maneira de usar o computador: desde a instalagdo de sofiware até como salvar arquivos. Eram
necessarios novos e mais procedimentos para executar essas tarefas.
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na rede e ao longo de dois anos foram sendo formados professores para a utilizagéo das
novas SAI.

Se esta arquitetura montada do diskless nas salas de informética constitui uma
solugdo por uma perspectiva gerencial em relagdo aos equipamentos, ndo € nem de longe
uma solucdo pela via educativa, pois ndo foi levada em consideracdo a acdo de educar 0s
alunos, quanto ao modo de uso adequado do equipamento e da postura ética e cidada de
respeito ao outro, ao colega que utilizaria depois dele. Ao invés disso, tiram do professor a
autonomia de poder usar o equipamento com todas as suas possibilidades de uso, limitando

assim a riqueza da sua aula dentro da sala de informaética.

Em 2007, dediquei-me ao trabalho na Fundacdo Bradesco como formador de
professores para uso das TIC, no programa “Intel Educar”. Tratava-se de um projeto de
formacdo basica em tecnologia, para professores das redes publicas de todo pais. Esse
alcance do projeto me permitiu conhecer a realidade de escolas de norte a sul do Brasil,
vivenciando novos cotidianos escolares, cada qual com a sua diversidade regional que me

propiciaram muitas, ricas e importantes aprendizagens.

De volta a FDE, no ano de 2010, como gestor regional do Programa Acessa Escola®,
deparei-me com as questdes de um projeto de governo que propunha disponibilizar o
laboratério de informética, com acesso a internet, para toda comunidade escolar. O trabalho
do gestor consistia em: dar suporte a uma quantidade determinada de DE, capacitar os
estagiarios do programa, acompanhar o desempenho das escolas quanto a sua utilizacéo,
monitorar a infraestrutura instalada, além de outras demandas pontuais para manter o bom

andamento do programa.

Esta experiéncia permitiu um novo contato com a realidade da escola, agora em um
momento em que a presenca das tecnologias de informacdo havia se intensificado na
realidade social, com a disseminacdo de dispositivos moveis, com o crescimento das redes

sociais que configuravam uma nova relacdo de cultura e de aprendizagem.

Em 2011, teve inicio um processo de reestruturacdo organizacional® na SEESP e fui

convidado para ocupar o cargo de diretor do Centro de Estudos de Tecnologia Educacional

4 O Programa instala e mantém nas escolas de ensino médio regular da rede estadual de ensino uma sala com
computadores de ultima geragdo e internet banda larga, para uso livre e gratuito dos alunos, professores e
funcionarios.
5 Decreto n° 57.141, de 18 de julho de 2011.
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— CETEC, da Coordenadoria de Gestdo da Educagdo Béasica — CGEB. O CETEC fora
criado com a atribuicdo de pesquisar e propor o uso de tecnologia educacional, buscando a

apropriada integracéo ao curriculo oficial da SEESP.

A primeira demanda foi a elaboracdo de um plano pedagdgico para o uso das TIC, a
ser implantado a partir do ano seguinte. Naquele momento, a equipe ainda ndo havia sido
formada. Comecei, entéo, a elaborar o plano com base na experiéncia adquirida nos anos de
formacdo de professores para uso das TIC, na prépria rede paulista e fora dela. Resgatei
uma colecdo de escutas com as solicitagdes dos educadores da rede que ndo haviam sido

contempladas, tais como:

a) desenvolver um site para as escolas, para que pudessem divulgar seu trabalho;
b) disponibilizar material didatico digital;
c) disponibilizar modelos de planos de aula para uso das TIC;

d) ter uma comunicacdo menos ruidosa, entre as escolas e as demais instancias da
SEESP;

e) promover encontros para maior troca/interacdo entre os professores.

Outra referéncia veio da observacdo de que muitos projetos com uso das TIC
aconteciam nas escolas de forma espontanea, sem o apoio e incentivo da SEESP, mas

ocorriam de maneira pontual e na maioria dos casos ndo tinha continuidade.

Este conjunto de vivéncias e reflexdes ao longo do processo levaram ao desenho
inicial da plataforma colaborativa Professor 2.0 como proposta de formacdo continuada
buscando articular um pensamento sobre tecnologias, linguagens, interacdo e formacdo de

professores.

A criacdo da Plataforma Colaborativa Professor 2.0 no contexto das CGEB/SEESP

A plataforma Professor 2.0, a ser detalhada em capitulo especifico, foi criada para
atender demandas da formacéo de professores, da gestdo e dos educadores com a perspectiva
de constituir-se em um espaco agregador de praticas pedagogicas, estimulando a colaboracao
e interacdo entre 0s pares, €, por consequéncia, dar visibilidade as a¢6es dos docentes e das

escolas. Esta proposta dialogava diretamente com a politica da CGEB/SEESP e para
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estabelecer esta pertinéncia. Apresento a seguir alguns elementos que permitem construir esta

relacao.

Desde que a tecnologia passou a fazer parte do processo educacional da SEESP,
muitas acOes de formacdo do professor tém sido realizadas com atividades presenciais ou a
distancia, com estudo de artigos, livros, discussdes, uso de plataformas, desenvolvimento de
pesquisas, enfim, busca-se implantar diferentes formas de melhorar as estratégias de ensino e
aprendizagem nas escolas publicas. Essas acBes que visavam estimular a utilizacdo de
diferentes recursos tecnoldgicos buscando sua integracdo ao curriculo e a pratica pedagdgica,
ndo ocorreram como iniciativas isoladas, estiveram ligadas a programas e/ou projetos que
expressavam politicas publicas encabecadas, em alguns casos, pela propria SEESP através
dos érgdos centrais ou a partir de parcerias com o governo federal e o Ministério da Educacéo
(MEC), universidades estaduais e, em alguns casos, com empresas desenvolvedoras de

ferramentas educacionais.

Neste campo de parcerias com 0 MEC, observa-se a existéncia de varias acfes desde
meados dos anos 80, passando pela implantacdo dos Centros de Informética Educativa - CIED
e destacando-se o Proinfo®, criado em 1997 que visava apoiar a formagio continuada de
professores e das equipes administrativas das escolas, assessorar pedagogicamente o uso das
tecnologias na educacdo, acompanhar e avaliar estes trabalhos nas escolas e treinar equipes de
apoio técnico e apoiar a resolucdo de problemas técnicos. Outra parceria da SEESP com o
MEC a ser destacada é “Midias na Educagdo”, um programa de Educacdo a Distancia, com
estrutura modular que visa proporcionar formacdo continuada para o uso pedagdgico de

diferentes tecnologias da informago e da comunicagdo’.

A SEESP executou diferentes projetos dentre eles, a “Escola de Cara Nova na Era da
Informatica”, “Ensino on Line”, assim como orientacdes técnicas, formacdes continuadas,
cursos presenciais ou a distdncia. Com a criacdo da EFAP — Escola de Formacdo de
Professores — e reestruturacdo da SEESP, os cursos online se intensificaram e diversificaram.
No entanto, a formacéo de professores demanda renovacao constante. A SEESP, segundo seu
sitio eletronico® conta com 5.300 Escolas Estaduais distribuidas por todo o estado de S&o

Paulo, um contingente de aproximadamente 260.000 Professores e Gestores Educacionais, em

¢ Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo>.
Acesso em: 03/10/2014.

7 Disponivel em: <http://webeduc.mec.gov.br/midiaseducacao/index6.html>. Acesso em 03/10/2014.

8 Disponivel em: <http://www.educacao.sp.gov.br/portal/institucional/a-secretaria>. Acesso em: 03/10/2014.
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todo o estado de S&o Paulo, organizadas em 91 Diretorias de Ensino, com aproximadamente 4

milhdes e 200 mil alunos. Estes numeros demonstram a complexidade da rede.

Por sua vez, os professores enfrentam o desafio de trocar ideias e compartilhar suas
praticas cotidianas devido a distribuicdo geografica das escolas no Estado, as condi¢cdes do
trabalho docente com o nimero de horas envolvidas em sala de aula e horarios de Aula de
Trabalho Pedagdgico Coletivo - ATPC comprometidos com projetos de diversas ordens. Em

alguns casos, as discussdes acabam sendo suprimidas.

Com esta realidade, um dos desafios era desenhar estratégias de aproximacao da vida
cotidiana deste professor com a pratica docente e promover o uso organico das TIC. A
perspectiva de utilizacdo de uma comunidade de préaticas, na qual discussées pudessem
ocorrer, de acordo com a necessidade de cada regido, com o apoio do Professor Coordenador
do Nucleo Pedag6gico de Tecnologia Educacional (PCNP TE) podendo ser empregada como
recurso didatico, no planejamento, no registro, no compartilhamento e na reflexdo sobre as
praticas, apresentava-se como importante instrumento educacional e de gestdo. Surge de um

olhar sobre essas necessidades, a criacdo da plataforma colaborativa Professor 2.0.

Considerando a trajetdria e experiéncia com projetos ligados as TIC na escola, e de
todo acompanhamento que este relato permitiu resgatar, trago para a reflexdo académica o
projeto Professor 2.0, que em seus pressupostos, conceitos, conteudos e dindmicas visam
disponibilizar para os professores da rede publica estadual uma comunidade de préatica que

possa ser apropriada e contribuir para 0s processos de construcdo da autonomia.
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1. JUSTIFICATIVA, OBJETIVO E METODOLOGIA DA PESQUISA

A questdo das tecnologias e suas linguagens e a sua inser¢cdo nos processos
educacionais sempre foi uma preocupacdo para os educadores que tém buscado formas de
participar no desenho de politicas publicas e intervir no sentido de melhorar a realidade da

escola no pais.

No campo especifico da informaética, ja na década de 1970, através de acdes da SEI —
Secretaria Especial de Informética do Governo Federal — deu-se inicio as pesquisas com foco
no desenvolvimento educativo. Nestes cerca de quarenta anos de desenvolvimento de
politicas publicas com programas e diferentes acdes de pesquisa, tecnologias e formacéo de
professores € possivel refletir sobre o caminho percorrido pelas politicas publicas
educacionais buscando identificar e compreender os avancos obtidos, e os desafios ainda

existentes a fim de que se possa organizar o desenho de novas estratégias de acao.

O Plano Nacional de Educacdo, aprovado em 2014, traz avancos significativos com
relacdo a formacdo de professores para 0 uso das TIC na educacdo. Dentre as estratégias da

meta 5, destacamos:

5.6) promover e estimular a formacdo inicial e continuada de professores
(as) para a alfabetizacdo de criangas, com o0 conhecimento de novas
tecnologias educacionais e praticas pedagogicas inovadoras, estimulando a
articulacdo entre programas de pds-graduacdo stricto sensu e acdes de
formagdo continuada de professores (as) para a alfabetizacdo (BRASIL,
2014, p. 21).

Podemos observar nessas estratégias a incorporacao das TIC como pratica pedagdgica
e uma estratégia especifica para a formacao de professores, desde sua formacdo inicial até a
continuada. Neste momento, é importante ressaltar, que com a consolidacdo da sociedade da
informacdo (CASTELLS, 1999) e explosdo do uso da internet, ganhou-se mobilidade
tecnoldgica e ocorreram inimeras mudangas nesta area. A meta 7, neste sentido, é bastante

ambiciosa no que diz respeito ao acesso a internet em banda larga nas escolas.

7.15) universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, 0 acesso a rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o
final da década, a relagdo computador/aluno(a) nas escolas da rede publica
de educacéo bésica, promovendo a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da
informacéo e da comunicacdo (BRASIL, 2014, p. 26).
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E a meta 15 que vem ao encontro das discussdes do momento, que séo a integragao

das TIC ao curriculo.

15.6) promover a reforma curricular dos cursos de licenciatura e estimular a
renovacdo pedagdgica, de forma a assegurar o foco no aprendizado do (a)
aluno (a), dividindo a carga horaria em formacao geral, formacéo na area do
saber e didatica especifica e incorporando as modernas tecnologias de
informacdo e comunicacao, em articulacdo com a base nacional comum dos
curriculos da educacdo basica, de que tratam as estratégias 2.1, 2.2, 3.2 ¢ 3.3
deste PNE (BRASIL, 2014, p. 46).

Em se tratando de politicas publicas, garantir que uma proposta faca parte do texto de
um plano que tem forca de lei, entende-se que essa inclusdo ja € uma conquista e constitui-se,
portanto, um avanco. Mesmo com todos esses avangos presentes nas metas e estratégias, que
buscam a incorporagéo das TIC ao cotidiano escolar, ainda encontram-se entraves para a sua
consecucdo. Para dar uma ideia, na estratégia 15.6, fala-se em reformular os curriculos dos
cursos de licenciatura, mas ndo delimita-se parametros nem quantitativos, nem qualitativos, e
muito menos estipula-se prazos para alcancd-la. E em que tempo teremos professores
formados com o novo curriculo? O que vivencio, € a necessidade de termos professores

adequadamente preparados para a incorporacdo das TIC na sua pratica pedagogica cotidiana.

Na introducéo da Pesquisa TIC Educacdo 2013 (CETIC.br, 2014), pode-se observar
um cenario com muitas nuances e contradicGes que fazem parte da experiéncia brasileira e
gue nos apontam o complexo movimento vivido neste campo. No texto de introducéo,
Alexandre Barbosa (Ibidem, 2014) observa que os programas e a¢fes de fomento as TIC
eram, preponderantemente, voltados a estabelecer a infraestrutura tecnoldgica nas escolas.
Mas, aponta duas outras naturezas de iniciativas. Uma delas diz respeito a preocupa¢do com o
desenvolvimento de competéncias e habilidades junto aos professores. A outra, estd na
observacao de um numero crescente de experiéncias de construgédo de repositorios de objetos

educacionais.

Comentando alguns dados da pesquisa, o coordenador executivo do CETIC.br, destaca
0 aumento de 10 pontos percentuais no numero de professores que se utilizam dos recursos de
informatica em relacdo a pesquisa anterior, de 2012. Se, de um lado, as escolas ainda contam
com o laboratério de informéatica como o espago central onde estas praticas ocorrem, por
outro lado, ja identifica-se uma forte tendéncia a mobilidade tecnologica, com o0 uso de

dispositivos mdveis como tablet, notebook, acesso a redes sem fio.
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Nesta edicdo da pesquisa TIC Educacdo, foram criados novos indicadores para avaliar
como tem se dado 0 uso e a criagdo de recursos educacionais dos professores e os dados sdo
extremamente relevantes para o presente trabalho de mestrado. Estes indicadores revelaram
que 96% dos professores das escolas publicas brasileiras usam recursos disponiveis na
internet para a preparacdo de aulas ou de outras atividades educacionais A grande maioria dos
professores respondentes, 84%, usa materiais ilustrativos (fotos, imagens, figuras); 83% dos
pesquisados usam textos. Questbes de prova também sdo usadas por 73% dos pesquisados e
74% usam videos. Com referenciais abaixo de 50% dos pesquisados, observa-se a presenca de
42% dos professores que usam jogos, 41% que adotam apresentacdes ja prontas na internet e
somente 39% adotam programas e softwares educacionais em suas aulas. Por outro lado,
apenas 21% dos professores relatam ja terem publicado na internet contetdos educacionais

que tenham sido produzidos para utilizar em sala de aula ou em atividades com os alunos.

A publicacdo organizada pela UNICEF sobre “As politicas TIC nos sistemas
educativos da América Latina: Caso Brasil”, de autoria de Maria Elizabeth Bianconcini de
Almeida oferece um rico resgate histérico e um panorama atual das politicas na educacgéo
basica brasileira na area, com muitas informacfes e dados ao longo da obra e com uma
sistematizacdo no final compondo um quadro muito esclarecedor (ALMEIDA, 2014). Os
dados e analises presentes nesta publicacdo permitem observar a transformacdo dos desafios

ocorridos durante estas ultimas decadas. Muito foi feito e ainda ha muito a avancar.

Ao analisar as iniciativas a partir do Informe de Gestdo do Exercicio de 2012 —
MEC/SEB, a autora destaca que a quantidade de laboratérios e computadores implantados
ndo corresponde na mesma proporcdo ao uso integrado das TIC nos processos de ensino
aprendizagem, e no desenvolvimento do curriculo, o que seria um indicio de criacdo de
cultura digital na escola. Almeida (2014) complementa que esta nova cultura na escola nao se
cria por decreto, equipamentos disponiveis ou como imposicao de fora para dentro da escola e
reforga afirmando que ainda que equipamentos sejam necessarios, a cultura digital tem que se

constituir em cada contexto com a participagdo dos sujeitos que nele vivem e interagem.

Os dados consolidados na pesquisa TIC Educagdo 2013 ja vinham sendo identificados
na pratica cotidiana da SEESP junto ao seu publico especifico. Considerando os desafios a
serem enfrentados na formagéo e 0 uso que os professores tém feito das TIC, com destaque
para a incorporacdo da internet na sua vida cotidiana, compreende-se a importancia de

estimular os professores a trocar suas praticas e consolidar vinculos para uso mais e
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significativo da tecnologia, baseado no compartilhamento entre os pares e consequente

vivéncia de uma comunidade de aprendizagem.

Desta forma, mais do que oferecer uma formacdo especifica, a possibilidade de
explorar as funcionalidades das redes sociais, e assim desenvolver uma comunidade de préatica
a ser apropriada pelos educadores, visava constituir uma rede de relagdes que valorizasse o
trabalho pedagdgico e que, atuando no seu contexto, constituisse uma inter-relacdo e

contribuisse para a mudanca de cultura na rede estadual de ensino.

Neste sentido, uma pesquisa que busque analisar a proposta de uma comunidade de
préticas, a plataforma Professor 2.0, e que possa refletir sobre o seu conceito e como este
conceito poderia se expressar em diferentes campos em um espaco virtual, pode contribuir
para o que Barbosa (2014) coloca como desafio “encontrar formas eficazes para integrar, de
forma sistematica, organizada e efetiva, recursos de TIC como elementos facilitadores dos
processos didaticos pedagdgicos” (BARBOSA, 2014, p. 30).

1.1. Problema

Tendo em vista a trajetéria académica e profissional do pesquisador e os desafios
apontados na justificativa, na elaboracdo e observacdo da fase piloto da Plataforma Professor

2.0, emergem as questdes sobre as quais esta pesquisa busca refletir:

O uso de comunidades de pratica, com as caracteristicas da plataforma Professor 2.0,
contribui para potencializar o compartilhamento de préaticas entre os professores, de forma a
criar uma cultura digital na escola, que contribua para superar a ideia de tecnologia como

ferramenta?

1.2. Objetivos

Objetivo geral

O objetivo geral da pesquisa é analisar o conceito de comunidade de préatica e
identificar as contribui¢des ao contexto educacional por meio do estudo de caso da plataforma
Professor 2.0 no contexto da Secretaria de Estado da Educacdo de Sdo Paulo no periodo de

outubro de 2013 a junho de 2014.
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Objetivos especificos

A presente pesquisa tem como objetivos especificos:

v' Identificar os usos da plataforma Professor 2.0 pelos educadores da SEESP no
periodo de novembro de 2013 a junho de 2014.

v’ Estabelecer relagbes entre o uso da plataforma e o planejamento, o
compartilhamento e a reflexdo sobre as praticas pedagogicas pelos usuarios.

v’ Refletir sobre a plataforma Professor 2.0 enquanto uma estratégia facilitadora para

a apropriacdo das TIC pelos educadores da SEESP

Como resultado desta pesquisa espera-se contribuir com os estudos sobre as
possibilidades de uso de comunidade de pratica no contexto da educacdo publica de forma a
potencializar o intercambio de préticas pelos professores, fomentar o planejamento, o registro

e compartilhnamento de suas praticas bem como a posterior reflexdo sobre elas.

1.3. Metodologia

Esta pesquisa, de abordagem qualitativa, faz um estudo de caso sobre a Plataforma
Colaborativa Professor 2.0 implantada na esfera da SEESP, destacando-se a fase piloto da

implantacéo, ocorrida entre outubro de 2013 e junho de 2014.

Antes de detalhar aspectos referentes a natureza, estratégias e técnicas adotadas, é
relevante proceder uma reflexdo em torno do deslocamento necessario do papel de criador e
gestor do Professor 2.0, como apresentado na trajetdria deste relato de pesquisa, para um novo

papel, o de pesquisador.

O trabalho como gestor de politicas publicas educacionais exige estudos constantes e
busca de atualizacdo e novos horizontes, novos caminhos, que fomentem novas ideias para
projetos com a perspectiva de contribuir com a préatica dos educadores. Analisar o estado da
arte, e tudo o que a envolve: a situacdo, o contexto, 0s materiais, a infraestrutura, as pessoas
envolvidas, na busca de alternativas, sempre foi uma constante na area das TIC, que é
tensionada pelas propostas e “solu¢des impostas pelo mercado”.
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Para atuar na elaboracdo e execucdo de politicas publicas é necessario mobilizar
multiplos conhecimentos e leituras da realidade, elaborar propostas e argumentos contando
com fundamentacdo teorica solida, na tentativa de se construir algo que esteja recheado de
sentido para os fins e as pessoas a que se destina. Evidentemente, neste processo uma série de
caracteristicas de um pesquisador se manifestam, e também ocorre uma forte identificacdo e
comprometimento com o trabalho realizado. No entanto, uma pesquisa rigorosa requer um
distanciamento e um refinamento nos elementos que compdem o que é ser pesquisador.
Porém, é importante o resgate do carater relacional do processo de construcdo do
conhecimento, reconhecendo que 0s sujeitos se relacionam “com o objeto construindo-o e
sendo, ao mesmo tempo construido nesse processo” (NORONHA, 1994, p. 141). Neste
momento, como pesquisador de carater académico, o grande desafio encontrado foi de carater
metodoldgico, a fim estruturar um referencial tedrico que permitisse construir uma analise

consistente do problema proposto.
Para concretizar esta pesquisa foram realizadas algumas acdes.

Como fontes documentais de pesquisa, foram utilizados documentos digitais postados
por professores da rede Estadual de Ensino na Plataforma Professor 2.0 durante a fase piloto,
assim como o0s comentarios postados na plataforma por seus pares ou por coordenadores

sobre os documentos apresentados.

A pesquisa documental é descrita por Neves (1996) como construida a partir de
materiais que ndo foram analisados ou que permitem um reexame sob uma nova
interpretacdo. Desta forma, essa metodologia € apropriada para analise deste objeto de estudo

uma vez que se trata de um recurso didatico novo e que ainda ndo foi pesquisado.

O documento aparece aqui como objeto de investigagdo. Podemos considerar
documentos tanto textos escritos como nao escritos, como por exemplo, filmes, videos, slides,
fotografias. S&o documentos que trazem informagdes, indicacdes e esclarecimentos de acordo
como interesse do pesquisador (FIGUEIREDO, 2007).

Outra fonte documental de pesquisa, que contribuiu para o entendimento das
caracteristicas das ferramentas tecnoldgicas, foi o Projeto Basico da plataforma Professor 2.0,

que apresenta a estrutura com suas ferramentas/funcionalidades e objetivos pedagogicos.

Além das analises documentais, a inser¢do do pesquisador no contexto da pesquisa e

no processo de concepcdo, planejamento, desenvolvimento e implantagdo do projeto piloto,
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possibilitou resgatar uma série de fatos ocorridos ao longo dele e que puderam ser descritos

no detalhamento da etapa de desenvolvimento da plataforma.

A investigacgéo se desenvolveu considerando as seguintes fases:

a) a primeira fase foi concentrada na aproximacdo com o objeto de estudo, com

b)

resgate do projeto basico da plataforma Professor 2.0, e em analises exploratérias
sobre seu uso pelos professores

a segunda fase contou com o levantamento das postagens pelos professores de suas
praticas na plataforma Professor 2.0

a terceira fase constituiu-se na organizagdo e aplicacdo de um questionario para
coleta dos dados na area de gestdo da plataforma Professor 2.0, a partir de um
questionario enviado a um grupo de 18 Professores Coordenadores do Nucleo

Pedagdgico de Tecnologia Educacional (PCNP TE)

d) aquarta fase foi marcada pela analise dos dados

1.3.1. Os sujeitos da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa sdo 18 Professores Coordenadores do Nucleo Pedagodgico de

Tecnologia Educacional das Diretorias de Ensino das seguintes regides: Bauru, Limeira,

Marilia, Campinas Oeste, Mogi Mirim, Caraguatatuba, Ourinhos, Piracicaba, Franca, Piraju,

Guaratinguetd, Sao Carlos, Carapicuiba, Osasco, Diadema, Santo André, Centro Oeste e Leste

5 da Capital. Estes sujeitos da pesquisa participaram da primeira Orientacdo Técnica, ocorrida

em 01/10/2013, e conduziram a fase piloto de implantacdo da plataforma Professor 2.0, em

suas regides de atuacao.

Os PCNP TE tém suas atribuicGes detalhadas através de resolucdo que detalha suas

atribuicdes. Dentre elas podemos citar:

I — divulgar e incentivar o uso pedagogico da Tecnologia da
Informacdo e da Comunicagdo - TIC, fornecendo subsidios e
orientacdes aos Professores Coordenadores do Nucleo Pedagdgico,
gue atuam nos diversos componentes curriculares, para dominio da
linguagem digital, com vistas a posterior reproducdo dos
conhecimentos aos professores em exercicio nas unidades escolares,
visando a disseminagdo do emprego de tecnologias educacionais nos
processos de ensino-aprendizagem;
Il — orientar os professores na adogdo de metodologias, que integrem
recursos tecnoldgicos, no desenvolvimento do curriculo educacional,
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II - fornecer subsidios para fomentar a autonomia dos professores no
uso da TIC em suas a¢Oes pedagdgicas (SAO PAULO, 2012a).

Os motivos que levaram a definir os PCNP TE como sujeitos da pesquisa estdo
ligados a proximidade dos professores e ao papel deste grupo como gestor de tecnologia
educacional. Os PCNP TE, desempenharam um papel fundamental na implantacdo da
plataforma, atuaram na elaboracdo, desenvolvimento, validacéo, planejamento das fases da
implantacdo, e coordenacédo regional da plataforma. Atuando no Ndcleo Pedagogico junto
aos demais PCNP de diversas areas e componentes curriculares e era o responsavel por
garantir as agOes da fase piloto do Professor 2.0. Por se tratar de uma comunidade cuja a
participacdo era por adesdo, os primeiros desafios dos PCNP TE era de divulgar e estimular
os demais colegas do Nucleo Pedagogico (NPE) e professores e gestores das escolas a se
tornarem membros da comunidade. Esta fungé@o colocou o PCNP TE no centro da articulacéo
para a implantagcdo da plataforma, uma vez que é o elo de ligagdo entre o central e o local,
assumindo um papel importantissimo no sentido de fomentar neste espaco uma rede
colaborativa que amplia a rede de relacdes para além do espaco circunscrito. Esta rede de
relagdes do qual o PCNP TE atua se constitui a partir do presencial e estimularia, a construcéo

de uma rede virtual.

As acBes dos PCNP TE discutidas na Orientacdo Técnica para a implantacdo do

Professor 2.0 foram:

e Formacéo dos demais PCNP do Nucleo Pedagogico;

¢ Planejar a formacédo para as escolas;

e Formacao dos educadores das escolas;

e Auxiliar na elaboracdo das praticas pedagogicas integradas
com as TIC;

e Incentivar a divulgacdo de trabalhos pedagdgicos
desenvolvidos nas escolas;

e Auxiliar o PCNP da é&rea curricular na validacéo de préticas

pedagdgicas postadas pelos professores.
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1.3.2. Instrumento de coleta de dados

O questionario encaminhado aos 18 PCNP TE foi estruturado com 08 questdes, sendo
04 de maltipla escolha e 04 dissertativas sobre a percepc¢ao destes sujeitos em torno do uso da
plataforma pelos professores e gestores da regido em que atuam durante a fase piloto, e

obteve-se o retorno de 06 questionarios respondidos.

O questionario online enviado aos sujeitos da pesquisa esta apresentado a seguir.

1.3.3. Questionario — Plataforma Colaborativa PROFESSOR 2.0

As questdes objetivam captar informacGes sobre o que o PCNP TE entende como
prética pedagogica, conceito fundamental articulado no Professor 2.0, qual a percepgdo sobre
o trabalho dos professores no uso da plataforma, suas potencialidades e limitacdes. Procurou-

se, dessa forma, captar especificidade segundo o mediador PCNP TE.

1. O que entende por pratica pedagdgica?

Esta questdo busca investigar quais conceitos emergem na voz dos PCNP TE sobre o

tema.

2. Com qual frequéncia o professor(a) planeja suas praticas?
a - Anualmente/nas reunides de planejamento
b - Semanalmente
C - diariamente
d - Outras. Exemplifique

A questdo investiga se o professor tem o habito de planejar sua pratica e a frequéncia.
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3. Vocé identificou se algum professor(a) realizou praticas postadas por outros
professores(as)? Cite um exemplo?

4. Vocé identificou se o professor(a) recebeu feedback dos colegas sobre uma prética
postada? Esse feedback ocorreu na propria plataforma Professor 2.0 ou

presencialmente? Cite um exemplo.

As questdes 3 e 4 foram elaboradas para identificar se o professor pesquisa e utiliza as

praticas de seus pares, bem como verificar a existéncia de troca entre os professores.

5. Com base no levantamento geral das préaticas postadas na plataforma Professor 2.0,
observa-se que as areas com maior numero de postagens sdo: Lingua Portuguesa
(34%), Interdisciplinar (31%) e Matematica (13%). A que vocé atribui esse

desempenho em cada uma das areas?

A questdo busca conhecer a leitura dos PCNP TE em relacdo ao quadro obtido com o

numero das praticas postadas.

6. Em quais aspectos vocé identifica que a plataforma Professor 2.0 pode contribuir no

desenvolvimento das praticas do professor?
a - Registro do planejamento
b - Descricdo da prética realizada e publicacdo
¢ - Compartilhamento
d - Outras. Exemplifique

Todas as alternativas apresentadas relacionam-se aos objetivos do Professor 2.0, a
proposta dessa pergunta € identificar qual o aspecto seria considerado relevante na visao do

PCNP TE, ou se apontariam, a partir da fase piloto, outros aspectos.
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7. Como o professor(a) poderia utilizar melhor a plataforma Professor 2.0?
a - Aprimorando a elaboracéo da sua prética
b - Participando de comunidades tematicas formativas
¢ - Possuindo um grande numero de contatos
d - Outras. Exemplifique

Essa questdo visava identificar qual aspecto o PCNP TE considera relevante para a

melhor utilizacéo da plataforma.

8. Quais as limitacdes?
a - velocidade da internet e infraestrutura
b - pouca cultura ou dificuldades no uso de tecnologias
¢ - desconhecimento das possibilidades de uso da plataforma

d - Outras. Exemplifique

A pergunta final buscava identificar qual o maior obstaculo para a utilizacdo da

plataforma.

Além das etapas diretamente ligadas ao estudo de caso da plataforma, a pesquisa

inclui as leituras de bibliografia especifica em torno dos temas: comunidades, comunidades de

pratica, curriculo e tecnologias na educacdo. Outras leituras de pesquisas realizadas por

0rgaos governamentais e ndo governamentais também compuseram os elementos de reflexao

tedrica e analise da plataforma.
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1.4. O contexto da pesquisa: a Secretaria da Educacéo do Estado de S&o Paulo

A plataforma colaborativa Professor 2.0 foi criada e elaborada pela equipe do Centro
de Estudos e Tecnologias Educacionais - CETEC, que integra a Coordenadoria de Gestdo da
Educacao Basica - CGEB - da SEESP. A seguir, apresentamos alguns dados e informagdes
com o intuito de contribuir para compreensao da rede para o qual a plataforma foi concebida,

assim como e dindmica de implantacgdo e alcance do projeto desta comunidade de prética.

Em 2012, a SEESP passou por uma reestruturacio organizacional (SAO PAULO,
2011) trazendo um novo organograma. De acordo com o documento de reorganizacgdo, as
atividades da Secretaria estdo baseadas em processos continuos de agregacdo e desagregacao
de recursos e informacdes e, organizados em trés niveis: central, que corresponde as unidades
da estrutura central da Secretaria e respondem pela formulacdo de politicas e diretrizes,
planejamento, programas, estabelecimento de metas e monitoramento dos resultados de
maneira geral. “Este nivel se caracteriza pela decisdo, formulagdo e estratégia” (Ibidem, p.
08). O regional, que corresponde as DE, deve “atuar como agente facilitador e de
comunicacdo entre o nivel local e o central nas entregas de produtos e servigos que as escolas
requerem” (lbidem, p. 08). As DE também orientam as escolas, monitoram e avaliam os
resultados. “Esse nivel se caracteriza pela atuagdo tatica e operacional” (Ibidem, p 08). O
local, que corresponde as escolas, tem como papel “exercer o processo de ensino-
aprendizagem, aplicando recursos, materiais e métodos didatico-pedagogicos e avaliagbes
para assegurar que os alunos tenham proficiéncia em habilidades cognitivas dentro dos
parametros nas metas definidas especificamente para cada escola. E responsavel pela geracio
primaria de informagdes de gestdo. Este nivel se caracteriza pela atua¢do operacional”
(Ibidem, p. 08).

No que tange a questbes pedagogicas, na esfera central, duas coordenadorias possuem
responsabilidade de estabelecer diretrizes para o desenvolvimento dos trabalhos: a
Coordenadoria de Gestdo da Educacdo Basica — CGEB e a Escola de Formacdo e

Aperfeicoamento dos Professores - EFAP.

A CGEB tem como responsabilidade gerir o processo educacional, ou seja, tem a
funcdo de viabilizar a acdo educativa, definindo curriculo, materiais didaticos, procedimentos
educacionais, e orientando as escolas para a obtencio das metas de desempenho fixadas (SAO

PAULO, 2011). A EFAP tem como uma das principais atribui¢des qualificar os profissionais
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da educacdo para o exercicio do magistério e da gestdo do ensino basico, desenvolvendo
estudos, planejamentos, avaliacdo e gerenciamento da execucdo das acgOes de formacao,
aperfeicoamento e educacgdo continuada (SAO PAULO, 2011). Para que o trabalho das duas

coordenadorias seja satisfatorio, é preciso trabalhar em parceria.

COORDENADORIA DE GESTAO DA
EDUCAGAO BASICA

Y

NUCLEO DE

P ASSISTENCIA
TECNICA DO COORD.
ADMINISTRATIVO

DEPARTAMENTO DE
DESENVOLVIMENTO CUR-
RICULAR E DE GESTAO DA

DEPARTAMENTO DE
PLANEJAMENTO E GESTAO DA

REDE ESCOLAR E MATRICULA

EDUCAGAO BASICA

CENTRO DE ENSINO CENTRO DE ENSINO
FUNDAMENTAL DOS ANOS FUNDAM. DOS ANOS FINAIS
INICIAIS ENS. MEDIO. E EDUC.
PROFIS.
E

CENTRO DE CENTRO DE ESTUDOS
DUCAGAO DE JOVENS E E TECNOLOGIAS

ADULTOS EDUCACIONAIS

CENTRO DE PROJETOS
ESPECIAIS

CENTRO DE PLANE-
JAMENTO E GESTAO Do
QUADRO DO MAGISTERIO

CENTRO DEMANDA
ESCOLAR E PLANEJAMENTO
DA REDE FiSICA

i

CENTRO DE
MATRICULA

=

CENTRO DE GEREN-
CIAMENTO DA MUNICIPALI-
ZAGAO DO ENSINO

I

CENTRO DE ATENDI-
MENTO ESPECIALIZADO

CENTRO DE VIDA
ESCOLAR

NUCLEO DE APOIO
PEDAGOGICO ESPECIALIZADO

NUCLEO DE INCLUSAO
EDUCACIONAL

Figura 6: Estrutura CGEB
Fonte: SAO PAULO (Estado), 2011, p.102.

O Centro de Estudos e Tecnologias Educacionais — CETEC, elaborador do Projeto

Professor 2.0, integra a CGEB e tem a incumbéncia de:

a) desenvolver:

1. Estudos e pesquisas sobre inovagdes em tecnologias educacionais aplicadas
ao processo de ensino-aprendizagem e seus impactos na pratica pedagdgica
das escolas estaduais de ensino fundamental e médio;

2. Estudos sobre alternativas e adequagfes do uso de recursos informatizados
no ambiente escolar, levando em consideragdo os educandos, a escola, o
professor e seus efeitos no processo de aprendizagem;

b) identificar, analisar e registrar experiéncias de melhores préaticas na
educacdo bésica e promover sua difusdo em articulagdo com a Escola de
Formacéo e Aperfeicoamento de Professores;
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c) propor a definicdo de estratégias para a introducdo de novas tecnologias
na pratica pedagdgica da rede escolar estadual;

d) articular com a Escola de Formacdo e Aperfeicoamento de Professores
programas de formacéo em tecnologias educacionais para os professores da
rede estadual (SAO PAULO, 2011, p. 41).

Considerando que as atividades da SEESP devem se dar em processos continuos de
agregacdo e desagregacdo de recursos e informacOes, serdo apresentadas algumas
informacdes sobre as Diretorias de Ensino, a fim de oferecer elementos para compreenséo de
como se deu a articulacéo entre as DE e 0 CETEC para a implantacéo do Professor 2.0.

A SEESP esta dividida em 91 Diretorias de Ensino — DE - espalhadas em todo Estado
de Séo Paulo. Na regido metropolitana existem 28 DE, das quais 13 DE estdo situadas na
capital e 15 distribuidas nas cidades da Grande Séo Paulo. As demais 63 DE estdo distribuidas
pelas cidades do interior. Integram a rede de educacdo do estado 5.051 escolas estaduais de
educacdo basica (fundamental e médio) mantidas e administradas pela SEESP. O nimero de
escolas de cada DE varia de uma para outra e no total da regido metropolitana ha 2.158
escolas® e 255.933 (duzentos e cinquenta e cinco mil, novecentos e trinta e trés) professores

integrantes do quadro do magistério™°.

Em cada DE existe um Nucleo Pedagdgico — NPE - que é constituido por professores
coordenadores de diversos componentes curriculares, de tecnologia e de programas. Dentre as
atribuicBes do Nucleo estd a implementacao das acbes dos 6rgaos centrais ligados as acdes de
gestdo pedagogica. As acbes desenvolvidas pelo CETEC contam com o envolvimento dos
PCNP TE que se constituem em parceiros para o desenvolvimento de propostas, projetos e

acoes.

Nesse contexto apresentado é que esta pesquisa se desenvolve. O capitulo a seguir,
trata da fundamentagdo teorica da pesquisa tendo como temas principais: Comunidades de

praticas, Curriculo, Tecnologias da informacéo e comunicacao na educagéo.

® Dados disponiveis em: <http://www.educacao.sp.gov.br>. Acesso em: 14/11/2014.
1 Dados disponiveis em: <http://www.educacao.sp.gov.br/cgrh/wp-content/uploads/2015/01/1-Total-Cargos-da-
SE 1214.pdf>. Acesso em: 26/12/2014
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2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo dedicado a fundamentacdo tedrica estdo apresentados conceitos sobre
comunidade, curriculo e tecnologias de informacdo e comunicacdo. Na primeira parte
encontram-se reflexdes sobre comunidades com uma perspectiva histérica e um olhar para as
comunidades contemporaneas, além de uma discussdo sobre comunidades de pratica. A
segunda parte da fundamentacdo teorica dedica-se a conceituacdo de curriculo e tecnologias

de informacéo e comunicacgdo na educacao.

2.1. Comunidade: apontamentos com uma perspectiva historica

Comunidade é um conceito de grande complexidade e o resgate sobre como este
fendmeno social tem sido compreendido fornece uma percepgédo sobre as tensdes politicas e
ideoldgicas que foram sendo percebidas ao longo da histéria. Neste capitulo abordaremos
uma leitura sobre o conceito a partir da perspectiva de dois estudiosos: Nisbet e Maffesoli.
Em seguida, serdo discutidos conceitos de comunidades de pratica abordando caracteristicas,
modelos de analise, tipos de comunidades e por fim, sobre comunidades de pratica na

educacéo.

O pensador norte-americano Robert Nisbet (1977) destaca que a retomada da
comunidade é um dos fatos mais notaveis para a desenvolvimento do pensamento sociolégico
no século XIX. Segundo o autor, comunidade passou a ser uma categoria central de andlise.
Este pensador afirma que o modelo de comunidade, tanto histérico como simbdlico, é a

familia, que ocupa lugar preponderante em quase todos os tipos auténticos de comunidade.

Nisbet, nos anos 1960, quando o grande foco de atencdo dos debates se dava em torno
da oposicdo EUA x URSS, ja apontava que o grande risco que pairava era o crescimento do
individualismo nas relagdes sociais. Ao buscar uma aproximacdo do fendmeno, Nisbet diz
gue o elemento fundamental que da liga a ideia de comunidade é justamente a sua antitese: as
relacfes ndo comunitéarias de competicdo ou conflito, utilidade ou consentimento contratual.
(NISBET, 1977).

28



Outro ponto importante a destacar do pensamento de Nisbet (1977), € que para ele:

A comunidade encontra seu fundamento no homem visto em sua totalidade e
ndo naquele papel que possa desempenhar na ordem social, encarada
separadamente. Sua forca psicoldgica realiza-se na fusdo de vontades
individuais que seria impossivel numa unido que se fundasse na mera
conveniéncia ou em elementos de racionalidade (Ibidem, 1977, p. 255).

Ao organizar uma perspectiva historica do pensamento em torno da concepcdo de
comunidade, o autor argumenta que o pensamento iluminista, base do pensamento da
Modernidade, se contrapunha de forma contundente as comunidades tradicionais e se opunha
as relacGes comunais do feudalismo por razGes morais e politicas. Importante lembrar que as
relacBes comunais, ainda muito presentes na Franca, conflitavam com a consolidacdo de uma
relagdo econdOmica burguesa, e que esta ganhou poderoso impulso com as revolugdes

Industrial e Francesa.

O pensamento iluminista buscava demonstrar que o centro é o individuo.

Deve fundar-se no homem, que ndo ha de ser visto como membro de corporagéo,
um adepto da Igreja ou um camponés, mas apenas como um homem natural e ha de
ser concebida como um entrelagamento de relagcdes especificas, criadas pela
vontade, através das quais 0s homens se ligam livre e racionalmente (Ibidem, p.
256).

O pensador e jurista inglés Jeremy Bentham (apud Nisbet, 1977) langou suas criticas
sobre as comunidades tradicionais estendendo-as ao burgo e as universidades antigas. Para
ele, o racionalismo, que havia eliminado a supersticdo e a revelacdo divina, também haveria

de remover as reliquias do comunalismo.

O pensamento iluminista foi extremamente importante na formacdo do pensamento
ocidental e podemos observar a forca que o conceito de individuo possui até a atualidade.
Nisbet (1977) nos apresenta um grupo de criticos a este pensamento iluminista. Dentre eles,
Mumford (apud Nisbet, 1977) que destaca que naquele periodo histérico ansiava-se por uma
perspectiva humanista mas ndo demonstravam 0 menor interesse pelo semelhante; que
filosofavam sobre o Estado, mas esqueciam a comunidade!!. Para Riehl (apud Nisbet, 1977)
nenhum momento da histéria foi tdo carente de um espirito comunitario como o século XVIlI
e esclarece que neste periodo a comunidade medieval fora dissolvida e a comunidade

moderna ainda ndo havia sido consolidada.

' Cf Lewis Mumford em The city in History, Harcourt, Brace & World, NY, 1961. In: NISBET, 1977.
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Por outro lado, observa-se no século XIX uma reagdo a esta desconstrucdo da
comunidade e a redescoberta das virtudes das comunidades tradicionais em contraste com um
individualismo despersonalizado. Bonald (apud NISBET, 1977), por exemplo destaca a
importancia da seguranca comunitaria que se estabelecia em torno da igreja, da familia.
Carlyle (apud NISBET, 1977) denuncia um mecanicisSmo existente e propde resgatar um
modo de viver, de pensar e sentir nas antigas comunas. Sybil (apud NISBET, 1977) comenta
que nas grandes cidades a condi¢do do homem atingiria um carater pernicioso: os homens se
juntariam pela ambicdo do lucro, destacando que num processo de acumulagdo, havia o

isolamento e ndo a cooperacao.

Estas criticas configuram uma perspectiva conservadora. Mas, por outro lado, a critica
e a busca de compreender esta nova condicdo comunitaria teria trazido uma outra percepcao
de utopia, com as comunidades religiosas utdpicas do século XIX ou como o pensamento de
socialistas como Prodhon (apud NISBET, 1977) ou anarquistas que viam nas comunidades

aldeds e nas cooperativas um modelo para nova ordem social.

Este resumido olhar sobre a comunidade e a dindmica social buscou apontar a
pulsacdo existente no movimento historico, compreendendo a amplitude desta categoria e sem
pretender dar conta de toda a complexidade, mas recortar um fio de pensamento centrado na
ideia do individuo e a relacdo com a comunidade. Para buscar compreender como esta
relacdo individuo-comunidade opera no momento contemporaneo, buscou-se a contribuicéo
de Michel Maffesoli (2000).

2.2. Comunidades contemporaneas: a perspectiva de Maffesoli

Para destruir a ilusdo de um individuo senhor de si mesmo e de sua historia, Maffesoli
(2000) afirma que o individualismo é um bunker obsoleto, e como tal deve ser abandonado,
aponta um novo paradigma, no qual estariamos vivenciando uma nova fase tribal, com a
adocao de valores que a modernidade considerava superado. Ele adota a ideia de persona, e a
associa a mascara que pode ser mutavel, possibilitando participar na tribo de cenas, de
situacbes, que s6 valem porque representadas em conjunto. Esta seria a base do seu

pensamento sobre as tribos contemporaneas e o individuo importa menos que a pessoa.

A sociedade contemporanea é constituida por diversos tipos de tribos (religiosas,

esportivas, etc) e se caracteriza pela fluidez, pelos ajuntamentos pontuais e pela disperséo.
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Com a multiplicidade do eu e a ambiéncia comunitaria da tribo proposta por Maffesoli
(2000), o destaque passa a ser 0 que nos une e ndo 0 que nos separa. Identifica-se na tribo, um
ethos comunitario formado pelo conjunto de expressfes que apontam uma subjetividade

comum: aquilo que é compartilhado.

A relacdo nas comunidades se da com foco na empatia, na emocao. Maffesoli (2000)
destaca a importancia das palavras atmosfera (Stimmung), muito utilizada no romantismo
aleméo cada vez mais presente nas descricbes das relagcbes que imperam no interior de
microgrupos sociais, assim como a palavra inglesa feeling também muito usada no quadro de

relacdes interpessoais.

Maffesoli (2000) parte do pensamento de Weber para elaborar a sua visdo sobre as
tribos contemporaneas. Para Weber (apud MAFFESOLLI, 2000), a comunidade baseia-se num
sentido de solidariedade resultante de vinculos emocionais e é resultado de um processo de
integracdo fundado no sentimento de pertencimento experimentado pelos integrantes e a
motivacao vincula-se as relacdes emocionais. Segundo Weber (apud MAFFESOLI, 2000, p.
17), estes reagrupamentos encontram-se geralmente a parte dos enrijecimentos institucionais.
Weber aponta no modelo de “comunidade emocional” as seguintes caracteristicas: o0 aspecto
efémero, a composicdo cambiante e a inscri¢cdo local, a auséncia de uma organizacao e a
estrutura cotidiana. Estes mesmos itens sdo adotados por Maffesoli (2000) para o estudo das
tribos contemporaneas, onde 0 que importa € o estar junto e o compartilhamento das emocdes

comuns, construindo uma “cultura do sentimento”.

Maffesoli (2000) resgata também o pensamento de Durkheim e destaca a sua fala
sobre a natureza social dos sentimentos e sobre o encontro entre interesses complementares
criando novos lacos sociais, baseado na em uma solidariedade que se constréi ndo pela
semelhanca, mas pela complementaridade. A proximidade, a forca de atracdo e o vigor da
vida cotidiana fazem com que alguma coisa tome corpo. “E neste quadro que se exprime a
paixao, que as crengas comuns sdo elaboradas, ou, simplesmente, que se procura a companhia
daqueles que pensam e sentem como n6s” (DURKHEIN apud MAFFESOLL, 2000, p. 18).

Maffesoli (2000) deduz que € isso que assegura uma forma de solidariedade, de
continuidade através das historias humanas. Ao evidenciar este aspecto das histdrias humanas,
Maffesoli (2000) evidencia a sua visao de Historia como visao que se constitui a partir de fora

e contrapde a ideia de memdria coletiva, como visdo de dentro.
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Esta compreensdo aponta a superagdo de uma sociedade individualista, competitiva e
burocratica como a que vivemos que conta a sensibilidade coletiva, que possibilita constituir
uma relacéo ética (MAFFESOLLI, 2000).

2.3. A Comunidade de Préticas

O conceito de comunidade de praticas foi inicialmente desenvolvido no campo da
teoria da aprendizagem social, aplicada a aprendizagem organizacional por Lave e Wenger
(1991). Segundo Wenger (2011, p.01 - traducdo nossa), “a comunidade de pratica € um grupo
de pessoas que compartilham uma preocupacdo ou uma paixdo por algo que eles fazem, e

aprendem como fazé-lo melhor a medida que interagem regularmente”*2,

Dessa forma, uma comunidade de prética pode ser definida pela existéncia de um
topico de interesse, pela possibilidade de interacdo e relagcdes entre os individuos em torno do
topico e, finalmente, por haver uma pratica e ndo meramente um interesse compartilhado
(ANTONELLO; RUAS, 2005 apud GUDOLLE et al, 2013).

A teoria social da aprendizagem é a referéncia significativa para compreender o
conceito, pois entende que a aprendizagem ndo é uma elaboragdo individual somente, mas
sim uma construcdo social que se da na relacdo e interacdo entre individuos. O conhecimento
¢ visto, portanto, como uma pratica cultural. Segundo os autores, 0 pensamento de Vigotsky
sobre a relacdo entre pensamento e linguagem contribuiu para o desenvolvimento dos

conceitos relativos as comunidades de préticas.

2.3.1. Caracteristicas da comunidade de pratica

Segundo Etienne Wenger (1998), a combinacdo de trés elementos — o dominio, a
comunidade e a pratica em si - € 0 que constitui uma comunidade de pratica e € através do

desenvolvimento articulado desses trés elementos que se cultiva tal comunidade.

12 Trecho original: “A community of practice is a group of people who share a concern or a passion for
something they do, and learn how to do it better as they interact regularly”. Disponivel em: <http://wenger-
trayner.com/wp-content/uploads/2013/10/06-Brief-introduction-to-communities-of-practice.pdf>. Acesso em:
17/01/2015.
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Os elementos constituintes de uma comunidade e praticas, segundo este autor, serdo

apresentados a seguir.

O dominio: Uma comunidade de pratica é algo mais do que um clube de amigos ou
uma rede de conexdes entre as pessoas. “Ela tem uma identidade definida por um dominio
comum de interesses. Ser membro implica, portanto, um compromisso com o dominio e,
portanto, uma competéncia partilhada que distingue 0s membros de outras pessoas”
(WENGER, 1998, p. 1, tradugdo nossa). O dominio ndo € necessariamente algo que precisa
ser reconhecido como expertise fora da propria comunidade. Um grupo de jovens, por
exemplo, pode desenvolver varias formas de lidar com o seu dominio, mantendo viva algum
tipo de identidade. Eles valorizam a sua competéncia coletiva e aprendem uns com 0s outros,

mesmo que poucas pessoas de fora do grupo, reconhecam ou valorizem seus conhecimentos.

A comunidade: “Em seu interesse no dominio, os membros se envolvem em
atividades conjuntas e discussdes, ajudam uns aos outros, e compartilham informagdes. Eles
constroem relacBes que lhes permitem aprender uns com os outros” (Ibidem, p. 2, traducéo
nossa). Um site em si ndo configura uma comunidade de pratica. Ter o mesmo tipo de
trabalho ou 0 mesmo titulo, ndo faz dele uma comunidade de pratica, a menos que 0s
membros interajam, compartilhem as praticas e aprendam juntos. Alunos de uma escola
podem ter muito em comum, porém a menos que eles interajam e aprendam juntos, eles nao

formam uma comunidade de pratica.

A pratica: Um grupo de pessoas que compartilham o mesmo interesse e se encontram
regularmente para o almoco podem ndo perceber que suas discussfes durante estes
momentos, sdo uma das suas principais fontes de conhecimento sobre como lidar com suas
questdes comuns. Ao longo dessas conversas, desenvolvem um conjunto de histérias e casos
qgue se tornam um repertdrio compartilhado para a sua pratica. "Os membros de uma
comunidade de pratica sdo praticantes. Eles desenvolvem um repertorio compartilhado:
experiéncias, historias, ferramentas, formas de lidar com problemas recorrentes, em suma
uma pratica compartilhada. Isso leva tempo e interacdo sustentada” (Ibidem, p. 2, traducéo

nossa).

Wenger (1998) organizou um quadro, com alguns pontos presentes no cotidiano de
comunidades, que permite observar formas de se relacionar no interior destas. SituacOes
banais que indicam o estreitamento de vinculos e desenvolvimento de relagbes colaborativas

sendo constituidas.
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Tabela 1 — Exemplos tipicos de atividades desenvolvidas na pratica

"Podemos trabalhar neste projeto e

A solugdo de problemas debater algumas ideias; Nao consigo sair
do lugar"
Os pedidos de informagdo "Onde posso encontrar o codigo para se

conectar ao servidor?"

Buscando experiéncia "Qualquer pessoa lida com um cliente
nesta situacao?"

Reutilizar ativos "Eu tenho uma proposta para uma rede
local que escrevi para um cliente no ano
passado. Eu posso envia-lo para vocé e
vocé pode facilmente ajusta-lo para este
novo cliente"

Coordenagdo e sinergia "Podemos combinar nossas compras de
solvente para conseguir descontos em
massa?"

Discutindo desenvolvimentos "O que vocé acha do novo sistema

CAD? Sera que realmente ajuda?"

Projetos de documentagdo “E a quinta vez que enfrentamos esse
problema. Vamos registra-lo de uma vez
por todas"

Visitas "Podemos vir e ver o seu programa pos-

escola? Precisamos estabelecer um em
nossa cidade"

Conhecimento mapeamento e identificagdo de "Quem sabe o que, e que estamos
lacunas perdendo? Que outros grupos devemos
nos conectar?"

Fonte: Adaptado de Wenger (1998)

Ampliando a visao do conceito de comunidade de prética, 0s autores que se dedicaram
a compreender como as relagcdes no interior de diferentes comunidades se davam (LAVE;
WENGER, 1991 apud ANDRIESSEN, 2005; ORR, 1990 apud HOADLEY, 2012; BROWN;
DUGUID, 1991 apud HOADLEY, 2012) apontam o principio de que a aprendizagem
profissional é também uma "aprendizagem situada”, na qual grupos de trabalhadores co-
alocados constituem a estrutura tanto para a transferéncia de conhecimento, como para o
desenvolvimento de novas solugdes e ideias inovadoras. Nesses grupos, com frequéncia, o

conhecimento néo ¢ articulado de maneira consciente, é implicito, é tacito.
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Desta forma, a participagdo € um elemento importante para a consolidacdo da
compreensdo da aprendizagem, e a evolugdo da comunidade passa a ser percebida no
conjunto de relacBes que é constantemente renovado (LAVE; WENGER, 1991 apud
ANDRIESSEN, 2005).

Os autores consideram que neste processo de geracdo de conhecimento, aplicacéo e
reproducdo, a participacdo ocorre de diferentes formas. Ha as participa¢cbes mais intensas,
frequentes com maior atuacdo e intervencdo e ha também o que chamam de participacdo
periférica. Destacam que mesmo as participacdes timidas, desta natureza, sdo legitimas e
importantes para a existéncia e desenvolvimento da comunidade. Através da participacédo
periférica legitima, as pessoas entram em uma comunidade e, gradualmente, assumem suas
praticas. Por outro lado, algumas pessoas podem participar de forma tangencial, mas ao longo
do tempo, elas podem vir a estar mais atuantes na construcdo das praticas centrais e
identidade do grupo. Esta adesdo permite a estes sujeitos se perceberem como integrantes ou a

aspirar a pertencer a uma comunidade em que as praticas de especialistas sdo centrais.

2.3.2. Modelo de analise de comunidade de pratica — C4P

Hoadley e Kilner (2005), a partir da analise de duas comunidades de construcdo de
conhecimento, apresentaram um modelo de como a aprendizagem ocorre nessas
comunidades, que denominaram de estrutura C4P e postulam que o conhecimento € gerado e

compartilhado quando existe conversa proposital em torno de contedldos em um contexto.

C4P é a sigla para: conteddo, conversagcdo, conexao, contexto (informacdo) e
propdsito. Estes elementos constituem um sistema ndo-linear que ocorre em uma comunidade
de préatica. O aumento em qualquer um dos elementos tende aresultar no aumento dos
demais, embora este aumento ndo mantenha a mesma relagdo de um-para-um. Os autores
afirmam que quanto maior a presenca desses elementos em qualquer comunidade, sera mais

provavel e eficaz a construgdo de conhecimento.
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conversacao

conteudo PROPOSITO conexio

informacéo

contexto

Figura 7: Estrutura de Comunidades de Pratica
Fonte: Adaptado de Hoadley e Kilner (2005)

Conteudo

Contetdo de qualidade é fundamental para uma comunidade de construcdo de

conhecimento, e possui quatro objetivos importantes:

. Atrair membros fornecendo valor imediato;

. Socializar os novos membros por comunicar implicitamente sobre quais tipos de
temas e conversacdes sdo adequadas;

. Servir como base para a conversagao;

. Motivar os membros a se verem no processo coletivo de construcdo de seu

dominio de conhecimento.

A producdo de contetido de qualidade, no entanto, € um dos grandes desafios para

nutrir uma comunidade de constru¢do de conhecimento.

Conversacao

A conversacao € o modo mais eficaz de geracdo e transferéncia de conhecimento, pois
ela cria uma conexao pessoal entre os interlocutores bem como a troca de contetdo entre eles;

a prépria natureza da conversacgdo gera o contexto ideal para se obter informacdes.
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O desafio dentro de uma comunidade de construgdo de conhecimento é gerar
conversas que atraiam conhecimento significativo. A conversacdo significativa é fomentada
por contetdo de qualidade, propdsito claro, e conexdes pessoais. O conteudo impulsiona a

conversacéo.

Se uma conversacao estd focada em uma parte do conteldo, € suscetivel de construcéo
apoiada no conhecimento existente, e desde que o contetldo em discusséo seja relevante para
0 propésito da comunidade, € provavel que a conversacao seja assim também. Além disso, um
senso claro de proposito comum dentro da comunidade, promove uma cultura de conversagao
produtiva, onde todos os envolvidos entendem que o objetivo de todas as conversacfes €

apoiar o proposito.

Conexao

A conexdo € a alma de uma comunidade de construcdo de conhecimento. Sem
conexdes um espaco online é apenas um repositério de documentos (conteido) ou sala de bate
papo. Conexdes fomentam os relacionamentos e a confianca que permitem que pessoas
trabalhem juntas pelo objetivo comum de construir seu dominio de conhecimento. As
conexdes ndo acontecem somente espontaneamente em uma comunidade online. Elas podem
ser facilitadas por outros elementos descritos pelo C4P. Quando uma comunidade tem um
proposito claro, seus membros sabem que todos eles tém pelo menos este ponto em comum.
Esse proposito compartilhado, consequentemente, reduz as barreiras para a formacdo de
conexdes. Além disso, o contetdo e a conversacdo de qualidade facilitam as conexdes dos

membros.

Contexto (informacéo)

O contexto da informagé&o auxilia 0s membros da comunidade a saberem de onde veio
um objeto de conhecimento e como foi aplicado no passado, que pode consistir nas
informacdes sobre o criador do mesmo e sua situagdo, ou podem ser detalhes, referéncias
cruzadas, ou historias que permitem que um objeto de conhecimento especifico seja
interpretado. O contexto da informagdo capacita os membros de uma comunidade a

entenderem o que esta comunicando um contribuinte, e a julgar se a informag&o se aplica a
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eles, bem como para aplicar o conhecimento em suas proprias situacdes. Um grande desafio
em uma comunidade de aprendizagem ¢ situar o conhecimento entre as pessoas que nao estao
fisicamente proximas. Os demais elementos descritos pela estrutura C4P, no entanto, ajudam

0s membros a entender o contexto da informacao.

Propdsito

A clareza de propositos gera energia e produz resultados. Propdsito compartilhado, de
fato, é um fator decisivo na colaboracdo e na comunidade. Ele tem a capacidade de relacionar
tudo o que ocorre dentro da comunidade, e proposito compartilhado é um grande passo para a
geragdo de confianca e conexdes. Por outro lado, cada parte de conteldo, cada conversacao,
cada elemento adicional de contexto serve tanto para reforcar ou a prejudicar o proposito da

comunidade.

Segundo Hoadley e Kilner (2005), o modelo C4P fornece uma explicacdo dos
processos de aprendizagem-relacionada que tém ocorrido em varias comunidades de
construcdo de conhecimento bem sucedidas na pratica. Os autores admitem que ainda é
necessario mais trabalho empirico para compreender como se manifestam os tipos de

comunidades e os mecanismos pelos quais 0s cinco elementos se reforcam mutuamente.

Considerando o modelo C4P apresentado, é possivel observar que as relagBes entre 0s
cinco elementos constituintes de uma comunidade podem permitir a superacdo e

enfrentamento das dificuldades que surgirem.

2.3.3. Tipos de comunidades de pratica

Neste universo das comunidades de praticas encontra-se enorme diversidade. Uma
comunidade de pratica que surge naturalmente pode ndo ter, inicialmente, um objetivo de
aprendizado; ele ira surgir dependendo da evolucdo da funcédo e papel da comunidade perante
a sociedade e as comunidades principiantes precisam ter o minimo de auto suficiéncia para
sobreviver (HOADLEY; KILNER, 2005). Estes autores apontam ainda a existéncia de
diversos tipos de comunidades de pratica e incluem as comunidades de construcdo do
conhecimento como comunidade de pratica, onde a principal pratica é a constante
investigacdo. Por outro lado, encontramos termos distintos, tais como: ‘“redes de
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conhecimento”, “comunidades de interesse” e até mesmo a propria comunidade de préatica que

podem nédo correspondem ao conceito.

2.3.4. Tipos de comunidades de préatica segundo Andriessen

Para elaborar a sua categorizacdo de comunidades, Andriessen (2005) apoia-se na
teoria de aprendizagem social adotada por Lave e Wagner (1991) e centra-se especialmente
sobre o compartilhamento de conhecimento e aprendizagem em comunidades informais de

profissionais co-alocados.

Seu estudo “Arquétipos de Comunidades de Conhecimento”, foi baseado em sua
pesquisa e na andlise de algumas comunidades de construcdo de conhecimento e inclui
também elementos que integram a teoria de gestdo do conhecimento. A ideia de comunidades
como espacgo para o compartilhamento de experiéncias e resolucdo de problemas, chamou
atencdo de empresas que procuram formas sistematicas de incorporacdo de conhecimento
pelos seus funcionarios. Gestores de conhecimento que anteriormente focavam no
desenvolvimento de sistemas de informacdo digital para captar e distribuir o valioso
conhecimento, acabaram descobrindo o valor das comunidades de pratica (ANDRIESSEN,
2005).

Com base na analise de comunidades existentes nas empresas, 0 autor identificou os
seguintes aspectos chaves: propdsito, valor do contrato, formalizacdo, composicdo, tipo de
acesso, reciprocidade, identidade, tamanho, intra-organizacdo, dispersao geografica e modo
de interagdo, que podem ser considerados dimensfes bésicas para caracterizar as comunidades
de conhecimento. Verificando o comportamento desses aspectos fundamentais, ele chama
atencdo para dois agrupamentos: a institucionalizacdo e a conectividade, que veremos a

sequir.

O primeiro agrupamento denominado Institucionalizac¢éo, indica as comunidades nas
quais o proposito estd implicado com o desenvolvimento do conhecimento organizacional,
devendo possuir regras fortes de acessibilidade e coordenacgéo institucionalizada, em suma:
alta formalidade. Seu tamanho parece estar fortemente relacionado aos aspectos deste

agrupamento, particularmente a formalizagdo. A pesquisa indicou que as comunidades
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altamente institucionalizadas sdo muito pequenas, em comparacdo com as menos

institucionalizadas.

A reciprocidade (nivel de interagdo entre os membros) e a identidade (sentimentos de
coesdo e de pertencimento) mostraram dimensbes quase idénticas nas comunidades
analisadas, o que deu origem ao segundo agrupamento chamado de Conectividade. O
tamanho da comunidade também esta relacionado a este agrupamento, e sugere que, quanto

menor a comunidade, maior sera sua conectividade.

Tendo organizado estes dois grandes agrupamentos, Andriessen (2005) categorizou
cinco tipos de comunidades de conhecimento. Destacamos aqui somente quatro delas em
funcdo da relevancia, apontada pelo préprio autor e considerando as possibilidades de
contribuicdo na reflexdo em torno do objeto desta pesquisa. A seguir, enumeramos as

comunidades e apresentamos as principais caracteristicas apontadas por Andriessen (2005).

1. Comunidades informais: pode ser de funcionarios com uma area comum de
interesse pouco relacionada com o trabalho, com interacdo substancial, uma histdria e cultura
(conceitos compartilhados, ideias, historias etc) comum. O objetivo principal é o de aprender
uns com os outros A transferéncia desse conhecimento comum, relacionado a empresa, é de
menor importancia. Estas comunidades, geralmente, ndo sdo formais, embora em alguns casos
possa se tornar formal. A Comunidade Informal tem alta interagdo e identidade, mas baixa

formalizacdo. Muitas vezes consiste de um nicleo de membros ativos e uma grande periferia.

2. Redes informais. Entre as comunidades informais essa comunidade é identificada
como um grupo com interacdo e identidade intermediaria. Os membros trabalham em um
dominio semelhante e se comunicam, compartilham um interesse comum, questdes e
solugdes, mas quase nunca se encontram. Entretanto, ainda apresentam alguma forma de
identidade de grupo, com base na semelhanca, na funcdo e na organizacdo. Redes informais
ttm fins limitados e parecem prosperar sem muitas condi¢bes de sucesso, exceto
compromisso minimo e as ligagdes por e-mail. Redes informais tém interacdo média e baixa

formalidade. Geralmente ndo ha ndcleo.
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3. Grupos de interesse sdo grupos de pessoas que tém interesse exclusivo de ouvir e
aprender individualmente sobre um determinado topico. Estes grupos possuem pouca
formalidade, os membros entram e saem com facilidade, ndo ha regras claras e a interacao e
identidade, sdo limitadas. A maioria dos membros ndo interagem ou se conhecem e as
principais atividades de troca de conhecimentos, ocorre de forma bilateralmente com a mesma
fonte de informacdo. Estes grupos sdo, frequentemente, funcionérios de uma empresa que
consultam a mesma intranet e tem como identidade comum, apenas o fato de todos serem
funcionarios da mesma empresa. Estes grupos possuem uma alta virtualidade, a comunicagéo
neste tipo de comunidade é através de meio digital. A criacdo da intranet e outros meios
digitais, deram origem a este tipo de grupo. Grupos de interesse podem ter baixa interacéo e

baixa formalizacdo. Pode-se dizer que existem apenas membros periféricos.

4. Comunidades estratégicas, sdo comunidades informais formadas por especialistas
que tenham o mesmo sentido da cultura e da identidade. No entanto, as atividades sdo
orientadas na direcdo da aprendizagem organizacional. Esses especialistas sdo contratados
para desenvolver as melhores préticas ou mesmo solucdes inovadoras. Em muitos casos, essas
comunidades possuem um numero limitado de membros, sem qualquer periferia, por se tratar
de um grupo fechado. Em alguns casos, esses grupos se assemelham as equipes de projeto e,
por vezes, atravessam a fronteira entre as comunidades de conhecimento (aprendizagem
orientada) e grupos de trabalho (produto orientado). Como a maioria dessas comunidades de
conhecimento estdo em grandes empresas, muitas dessas comunidades estratégicas, sao
organizacionalmente e geograficamente distribuidas e, portanto, a sua comunicacdo se da
digitalmente. A Comunidade Estratégica é caracterizada pela alta interacdo e identidade e

também alta formalizacdo, existindo apenas um "ndcleo" de membros.

Andriessen (2005) esclarece que esses sdo tipos ideais, o que significa que, em
comunidades reais de pratica podem ser encontradas algumas que tenham caracteristicas de

mais de um tipo ou oscilar entre tipos.

Dispersdo ou tecnologia parecem ser suficientes para descrever as principais
diferengas entre as comunidades e identificacdo dos arquétipos. O conceito de "arquétipo™ ndo
deve ser associado a estabilidade e clareza das fronteiras da comunidade. Pelo contrario,
geralmente as comunidades s@o vagamente institucionalizadas, com mudanca dos membros e

de propositos. Particularmente a mudanga de proposito ao longo do tempo é bastante comum.
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Na verdade, as comunidades ndo sdo estaticas, mas dinamicas. A classificacdo pode ajudar na
identificacdo de determinadas caracteristicas e no desenvolvimento de apoio, mas as

comunidades mudam frequentemente sua natureza (ANDRIESSEN, 2005).

Considerando a reflexdo realizada em torno do pensamento de Wenger (2007),
Hoadley e Kilner (2005) e Andriessen (2005) que apresentam conceitos, classificacoes, tipos
e caracteristicas em torno de comunidades de prética, esta pesquisa adota para analise da

experiéncia piloto da plataforma Professor 2.0, as seguintes classificagoes:

e O conceito de Wenger (2007) sobre os elementos constituintes de uma
comunidade e praticas: o dominio, a comunidade e a pratica em si,
considerando que é com base na articulagdo entre estes trés elementos que a
comunidade de pratica se alimenta;

e O modelo de analise C4P de Hoadley e Kilner (2005) que aborda como a
aprendizagem ocorre nestas comunidades considerando a relacdo de um
sistema ndo linear que ocorre em uma comunidade de pratica, incluindo os
elementos: contetudo, conversagdo, conexdo, contexto (informacdo) e
proposito. Os autores afirmam que quanto maior a presenca desses elementos
em uma comunidade, maior a probabilidade de ocorrer a construcdo do
conhecimento.

e O agrupamento das comunidades de conhecimento apresentado por
Andriessen (2005): institucionalizacdo e conectividade (reciprocidade e
identidade), a partir dos quais se originou a classificacdo dos arquétipos, a
saber: comunidades informais, redes informais, grupos de interesse e

comunidades estratégicas.

2.3.5. A comunidade de praticas na Educacéo

As primeiras aplicacdes de comunidades de préatica na educacao tém sido na formacao
de professores e na promogéo de contato entre os profissionais das equipes administrativa das
escolas, com outros colegas, considerando que as escolas sdo unidades geograficamente
espalhadas. Mas no setor da educagéo, a aprendizagem nédo € apenas um meio para atingir um
fim: é o foco em si. Em relacdo as comunidades de préaticas existentes em empresas, Wenger
(2011) acrescenta uma outra camada de complexidade para aquelas comunidades de préatica
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existentes na educacdo. Segundo o autor, nas escolas, as questbes ligadas as teorias de
aprendizagem e curriculo sofrem uma alteracdo muito mais profunda e demanda muito mais

tempo.

Segundo Wenger (2011), a perspectiva de comunidades de pratica afeta as praticas

educativas em trés dimensoes:

« Internamente: Como organizar experiéncias educacionais que fundamentam a
aprendizagem escolar, na préatica, através da participacdo em comunidades em torno de

temas?

« Externamente: Como conectar a experiéncia dos alunos para a prética real atraves de
formas periféricas da participacdo em comunidades mais amplas para além dos muros

da escola?

* Ao longo do tempo de vida dos alunos: Como servir as necessidades de
aprendizagem ao longo da vida dos alunos através da organizacdo de comunidades de
pratica focadas em temas de interesse para que 0s estudantes continuem além do
periodo da escolaridade inicial? (SMITH, 2003, 2009)

A partir desta perspectiva, a escola ndo é o l6cus privilegiado de aprendizagem. N&o é
um mundo fechado, autossuficiente, em que os alunos adquirem conhecimento a ser aplicado
de fora, mas uma parte de um sistema de aprendizagem mais ampla. A classe ndo é o evento
de aprendizagem primaério. E a propria vida que é o principal evento de aprendizagem. As
escolas, salas de aula e sessdes de treinamento ainda tém um papel a desempenhar nesta
visdo, mas eles tém que estar a servico da aprendizagem que acontece no mundo (WENGER,
2011).

Fernando Almeida (2007, p. 49) afirma que “as tecnologias, como extensdes do corpo
e da mente, quando aplicadas com alguma reflexdo, fazem o homem reconfigurar sua
cabeca”. Neste sentido, a comunidade de préatica contribui por proporcionar condi¢fes de

discussOes, questionamentos, criticas sobre o tema nela inserido.

Além disso, a comunidade de préaticas precisa instigar seus usuarios para reforcar a
capacidade critica e a curiosidade direcionando-os para a transformagdo em um ser autdnomo.
A reflex@o critica sobre a pratica é fundamental na formacdo continuada do individuo que
neste caso, € o professor (FREIRE, 1996).

43



Neste contexto em que se discute a relevancia de que as comunidades de prética
podem ter no processo educacional contribuindo para uma melhoria do processo de ensino e

aprendizagem é importante delinear uma leitura sobre o conceito de praticas pedagogicas.

A pratica pedagdgica ¢ uma pratica social complexa que “ndo sé expressa 0 saber
docente como também é fonte de desenvolvimento da teoria pedagdgica, pois, ao exercer a
docéncia, de acordo com suas experiéncias e aprendizagens, o docente enfrenta desafios
cotidianos - pequenos e grandes - que o mobilizam a construir e reconstruir novos saberes
num processo continuo de fazer e refazer. Como ocorre em um determinado contexto,
pressupde limites e possibilidades. Nesse sentido, a pratica pedagdgica se apresenta em
constante estado de tensdo” (CALDEIRA; ZAIDAN, 2013, p. 21).

Segundo Paulo Freire (1996, p. 38), 0 ensinar exige reflexdo critica sobre a prética
docente e envolve o movimento dindmico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer.
Freire preocupa-se em superar 0 pensamento ingénuo, com o rigor, com a busca de perceber-
se e refletir na acdo, sobre a sua pratica. Dessa forma, a pratica pedagdgica configura uma
acao que se faz no cotidiano na relacdo entre os sujeitos envolvidos no processo ensino e

aprendizagem.

Freire (1996, p. 41) aponta a importancia dos educadores se assumirem “como ser
social e historico como ser pensante [...]. A assun¢do de nds mesmos nao significa a exclusao

dos outros”.

2.4. Curriculo e Tecnologia

O curriculo ndo é um conceito mas uma construcao cultural. Isto é, ndo se
trata de um conceito abstrato que tenha algum tipo de existéncia fora e
previamente & experiéncia humana. E, antes, um modo de organizar uma
série de praticas educativas” (GRUNDY apud SACRISTAN, 2000, p. 14).

Este capitulo trata sobre o estabelecimento de relacbes teodricas entre curriculo,
tecnologia e formacdo de professores de forma a contribuir para a analise da plataforma
colaborativa Professor 2.0. Neste sentido, serd apresentado inicialmente um resgate de teorias

do curriculo, uma reflexdo em torno de um conceito de curriculo como construgdo social. Em
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seguida, apontaremos aspectos relacionados a tecnologia e curriculo e aos desafios que o seu

uso traz no espaco educacional.

2.4.1. Curriculo: uma aproximacao do conceito a partir diferentes concepces tedricas

O curriculo é elemento estruturante das relagcdes no espago escolar e esta diretamente
ligado ao recorte que a sociedade entende como relevante para a formacgéo tanto no que diz
respeito a manutencdo e preservacao de contetdos e valores como também no sentido de
constituicdo de novas préaticas e inovacdes. Uma aproximacdo ao conceito de curriculo,
portanto, permite observar a enorme complexidade, considerando-se pontos de vista, préaticas,
enfoques alternativos, amplitudes e também perspectivas tedricas distintas em relacdo ao

tema. Evidentemente, temos aqui um campo com inumeras e enormes contradi¢coes.

Tomaz Tadeu da Silva (1999, p. 14) traz, a partir de varios autores, um panorama das
teorias do curriculo e levanta um importante aspecto: “uma defini¢ao nos revela o que uma
determinada teoria pensa que o curriculo ¢é”, assim como definicdes também nao
conseguiriam dar conta do que poderia ser compreendido como “esséncia” do curriculo. Com
este cuidado, o autor situa as compreensdes em teorias tradicionais, teorias criticas e teorias

pos-criticas, das quais destaca-se aqui alguns pontos.

Segundo Silva (1999), a visdo conservadora de curriculo teve como base uma
aproximacdo do sistema educacional ao sistema industrial partindo do modelo administrativo
e organizacional taylorista, focando o desenvolvimento curricular com uma perspectiva
técnica. Mas, Silva (1999) destaca que autores ligados as teorias tradicionais também
incorporaram pensamentos de filosofos que defendiam a construcdo de uma democracia

liberal.

Nos anos 60 do século XX, no entanto, as teorias criticas teriam promovido uma
inversdo na logica das teorias tradicionais. O texto de Althusser, “A ideologia e os aparelhos
ideologicos do estado” passa a ser uma referéncia tedrica ao dizer que “a escola contribui para
a reproducdo da sociedade capitalista ao transmitir, através das matérias escolares, as crencgas
que nos fazem vé-la como boa e desejavel” (ALTHUSSER apud SILVA, 1995, p. 32).
Bourdieu e Passeron (apud SILVA, 1995) apontam que o curriculo estd baseado na cultura
dominante, o que faz com que as criancas das classes subalternas ndo dominem os cédigos

exigidos pela escola. Michael Apple (apud SILVA, 1995), preocupado com os significados
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subjetivos que as pessoas ddo as suas experiéncias pedagdgicas e curriculares, relaciona-o as
estruturas mais amplas, politizando-o e construindo uma perspectiva de andlise critica que
inclui o estudo das mediacGes, das contradicGes e ambiguidades do processo de reproducao

cultural e social.

A discussdo de curriculo como préatica de liberdade tem em Henry Giroux e Paulo
Freire (apud SILVA, 1995) duas significativas referéncias sendo que Silva destaca que a obra
de Freire ndo se limita a analisar o que €, mas aponta como deveria ser. A visao freireana esta
debatida na sua critica & educacdo bancéria e concebe o ato pedagdgico como ato dialégico
em que educadores e educandos participam da escolha dos contetdos e da construcdo do

curriculo.

Silva (1999) aponta ainda a perspectiva multiculturalista que busca construir o
curriculo tendo como base as tradigdes e referéncias culturais dos grupos sociais especificos.
Dessa forma, observa-se perspectivas tedricas e analiticas ligadas aos estudos de género, ao
feminismo, as questBes étnicas, aos estudos culturais etc. associando esta pluralidade as

questdes de poder.

O autor ainda destaca a questdo do chamado curriculo oculto que “constitui-se dos
aspectos do ambiente escolar que, sem fazer parte do curriculo oficial explicito, contribui de
forma implicita para aprendizagens sociais relevantes” (BERNSTEIN apud SILVA, 1995, p.
78). Silva (1995) destaca que a leitura funcionalista para o curriculo oculto é de que neste
campo se ensinam nocdes tidas como universais, necessarias ao bom funcionamento social.
Por outro lado, as leituras criticas buscam denunciar o curriculo oculto na medida em que este
ensina o conformismo, a obediéncia, o individualismo e a adaptacédo as injustas estruturas do
capitalismo. A leitura pos-critica do curriculo oculto aponta para a importancia de que sejam

incluidas dimensdes da construcdo social como dimensdes étnicas, de género, por exemplo.

2.4.2. Curriculo como praxis, a perspectiva de Sacristan

A importéncia deste resgate de teorias sobre curriculo se dd na medida em que a
complexidade das questdes e tensbes envolvidas, nas multiplas esferas social, cultural,
econbmica e politica, & que estas teorias convivem nesta mesma temporalidade. E,

compreendendo as questdes apontadas por Silva (1999), vamos nos deter em algumas
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aproximacgdes sobre o tema realizadas por Sacristan (2000) no livro “O curriculo: uma
reflexdo sobre a pratica que nos permite avancar na proposta de analise”.

Sacristan (2000, p. 15-16) afirma que “o curriculo supde a concretizagdo dos fins
sociais e culturais, de socializacdo, que se atribui a educacgdo escolarizada”. O autor entende o
curriculo como préxis, como: “pratica, expressdo, da fun¢do socializadora e cultural que
determinada instituicdo tem, que reagrupa em torno dele uma série de subsistemas ou praticas
diversas, entre as quais se encontra a pratica pedagogica desenvolvida em instituicGes

escolares”.

O autor insiste na importancia de analisar os curriculos, seja em relacdo aos contetdos
que aborda quer nos formatos e préticas, pois € nesta analise que se pode ter compreensdo das
funcBes que o curriculo cumpre como expressao de projeto de cultura e socializacdo. O autor
retoma o pensamento de Apple para se posicionar em relagdo a ndo existéncia de neutralidade
no espago da escola e destaca que “o curriculo reflete o conflito entre interesses dentro de
uma sociedade e os valores dominantes regem 0s processos educativos e expressam 0
equilibrio de interesses e forcas que gravitam sobre o sistema educativo num dado momento”
(Ibidem, p.17).

Conceber o conteido como praxis significa que diferentes e muitas acbes acabam por
intervir na configuracdo do curriculo, que de alguma forma explicitam o jogo de interacdes e
que estas relagdes sdo concretas, pois “o curriculo modela-se dentro de um sistema escolar
concreto, dirige-se a determinados professores e alunos, serve-se de determinados meios,
cristaliza-se, enfim, num contexto, que é o que acaba por lhe dar o significado real” (Ibidem,
p. 21).

O curriculo se configura como um complexo processo social, com mudltiplas
expressdes, mas com uma determinada dindmica: algo que se constréi no tempo e
considerando as condicBes existentes e que as préaticas envolvidas ndo sdo unicamente de
natureza pedagogica e sim multiplas, e incluindo as praticas politicas, administrativas, de
supervisdo, de producdo de meios, de criacdo intelectual, de avaliacdo etc. (SACRISTAN,
2000).

O carater processual do curriculo leva a importancia de considerar as maultiplas
transformacdes pelo qual ele sofre ao longo de um processo de realizagdo. Sacristan oferece

um modelo de interpretagdo do curriculo como algo construido no cruzamento de influéncias
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e campos de atividade diferenciados e inter-relacionados, partindo do curriculo prescrito;
passando pelo curriculo apresentado aos professores, pelo curriculo modelado pelos
professores; para curriculo em acéo, para curriculo realizado; chegando ao curriculo avaliado.
E importante ressaltar que ao longo de todo o processo, o autor aponta os dialogos que se
estabelecem com esferas e condicionamentos escolares e macro referenciais como campo

econdmico, politico, social, cultural e administrativo (SACRISTAN, 2000).

Esta indicacdo, para além de ser um espaco de atencdo sobre os desvios em relagdo ao
curriculo, pode ser compreendida como espacos nos quais as agdes de interacdo e
compartilhamento e, portanto com o uso das TIC, podem enriquecer 0 processo de

desenvolvimento do curriculo.

2.4.3. Curriculo e as TIC: espacos de tensdo e novas perspectivas

Com esta reflexdo sobre o curriculo, propde-se agora discutir sobre como se tem dado
a presenca e incorporacao das TIC nos processos pedagogicos e sua efetiva incorporacao

como curriculo.

A informatizacdo da sociedade, iniciada na década de 1970, encontra-se relativamente
estabelecida, os sistemas informatizados estdo presentes em quase todos 0s setores da vida das
cidades, 0 que se apresenta atualmente como grande desafio ligado ao surgimento de uma
nova fase da sociedade de informacdo, iniciada nos anos de 1980, mas que ganhou impulso
com a popularizagdo da internet e com o crescimento do sem fio: a mobilidade e a

ubiquidade, conformando uma era da conexdo (LEMQOS, 2004).

E inegavel o enorme potencial que as TIC possuem para a constru¢do social do
conhecimento, para uma aprendizagem compartilhada e autdbnoma, permitindo atentar para o
importante significado que recebem em uma cultura digital e na formacdo de uma sociedade
que possui uma forte base na informacdo e no conhecimento. E sabido também que a
educacdo possui muitos desafios a enfrentar para que possa dar respostas em sintonia com as
necessidades das geracdes inseridas nesta cultura digital. A sociedade contemporanea
desenvolve-se para além dos muros da escola e a escola ndo esta se inserindo neste novo
espaco de forma pulsante. As préticas escolares, de forma geral, precisam avancar neste novo

cenario mutavel de relagdes, de dissolucdo de fronteiras culturais. Giroux (apud RIBEIRO,
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2011) alerta para a necessidade de que os elementos centrais do pds-modernismo sejam

incorporados no direito a escolarizag&o.

A sociedade do conhecimento apresenta um novo paradigma para a educagdo que
desloca a hierarquia e coloca como central a construcdo coletiva. Morin (2005) em sua obra
sobre o pensamento complexo destaca a importancia de superar o pensamento simplificador,
que privilegia por ordem no universo, desconsiderando a desordem. A proposta do
pensamento complexo passa por observar o todo de forma indissocidvel com a perspectiva de
construir o conhecimento.

[...] a complexidade é um tecido (complexus: o que é tecido junto) de
constituintes heterogéneas inseparavelmente associadas: ela coloca o
paradoxo do uno e do maltiplo. Num segundo momento, a complexidade é

efetivamente o tecido de acontecimentos, ac¢Oes, retroacOes, determinagdes,
acasos, que constituem nosso mundo fenoménico” (MORIN, 2005, p. 13).

O pensamento complexo, segundo Morin (2005), elabora a capacidade de considerar
as influencias recebidas, atuando de forma nédo individual ou isolada, ampliando o saber,
conduzindo a um maior entendimento sobre os problemas essenciais, contextualizando,
interligando de forma a contribuir com a nossa capacidade de enfrentar a incerteza. Ribeiro
(2011) esclarece que para Morin, a incerteza tem sido um norteador da humanidade e que se
constitui a partir da busca na compreensao, da convivéncia e do imprevisivel e que se
configura um modo de pensamento que compreenda a insuficiéncia da simplificacao,

articulando o uno e multiplo presentes no todo.

O pensamento complexo desenvolvido por Morin (2005) contribui para refletir sobre o
curriculo e as praticas pedagdgicas e desafia a construcdo de conhecimento contextualizado,

interligando saberes. Para que esta vivéncia possa ocorrer, implica a

[...] criacdo de uma escola aberta ao dialogo intercultural, a participacdo em
redes de conexdo horizontais, a exploracdo, selecdo, articulacdo de
informacdo representada por multiplas linguagens e a producado colaborativa
do conhecimento com pessoas situadas dentro e fora da escola, que
trabalham juntas sobre temas de interesse comum (ALMEIDA, 2014, p.13 —
traducdo nossa).

Neste processo educacional, as TIC, vistas como linguagens de interacdo social e
integrantes do processo de construcdo de conhecimento e de redes de significado, adquirem
uma dimensdo mais ampla que ferramentas de suporte para o ensino e aprendizagem e

“constituem-se como instrumentos capazes de ampliar a cogni¢do humana auxiliando na
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elaboragdo dos sistemas de significados dos sujeitos” (FAGUNDES; ROSA, 2014, p. 1192).
Almeida e Valente (2012, p. 61, apud FAGUNDES; ROSA, p. 1193), acrescentam que as
tecnologias digitais de comunicagao e informacdao devem ser concebidas “como linguagens

que estruturam o modo de pensar, fazer, comunicar, estabelecer relagdes com o mundo”.

Segundo Almeida (2014), ao se agruparem e se mobilizarem na busca de alternativas,
as pessoas incorporam conhecimentos do senso comum e também os sistematizados em fontes
diversas e materiais didaticos associados ao curriculo escolar. Para a autora, “trata-se, deste
modo, da criacdo da cultura digital na escola e o desenvolvimento de curriculos multiplos,
web curriculos, reconstruidos na integracdo com as TIC e suas propriedades intrinsecas”.

(ALMEIDA, 2014, p. 13 - traducdo nossa).
Priorizando o processo de aprendizagem e 0s processos colaborativos, o conceito

[...] web curriculo caracteriza-se como uma constru¢do conceitual e uma
categoria de acdo. Porém, para desenvolvé-lo implica refletir sobre o
contexto, concepgoes, praticas e valores implicitos no conceito de curriculo;
e sobre 0 seu potencial para a criatividade e abertura ao compartilhamento de
ideias que podem ser associadas a outras ideias e conhecimentos,
propiciando novas construgdes e mudancas (ALMEIDA; VALENTE, 2012,
p. 61, apud FAGUNDES; ROSA, 2014, p. 1193).

Para Almeida (2014), a incorporacgdo das TIC com esta perspectiva tedrica possibilita
“chegar mais rapidamente a resultados e adentrar em um universo de representacdo do
pensamento e da comunicagdo, com praticas que extrapolam os espagos e tempos da aula e da
escola e impulsionam a abertura do curriculo e sua integracdo com distintos espacos

produtores de conhecimento” (ALMEIDA, 2014, p. 13 — tradugdo nossa).

Segundo Fernando Almeida e Ménica Franco (2014), a tensdo existente em torno do
processo de abertura dos curriculos as TIC, ocorre de duas grandes formas: a primeira da-se a
partir de uma pressdo de venda e de consumo; a segunda, pela necesséria apropriagdo do uso

das TIC como elemento de direito e emancipagdo social.

No artigo em questdo, Almeida e Franco (2014) discutem seis campos executores de
pressdo. O primeiro seria dado pela industria produtora de equipamentos eletrénicos dos mais
variados tipos, mas que se expressa também pelo desejo, pelo apelo ao consumo. O segundo é
o0 estimulo as novas formas de consumo, provocado pelo fascinio que estes equipamentos

eletrénicos promovem, conformando uma ampla rede de formacdo de consumidores. O
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terceiro campo esté ligado a ideia de que as tecnologias garantem o carater de livre acesso a
informacdo e que esta condicdo libera o sujeito do uso da memoria, uma vez que estd tudo
disponivel, bastando alguns cliques para obter a informacdo. Almeida e Franco (2014)
explicitam o equivoco deste pensamento: sem memoria nao ha reflexdo nem criatividade. Ele
destaca 0 quanto esta ideia comum estd equivocada uma vez que informagcdo ndo é
conhecimento e que para que a aprendizagem ocorra é necessario um processo depurativo,

seletivo e critico.

O quarto campo de pressdo compreende que o uso das TIC é a grande chave de
ingresso nas habilidades do século novo. Neste campo, o autor alerta que o desafio é
“desenvolver as habilidades de reconhecer criticamente as suas causas, analisar suas origens e
propor-lhe solucgdes que ndo passem apenas pela dimensdo de competéncias individuais mas
da formacdo de capacidades utdpicas de criacdo de novas visGes econdémicas, sociais e
politicas” (ALMEIDA; FRANCO 2014, p. 46). Referenciando-se no pensamento de Stenger,
Coutant e Parrochia, Fernando Almeida e Monica Franco (2014, p. 46) conclui afirmando que
“as redes numéricas sdo apenas ditas sociais pois o que as transforma em socialmente

significativas sdo as intencGes politicas e pedagdgicas que sdo atribuidas a ela”.

O quinto busca situar as TIC em relacdo as novas linguagens. O sexto, por fim,
compreende as TIC como rede de linguagens e de conhecimento. Segundo o autor, as TIC

configuram, potencialmente, uma rede cooperativa, um objeto para “se pensar com”, portanto,

um espaco de construcdo coletiva” (ALMEIDA; FRANCO 2014, p. 46).
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3. ANALISE DE DADOS

3.1. TIC na educacdo — um breve relato historico e o retrato atual

Desde a década de 1980, as politicas publicas educacionais, com programas e
diferentes agdes de pesquisa, implantacdo de infraestrutura tecnologica e formacdo de
professores dedicados a atuar no campo das TIC ou informética nas escolas, é possivel fazer
algumas reflexdes sobre o caminho percorrido buscando identificar os avancos e os desafios
ainda existentes. Um olhar com perspectiva histérica acompanhado de um retrato atual

permite notar a enorme complexidade desta questao.

Nas pesquisas realizadas em torno do PROINFO® sio apontadas algumas de suas
contribuigdes: a importancia do papel dos gestores; a criacdo de uma relagéo colaborativa na
escola, a formacdo dos professores; a existéncia de responsaveis pelos laboratérios, apoio
tecnoldgico dos monitores e pedagogico dos NTE, a inser¢do nos processos educativos, com
um planejamento pedagogico gque enfatizava a interdisciplinaridade e a abordagem de uma
aprendizagem pautada pela constru¢do de conhecimento pelo aluno (ALMEIDA, 2014). A
autora destaca um ponto que podemos ampliar para todo o campo que se refere a insergéo das
tecnologias no processo educacional: “o tempo se mostrou um fator necessario a ser
considerado para a producédo de resultados satisfatorios no processo de incorporacdo das TIC
nas escolas (Ibidem, p. 57 — traducdo nossa). Neste sentido de tempo e processo de
apropriacdo de tecnologias, Kenski (2008) nos lembra do carater mutante que ocorre nas
praticas de uso de redes de colaboracdo que foram sendo vivenciadas e refletidas em
comunidades e acGes de pesquisa e que ja apontavam para um novo modelo de préatica

educacional e que véo se consolidando — e mudando - ao longo do tempo. (2008, p. 655).

Uma pesquisa realizada por Lopes e colaboradores em 2010 (apud ALMEIDA, 2014),
em 400 escolas de ensino fundamental e médio, em capitais de diversas regifes do pais
identificou que a maioria das escolas dispunham de recursos para realizar atividades

pedagdgicas com o uso de computadores, mas que havia um pequeno nimero de professores

13 A experiéncia do PROINFO merece um destaque por ser um dos programas mais longos e que, trabalhando a
partir da adesdo, com base na apresentagdo de projetos elaborados pelas secretarias de educacdo de estados e
municipios, passou por diferentes formas de atuagdo se renovou, realizando agdes de formacgdo continuada de
professores e das equipes administrativas das escolas, assessorando pedagogicamente sobre o uso das TIC na
educacdo com acdes de acompanhamento e avaliagdo (ALMEIDA, 2014).
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que usavam os laboratorios de informéatica com os alunos e que as atividades que se
desenvolviam nestes casos eram de pouca complexidade no que diz respeito a proposta
pedagdgica e a incorporacao das tecnologias (LOPES, 2010, apud ALMEIDA, 2014, p. 64).

Em andlise dos dados sobre o uso das TIC a partir do Informe de Gestdo do Exercicio
2012, Almeida (2014) chama a atencdo para o fato de que os avancos em 2012 foram
resultados de investimentos ao longo dos Ultimos anos e refletem, portanto, o periodo de
2008-2013, com um aumento consideravel de laboratorios e aponta que nio se observa a
mesma propor¢do de uso integrado das TIC com os processos de ensino aprendizagem e de
desenvolvimento do curriculo, o que de fato poderia constituir um indicador de criacdo de
uma cultura digital na escola. No entanto é importante termos em perspectiva que a criacdo de
cultura demanda tempo, e Fagundes e Jost (2012) ponderam que

Os professores em formagdo necessitam desenvolver competéncias de
formular questbes, equacionar problemas, lidar com a incerteza, testar
hipéteses, planejar, desenvolver e documentar seus projetos de pesquisa. A
pratica e a reflexdo sobre a prépria pratica sdo fundamentais para que 0s
educadores possam dispor de amplas e variadas perspectivas pedagdgicas
em relagdo aos diferentes usos da informatica na escola (FAGUNDES;
JOST, 2012, p. 76).

Dados de pesquisas em relagio ao Projeto Um Computador por Aluno -UCA®,
também contribuem com essa pesquisa de mestrado por se tratar de uma experiéncia que
aborda o uso das tecnologias com a rede de internet, e o interesse no foco da apropriacdo das
tecnologias moveis pelos professores. Dentre os avangos apontados® destacamos a fluéncia
digital de professores, gestores e funcionarios com o uso das TIC, diversificacdo de
estratégias didaticas e de aprendizagem, melhora no desempenho de alunos com baixo

rendimento escolar, indices de desenvolvimento de um curriculo mais dinamico,

4 Tabela com dados gerais do periodo de 2008-2013 apontam os seguintes dados: nimero de professores
matriculados em cursos: 652.488; professores aprovados em cursos: 497.865; laboratorios implantados: 95.436;
computadores instalados: 1.070.348; alunos beneficiados: 43.500.000 ¢ NTE e NTM instalados: 849. Fonte:
Informe de Gestado de Exercicio de 2012 (ALMEIDA, 2014, p. 100).

150 Projeto Um Computador por Aluno (UCA) foi implantado com o objetivo de intensificar as tecnologias da
informagdo ¢ da comunicagdo (TIC) nas escolas, por meio da distribui¢do de computadores portateis aos alunos
da rede publica de ensino. Foi um projeto que complementou as agdes do MEC referentes a tecnologias na
educagdo, em especial os laboratérios de informatica, producao e disponibilizagdo de objetivos educacionais na
internet dentro do Prolnfo Integrado que promove o uso pedagogico da informatica na rede publica de ensino
fundamental e médio. Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-
educacional-proinfo/proinfo-projeto-um-computador-por-aluno-uca>. Acesso em 15/10/2014.

16 Esta sintese de um conjunto de anélises € resultados de varias pesquisas realizadas em torno do projeto UCA e
a referéncia a outros estudos sobre este projeto pode ser encontrada em Almeida (2014).
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contextualizado, aberto e articulado com outros espagos da escola, para além da sala de aula,
e, em alguns casos, também externo a escola, melhoria do compromisso dos alunos com as
atividades pedagogicas, melhoria da relacdo professor aluno, presenca de atitudes
colaborativas, dentre outras. As dificuldades reiteram questdes da precariedade da
infraestrutura, instalacdo inadequada da rede, velocidade baixa da internet, falta de
manutencdo dos equipamentos, constantes cortes de energia elétrica. Um ponto
importantissimo destacado nesta pesquisa, mas que também pode ser estendido a outras
experiéncias € a rotatividade de professores alem da intensa jornada de trabalho do professor,
e também a necessidade de trabalhar em varias escolas para preencher a carga horaria, sdo
aspectos que fragilizam as acdes de formacdo. Em relacdo as inovagdes, aponta exatamente o
compartilhamento de experiéncias e informacbes, as producdes colaborativas de
conhecimento, que evidenciam criatividade e pratica de pesquisa, incorporacdo ao
planejamento de a¢des dirigidas ao desenvolvimento do curriculo escolar articulando com as

expectativas dos alunos e dos contextos (ALMEIDA, 2014, traducéo nossa).

A formacéo docente é um outro campo importante a observar. Para Moreira e Kramer
(2007, p. 1054), a formagdo cientifica e cultural do docente ocorre em diferentes tempos e
espacos, incluindo desde a formacao prévia no ensino superior, a continuada, a ocorrida nas
escolas, e a formacdo cultural e politica, sendo importante nos processos formativos,
fortalecer a compreensdo da realidade e da pratica pedagOgica. Neste sentido, ganha
relevancia o deslocamento ocorrido em torno da concepgdo e foco da formacédo de

professores.

As primeiras a¢Oes ainda estavam voltadas para a formacdo do professor em si, para o
dominio da tecnologia, para a compreensdo das possibilidades educacionais e apresentavam
dificuldades em estabelecer pontes com a acdo pedagdgica final, ou seja, em como chegar no
espaco da escola, com os alunos. Um segundo momento, j& apresenta a¢des que buscam aliar
a pratica, a teoria e a tecnologia em uma base conceitual de formacéo, acéo e reflexdo, de
forma continuada e em servi¢o. Almeida (2014) resgata que o Curso de Especializacdo em
Desenvolvimento de Projetos com o Uso de Novas Tecnologias, criado pela PUC-SP em
associacdo com SEED/MEC, ocorrido em 2005, tornou-se importante referéncia nesta
proposta e aponta que pratica pedagdgica com projetos desenvolvidos pelos alunos passou a

ser uma orientacdo na formacao de professores e 0 modelo baseado na construgédo cooperativa
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de conhecimento e os estudos tedricos metodoldgicos tinham como base a apropriagdo de
uma metodologia interativa de problematizagdo das préticas.

Na pesquisa TIC Educacdo 2013 (CETIC.br, 2014) é possivel observar aspectos
também relevantes para situar e possibilitar uma reflexdo da proposta do Professor 2.0.
Destacamos alguns dados e andlises feitas ao longo do documento que podem atender a
discussdo proposta, mas observaremos os dados referentes a regido sudeste e, em algumas

situacOes destacaremos os dados referentes a escola publica.

A pesquisa revela o crescimento no nimero de professores que possuem computador
em casa, que acessam a internet e que usam, inclusive os seus préprios computadores, em
atividades pedagogicas com os alunos. Na regido sudeste, as respostas sobre os motivos pelos
quais os professores levam os notebooks pessoais para a escola apontam que 81% levam para
realizar atividades pedagdgicas com os alunos e para preparacdo de aulas; 73% levam para
apresentar imagens e videos para os alunos, 76% para pesquisar contetdos para usar em sala
de aula, 46% para realizar atividades administrativas da escola, 41% para buscar contetdos
durante as aulas; 29% para fins pessoais, 22% para comunicar-se com professores de outras
escolas e 15% para comunicar-se com pais de alunos e 99% dos professores tem acesso a
internet no domicilio, sendo que 93% a acessam todos 0s dias ou quase todos os dias.

Na regido sudeste também observa-se que 35% dos professores nao enfrentam
dificuldade para criar ou atualizar blogs e paginas na Internet. O item referente a configurar as
opcdes de privacidade e seguranca das redes sociais aponta que 56% ndo apresentaram
nenhuma dificuldade. Em relacdo ao conjunto das escolas publicas em todas as regides,
observa-se que neste item, 57% ndo apresentaram nenhuma dificuldade. No item sobre a
participacdo em féruns de discussdo online, tanto na regido sudeste, quanto no conjunto das
escolas publicas nas regifes, observa-se que 69% ndo tem nenhuma dificuldade. Entre os
professores do Sudeste que nunca realizaram esta atividade correspondem a 7%, outros 13%
ndo costumam realizar esta atividade. Dentre os pesquisados da regido sudeste 80% se
declaram com habilidade na medida certa relacionadas ao uso pessoal do computador e a
somatoria de porcentagem de insuficiente e muito insuficiente é de 11%. Por outro lado, em
relagdo ao uso profissional 71% afirmam ter habilidade na medida certa e a soma de

insuficiente e muito insuficiente é de 19% na regido sudeste.

Estas informacbes nos permitem perceber que a familiaridade com os recursos de

informatica teve um crescimento significativo entre os professores e pode contribuir para
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superar um dos argumentos que sempre estiveram presentes nas falas de professores sobre o
receio de uso de computadores, pois alegavam que os alunos dominavam e que se sentiam
pouco preparados para tanto. Mesmo que os alunos estejam mais familiarizados, pode-se
inferir que os professores estdo mais atuantes ou pelo menos, nao se sentem encurralados ou
surpresos com os recursos. Estas informacgdes se articulam com o registro dos professores que
fizeram cursos especificos para o uso do computador ou internet observa-se no conjunto das
regides que através da esfera publica estadual, 21% fizeram cursos oferecidos pelo governo

ou secretaria da educacdo. No que se refere a regido sudeste, este item representa 19%.

Esta familiaridade com as tecnologias teria tido impactos em relacdo a maneira como
lidam e interagem na vida cotidiana. Observa-se que na regidao sudeste, quando perguntados
sobre se passou a colaborar com outros colegas da escola onde leciona, 48% afirmam
concordar totalmente; concorda em parte 37%. No item passou a ter contato com professores
de outras escolas ou especialistas de fora da escola, 50% concordam totalmente e 29%,

concordam em parte.

Em relacdo aos conteudos disponiveis na internet para a pratica pedagogica, 97% na
regido sudeste considera que contribuem e contribuem muito com o desenvolvimento de
materiais educacionais de melhor qualidade; em relagdo a aprimorar a prética docente,
encontramos 96% para contribuem e contribuem muito. Estabelecer contato com outros

educadores mesmo que seja a distancia, 50% afirmam contribuem muito e 36% contribuem.

A anélise da pesquisa aponta que o professor percebe que os contatos informais sao
fundamentais para o aprendizado sobre as TIC. Quanto maior o tempo de atuacdo do
professor, mais ele se utiliza deste tipo de apoio no desenvolvimento de suas habilidades. A
pesquisa TIC também indica o contato informal com seus pares como uma das principais
fontes de apoio que os professores tiveram no desenvolvimento dessas habilidades com 81%

dos professores das escolas publicas (CETIC.br, 2014).

Considerando os trés meses que antecederam a entrevista, os conteddos mais
acessados foram para preparacdo de aula foram: imagens, figuras, ilustracdes e fotos (84%),
textos variados (83%), questdes de prova e avaliagbes (79%), videos filmes e animacdes
(74%). Em menor medida, foram mencionados contetdos interativos como jogos (42%) e
software educacional (39%). Destaca-se 0 maior uso de jogos educativos pelos professores de

matematica (49%) seguidos pelos de portugués (32%).
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Embora as duas analises orientadoras da construgdo desta reflexdo tenham partido de
pesquisas e ajudem a compor um retrato sobre o uso das TIC na educacéo, é possivel observar
que as leituras revelam perspectivas um pouco distintas. A leitura sobre a formacdo docente
no campo das TIC aparece nas andalises da TIC Educacdo 2013 como preocupacao recente nas
politicas publicas. No Caso Brasil, é possivel observar que a¢Bes de formagéao tem feito parte

desde as primeiras iniciativas.

3.2. Plataforma PROFESSOR 2.0 — Apresentacio da trajetoria de desenvolvimento e
conceitos

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Baésica 2013, as
tecnologias de informacdo e comunicacdo devem perpassar transversalmente a proposta
curricular, estando articuladas organicamente a base comum e a parte diversificada, desde a
Educacdo Infantil até o Ensino Médio (BRASIL, 2013). Neste contexto, a SEESP elaborou
um programa de ac¢ao no qual apresenta medidas:

[...] compB&em um conjunto de politicas que integram o programa Educacéo -
Compromisso de S&o Paulo, agdo do Estado que estabelece diretrizes e
estratégias para varios projetos ja implantados pela Secretaria e que prevé
novas frentes de atuacdo para posicionar a rede estadual de ensino entre os

25 sistemas de educagdo com melhor avaliagio do mundo, até 2030 (SAO
PAULDO, 2013, p. 12).

O projeto de desenvolvimento de plataforma colaborativa Professor 2.0 surgiu inserido
neste programa da SEESP com vistas a fomentar o uso das TIC como recurso pedagdgico,
auxiliar na alfabetizacdo tecnoldgica do professor e permitir sua apropriacdo. Idealizado no
CGEBJ/CETEC, a Plataforma Professor 2.0 consistia em uma ferramenta de rede social, com
varias funcionalidades e desempenhos que caracterizam uma plataforma desse tipo, com
aparéncia e layout muito proximos do Facebook!’ para que houvesse uma navegacio
intuitiva, diminuindo a necessidade de orientagdes iniciais para sua utilizacdo. Partiu-se do

pressuposto do conhecimento e uso que os profissionais da rede faziam das redes sociais.

Outro pressuposto do projeto era de que a participagéo do professor deveria se dar por

adesdo. Desta forma, aqueles que se integrassem a comunidade o fariam imbuidos dos

17 A missdo do Facebook é dar as pessoas o poder de compartilhar informagdes e fazer do mundo um lugar mais
aberto e conectado. Milhdes de pessoas usam o Facebook para compartilhar um numero ilimitado de fotos, links,
videos e conhecer mais as pessoas com quem vocé se relaciona.
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propositos articuladores e participativos. Acreditava-se no desenvolvimento da comunidade a

partir do movimento organico de insercdo na rede, com o “contagio” dos pares.

A proposta teve como base os conceitos de comunidade de pratica e ambientes virtuais
baseados em trabalho de grupo com a perspectiva de “desenvolver no ambito institucional
uma plataforma colaborativa, local que privilegiara a construgéo coletiva do conhecimento a
partir do compartilhamento de praticas pedagogicas desenvolvida pelos professores” (SEESP,
2012, p. 03 — Anexo). O projeto da plataforma tinha como objetivos:

« estimular, apoiar e ampliar o uso das tecnologias integradas ao curriculo
nas unidades escolares;

« incentivar a produgédo e o compartilhamento de atividades que utilizem as
TIC como ferramenta, gerando um banco de préticas;

» potencializar a aplicagdo dessas atividades, uma vez que estardo
detalhadamente descritas, aula a aula;

« incentivar a troca de experiéncias entre professores da rede;

« divulgar boas préticas realizadas nas escolas;

« disponibilizar espaco na web (hotsite) para os nucleos pedagdgicos e
escolas (SEESP, 2012, p. 03 — Anexo).

A plataforma Professor 2.0 permite essa interagdo sem a necessidade da presenca de
todo o grupo em um mesmo local, o que seria impossivel dado a quantidade de profissionais

gue a Rede possui em todo estado de Sdo Paulo.

Desta forma, uma plataforma com caracteristicas de rede social, permite a abertura de
espacos distintos, e a0 mesmo tempo interligados, assim como as comunidades dos centros da
CGEB/SEESP, NPE e Escolas, ja prevista em sua estrutura. A partir dessas comunidades,
algumas possibilidades de desenvolvimento pedagdgico, poderiam ser propostas por

profissionais que as administram.

3.2.1. Etapas de desenvolvimento da plataforma e metodologia de implantacéo

O primeiro momento do trabalho consistiu em desenvolver o desenho da plataforma,
definindo suas funcionalidades e intera¢fes. As funcionalidades foram pensadas para atender
0s objetivos apontados, no intuito de promover e sustentar o desenvolvimento das
pedagogias participativas e colaborativas no ambiente, proporcionando a interagdo dos seus

membros.
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Um segundo momento contou com dois tipos de agdes. De um lado, todo o
encaminhamento de carater técnico e administrativo para construir a plataforma e de outro, o
desenvolvimento das acGes de carater politico pedagogico. Para a finalidade e ambito desta

pesquisa, nos deteremos nas estratégias e metodologias ligadas ao processo pedagdgico.

Neste campo politico pedagogico, foram realizadas acGes com as DE para
apresentacdo do projeto e envolvimento participativo dos PCNP TE que passaram a contribuir
com informacd@es, dados e préaticas para alimentar a estrutura da plataforma.

Um terceiro momento consistiu na fase de teste, com um grupo Piloto de PCNP TE,
que, analisando e validando as funcionalidades e as atividades postadas, configuravam uma
vivéncia efetiva do ambiente. Nesta etapa, muitas das sugestdes foram incorporadas a

plataforma.

Um quarto momento, que consistiu no desenvolvimento de acbes de suporte e de
formacéo, a partir de parceria com a EFAP, contava com dois cursos: um de Multiletramentos
na escola publica: tecnologia, ensino e aprendizagem e outro sobre Seguranca na Internet,
cujo contetdo incluia questdes de direitos autorais, procedimentos, cuidados e estratégias de

pesquisa e ética.

Um quinto momento consistia em preparar o desenvolvimento de conteudos, estimulo

e manutencdo da plataforma.

3.2.2. Composic¢oes da plataforma — estrutura e organizagao

Com base nos Projeto Basico®® da Plataforma 2.0 e no acesso a plataforma Professor

2.0, apresentamos a seguir como se estruturou.

A plataforma Professor 2.0 é composta por uma area publica e uma area restrita. A

pagina inicial — home — configura a pagina de acesso, interface inicial, para ambas as areas.

Nesta pagina inicial, estd o acesso para se¢Ges abertas ao publico para que a

comunidade externa possa conhecer os trabalhos pedagogicos desenvolvidos pelas unidades

18 Projeto Bésico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para
caracterizar a obra ou servigo, ou complexo de obras ou servigos objeto da licitacdo, elaborado com base nas
indica¢des dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do
impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos
e do prazo de execugdo. - LEI N° 8.666, de 21 de junho de 1993.
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escolares e nucleos pedagdgicos. Tal espaco possibilita a divulgacdo dos trabalhos da rede
para as comunidades e este conhecimento proporciona maior proximidade entre escola e
comunidade. O puablico ndo tem acesso as areas restritas, que s6 € permitido para

funcionarios, com o uso de login e senha.

A éarea restrita aos professores e demais funcionarios integrantes da gestdo pedagdgica
é composta de duas outras areas principais: mural do professor e mural da comunidade.
Cada uma destas areas sdo acessadas através de suas respectivas paginas iniciais, com
interfaces especificas. A figura 8 apresenta a estrutura das se¢fes que compdem cada area. A
partir desta estrutura, as possibilidades de interacdo, na area restrita, ocorrem a partir de
qualquer campo, seja a partir do mural das comunidades ou a partir do mural do professor,

com total possibilidade de navegacao entre as segdes.

Figura 8: Estrutura das se¢des que compdem a plataforma Professor 2.0
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Na pagina inicial — home — como é possivel observar na Figura 9, estdo presentes 0s
itens disponiveis para o publico, e o campo restrito destinado ao desenvolvimento e
compartilhamento de Praticas Pedagogicas. Ao clicar no botdo Entre, destacado em azul, o

usuario insere login e senha em uma area especifica e tem acesso ao Mural.
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Figura 9 — Imagem da pégina inicial da Plataforma PROFESSOR 2.0
Fonte: www.professor20.educacao.sp.gov.br. Acesso: em 28/06/2014

3.2.2.1. Mural do professor

Cada usuario possui um mural. Neste mural recebem todas as atividades efetuadas nas
comunidades que participam, comentarios feitos nas suas praticas e respostas a comentarios,

proporcionando a troca de experiéncias e informacdes relevantes.
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Ao aderir a plataforma, o professor ja é inserido em duas comunidades: a escola onde
atua e a do Nucleo Pedagdgico correspondente a sua Diretoria de Ensino. O professor pode se
juntar a qualquer uma das outras comunidades existentes na plataforma e incluir qualquer um

dos integrantes na sua relacdo de contato.

Nesta pagina inicial do Mural do Professor, conforme é possivel observar na Figura
10, as informagdes e a disposicao de acesso as secdes estdo apresentadas de forma similar as
encontradas nas redes sociais 0 que permite estabelecer relacfes de familiaridade com as suas
praticas cotidianas de acesso as redes sociais presentes na sociedade.
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[ ] Validar Pratscas 130)

Contatos

Figura 10: Imagem da P&gina do Mural do Professor
Fonte: www.professor20.educacao.sp.gov.br. Acessado em: 28/06/2014

Sec¢des da Plataforma Professor 2.0

Neste item sdo apresentadas as descri¢des e funcionalidades das secdes que foram
desenvolvidas para a plataforma.
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Favoritos

Essa é uma &rea que é personalizada pelo usuério, possibilita a organizacdo e
arquivamento de materiais de interesse do professor que tenham sido visitados na plataforma

permitindo acessa-lo de maneira rapida e pratica sem necessidade de refazer a pesquisa.

Perfil

Neste espaco o professor insere 0 seu curriculo pessoal e outras informacgdes que
considerar relevantes para que todos que tenham interesse conhe¢cam um pouco de sua
formacdo, e sua atuacao na rede estadual de ensino. Ao conhecer a especificidade dos colegas,
ha a possibilidade de solicitar ajuda caso necessario, para possiveis dificuldades que tenham

em algum contetdo ou metodologia.

Os dados do perfil deverdo conter: a escola e DE em que atua, cargo/fungéo e cidade

onde leciona.

Contatos

Nesta secdo, o professor tem a possibilidade de montar a sua rede pessoal de
relacionamento. Todos os profissionais integrantes do quadro do magistério que tiverem

aderido a plataforma podem ser incluidos na lista de contato pessoal.

Préticas pedagogicas

Este espaco permite a qualquer integrante publicar praticas e visualizar as praticas
existentes. Neste espaco, 0 PCNP tem a possibilidade de validar as praticas publicadas,

atribuindo a elas um selo de validag&o.

A publicagdo da pratica se da a partir de um formulario padrdo (Anexo 01) que solicita
0 preenchimento de campos que possibilitam a descri¢do sobre a pratica, tais como plano de
aulas, projetos, orientagdes técnicas, aula de trabalho pedagdgico coletivo, assim como
formagdes realizadas por professores e gestores da rede estadual de ensino e demais acdes de

carater pedagogico.
63



O espago de Préticas Pedagdgicas permite a interagdo entre os integrantes da
comunidade com comentarios e discussdes sobre as postagens. Nesta se¢do, 0S USUArios
podem realizar pesquisas das praticas de acordo com a disciplina, série ou ano, modalidade de

ensino, contetdo, autor e demais filtros.

O envio de praticas, ndo somente contribui para a formacdo de um grande banco de

material didatico para apoio a toda a rede, como também, é o ponto inicial de discussoes.

Busca

Neste campo é possivel pesquisar praticas, contatos e todo o contetido da plataforma.
A definicdo da abrangéncia a ser pesquisada é selecionada no momento da busca. Esta

categorizacao foi feita para facilitar o acesso as préaticas e contatos.

3.2.2.2. Mural da Comunidade

Cada comunidade possui um mural, semelhante ao Mural do Professor, mas com
algumas funcionalidades especificas. Cada comunidade possui um ou mais gestores
integrantes do ambito daquela comunidade. Existem comunidades por escola, Nucleo

Pedagogico e setores da SEESP.

Estas comunidades sdo abertas, permitindo o acesso a qualquer integrante da

plataforma.

As funcionalidades especificas estdo associadas as secOes: noticias, informes e
arquivos. As noticias sdo publicadas pelos gestores de cada uma das comunidades, que foram
orientados a publicar, preferencialmente, as noticias de carater pedagdgico. As noticias
publicadas também ficam acessiveis na area publica. Na area restrita da comunidade, as
noticias aceitam comentarios posteriores; na publica, ndo existe esta possibilidade de
comentar, nem mesmo visualizar 0s comentarios postados na area restrita. Os informes sao
disponiveis somente aos integrantes da comunidade, aceitam informes de qualquer natureza,
didatico ou administrativo, e ndo possuem espacos para comentarios. Qualquer material de

cunho pedagogico, em diferentes suportes — exceto video — podera ser disponibilizado na
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secdo arquivos, constituindo um repositério de material didatico alimentado pela prépria
rede. Esta funcionalidade também aceita comentéarios.

A plataforma Professor 2.0 permite criar novas comunidades de carater permanente ou

provisorio, articulando os integrantes em grupos especificos e fechados.

Assim como na adesdo individual, as comunidades das escolas ou dos ndcleos
precisam aderir & plataforma, caso contrério ela ficara sem contetido. E importante ressaltar
que isso ndo impede um professor de qualquer escola ingressar e participar da plataforma

colaborativa.
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Figura 11: Imagem da pagina inicial de uma comunidade
Fonte: www.professor20.educacao.sp.gov.br. Acesso em: 28/06/2014

A figura 11 permite observar a configuracdo da pagina inicial de uma comunidade
permitindo estabelecer comparacdes entre 0s murais.
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3.2.2.2.1. Comunidades em relacéo aos 6rgdos da SEESP

A plataforma Professor 2.0 permite a criagdo de comunidades de todos os
departamentos e centros da estrutura da secretaria, mas estd prioritariamente focada nas
equipes pedagdgicas com disponibilidade de espacos para 6rgdos centrais, regionais (NPE) e
locais (escolas). As comunidades criadas pelos 6rgdos centrais também estdo acessiveis por
qualquer integrante da plataforma, exceto aquelas criadas com finalidades especificas,

conforme explicitado em item anterior.

As comunidades sdo fontes de informacdo, divulgacdo e discussdo das préticas e
estabelecem uma aproximacao entre os setores locais, regionais e central, a medida que a
comunicacdo se faz de forma direta. Os posts permitem que as informacdes cheguem com

maior rapidez aos professores buscando evitar ruidos na comunicacéo.

O acompanhamento no cotidiano das comunidades possibilita identificar necessidades
no sentido do aprimoramento dos integrantes em campos diversos. Desta forma, os gestores,
de qualquer instancia, podem propor acGes de formacdo ou de outra natureza, a fim de
melhorar o que foi observado. Assim como, qualquer integrante da rede pode solicitar ou

sugerir acao especifica.

3.2.2.2.2. Comunidades especificas

A plataforma Professor 2.0 prevé a criacdo de comunidades especificas para
atendimento de demandas de carater permanente ou provisorio, abertas ou restritas, a fim de

atender projetos e/ou acdes, de carater tematico ou especialidades.

Considerando a descricdo feita da estrutura, funcionalidades e seces da plataforma,

sera apresentada a seguir a experiéncia.
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3.3. Utiliza¢do da Plataforma 2.0 — a experiéncia piloto

Neste item, serdo apresentadas informacdes relativas aos primeiros contatos ocorridos
entre PCNP TE e a plataforma Professor 2.0 e suas impressdes, assim como a experiéncia

piloto e alguns elementos de observacdo ingénua no periodo de 01/10/2013 a 10/05/2014.

O primeiro contato entre um grupo de 18 PCNP TE com o Professor 2.0 ocorreu em
01/10/2013, na EFAP onde, dentre as atividades programadas para a Orientagio Técnica®®
(OT), ocorreu um primeiro contato com a comunidade sem que fosse feita nenhuma
orientacdo de navegagdo. A proposta era analisar se a interface era de fato intuitiva ou se
apresentava alguma dificuldade de compreensdo, navegacao ou interacdo. Além disso, foi
solicitado que os PCNP TE validassem a plataforma, considerando estrutura e secGes, bem

como indicassem sugestes de melhorias e novas funcionalidades.

Este encontro apontou que, de uma maneira geral, houve uma boa aceitacdo da
plataforma, estrutura e se¢bes. Observou-se que, efetivamente, a interacdo ocorreu de forma
intuitiva. Somente dois PCNP TE apresentaram alguma dificuldade e demandaram auxilio
nesta primeira etapa de exploracdo da ferramenta. Algumas funcionalidades apresentaram
problemas técnicos, cujas indicacdes foram encaminhadas para 0s setores responsaveis pelo

desenvolvimento técnico para solucéo.

Um segundo momento de experimentacdo da plataforma, foi em uma fase piloto que
ocorreu entre outubro de 2013 e junho de 2014, dividida em duas fases. A primeira fase teve
a duracdo de um més e contou com o envolvimento dos 18 PCNP TE presentes na Orientacao
Técnica, os demais PCNP do Nucleo Pedagogico e mais 04 escolas de cada uma das DE
participantes. Na segunda fase, ocorreu a expansdo, com 0 convite para que as demais
Diretorias de Ensino, interessadas pudessem aderir. A exemplo da estratégia adotada na OT,
foi solicitado que o primeiro contato entre o usuério e a plataforma ocorresse sem orientacoes
de uso. Foi solicitado também, o pleno uso das funcionalidades com o estimulo a publicacdo e

debate em torno das préaticas pedagdgicas.

Mudancas na orientacdo politica da Secretaria de Educacdo do Estado de Séo Paulo,

culminou com a descontinuidade da Plataforma Colaborativa Professor 2.0 no més de

19 Orientagdo Técnica é como o proprio nome diz € a a¢do de orientar ou assessorar técnica ou pedagogicamente
(dependendo do assunto a ser tratado e de acordo com as atividades exercidas pelos que receberdo tal orientagao)
as pessoas convocadas para tal agao.
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setembro de 2014. Desta forma, esta pesquisa sera circunscrita ao periodo de 01/10/2013 a
10/06/2014, considerado como piloto.

3.3.1. Primeiros retornos do uso da plataforma no projeto piloto

Dentre as cerca de 4000 pessoas que participaram desta fase piloto observou-se, a
partir dos relatos dos PCNP, através de trocas de e-mail e por intermédio da prdpria
plataforma, uma boa receptividade e aceitacdo. As maiores dificuldades identificadas nesta
fase piloto foram no gerenciamento dos usuarios, no qual os PCNP TE atribuiam nivel de
acesso diferenciado aos gestores de comunidades e na publicacdo de noticias e no envio de

arquivos.

Em relacdo as préaticas pedagdgicas, nesta fase piloto, foram postadas 482 préaticas nas
diversas areas do conhecimento, por professores das 91 Diretorias de Ensino

A tabela a seguir apresenta o total das préaticas publicadas por professores e gestores
de todas as Diretorias de Ensino, uma vez que 0 projeto esteve aberto a todas as DE. No
entanto, € importante destacar que para a primeira OT de formacédo, foram convidados 20
NPE, sendo que dois deles ndo aderiram a proposta neste momento inicial, resultando na
efetiva participacdo de 18 Nucleos Pedagdgicos. Dentre os Nucleos Pedagdgicos das DE do
interior, estiveram presentes: Bauru, Limeira, Campinas Oeste, Marilia, Mogi Mirim,
Ourinhos, Piracicaba, Franca, Piraju, Sdo Carlos, Caraguatatuba e Guaratingueta, perfazendo
um total de 12 NPE. Dos Nucleos da Grande S&o Paulo, aderiram a proposta neste momento
inicial, os NPE de Carapicuiba, Osasco, Diadema, Santo André, e os NPE Leste 05 e Centro

Oeste da capital.

Tomando como base a tabela com o levantamento de praticas, destacamos os NPE que

participaram da OT e suas respectivas postagens.
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Tabela 2 — Quantidade de praticas pedagégicas postadas em relagdo aos NPE participantes da primeira OT,
correspondente a formagéo inicial.

uantidade de
NPE/DE (F?réticas Postadas
Séo Carlos 92
Osasco 58
Campinas Oeste 52
Caraguatatuba 26
Guaratingueta 22
Piracicaba 22
Diadema 19
Ourinhos 19
Centro-Oeste 18
Santo André 17
Mogi Mirim 16
Piraju 9
Franca 7
Leste 5 7
Carapicuiba 5
Limeira 2
Bauru 1
Marilia 1

Considerando a quantidade de préaticas pedagdgicas postadas na plataforma Professor
2.0 foram selecionados os 10 NPE/DE que apresentaram maior numero de postagens e

observamos a seguinte composi¢do, conforme grafico 1 apresentado a seguir.
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Gréfico 1: Distribuicdo dos NPE, por porcentagem de praticas postadas na plataforma, durante a fase piloto

Porcentagem de Praticas por Diretoria de Ensino

Santo André
Centro-Oeste 5%

Ourinhos 5% S3do Carlos
Diadema
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Guaratingueta
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17%
Caraguatatuba
8% Campinas Oeste
15%

A primeira observacdo que o grafico permite é a concentracdo das postagens em 03
NPE/DE, Sédo Carlos, Osasco e Campinas Oeste, que juntas atingem 59% de todas as praticas
postadas. Os outros 07 NPE apresentam uma distribuicdo mais homogénea, com pequena
variacdo. O grafico ilustra que o NPE de Séo Carlos teve maior movimentagdo na postagem

de praticas no periodo, sendo responsavel por 27% do total apurado.

A diferenca na quantidade de postagens entre os NPE/DE levantou alguns
guestionamentos. Uma das hipoOteses que poderiam explicar a maior participacdo de um
NPE/DE em relacdo aos demais poderia estar relacionada ao perfil e ao envolvimento do
PCNP TE nas acbes de divulgar, compartilnar e motivar os educadores. Outra hipotese
poderia estar na estratégia adotada por cada NPE. Por meio de relato oral, em consultas
telefénicas aos PCNP TE durante o periodo de acompanhamento da fase piloto, apurou-se que
0s PCNP TE desenvolveram as mais diferenciadas estratégias para implantacdo do Professor

2.0 em suas regides.

O NPE de Séo Carlos, por exemplo, partindo da premissa de adesdo voluntaria ao
Professor 2.0, adotou uma estratégia na qual sua primeira acdo foi justamente levantar aqueles
que tinham interesse em participar. A partir dessa primeira aproximagédo estabeleceu uma

dindmica de acompanhamento mais préxima auxiliando e incentivando a publicacdo das
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praticas. Dessa forma a estratégia adotada por cada NPE, também se constitui num elemento

relevante para um maior ou menor indice de postagens.

A seguir apresentamos o exemplo de uma pratica postada, para ilustrar os itens que

constavam no formulario destinado a publicacdo das praticas pedagogicas no Professor 2.0.

Figura 12: Exemplo de uma pratica pedagdgica inserida no Professor 2.0

Pratica Pedagodgica

Nome

Coautores:

Nucleo Pedagégico:
Escola:

Data de Publicacdo: 06/04/2014 19:38:38

Visualizacoes: 0

1 - Titulo =:

Jogos/Brincar e Aprender

2 - Autor:

3 - Coautor(es):

4 - Resumo da Atividade *:

Trabalhar jogos de tabuleiro com a finalidade de desenvolver habilidades como calculo mental
dentro das operac6es fundamentais, raciocinio légico, entre outras.

5 - Atividade *:
Executada

6 - Tipo de Operagao *:

n&o utiliza a Internet

7 - Nivel de Ensino *:

- Ensino Fundamental Il - Série de Ensino *: 62, 72 82 92

8 - Modalidade de Ensino *:

- Regular

9 - Componente Curricular *:

- Matematica

10 - Temas e Conteudos *:

Leitura e interpretacéo (regras do jogo); reconhecimento dos tabuleiros

11-C et ili 2

Contextualizar as regras dos jogos; estimular a convivéncia em equipe; desenvolver o raciocinio
légico e geométrico (habilidades de visualizacdo, percepcéo espacial e analise de figuras) e
reconhecer nos jogos contetdos ja aplicados em sala de aula.

12 - O que se pretende alcangar com a atividade? *:

Com o auxilio dos jogos, despertar o interesse pela leitura e interpretacéo, utilizando as regras dos
jogos e construcdo de algumas; trabalhar o raciocinio espacial; a analise e sintese; mostrar que a
matematica pode ser divertida; desenvolver o raciocinio légico para resolucdo de problemas,
coordenacdo motora e habilidades na utilizacéo dos materiais serem utilizados; estimular a
participacdo do aluno em atividades conjuntas para desenvolver a capacidade de ouvir e respeitar a
criatividade dos colegas, promovendo o intercambio de ideias como fonte de aprendizagem e
desmistificar a matematica como uma matéria complexa demais para ser compreendida.

13 - Recursos:
Jogos: Banco imobiliario com cartdo, xadrez, dama, dominé de adicdo, charadas matematicas e
maquina fotografica.

Figura 12 continua
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Figura 12 (continuacdo): Exemplo de uma prética pedagogica inserida no Professor 2.0

14 - Instrumento de Avaliagao:

Observar a participacéo e o interesse dos educandos durante todas as etapas desta atividade e o
produto final elaborado.

15 - Referéncias:

BORIN, J. Jogos e resolucéo de problemas: Uma estratégia para as aulas de matematica. Séo
Paulo: IME-USP;1996

16 - Quantidade de aulas previstas para o desenvolvimento da atividade *:
3

17-D olvi to da situacdo de aprendizagem:

Atengido! Antes de anexar arquivos ou transcrever textos, leia a Lei n° 9610, de 19 de fevereiro de 1998,
que trata sobre os Direitos Autorais (www._cultura.gov.br/site/2008/02/02/lei-no-9610-de-19-de-fevereiro-de-
1998/)

Aula 1

Explanacéo da Professora sobre os jogos utilizados. Leitura e interpretacdo ds regras dos

Apresentacéo dos jogos, propondo a todos os alunos acompanharem passo a passo cada etapa
dos jogos para eventuais davidas.

Aula 3

Exploracéo dos jogos por parte dos alunos, a fim de desmistificarem a matematica como uma
matéria complexa demais para ser cmpreendida.

18 - Arquivos Anexos:
jogos matematicos.pptx

19 - Videos Relacionados:

v

Comentar
Comentarios dos Usuarios

L
Parabénsl!
Responder

= N
Parabénslill Voceé faz a diferencalll Beijoslill
' Responder

Profissionais como vocé faz toda diferenca, adoro seu trabalho, seus

" alnosea comunidade, também! bj
Responder
E
5 Parabens vocé faz um excelente trabalho.
e Responder
Voltar Imprimir|

Arquivo PDF
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Outra informacdo disponivel no sistema de gerenciamento de préticas da plataforma
refere-se aos componentes e tematicas curriculares e a quantidade de préticas pedagdgicas
postadas. O grafico 2, a sequir, ilustra a distribuicdo das tematicas, com destaque para aquelas
que congregam mais de um componente curricular e que indicam o carater interdisciplinar das

praticas relatadas.

Cabe ressaltar que o professor poderia assinalar a combinagdo de componentes que

considerava pertinentes a tematica da pratica relatada.

Gréfico 2: Distribuicdo numérica das praticas postadas em relacdo aos componentes curriculares

Praticas por Componente Curricular
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Podemos observar que o maior nimero de praticas postadas referem-se a Lingua
Portuguesa com 83 postagens, a Matematica, com 49 postagens e 169 postagens assinaladas
como interdisciplinares. E importante observar que o conjunto dos demais componentes

curriculares também apresenta nimero de praticas postadas com distribuicdo homogénea.

Se fizermos um recorte considerando os componentes do grafico que séo especificos
do Ensino Médio (Biologia, Filosofia, Fisica, Quimica e Sociologia) podemos constatar que
ha um total de 55 praticas nestes componentes, 0 que equivale a 11% do total das praticas

postadas.
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A partir da observacdo dos componentes Lingua Portuguesa, com 83 postagens e
Matematica com 49 postagens em relacdo aos demais componentes curriculares, é possivel
levantar a seguinte questdo: Considerando que a estes dois componentes sao atribuidos
quantidade de horas/aula maior que para os demais, haveria alguma relacao entre a expressao
destes nimeros e a quantidade de aulas que estes componentes possuem na grade curricular?
As politicas publicas focadas nos componentes curriculares de Matematica e Lingua
Portuguesa, a oferta de formac&o continuada para essas disciplinas e as avaliagcdes internas da
Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo, SARESP? e assim como as avaliacdes
externas, como a Prova Brasil?! priorizam essas disciplinas na construgio dos indicadores da
educacdo. Estes fatores podem estar associados ao grande numero de postagens desses

componentes curriculares.

As postagens assinaladas como interdisciplinares sdo o nimero mais significativo,
com 169 préaticas e representam 35% do total. Esta constatacdo permite refletir sobre a
possivel relacdo entre esta quantidade de praticas postadas e as praticas usuais neste campo
interdisciplinar que costumam adotar ou inserir as TIC como forma de apoio ao
desenvolvimento de projetos. Agrega-se a esta ideia o fato de que os professores trabalhando
por projetos sdo estimulados a trabalharem de forma colaborativa, tendo, portanto, mais
oportunidades de interacdo e construcdo de conhecimentos entre pares. Esta pratica e vivéncia
observadas nas situacfes cotidianas e presenciais no espaco da escola, poderiam ter sido
compreendidas como possibilidade de ampliar a experiéncia com o espaco da plataforma.

O numero de préticas postadas num periodo de experimentacdo piloto e a participacao
de aproximadamente 4000 profissionais é um indicador da relevancia de iniciativas que
possibilitem a interacdo e o compartilhamento das préaticas entre os docentes. A caracteristica
institucional da acdo ndo pode ser analisada como um agente de participacdo obrigatdria, dada

a adesao ser voluntaria.

20O Sistema de Avaliagio de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo (SARESP) é aplicado com a
finalidade de produzir um diagnostico da situagdo da escolaridade basica paulista, visando orientar os gestores
do ensino no monitoramento das politicas voltadas para a melhoria da qualidade educacional. Disponivel em:
<http://www.educacao.sp.gov.br/saresp/>. Acessado em: 15/12/2014.

21 Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar - ANRESC (também denominada "Prova Brasil"): trata-se de uma
avaliacdo censitaria envolvendo os alunos da 4? série/5%°ano e 8%série/9°ano do Ensino Fundamental das escolas
publicas das redes municipais, estaduais e federal, com o objetivo de avaliar a qualidade do ensino ministrado
nas escolas publicas. Disponivel em: <http://provabrasil.inep.gov.br/>. Acessado em 15/12/2014.
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3.3.2. Desenvolvimento da pesquisa junto aos PCNP TE

Partindo do levantamento das praticas existentes e do interesse em compreender as
relacbes possiveis entre as informacfes e dados, buscou-se avangar com uma pesquisa
direcionada aos PCNP TE. A proposta elaborada teve como ponto de interesse buscar uma
leitura dos PCNP TE sobre a percepcao deste grupo em torno da receptividade, aceitacdo e
apropriacdo da plataforma Professor 2.0 pelos professores e gestores, considerando a

experiéncia vivida na fase piloto.

3.4. Analise do questionario aplicado aos PCNP TE

O grupo de PCNP TE que participou da OT inicial foi definido como o grupo de
sujeitos a serem pesquisados. Foi aplicado um questionario online, composto por 08
questBes, sendo 04 dissertativas e 04 de multipla escolha. O questionario foi encaminhado ao

grupo de 18 profissionais, com um retorno de 06 questionarios respondidos.

A andlise dos dados foi realizada considerando, em primeiro lugar, as respostas das
questBes de multipla escolha e, em seguida, as respostas das dissertativas, sem observar-se a
ordem em que foram apresentadas no questionario, buscando agrupar informac6es em relacéo

as respostas.

3.4.1 Apresentacdes dos dados coletados
Frequéncia do planejamento de praticas

Em relacdo a frequéncia com o que professor planeja as suas praticas, obteve-se as

seguintes alternativas assinaladas:

e 03 semanalmente;
e 01 diariamente e
e 02 outros: semestralmente ou bimestralmente; na medida em que considera
necessaria.
No processo de trabalho do professor ha varios momentos de planejamento
destacando-se o planejamento no inicio do ano e o replanejamento no meio do ano. Estas
datas compdem o calendario da escola e marcam momentos significativos de trocas entre 0s

professores.
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H& os conselhos de classe bimestrais, que sd&o momentos de planejamento em que a
pratica é revista. S8o realizadas também as Aulas de Trabalho Pedagdgico Coletivo (ATPC)

semanais que se constituem em espacos pedagogicos de trocas entre colegas sobre as turmas.

As respostas obtidas nesta questdo podem nos remeter a compreensdo de que O
planejamento esta presente no cotidiano do professor articulando uma préatica que decorre de
acOes previstas e da percepcdo da necessidade da acdo do professor. O planejamento e
registro das préticas, ocorrem nao somente pela demanda institucional, mas também pela
necessidade de ir constituindo um historico das aulas, para que seja possivel rever as praticas
desenvolvidas, para replanejamento e correcdes de rotas necessarias para desenvolvimento da

pratica docente.

Contribuicéo da Plataforma Professor 2.0

Em relacdo aos aspectos em que buscou-se identificar de que forma a plataforma
Professor 2.0 pode contribuir com o desenvolvimento do professor, obteve-se como retorno a

seguinte composicao:

e 05 para descricdo da prética e publicacao
e 02 para compartilhamento
e 02 para registro do planejamento

e 01 para divulgacao e capacitacdo

Nesta questdo havia a possibilidade de assinalar mais de um item proposto, dessa
forma o nimero total de respostas excede o nimero de respondentes. A metade das respostas,
com 05 registros assinalados como descricdo da pratica e publicacdo, pode explicitar a
preocupacdo com a relevancia do conteudo da pratica relatada pelo professor e com o efetivo

compartilhamento.

A descricdo da préatica e publicacdo, refere-se ao conteudo que vai sendo constituido
dentro da plataforma, onde seus membros, segundo Wenger (2007), desenvolvem um
repertorio compartilhado: experiéncias, histérias, ferramentas, formas de lidar com problemas

recorrentes, que podem ir se incorporando em sua pratica.
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Percepcéao sobre a melhor utilizagéo da Plataforma pelos docentes

Em relacdo a como o professor poderia utilizar melhor a plataforma Professor 2.0,

questdo que permitia assinalar mais de uma alternativa, obteve-se a seguinte composicao:

e 05 respostas para aprimorando e elaboracdo da sua préatica

e 02 respostas para participando em comunidades tematicas formativas

e 01 possuindo um grande numero de contatos

e 01 resposta escolheu o item outros e completou informando que seria: inovando,

buscando desafios.

Analisando as respostas dos PCNP TE, identificamos que o aprimoramento da prética
associado a inovando, buscando desafios remetem a preocupacao dos professores na busca da
melhoria de sua atuacdo. A préatica, como experiéncia e método de trabalho, é entendida como
enriquecedora tanto para quem busca como para quem elabora em si. A presenca das outras
respostas (participagdo em comunidades tematicas formativas e possuindo grande nimero de
contatos) reforca a preocupacdo dos professores com a melhoria de sua atuacdo, aumentando
sua rede de troca e participando de formac@es oferecidas dentro da plataforma. As préaticas no
Professor 2.0 engloba atividades, planos de aula ou projetos descritos pelos docentes, em
alguns casos, estavam incompletas ou apresentavam lacunas que comprometia a possibilidade

de uso.

Articulando estas respostas com as apresentadas no item anterior, podemos apontar
um dos focos na importancia da disponibilidade de conteddo de qualidade presente na
plataforma como alimentador da conectividade da comunidade de préaticas, podendo se
constituir em valor imediato para a manutencdo da presenca dos integrantes e atrair a adeséo
de novos. Lembrando que o conceito de conectividade de Andriessen (2005) esta relacionado
a reciprocidade e identidade e ndo com a condi¢édo técnica e de infraestrutura relacionada ao

acesso a internet, como abordado no item a seguir.

Considerando a proposta e a experiéncia da fase piloto, constata-se que a plataforma
Professor 2.0 configura-se como uma comunidade de pratica na qual observa-se a presenca
dos trés elementos que constituem uma comunidade de pratica, segundo Wenger (2007): o

dominio, a comunidade e a pratica.

O dominio implica no compromisso do membro com o dominio, que é definido pelo

interesse comum, uma competéncia partilhada. No caso do Professor 2.0, o dominio
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corresponde a busca da melhoria da pratica pedagogica dos integrantes. Na comunidade 0s
membros se envolvem em atividades conjuntas, compartilham suas praticas e aprendem
juntos. Na experiéncia piloto, o Professor 2.0 evidenciou se a possibilidade da construcéo de
relagbes que permitam aos membros aprender uns com o0s outros. Ao estarem em uma
comunidade de pratica, os integrantes praticam o dominio que é o saber pedagdgico,
praticantes da pedagogia. A participacdo e a troca possibilitam a constru¢do de um repertorio
comum, a partir de diferentes narrativas e experiéncias compartilhadas, ou de conhecimentos
necessarios que possibilitem aos integrantes construir suas diferentes formas de atuacao.
Nesta busca da melhoria e aprimoramento de sua atuagdo, os professores experimentam

métodos enriquecedores tanto para quem busca como para quem elabora as praticas.

Limitagdes da Plataforma

Em relacdo as limitacGes observadas, questao que também permitia assinalar mais de

uma resposta, temos:

e 06 responderam velocidade da internet e infraestrutura
e 03 pouca cultura ou dificuldades no uso de tecnologias

e 02 responderam desconhecimento das possibilidades de uso da plataforma

Todos sdo unanimes em considerar o problema do acesso relacionado a velocidade da
internet e da infraestrutura como uma limitacdo ao uso da comunidade de préaticas. Isto se
constitui em uma dificuldade ou impedimento real para a participacdo dos integrantes,

podendo até mesmo comprometer a existéncia da comunidade.

Os dados das respostas a questdo sobre infraestrutura tecnoldgica coincidem com 0s
dados da Pesquisa TIC Educacdo 2013 (CETIC.br, 2014) que aponta a existéncia de conexao

e infraestrutura como um dos focos a demandarem atencéo para as politicas publicas.

As demais respostas indicam que os PCNP TE identificam o desconhecimento das
possibilidades de uso da plataforma pelos docentes ou apontam as dificuldades no uso das
tecnologias. Essas dificuldades se constituem questfes relevantes a serem enfrentadas ao

longo de um processo de apropriacdo de uma comunidade de préaticas.

78



Anélise dos dados das questdes abertas

Para a abordagem das questdes dissertativas apresentadas a seguir, adotaremos um
encaminhamento que parte da analise das respostas a cada uma das perguntas, com destaque
para as aproximagoes ou diferencgas identificadas. Na maioria das citagdes serdo apresentados
os trechos selecionados das respostas. Néo sera feita a identificacdo dos autores das respostas
dadas. Usaremos uma referéncia com base em cédigo P1, P2, P3, P4, P5 e P6, apenas para

mantermos necessaria relacdo entre autor/resposta.

Professores que aplicam pratica de seus pares

Em relacdo a questdo sobre a identificacdo de algum professor que tenha realizado
praticas postadas por outros professores, obtivemos 04 respostas afirmativas nas quais pode-
se observar a existéncia de praticas como a realizacdo de pesquisas na internet como questdes
do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) para trabalho com os alunos e pesquisa em
outras plataformas, como o Portal do Professor com posterior recriacdo da atividade para
trabalhar com os alunos. Ou seja, este relato destaca uma recriacdo a partir de pratica de

outros educadores, integrando e circulando experiéncias. Destacam-se 0s seguintes trechos:

e P3 — “Sim, sobre as questdes do Enem, em que o professor de
Matematica planejou uma pratica pedagdgica utilizando as
questdes do Enem dos anos anteriores”.

e P4 - “Sim. Atividade com blogs e com o software de criacdo de
videos Movie Maker utilizado por professores [...] apos
verificarem as praticas postadas no Portal do Professor”.

Uma das respostas apresentadas repercute a escuta sobre praticas postadas destacando

que:

e P2 -—*[...] muitos comentavam sobre diversas praticas que haviam
sido postadas por outros professores”.

Duas outras respostas afirmam n&o ter identificado nenhuma situagdo como as
descritas e um respondente pontuou ndo ter havido tempo habil para que os docentes fizessem

uso efetivo da ferramenta de comunidade de préticas:

e P6 — “N&o identifiquei, ndo houve tempo habil para o
amadurecimento e incorporacdo do portal na pratica dos
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professores, decorrentes de inimeros problemas, plataforma lenta,
dificuldade de acesso o que desmotivou o professor em todos 0s
momentos da formacao presencial, ou seja, ele efetivamente ndo
conseguia utilizar esta ferramenta nas unidades escolares”.
Embora tendo sido constatado o breve periodo de utilizacdo, que compreendeu a fase piloto
do projeto, é possivel observar que os docentes pesquisavam e faziam uso das praticas

postadas, e em alguns casos, até recriando suas praticas a partir de outras.

Feedback dos educadores

Em relacdo a identificacdo de algum feedback recebido por professores que haviam
postado praticas pedagogicas, 02 PCNP TE responderam ndo ter recebido informacdo e um
terceiro relatou que atribuia a instabilidade da plataforma a dificuldade ao acesso desta
informacdo. Das 04 respostas afirmativas, 02 apontam algum tipo de feedback que fazem

ponte entre o presencial e o virtual, conforme ilustrado a seguir:

e P2 - “Varios professores comentaram e chegaram a dar sugestfes
presencialmente e também pela plataforma. As sugestfes geralmente
aconteciam quando o professor postava uma pratica envolvendo a
tecnologia e o trabalho com os alunos na sala de informatica da
unidade escolar”.

e P4 - “Sim. Muitos professores comentavam as praticas de colegas,
bem como incentivavam professores de outras unidades”.

As outras duas respostas reiteram ter havido retorno sem referéncias.

As respostas obtidas para essa pergunta apontam dois elementos relevantes a serem
destacados para que uma comunidade de pratica baseada na web possa ser bem aceita pelos
professores. O primeiro diz respeito a identificacdo das relagdes presenciais, no cotidiano dos
professores observa-se forte referéncia de relacGes face a face e isso ndo pode ser visto como
antagbnica a comunidade virtual, mas como relacbes que se complementam. O segundo
aspecto refere-se a observagdo da importancia de estimular e valorizar as participagdes no
interior da plataforma. A observacdo do PCNP TE, que destaca o incentivo entre oS

professores, nos remete a uma reflexdo sobre o valor da criagdo de vinculos para a

80



consolidagdo da comunidade, aspecto defendido por Maffesoli ao argumentar a empatia, a

emoc¢do como elementos essenciais para a construgdo de uma atmosfera comunitaria.

Areas do conhecimento com maior ntimero de praticas postadas

Foi realizada a questdo: Com base no levantamento geral das préaticas postadas na
plataforma Professor 2.0, observa-se que as areas com maior numero de postagens s&o:
Lingua Portuguesa (34%), Interdisciplinar (31%) e Matematica (13%). A que vocé atribui

esse desempenho em cada uma das areas?

A leitura em torno deste fendmeno foi explicitada pelos PCNP TE considerando
aspectos relacionados a importancia do componente curricular, a quantidade de aulas
atribuidas a estes componentes somando-se a uma consequente disponibilidade para o
planejamento das acBes pedagdgicas por estes professores. O depoimento a seguir ilustra o

tema:

e P6 — “Séo os professores que possuem um maior numero de aulas
atribuidas na grade, portanto € possivel planejar melhor as acdes
porque estes professores conseguem desenvolver praticas
diferenciadas junto aos alunos. Os demais professores vivem
cercados por diérios de classe, mudando de sala a todo momento
ou muitas vezes trabalhando em vérias unidades escolares o que
dificulta o desenvolvimento dos conteldos propostos e
absurdamente impossiveis de serem trabalhados em uma ou duas
aulas. Nao vejo muita motivacao destes professores e justamente
por ter um segundo cargo onde dou aulas de matematica é que
posso afirmar com propriedade o que estou relatando, ndo é
possivel para muitos professores sequer chegar proximo de um
trabalho com projetos ou mesmo interdisciplinar”.

Considerando que estes componentes curriculares séo referéncia para a construcdo dos
indicadores da educagéo, como nas avaliagdes internas da Secretaria da Educagdo do Estado
de S&o Paulo, SARESP e as avaliagOes externas, como a ANA?? e Prova Brasil, observa-se
nas respostas dos PCNP o esfor¢co dos professores destas areas na busca de estratégias de

envolvimento e de aprendizagem dos alunos.

22 A Avaliagdo Nacional da Alfabetizagio — ANA estd direcionada para as unidades escolares e estudantes
matriculados no 3° ano do Ensino Fundamental, fase final do Ciclo de Alfabetizacdo, e insere-se no contexto de
atencdo voltada a alfabetizagdo. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/saeb/ana>. Acessado em
15/12/2014.

81



e P4 — “Sdo as areas onde ha uma maior dificuldade de aprendizagem
dos alunos, portanto os professores se empenham em publicar as
atividades que desenvolvem para trocar experiéncias com outros
professores (Lingua Portuguesa e Matematica)”.

e P1—“Acredito que o PCNP de Lingua Portuguesa ou de Matematica
pode ter se envolvido mais nesse processo, ou o interesse maior dos
professores dessas disciplinas por ser contetdos importantes e de
grande peso para todos os alunos e assim, esses professores, buscaram
diversificar sua forma de ensinar”.

e P5-“Jaem relagdo a Lingua Portuguesa e Matematica, demonstra que
os professores dessas disciplinas sentem a necessidade de
contextualizar e dinamizar mais suas aulas, tendo em vista que 0s
conteudos dessas disciplinas quase sempre foram tratados de forma
muito tradicional e descontextualizados. Soma-se a isto o fato de que,
a essas duas disciplinas, sdo dadas grande atencdo no sistema escolar
nacional, tratando-as como se fossem as mais importantes do curriculo
e tornando-as vitrines do fracasso escolar, fato que reforca a
necessidade dos professores encontrarem alternativas para reverterem
essa situacdo de constrangimento”.

Uma das respostas agrega a formacdo da graduacdo como elemento relevante e
entende que as areas de ciéncias humanas sdo mais receptivas as acles de formacéo

continuada. Mesmo assim, destaca que considera as praticas postadas

e P2 - “Eu acho que tem a ver com a formac&o na graduacao destes
professores. As areas de humanas sdo mais receptivas em relacéo a
formacdo continuada, enquanto a area de exatas apresenta ser mais
resistente a isso. Contudo, h& muito o que ser feito no campo de
formacdo de professores, uma vez que as areas de ciéncias
humanas e linguagens deveriam ter apresentado, pelo menos, 60%
das préticas”.

Em relagdo as atividades interdisciplinares somente um dos PCNP TE comentou o

fendmeno e sua leitura é apresentada a seguir

e P5 — “Com relacdo as postagens [de praticas] interdisciplinares,
acredito que demonstram a abrangéncia dos temas ou situacdes de
aprendizagens que provavelmente sejam bastante
contextualizadas, e que ndo se esgotam em apenas uma disciplina
curricular, além de garantir um conhecimento abrangente e ndo
compartimentado”.
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O que entende por prética pedagogica?

As respostas apresentadas pelos PCNP permitem observar a coexisténcia de diferentes

compreensdes sobre o que é pratica pedagdgica. Num universo tdo complexo como a rede de

ensino estadual paulista, as respostas expressam as tensdes na relacdo educacional. Duas das

respostas apresentadas referem-se ao processo tendo o professor no centro:

P1 - “Toda agéo direcionada a aprendizagem de outros”.

P3 — “Aquilo que o professor planeja para aprimorar suas aulas e
depois coloca em execucao”.

Outras trés respostas referem-se ao processo de ensino e aprendizagem e trazem

expressdes muito especificas relacionadas ao fazer pedagdgico. As palavras atividades e/ou

acOes estdo presentes nas trés respostas. Porém, a dimensdo relacional entre aluno e professor

também estdo presentes nas trés respostas.

e P2 — “Pratica pedagogica é a promogdo da aprendizagem por meio de
situacOes e atividades que potencializam o desenvolvimento de
habilidades e competéncias entre estudantes e docentes”.

e P4 —“Toda atividade desenvolvida em prol da aprendizagem”.

e P5 — “Entendo que pratica pedagdgica seja um conjunto de acGes
desenvolvidas pelo docente com o objetivo de viabilizar e dinamizar o
processo de ensino e aprendizagem”.

Uma das respostas revela uma preocupacdo do sujeito pesquisado em trazer uma

contribuicdo de carater conceitual, indo além da compreensdo empirica e contextualizando:

P6 — “A Prética Pedagdgica pode ser entendida como uma pratica
social complexa, ndo é possivel defini-la sem uma abordagem
aprofundada. Ela pode acontecer de diferentes formas, em
diferentes espacos, tempos da escola, no cotidiano de professores,
nos espacos da escola, e na comunidade escolar como um todo,
muitas vezes, ultrapassando os muros da escola. Varios sdo 0s
fatores que contribuem simultaneamente, a experiéncia docente,
sua formacdo, condigdes de trabalho, infraestrutura, gestdo, e toda
0 conhecimento ndo formal que os alunos ja trazem consigo,
faixas etarias, projetos politicos e pedagogicos da escola entre
outros. Tais fatores podem interferir de modo direto ou indireto
nas praticas pedagogicas e também o momento histérico em que
se vive (elei¢bes de cargos publicos, paralisacdes de aulas e lutas
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das categorias docente e discente por seus direitos, etc.). A Pratica
Pedagdgica se constréi portanto, no cotidiano da acdo docente,
nesse sentido, a préatica e a reflexdo sobre a préatica se colocam
como parte da prépria pratica, num movimento continuo de
construcdo, acdo e reflexdo vivida por todos os elementos
envolvidos™.

As respostas obtidas sobre a compreensdo dos respondentes quanto a pratica
pedagogica remetem a reflexdo instigada por Paulo Freire (1996) de que ensinar é um
movimento dindmico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer. Neste sentido, a
plataforma Professor 2.0 possibilita, atraves do compartilhamento e da construcao coletiva,
aos integrantes refletir e perceber-se na acédo, contando também, com a viséo do outro sobre a

Sua pratica.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Relacdo entre planejamento das praticas pedagogicas e uso da Plataforma Professor 2.0

O objetivo geral da pesquisa foi analisar o conceito de comunidade de pratica e
identificar as contribuicdes ao contexto educacional por meio do estudo de caso da plataforma
Professor 2.0 no contexto da Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo no periodo de
outubro de 2013 a junho de 2014.

A presente pesquisa teve como objetivos especificos: identificar os usos da plataforma
Professor 2.0 pelos educadores da SEESP no periodo de novembro de 2013 a junho de 2014;
estabelecer relagbes entre o uso da plataforma e o planejamento, o compartilhamento e a
reflexdo sobre as praticas pedagodgicas pelos usuarios e refletir sobre a plataforma Professor
2.0 enquanto uma estratégia facilitadora para a apropriacdo das TIC pelos educadores da
SEESP. Para responder a questdo inicial e seus objetivos, esta pesquisa analisou os conceitos
de comunidades de pratica com a perspectiva de identificar as contribuicGes ao contexto
educacional da plataforma colaborativa Professor 2.0, em sua fase piloto de implantacdo. Para
estabelecer relacdes entre o seu uso, o0 planejamento e a reflexdo das préaticas pedagdgicas e 0
compartilhamento foram realizadas aproximacdes entre as informacdes obtidas, as respostas
apresentadas e cotejados os pontos discutidos ao longo desta dissertacdo a fim de refletir

sobre aspectos que emergiram neste trabalho.

A andlise do levantamento das préaticas pedagdgicas postadas na Plataforma 2.0 no
periodo analisado e das respostas obtidas no questiondrio encaminhados aos PCNP TE
permite inferir que a proposta conceitual da plataforma Professor 2.0, de forma geral, foi
compreendida e aceita pelos professores que vivenciaram a experiéncia da fase piloto. Dentre
0s conceitos orientadores da plataforma colaborativa, a adesao voluntaria € um dos centrais e
permite observar o efetivo comprometimento dos participantes. Neste cenério, o
envolvimento do PCNP TE, mostrou-se um importante fator motivador para a adesdo e
implantacdo da comunidade do projeto Professor 2.0, haja vista as estratégias adotadas pelos
NPE de S&o Carlos, Osasco e Campinas Oeste na forma de mobilizag&o dos docentes, 0 que
refletiu diretamente no nimero de participacfes. Dessa forma, entende-se que os PCNP TE

atuaram como importantes mediadores nesse processo.
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As respostas apresentadas pelos PCNP TE permitem observar a coexisténcia de
diferentes compreens@es sobre o que é pratica pedagogica para este publico. Essa diversidade
possibilita também a riqueza nas praticas postadas que contribui para constituir identidades e
formar conexdes entre os participantes da comunidade. Este momento inicial da fase piloto, €
um ponto chave para criar as condi¢cdes de aprimoramento das préticas que se desenham no

movimento constituido no interior da prépria comunidade, trabalhando para sua consolidac&o.

Na fase piloto identificou-se que o maior nimero de postagens refere-se a Lingua
Portuguesa, a Matemaética, e as atividades interdisciplinares, e os demais componentes
curriculares apresentaram praticas observando se uma distribuicdo homogénea. As postagens
assinaladas como interdisciplinares compdem o numero mais significativo, representando
35% do total. Esta constatacdo permite refletir sobre a possivel relagdo entre esta quantidade
de praticas postadas e as praticas usuais neste campo interdisciplinar que costumam adotar ou
inserir as TIC como forma de apoio ao desenvolvimento de projetos. Agrega-se a esta ideia 0
fato de que os professores trabalhando por projetos sdo estimulados a desenvolverem formas
colaborativas, tendo, portanto, mais oportunidades de interacdo e construcdo de

conhecimentos entre pares.

A descricdo da pratica e publicacdo refere-se ao contetdo que vai sendo constituido
dentro da plataforma, onde seus membros, segundo Wenger (2007), desenvolvem um
repertorio compartilhado: experiéncias, histérias, ferramentas, formas de lidar com problemas

recorrentes, que podem ir se incorporando em sua pratica.

Esta pesquisa revela que as relacdes presenciais ndo podem ser vistas como
antagdnicas a comunidade virtual, mas como rela¢fes que se complementam. Reafirma o
valor da criacdo de vinculos para a consolidacdo da comunidade, aspecto defendido por
Maffesoli ao argumentar a empatia, a emocao como elementos essenciais para a construcédo de

uma atmosfera comunitaria.

Considerando a proposta e a experiéncia da fase piloto, constata-se que a plataforma
Professor 2.0 configura-se como uma comunidade de pratica na qual observa-se a presenca
dos trés elementos que constituem uma comunidade de pratica, segundo Wenger (2007): o

dominio, a comunidade e a pratica.

O dominio implica no compromisso do membro com o dominio, que é definido pelo

interesse comum, uma competéncia partilhada. No caso do Professor 2.0, o dominio
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corresponde a busca da melhoria da pratica pedagogica dos integrantes. Na comunidade 0s
membros se envolvem em atividades conjuntas, compartilham suas praticas e aprendem
juntos. Na experiéncia piloto, o Professor 2.0 evidenciou se a possibilidade da construcéo de
relagbes que permitam aos membros aprender uns com 0s outros. Ao estarem em uma
comunidade de pratica, os integrantes praticam o dominio que é o saber pedagdgico,
praticantes da pedagogia. A participacdo e a troca possibilitam a construcdo de um repertorio
comum, a partir de diferentes narrativas e experiéncias compartilhadas, ou de conhecimentos
necessarios que possibilitem aos integrantes construir suas diferentes formas de atuacao.
Nesta busca da melhoria e aprimoramento de sua atuagdo, os professores experimentam

métodos enriquecedores tanto para quem busca como para quem elabora as praticas.

Tendo como base a reflexdo de Andriessen (2005) em torno dos arquétipos de
comunidades de préaticas, observa-se que a plataforma Professor 2.0 se constitui como uma
comunidade estratégica, considerando o0s aspectos de interacdo, identidade e alta
formalizacdo, estando também organizacionalmente e geograficamente distribuida e
vinculada a um 6rgdo publico, a SEESP. Esta comunidade com uma rede limitada de
membros, composta pelos professores e gestores pedagogicos da rede publica de ensino conta

com uma comunicacdo virtual.

Durante o periodo da fase piloto ha que se considerar a manifestacdo unanime dos
PCNP TE quanto aos problemas de acesso relacionados a velocidade da internet e a
infraestrutura tecnoldgica deficiente como uma limitacdo ao uso da comunidade de préticas
em ambiente da internet. Essa dificuldade pode se transformar em impedimento para a

participacdo dos integrantes e comprometer a existéncia da comunidade.

Por outro lado € possivel observar que, mesmo no pequeno periodo de tempo da fase
piloto e com as limitagdes da infraestrutura, os docentes pesquisavam e faziam uso das
praticas postadas por seus pares, e em alguns casos, até recriando suas praticas a partir de

outras. A recriacdo a partir de pratica de outros educadores, integram e circulam experiéncias.

A fase piloto da implantacdo da plataforma Professor 2.0 aponta para o
compartilhamento de experiéncias e informacGes, e mostra potencial para expandir as
producdes colaborativas de conhecimento. Contando com professores comprometidos com
criatividade e pesquisa, reelaboragfes e novas incorporagdes ao planejamento e a préatica
pedagdgica, pode-se inferir que esta comunidade de pratica analisada pode se constituir uma

estrategia facilitadora para a apropriagédo das TIC pelos educadores.
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A andlise dos PCNP TE indica que o planejamento est4 presente no cotidiano do
professor articulando uma pratica que decorre de acbes previstas e da percepcdo da
necessidade da acdo do professor. O planejamento e registro das praticas ocorrem néo
somente pela demanda institucional, mas também pela necessidade de ir constituindo um
historico das aulas, para que seja possivel rever as préticas desenvolvidas, para

replanejamento e correcdes de rotas necessarias para desenvolvimento da prética docente.

Neste processo de pesquisa é possivel inferir a constituicdo da comunidade de préatica
também a partir da perspectiva de Hoadley (2012) que buscou identificar como a
aprendizagem ocorre em uma comunidade de pratica. Embora, na fase piloto, ndo tenha
havido as condicdes ideais de mapear as interconexdes possiveis dentro da plataforma,
verifica-se a presenca dos elementos necessarios apontados no modelo C4P (conteudo,
conversacao, conexao, contexto e propdsito) que permitem a construgdo do conhecimento,
pois este é gerado e compartilhado quando existe conversa proposital em torno de conteidos

em um contexto.

A sala de aula é um espaco de expressdo de autoria do professor, é ele que determina o
que efetivamente fard parte da sua pratica. A maneira como a TIC serd incorporada a sua aula
também € determinada pelo professor. Como integrante da equipe idealizadora da plataforma,
considerei esta autonomia do professor como base para colocar a sua disposi¢do algo mais
gue um repositério de materiais didaticos. Buscou-se construir um espaco no qual fosse
possivel promover a reflexdo em torno dos objetos pedagdgicos ali disponiveis, e de sua
prépria préatica, e sempre partindo da concepcdo do professor como sujeito e em construgdo
coletiva, respeitando a diversidade e heterogeneidade da rede. Vale destacar que a proposta de
uma plataforma colaborativa com as caracteristicas apresentadas pelo Professor 2.0 consiste
em uma proposta inovadora no ambito da SEESP, contribuindo para uma relagdo, embora
institucional, mais democréatica, levando em consideragdo a voz que emerge dessa

comunidade.

Outra concepcdo orientadora da plataforma diz respeito a possibilidade da
autorregulacdo dos professores no interior da comunidade, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia do professor e pela contribuicdo que efetivamente poderia
surgir para melhoria da acdo pedagdgica, através da construcdo compartilhada do

conhecimento.
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Como pesquisador, apOs esse percurso tedrico realizado, infiro que a escolha de
comunidade de prética como estratégia facilitadora, ampliadora, incorporadora das TIC nos

processos de ensino e aprendizagem se constitui em uma escolha acertada.

A experiéncia piloto possibilitou refletir sobre a vivéncia na comunidade colaborativa
de préticas, e de construcdo do conhecimento, como um espaco de sujeitos educadores que
podem ressignificar a pratica pedagdgica, no seu cotidiano, como apontava Paulo Freire, mas
contando com mais uma camada, com a ampliacdo dos sujeitos envolvidos, que para além da
relagdo professor aluno na sala de aula, amplia para os professores interconectados entre si no

desenvolvimento de uma comunidade aprendente.

Tendo em vista as reflexdes resultantes desta pesquisa, entende-se que a questdo
inicial foi respondida: O uso de comunidades de préatica, com as caracteristicas da plataforma
Professor 2.0, contribui para potencializar o compartilhamento de préticas entre 0s
professores, de forma a criar uma cultura digital na escola, que contribua para superar a ideia

de tecnologia como ferramenta.

A pesquisa TIC na Educacdo 2013 (CETIC.br, 2014) evidenciou a presenca das
tecnologias na vida cotidiana dos professores e esta pesquisa sobre a plataforma Professor 2.0
buscou apresentar alguns elementos e uma reflexdo com a perspectiva de contribuir para que
essa familiaridade observada no &mbito pessoal, possa estar também presente no seu cotidiano
escolar e nas préaticas pedagdgicas.

A vivéncia da elaboracdo e da fase piloto do Professor 2.0 aponta que estimular o
professor a acreditar na sua capacidade de criacdo, de reflexdo, buscar inovacdes que possam
ser incorporadas a sua pratica, de maneira organica e com sentido, pode ser um caminho
instigante para a construcdo de uma cultura digital na escola. Neste sentido compartilho o
pensamento de Fagundes e Jost (2012) que diz

O bom uso das tecnologias digitais com seus recursos de comunicagdo para a
interacdo proxima ou remota de modo cooperativo, colaborativo,
favorecendo a autonomia e a liberdade de tomar decis@es, implica assumir a
responsabilidade pelas préprias escolhas (FAGUNDES; JOST, 2012, p. 74).

Novas pesquisas que busquem investigar este movimento de apropriacdo que se da a

partir dos processos de criacdo de praticas pedagdgicas e de linguagens que podem contribuir
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para o desenvolvimento da cultura digital na educacdo, poderdo ampliar e diversificar olhares
sobre esse problema.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO

COORDENADORIA DE GESTAO DA EDUCACAO BASICA

Praca da Republica, 53 — Centro — Sao Paulo — SP — CEP. 01045-903
GABINETE DO COORDENADOR

PLATAFORMA COLABORATIVA “PROFESSOR 2.0”

Introducao

A justificativa do projeto pedagdgico da Plataforma Colaborativa “Professor 2.0 esta
organizada em duas partes, na primeira exploramos o conceito de Comunidade de Préatica
(CoP) e na segunda parte ambiente virtuais baseados no trabalho em grupo, estas duas teorias
sdo fundamentais para a compreensdo da importancia de se desenvolver no ambito
institucional uma plataforma colaborativa, local que privilegiard a construgdo coletiva do
conhecimento a partir do compartilhamento de praticas pedagodgicas desenvolvida pelos
professores.

A plataforma colaborativa “Professor 2.0 une os principios da Comunidade de Prética
e 0 uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) voltadas a Educacéo.

As mudancas que as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TIC) possibilitaram
foram muitas para toda a sociedade, dentre elas a forma de partilhar/disseminar
conhecimentos em uma dada area de conhecimento ou atuacdo, segundo Silva (2003, p. 7)
tais mudancas “parecem nao ter tido grande impacto nas formas de organizagdo pedagbdgica
da institui¢do escolar”, infelizmente a escola ainda nao se apropriou dessa nova maneira de
ensinar e aprender.

Faz-se necessario ainda que os atores da comunidade educacional ndo s se apropriem
das TIC, mas também que se formem nos ambientes a distancia comunidades que propiciem a
criacdo de vinculos de trabalho colaborativo, dentre seus membros. O fortalecimento destes
usudrios favorecera a troca de préaticas profissionais, que facilitard o aprendizado coletivo e a

inovagdo organizacional (TERRA, 2003, p. 2).
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E necessario compreender o que é uma comunidade de pratica, para (TERRA, 2003, p.
1), “conceito essencial na “Era do Conhecimento” local destinado ao encontro de
profissionais com o proposito de trocarem conhecimentos e principalmente para discussao de
praticas” de acordo com o autor:

Comunidades de Pratica” é um termo que se refere as maneiras como as
pessoas trabalham em conjunto e/ou se associam a outras naturalmente. Ele
reconhece e celebra o poder das comunidades informais de colegas, sua
criatividade e recursos para resolver problemas, e sua habilidade de inventar
maneiras melhores e mais faceis de resolver seus desafios. (TERRA, 2003,

p-1)

A Plataforma Colaborativa “Professor 2.0” promovera a criagdo de Comunidades de
Pratica, uma vez que seus usuarios poderdo ir além dos muros escolares e ter contato com
outros professores de sua Diretoria, bem como com professores de todo o estado permitindo
assim se apropriarem de novas praticas e metodologias, adaptando-as ao seu contexto.

O Professor 2.0 possibilitara também o contato entre a equipe gestora de uma Unidade
Escolar e outras equipes da mesma diretoria e outras diretorias do estado com o objetivo de
solucionar problemas enfrentados no cotidiano escolar e também partilhar préaticas
pedagdgicas.

A criacdo da plataforma € uma maneira de integrar os profissionais da rede de maneira
colaborativa para que possam discutir seus problemas, partilhar suas préaticas e conhecer a
diversidade existente dentro da rede.

Conforme Mello e colaboradores (2011, apud Coll, Monereo) “os ambientes virtuais
de aprendizagem tém passado por grandes modificagdes”, aqui nos interessa as perspectivas
educacionais mais inovadoras, 0s autores citados dividem estes ambientes em: ambientes
virtuais de ensino e aprendizagem de — materiais autossuficientes, sistemas especialistas de
emulacdo, andlise de caso e resolucdo problemas (PBL), aprendizado colaborativo e
representacdo visual, aqui nos interessa a perspectiva do aprendizado colaborativo,
focalizando o paradigma da interacdo, que segundo, Dillenbourg (1996 apud Onrubia;
Colomina; Engel, 2010, p. 209) tal modelo preocupa-se em aumentar a probabilidade para
que as interagdes acontecam do ponto de vista da construgéo colaborativa de significados.

Entendemos, conforme Lipponen e Lallimo (2004, apud Onrubia; Colomina; Engel,
2010, p. 214) ‘“tecnologias colaborativas’, aquelas aplicagdes que foram projetadas
especificamente para apoiar e estabelecer a colaboracdo em contextos educacionais”, dessa
maneira se justifica nos debrugarmos na elaboragdo de uma plataforma colaborativa criada

institucionalmente para que os usuarios professores e gestores da educagédo bésica do estado
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de S&o Paulo possam fortalecer suas préaticas pedagogicas, bem como para buscarem solucgdes
para suas dificuldades.

Tendo a interacdo como pressuposto em um ambiente colaborativo € possivel
favorecer a criacdo, manutencao e progresso da compreensdo mdtua, que possam promover
atuacdes realmente compartilhadas, aqui se enquadra a Plataforma Colaborativa Professor 2.0,
uma vez que tem como pressuposto criar condigdes de interacdo entre os usuarios do
ambiente para que possam compartilhar conhecimentos e também partilhar suas dificuldades

para que possam ser discutidas e solucionadas pelo grupo.

Objetivos

A Plataforma Colaborativa “Professor 2.0” tem como objetivo de favorecer a
comunicacdo entre membros de grupos e pretende extinguir o estigma de que utilizar
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC), como recurso pedagdgico, é algo
complexo e trabalhoso, disponibilizando sugestdes de atividades, e como desenvolvé-las de
maneira simples. As Sugestdes de Atividade devem estar em consonancia com o Curriculo
Oficial do Estado de S&o Paulo.

Objetivos a serem alcangados:

e estimular, apoiar e ampliar o uso das tecnologias integradas ao Curriculo nas unidades
escolares;

e incentivar a producdo e o compartilhamento de Atividades que utilizem as TIC como
ferramenta, gerando um banco de préticas;

e potencializar a aplicacdo dessas atividades, uma vez que estardo detalhadamente
descritas, aula a aula;

e incentivar a troca de experiéncias entre professores da rede;

e divulgar boas praticas realizadas nas escolas;

e Disponibilizar espaco na web (hotsite) para os nicleos pedagdgicos e escolas.
Ele sera composto por quatro interfaces (ou paginas principais): (a) Pagina Inicial, (b)

Nucleo Pedagdgico (Diretoria de Ensino) e Oficina Pedagdgica, (c¢) Unidade Escolar e (d)

Professor. Na secdo “Interfaces”, em anexo, elas serdo descritas detalhadamente.
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Metodologia

A Plataforma sera testada com um grupo piloto de Professores Coordenadores de
Nucleo Pedagogico de Tecnologia (PCNP) que deverdo produzir atividades para serem
postadas no ambiente, tais atividades devem prever o uso das TIC, o PCNP de Tecnologia
além de postar sua atividade deverd analisar as atividades postadas pelos colegas procedendo
assim a validacdo das atividades.

Para que o Professor Coordenador de Nucleo Pedagdgico de Tecnologia tenha
condicGes de aprovar/validar as atividades postadas no ambiente ele passard por formacéo,
que serd oferecida pelo Cetec em parceria com a Escola de Formagdo. O curso
Multiletramentos na escola publica: integracdo curriculo e tecnologia, nome provisorio, que
contara trés madulos.

O primeiro médulo tera como tema “Tecnologia parte do problema ou da solu¢ao?”’; o
modulo dois abordard “A tecnologia, o ensino e¢ a aprendizagem”, o terceiro “Projetos
pedagdgicos com o uso de tecnologia” e o ultimo “A descoberta de recursos € o apoio aos
docentes”. O resultado da formacdo serd a elaboragdo de projeto pedagogico com uso de
Tecnologias da Informacdo, apOs aprovacdo e apresentacdo dos trabalhos serdo
disponibilizados na plataforma.

Os PCNP de Tecnologia que fardo parte da turma piloto composta por 120
profissionais serdo responsaveis em suas Diretorias pelo incentivo do uso da Plataforma,
auxiliando os demais Professores Coordenadores de Nucleo Pedagdgico na validacdo de
atividades propostas pelos professores, também poderdo atuar como tutores do curso,
dependendo de seu desempenho.

As demais turmas do curso serdo compostas por Professores Coordenadores de Nucleo
Pedagdgico responsaveis pelo Curriculo, estes profissionais atuardo na validacdo das
atividades enviadas pelos professores, as atividades que nao estiverem de acordo com as
normas de publicacéo da Plataforma, ou ndo atendam ao proposto no curriculo estadual serdo
reencaminhadas ao autor para que proceda as alteracGes necessarias.

Cabera as equipes técnicas de Curriculo - CGEB analisarem as atividades enviadas e
validadas pelos PCNP, esta anélise ocorrera por amostragem, tal analise podera servir como
subsidio para que sejam propostas Orienta¢fes Técnicas, videoconferéncias e cursos.

Quando d& implantagdo da Plataforma para rede os professores terdo acesso as

atividades postadas pelos PCNP de Tecnologia, dessa maneira poderdo fazer uso em suas
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aulas, podendo também enviar comentarios para o elaborador da atividade fazendo criticas,
sugestdes ou contando como ocorreu a aplicagéo da atividade.

O autor da atividade serd o responsavel pela moderacdo dos comentarios feitos,
cabendo a ele deixar os comentarios visiveis ou ndo.

Espera-se que os professores apoiados pelos PCNP, em um primeiro momento,
passem a desenvolver atividades que tenham o uso das TIC como um ferramental para
promover a aprendizagem dos alunos de maneira dindmica e com qualidade.

As atividades enviadas compordo um banco de atividades que poderdo ser acessadas
pelos usuarios, que poderdo utiliza-las e modifica-las de acordo com suas necessidades, as
atividades juntamente com os Cadernos Professor/Caderno Aluno poderdo ser incorporadas
ao trabalho pedagdgico de maneira sistematica aprimorando as atividades propostas nos

Cadernos.

Avaliacao

A avaliagdo da Plataforma “Professor 2.0” sera feita pela equipe técnica Centro de
Estudos e Tecnologias Educacionais (CETEC), em parceria com as equipes de Curriculo —
Coordenadoria Geral da Educacdo Basica (CGEB), estabelecendo diretrizes de uso,
modificacdes nas ferramentas para se tornarem cada vez mais amigavel aos usuarios.

Os usuarios também poderdo sugerir modificacbes para melhor adequacdo da
ferramenta a suas necessidades de trabalho, estas sugestdes serdo analisadas pela equipe Cetec
e encaminhadas a empresa elaboradora da Plataforma para verificar possibilidades de
modificacdes para facilitar a navegabilidade.

A avaliacdo contemplard ainda o uso geogréafico da ferramenta, isto é qual(is)
regido(Ges) tem mais ou menos acesso, bem como quais fatores influenciam tais niveis de
acesso.

A andlise qualitativa das atividades dara subsidios para que seja possivel propor
formacgéo especifica visando melhorar a qualidade das atividades propostas com uso de
ferramentas multimidias, as formacOes serdo demandas para Escola de Formagdo e
Aperfeicoamento de Professores “Paulo Renato Costa Souza”, este Centro contribuird na
elaboracdo de contetdos e designer do curso.

Como forma de acompanhamento  prevemos ainda  parceria  com
especialistas/universidades para analise de comportamento e identificagdo de novas

competéncias e habilidades geradas pelo uso do ambiente virtual.
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Cronograma de Implantacéo — 2° Semestre - 2012

AGO SET OUT NOV DEZ

Validacgdo Plataforma

Desenvolvimento Plataforma X X X

Design Curso PCNP X X

Apresentacdo da Plataforma para os X

Dirigentes

Apresentacdo da Plataforma para os X
Diretores do Nucleo Pedagogico
Curso PCNP TECNOLOGIA X X

Encontro Presencial — Final Curso
Ambientacdo PCNP na Plataforma X X

X

Cronograma de Implantacédo — 1° Semestre - 2013

FEV MAR ABR MAI JUN JUL
Turma Piloto — 5 DER — uso de X X
todos os Ambientes da

Plataforma

Piloto Disponibilizacdo Manual X X

Aplic. Aval Processo

Aprendizagem.

Comentarios Equipe Gestora e X X
Professores — Aval Proc. Aprend

Curso PCNP - Curriculo X X

Abertura do Ambiente para toda X
a rede

Postagens ] Seminario X

Tecnologia, Inovacdo e

Curriculo.
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Analise das atividades X X

postadas (Equipes Técnicas —

Curriculo)

12 Aval. Ambiente (CETEC- X X
CGEB)
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DESCRICAO DA PLATAFORMA COLABORATIVA “PROFESSOR 2.0”

A Plataforma Colaborativa “Professor 2.0 sera composta por quatro interfaces (ou
paginas principais): (a) Pagina Inicial, (b) Nucleo Pedagogico (Diretoria de Ensino) e Oficina
Pedagodgica, (c) Unidade Escolar e (d) Professor. Na se¢ao “Interfaces”, elas serdo descritas

detalhadamente.

1. Layout

1.1. Frames

Abaixo do cabecalho das paginas, havera trés frames. No frame B, havera icones fixos

(variaveis de acordo com o tipo de login) que regerdo as informacdes dos demais frames.

> 3
l ro. 2.\ Maria da Silva (Sair Acemidilideds ) [B]

Py I XX X1l

jos  Atividades  Busca de Atividades Unidade Escolar  Unidade Escolar Nideo de Ensino  Links
Maria da Silva

ra 5

=>C

Prof2.C

e .

((sobre ] [ Mapadorportal ] [ Termosdeuso ] [ FaleConosco ]

1.2. Cabecalho

Abaixo do cabecalho padrdo da Secretaria da Educacéo, havera o do Portal, composto
pelo logotipo “Professor 2.0”, caixas para digitacdo de usuario e senha, links “Adesdo” e

“Acessibilidade” e caixa para busca por palavras e/ou expressdes contidas no website.

Usuario Senha Busca

| D
l r()- 2 &7 | ) ) Adesdo Acessibilidade [ [Pl

Quando um usuario fizer conexdo, os itens “Usuario”, “Senha” e “Adesdo” dardo

lugar ao seu nome e ao botao “Sair”.
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» - 8 Usudrio Busca
l. rk)_ 2 - José Santos Acessibilidade () [F]

1.2.1. Adesao

O link “Adesdo” deve abrir nova pagina, no frame C, onde professores, diretores e
dirigentes de ensino poderdo cadastrar-se como usuarios do Portal, utilizando o nimero de seu
CPF. Essas informacdes serdo importadas do banco de dados que alimenta alguns sites da
Secretaria da Educacdo. Vale lembrar que o nivel de acesso do Portal variara de acordo com o
cargo/funcdo atividade do servidor.

Apbs inserir cddigo e senha, o usuario devera aceitar o termo de condicdes de uso da
plataforma. Se ele clicar em “Nao aceito”, ndo poderd acessar os roteiros do Portal ou nele

publicar.

RSPV/CIE Senha
( Jil ) Bl

Termos de Condigdo de Uso \

Onononononononononononononononononononononon
onononononononononononononononononononononon
onononononononononononononononononononononon
ononononononononononononononononononononono.

\ { Aceito. {_Nso aceito.

1.2.3. Acessibilidade

A fim de garantir o acesso de pessoas com necessidades especiais ao contetdo do
Portal, a empresa responsavel pelo desenvolvimento dele inserira todos os recursos de

acessibilidade que possuir.
1.3. Rodapés

O rodapé de todas as paginas serd composto pelos itens “Sobre”, “Mapa do Portal”,

“Termos de Uso”, “Créditos” e “Fale Conosco”.
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1.3.1. Sobre

Quando o usuario clicar neste link, o frame C exibira texto explicativo sobre o Portal.

1.3.2. Mapa do Portal

O frame C abrird pagina que contenha o mapa do website.

1.3.3. Termos de Uso

O frame C abrira pagina que contenha o texto com as condi¢des de uso que o0 usuario

aceitou.

1.3.4. Fale Conosco

O frame C exibira formulario simples e objetivo para que o usuario possa comunicar-

se com o0s responsaveis pelo website.
1.4. Cores e imagens

As imagens e cores utilizadas neste documento séo ilustrativas. Ao construir o Portal,
a empresa responsavel deverd seguir as especificacdes que padronizam outros websites da
Secretaria da Educacgédo do Estado de Séo Paulo.

2. Interfaces

2.1. Pagina inicial

106



» " Usuario Senha Busca
l ro. 2-\ ( ) ( ) AdesSo Acessibilidade () [B]

e N k73 b

Noticias- CENP Notl'cias—,N.licIeo Noticias—Unidade
Pedagdgico Escolar
[ Sobre ] [ Mapa do Portal ] [ Termos de Uso ] [ Créditos ][ Fale Conosco ]

Corpo da pagina inicial

O corpo da péagina inicial sera composto por trés quadros que trardo noticias referentes
a trés fontes distintas: 1%) Departamento de Tecnologia da CGEB/CETEC; 2% Nucleos
Pedagdgicos; 3°) Unidades escolares.

4 - a Y a )

Noticias— Nucleo Noticias— Unidade

Noticias- CENP -
BEEISS Pedagodgico Escolar

- o e 7

O primeiro quadro serd alimentado manualmente com informacBes provindas da

equipe de Educacdo e Tecnologia da CGEB. Os dois ultimos quadros deverao ser alimentados
randémica e automaticamente, a cada quinzena, com noticias em destaque publicadas nos
perfis dos Nucleos Pedagdgicos e das Unidades Escolares.

2.2. Login

Quando o usuério efetuar login, devera ser encaminhado, de acordo com o seu tipo de

perfil, a uma dessas trés interfaces Nucleo Pedagdgico, Unidade Escolar, Professor.

2.2.1. Login do Professor
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Ao conectar-se, o professor sera direcionado a pagina similar a ilustracdo abaixo.

» N Usudrio Busca
I. r() L 2 - Maria da Silva A ibilidade 13]

0l S OO © @

Meus dados  Atividades Busca de Atividades Unidade Escolar  Nucleo Pedagégico Links

2 N

Prof2.C

et
Maria da Silva

e &

[ Sobre ][ Mapa do Portal ][ Termos de Uso ][ Créditos ][ Fale Conosco ]

a) Meus dados

Quando o usuario clicar em “Meus Dados”, o frame A carregard a seguinte op¢éo:
“Editar Dados”.

Ao clicar em “Editar Dados”, o frame C trara formulario para edicdo de fotografia,
nome, data de nascimento, cidade onde leciona, unidade escolar sede, unidade escolar
suplementar 1, unidade escolar suplementar 2, cargo/funcdo, RSPV, e-mail, Skype, blog,
website.

Os itens “nome”, “data de nascimento”, “cargo/fun¢do”, “unidade escolar sede” e
“cidade onde leciona” devem ser importados do banco de dados e ndo sdo editaveis, mas o
usuario optara por torna-los publicos ou ndo a terceiros.

Os itens fotografia, e-mail, Skype, blog, website devem ser inseridos pelo utilizador,

sdo editaveis e poderdo ser invisiveis ao publico.
b) Sugestao de Atividades
Quando o usuario selecionar “Sugestdo de Atividades”, o frame A trara os links
“Sugestdo de Atividades Cadastradas”, “Cadastro de Sugestdo de Atividades” e “Status da

Sugestao de Atividades Cadastradas”.

Sugestdo de Atividades Aprovadas
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O frame C listara trabalhos do usuério, conforme o formato a seguir:

Nome da Sugestédo de Atividade Ver | Exportar | Imprimir

Ononononono oNoNoNONONO @ i =

Cadastro de Sugestdo de Atividade

O frame C trarda o formuladrio de cadastro (vide “3. Formulario de Cadastro de

Sugestao de Atividade”).

Status de Sugestdo de Atividades Cadastradas

O frame C trard listagem com o titulo da sugestdo de atividade, data de envio e
situagdo (validado/pendente). Ao selecionar “pendente”, o usuario visualizara o feedback do

responsavel pela validag&o.

c) Busca de Sugestéo de Atividade?

A empresa que construird o Portal elaboraré busca refinada com base nos itens Autor e
Coautor; Niveis e Modalidades de Ensino; Ano / Série de Ensino; Componente Curricular;
Temas e Contetdos; Referéncia Principal, Competéncias e Habilidades; Tipo de Operacao;
Recursos.

Quanto ao resultado da busca, além do nome da sugestdo de atividade, deve trazer o

seu resumo (vide “3. Formulario de Cadastro de Sugestao de Atividade”).

d) Unidade Escolar e Nucleo Pedagogico

Quando o botdo “Unidade escolar” for ativado, aparecera, no frame A, o link “Outras

unidades escolares”. Em “Nucleo Pedagogico”, exibir a op¢ao “Outros Nucleos de Ensino”.

2 |tem comum a todos os perfis.
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Ao selecionar um destes links, a plataforma deve carregar, respectivamente, no frame C, a

pagina da escola sede do professor e 0 Nucleo Pedagdgico.

e) Links?*

O frame C exibira listagem que remetera o usuario a paginas onde encontrara tutoriais,

programas, bancos de imagens, etc.
2.2.2. Acesso de terceiros ao perfil “Professor”
Quando um usudrio acessar o perfil “Professor”, uma nova janela se abrird com a

possibilidade de visualizacdo de sugestdo de atividades aprovadas, link para o Perfil

profissional, pagina de sua unidade escolar e Nucleo Pedagdgico.

» Usudrio Busca
l. r() 5 2 < José Santos A ibilidade 13]

ol 2099

Atividades  Busca de Atividades Unidade Escolar  Niicleo Pedagdgico

Maria da Silva

Curriculo Lattes f \

Prof 2.C

e o

[ Sobre ] [ Mapa do Portal ] [ Termos de Uso ] [ Créditos ][ Fale Conosco ]

2.3. Login da Unidade Escolar

A esquerda, aparecera fotografia da Unidade Escolar, inserida pelo usuario; e nome,
endereco e e-mail, gerados automaticamente pelo sistema.
Abaixo do cabecalho, o frame B conterd os links “Dados da Unidade Escolar”,

“Produgdes da U.E.”, “Novidades”, “Eventos”, “Busca de Sugestdo de Atividades”.

24 Item comum a todos os perfis.
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Dados Editores Projetos Adesdo Novidades Busca Niicleo
daU.E. de Professores de Atividades  Pedagdgico

E.E.Jodo Ramalho
oo | T d N \
Telefone: onono
E-mail: onono
Noticia 1 Noticia 2 Noticia 3

[ Sobre ] [ Mapa do Portal ] [ Termos de Uso ] [ Créditos I[ Fale Conosco ]

a) Dados da Unidade Escolar

Quando o diretor clicar em “Dados da U.E.”, o frame C devera abrir opc¢do para edi¢ao
de dados: alteracéo de fotografia e de e-mail.

b) Editores

A empresa devera criar mecanismos para que o diretor possa atribuir ou cessar senhas

de editores (professores ou membros da equipe gestora), que publicardo textos no website.

c) Sugestéo de Atividade

O gestor devera visualizar listagem de todas as Sugestdo de Atividade aprovadas e

pendentes de sua unidade.

d) Adeséo de Professores

Listagem de professores da unidade escolar os quais aderiram ao uso do Portal.

e) Novidades
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Neste espaco, deverd haver ferramenta que permita a inclusdo, edicdo e exclusdo de
textos e imagens.

Os usuarios do Professor 2.0 deverdo visualizar estas noticias quando acessarem a
pagina inicial da Unidade Escolar.
f) Busca de Sugestao de Atividade

Vide “Perfil do Professor”.

f) Nucleo Pedagogico

Em nova guia, serd aberta a pagina inicial do Nucleo sob o qual a unidade escolar esta

inserida.

2.3.1. Acesso de terceiros ao perfil “Unidade Escolar”

Quando usuérios visitarem o perfil da Unidade Escolar, visualizardo:

e no link “Sugestao de Atividade”, todas as aprovadas;

e no link “Novidades”, historicos de novidades postadas pela escola;

e no link “Busca de Sugestdo de Atividade”, visualizar o formulario padrao;

e no link “Nucleo Pedagdgico”, visualizar , a pagina inicial o Nucleo sob o qual a

unidade escolar esta inserida.

2.4. Login do Nucleo Pedag6gico
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Usudrio Busca

>
l r()_ 2 -l José Santos Acessibilidade (—________J[F]

e o009
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Nicleo Escolares Professores Atividades
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da Regido de Ourinhos / \ / \ / \
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Telefone: onono
E-mail: onono

Noticia 1 Noticia 2 Noticia 3

% e / /

[ Sobre ] [ Mapa do Portal ] [ Termos de Uso ] [ Créditos ][ Fale Conosco ]

a) Dados do Nucleo

Quando o dirigente clicar em “Dados do Nucleo”, o frame A abrira as opgdes: Ciclo 1,
Ciéncias Exatas e suas Tecnologias, Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, Cddigos e
Linguagens e suas Tecnologias, Matematica e suas Tecnologias, Educacdo Especial,
Educacéo Indigena.

O frame C mudaréa de acordo com a op¢do selecionada no frame A e trara os seguintes

dados para preenchimento e edicdo: nome do(s) PCNP(s), telefone e e-mail.

b) Sugestao de Atividade

Quando o usuario clicar em “Sugestdo de Atividade”, o frame “A” trara os links

“Validacdo de Sugestdo de Atividade”, “Sugestao de Atividade Validadas”.

O Dirigente de Ensino serd capaz de visualizar todas as Sugestdes de Atividade do
Nucleo e os Professores Coordenadores da Oficina Pedagdgica (PCNP) visualizardo apenas
aqueles que estdo sob sua responsabilidade.

c) Novidades
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Neste espaco, havera ferramenta que permita a inclusao, edicéo e exclusdo de textos e

Imagens.

Os usuarios do “Professor 2.0” deverdo visualizar estas noticias quando acessarem a

pagina inicial da Unidade Escolar.

d) Unidades Escolares

Listagem de Unidades Escolares sob a coordenacdo do Nucleo.

e) Adeséao de Professores

Listagem de professores que aderiram ao uso do Portal.

f) Busca de Sugestdo de Atividade

Exibicdo do formulario padréo.

e) Links

Vide “Perfil do Professor”.

2.4.1. Acesso de terceiros ao perfil “Nucleo Pedagégico”

Quando usuérios visitarem o perfil da Unidade Escolar, visualizardo:

e no link “Sugestao de Atividade”, todas as aprovadas;

e no link “Novidades”, historicos de novidades postadas pelo Nucleo;

e no link “Busca de Sugestao de Atividade”, visualizar o formulario padrao;

e 1o link “Unidades Escolares”, visualizar lista de escolas que estdo sob orientagdo do

Ncleo.
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3. Formulario de Cadastro de Sugestédo de Atividade®

Titulo:

Autor?6:

Coautor(es):

Resumo da Sugestao de Atividade
PROFESSOR, ESTE CAMPO APRESENTARA SEU TRABALHO AOS USUARIOS DA PLATAFORMA
COLABORATIVA. PROCURE ESCREVER UM TEXTO CONCISO QUE EXALTE AS INFORMAGOES MAIS

RELEVANTES SOBRE SUA PRODUGAO.

(Limite de 500 caracteres)

( ) Sugestio de Atividade executada?’

( ) Sugestio de Atividade ndo executada?®

Tipo de operagio?®
APONTE 0S TIPOS DE OPERAGAO ENVOLVIDOS.

( )on-line ( ) off-line
Quantidade de aulas previstas para desenvolvimento da Sugestdo de Atividade ()%
Niveis e Modalidades de Ensino®!

Ensino Fundamental | ( ) regular () EJA ( ) Ed. Especial ( ) Ed. Indigena
( ) Ed. Profissional®

25 O preenchimento de todos os campos ¢é obrigatorio.

26 Informagdo carregada automaticamente pelo sistema.

27 Quando o usudrio selecionar esta opgdo, desbloquear a caixa “Avaliacdo”.

28 Quando o usudrio selecionar esta op¢ao, desbloquear a caixa “Ferramentas de Avaliagdo”.

29 O usuario podera selecionar concomitantemente as duas opgdes.

300 nimero de aulas digitado pelo professor determinard a quantidade de campos que serdo abertos em
“Desenvolvimento da Sugestdo de Atividade”.

31 Permitir que se selecione apenas um nivel e uma modalidade de ensino, por exemplo: Ensino Fundamental I
(nivel) e Educacdo Especial (modalidade).

32 Ou Ensino Profissionalizante?
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Ens. Fundamental Il () regular () EJA ( ) Ed. Especial ( ) Ed. Indigena

Ensino Médio () regular () EJA () Ed. Especial ( ) Ed. Indigena

Ano/Série de ensino33

()1° ()6° () 12 série do E.M
()2 ()7 () 22 série do E.M
()3° ()8 () 3% série do E.M
()4 ()o°

()5°

Componente Curricular®

() Arte ( ) Filosofia ( ) Quimica () Lingua Portuguesa
( ) Biologia ( ) Fisica () Matematica () Sociologia
( ) Ciéncias () Geografia ( ) Lingua Espanhola ( ) Lingua Inglesa

( ) Educacéo Fisica ( ) Historia ( ) Outros®

Referencial Principal
( ) Curriculo Oficial

Componente Curricular 1:36

Componente Curricular 2:

( ) Caderno do Professor/Caderno do Aluno®’:

Componente Curricular 1:38

33 Permitir que se selecione apenas um ano/série ensino.

34 Mais de um componente curricular podera ser selecionado.

35 Quando o usuério selecionar “Outros”, um campo de texto deve ser disponibilizado para que ele digite 0 nome
do componente curricular.

36 Preencher automaticamente esse campo de acordo com o que for selecionado em “Componente Curricular”,
quando o usudrio tiver marcado a Sugestdo de Atividade como interdisciplinar. O usuario deve ter a
possibilidade de desmarca-los, mas ¢ obrigatorio que indique um componente curricular. Isso € necessario, pois,
as vezes, o professor aponta a Sugestdo de Atividade como interdisciplinar, mas s6 utilizou material referente a
um dos Componentes Curriculares mencionados.

37 Ao selecionar “Caderno do Professor/Caderno do Aluno”, abrir campo para que selecione “Volume” e
“Sugestdo de Atividade”. As condigdes sdo as mesmas das descritas no paragrafo anterior.
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Volume: ()L ()2 ()3 ()4

Sugestdo de Atividade: ()

Componente Curricular 2:
Volume: ()L ()2 ()3 ()4
Sugestdo de Atividade: ()

Temas e Contelidos

DESCREVA DE FORMA OBJETIVA TEMAS E CONTEUDOS QUE FORAM/SERAO TRABALHADOS.

(Limite de 500 caracteres)

Competéncias e Habilidades

PONTUAR TODAS AS COMPETENCIAS E HABILIDADES QUE FORAM/SERAO DESENVOLVIDAS.

(Limite de 500 caracteres)

O que se pretende alcancar com a Sugestéo de Atividade?

(Limite de 2000 caracteres)

Recursos
PROFESSOR, RECURSOS ENVOLVEM TODOS OS MATERIAIS NECESSARIOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES, INCLUSIVE SOFTWARES, WEBSITES, CAMERAS DIGITAIS,

CELULAR, MICROCOMPUTADORES...

(Limite de 500 caracteres)

38 Preencher automaticamente de acordo com o que for selecionado em “Componente Curricular”.
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Desenvolvimento da Sugestdo de Atividade®*®*
FORNECA TODAS AS ORIENTACOES NECESSARIAS PARA O DESENVOLVIMENTO DA SUGESTAO DE
ATIVIDADE. DESCREVA, PASSO A PASSO, COMO ELA FOI OU SERA REALIZADA, POSSIBILITANDO

QUE OUTROS DOCENTES REALIZEM-NA.

Aula 1l

(Limite de caracteres 2.000)

Avaliacdo*
PROFESSOR, POR MEIO DE SUAS OBSERVAGOES VOCE RELATARA COMO SE DEU O PROCESSO DE

AVALIAGAO E SE O ALUNO ATINGIU OS OBJETIVOS PROPOSTOS.

(Limite de 2000 caracteres)

Ferramentas de Avaliacio®?
INFORME OS MEIOS QUE UTILIZARA PARA AVALIAR OS ALUNOS DURANTE A EXECUGAO DAS

ATIVIDADES.

(Limite de 2000 caracteres)

Referéncias
DE ACORDO COM AS NORMAS DA ABNT, INDIQUE LIVROS, TEXTOS, IMAGENS, WEBSITES,

MUSICAS, VIDEOS. .. QUE UTILIZOU NA ELABORACAO E/OU NA EXECUCAO DAS ATIVIDADES.

3 Esse campo estard vinculado 3 quantidade de aulas previstas. Inserir mecanismos que possibilite anexar
arquivos de imagem, texto, som, video e informar o usudrio sobre os formatos aceitos pelo sistema.

40 Inserir o icone @. Ao seleciond-lo, o seguinte texto deve ser exibido ao usudrio: “Aten¢do! Antes de anexar
arquivos ou transcrever textos, leia a Lei n® 9610, de 19 de fevereiro de 1998, que trata sobre os Direitos
Autorais (http://www.cultura.gov.br/site/2008/02/02/lei-no-9610-de-19-de-fevereiro-de-1998/).”

4l Liberar esse campo para o usuario, se ele selecionou a opgao “Sugestdo de Atividade executada”.

42 Liberar este campo para o usudrio, se ele selecionou a opgdo “Sugestio de Atividade ndo executada”.
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Enviar

O formulario deve ser submetido ao Ndcleo Pedagdgico, para validagéo.
Quanto a visualizacdo do formulario preenchido, o cabecalho deve conter foto do
usuario com link para o seu perfil, seu nome, nome de coautores, nlcleo pedagogico e data de

publicacdo e o nome do PCNP que a validou.

m Nome:

& Coautores:
Nucleo Pedagdgico:
Aprovado por:

Data de publicacéo:

Serédo habilitados mecanismos que possibilitem download da Sugestdo de Atividade,
formato “pdf”.

Na parte inferior do roteiro, havera campo para que usuarios postem comentarios. Eles
devem ser submetidos ao autor da Sugestao de Atividade para aprovacao.

Comentarios

(Limite de caracteres 1.000)
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