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BREGEIRO, Erika Teixeira. 2010. Aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA:
necessidades, expectativas e preferéncias do 1° termo Médio. Dissertacdo de Mestrado.
Programa de Estudos Pés-Graduados em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem da
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Resumo

Esta pesquisa tem por objetivos: (1) identificar as necessidades, expectativas e preferéncias
de aprendizagem da lingua inglesa, na visdo de alunos da EJA, e (2) descrever e interpretar
o fendmeno aprender o inglés sob a perspectiva de alunos do 1° termo Médio da EJA.

Este estudo fundamenta-se na Proposta Curricular para a Educacao de Jovens e Adultos
(Brasil, 2002a); nos Parametros Curriculares Nacionais — Lingua Estrangeira (Brasil, 2002b);
nas Diretrizes Curriculares para a Educacao de Jovens e Adultos (Brasil, 2000a e Brasil,
2000b) dentre outros documentos para o segmento. Também foram relevantes para este
estudo os critérios para Analise de Necessidades, sugeridos por Hutchinson & Waters
(1987), Berwick (1989) e Dudley-Evans e St John (1998).

A orientacao metodolégica utilizada foi a abordagem hermenéutico-fenomenoldgica (Ricceur,
1986/2002; van Manen, 1990; Freire, 2006, 2007). O contexto de pesquisa foi uma escola
publica estadual, na qual foram investigadas duas turmas do 1° termo Médio, noturno, da
Educacao de Jovens e Adultos, totalizando 52 participantes. Os textos que serviram de base
para a interpretacao foram coletados por meio de trés questionarios, aplicados no primeiro
semestre letivo de 2008.

Os resultados desta pesquisa revelaram que os alunos tém necessidades do Inglés, no
trabalho, para 0 manuseio de maquinas e programas de computador; no cotidiano, para ler e
entender anuncios, adquirir produtos ou utilizar o computador. Quanto as expectativas,
desejam utilizar o inglés para viajar, compreender filmes, musicas, programas de TV, o que
as pessoas falam e para ter oportunidade no mercado de trabalho. Revelam, também, que:
(1) a melhor forma de aprender € conhecendo o significado das palavras; (2) gostariam de
ter atividades que visassem a compreensao auditiva; e (3) ndo gostariam de ter atividades
de pratica escrita. Para os alunos pesquisados, a habilidade mais facil, dtil e, portanto,
preferida é a de compreensao oral. Além disso, os resultados indicam que aprender Inglés
sob a perspectiva de alunos da EJA se constitui de conhecimento, oportunidade, dificuldade,
atuacéo, falta, utilidade, motivagdo e professor que emergiram como 0s grandes temas que
estruturam esse fendmeno da experiéncia humana.

Esses resultados permitem tecer consideragdes sobre a elaboragcdo de materiais ou o
planejamento de aulas destinadas especificamente a esse publico. Podera servir de
referéncia para o professor pesquisador, avaliador, adaptador de materiais didaticos, para
compreender, procurar, adequar, ajustar e selecionar os materiais para uma situagdo em
sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: andlise de necessidades; ensino-aprendizagem de Inglés; Educacao
de Jovens e Adultos, abordagem hermenéutico-fenomenolégica
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Abstract

This research aims at: (1) identifying the needs, wants and preferences of EJA students, as
far as learning English is concerned; and (2) describing and interpreting the phenomenon of
learning English from the perspective of 1st term of EJA.

The theoretical foundation of the current study is based on Pardmetros Curriculares
Nacionais — Lingua Estrangeira (Brasil, 2002b), Proposta Curricular para a Educacdo de
Jovens e Adultos (Brasil, 2002a), Diretrizes Curriculares para a Educacdo de Jovens e
Adultos (Brasil, 2000b) among other official documents which rule such an educational
segment. In addition, this study is also grounded on criteria for needs analysis, considering
the perceptions suggested by Hutchinson and Waters (1987), Berwick (1989) and Dudley-
Evans and St John (1998).

The hermeneutic-phenomenological approach (Ricceur, 1986/2002; van Manen, 1990;
Freire, 2006, 2007) was the orientation adopted for describing and interpreting the learning of
English from the perspective of 1st term EJA students as a human experience phenomenon.
The research context was a public school in which, through three questionnaires, the
opinions of 52 first-tem students were captured and interpreted.

The results of this study indicate that the focused students need English for work-related
purposes, for using computers or operating machines. In daily life, they also need this foreign
language to understand ads, purchase products or use computers. As for expectations, they
want to use English for traveling; understanding songs, movies; communicating; and finding
better job opportunities. The results also reveal that: (1) they prefer learning English by
learning vocabulary; (2) they would like to have listening-comprehension activities; and (3)
they would not like to perform tasks related to writing. Furthermore, the results reveal that
learning English from the perspective of EJA students, as a phenomenon of human
experience, is structured in seven themes: knowledge, opportunity, difficulty, performance,
lack, utility, motivation, and teacher. The results of this study may provide reference for
teachers and researchers to comprehend, adapt, adjust and select materials for a variety of
classroom situations.

KEY WORDS: Needs Analysis; English language learning and teaching; EJA; hermeneutic-
phenomenological approach.
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INTRODUCAO

Meu interesse pelo tema ensino-aprendizagem de lingua inglesa no contexto da
Educacao de Jovens e Adultos (doravante, EJA) surgiu em decorréncia da minha pratica
docente na escola publica. Até o momento do inicio da pesquisa, havia vivido diversas
experiéncias de ensino com publicos diversos, que variavam de 52 série do Ensino
Fundamental a 32 série do Ensino Médio, além do ensino de inglés em institutos de linguas.
Ao optar por trabalhar a noite, com o publico EJA, percebi a intensificacdo de uma de
minhas maiores dificuldades: a utilizacdo e adaptacdo de materiais, especialmente para um
alunado composto por jovens e adultos com idades variadas.

Ao me deparar com tamanha complexidade e por contar com pouquissimos recursos
- pois ao pesquisar, ndo encontrava materiais especificos para EJA - Ensino Médio -,
despertei para a pesquisa académica, com o intuito de investigar as questdes que me
incomodavam: fator idade dos alunos, a diversidade de interesses, o tempo que os alunos
ficaram afastados da escola, o fator hegemoénico da lingua inglesa e a resisténcia por parte

dos alunos.

Busquei, entdo, investigar as percepg¢des desses alunos a respeito de seu contato
com o inglés, com o intuito de obter informagdes que pudessem colaborar para 0 meu
planejamento de aulas e materiais mais adequados a realidade com a qual lidava. De modo
a tornar minha investigagdo relevante e poder dividir minhas incertezas com outros
professores e pesquisadores, procurei 0 programa de pdés-graduagdao da PUC-SP, e me
dirigi ao Programa de Estudos Po6s-Graduados em Linguistica Aplicada e Estudos da
Linguagem (LAEL), onde pude construir conhecimentos acerca de minha pratica.

Comecei a desenvolver meu estudo no Programa de Lingtiistica Aplicada e Estudos
da Linguagem, mais precisamente, na linha de pesquisa Linguagem e Educagéo, sob
orientacao da Profa. Dra. Maximina Maria Freire, com quem havia tido contato durante o
curso Reflexdo sobre a Acdo: o professor de inglés aprendendo e ensinando, coordenado
pela Profa. Dra. Maria Antonieta Alba Celani, financiado pela Associacao Cultura Inglesa de
Sao Paulo e oferecido pela Coordenadoria Geral de Especializagdo, Aperfeicoamento e
Extensdo (COGEAE), da PUCSP.

As pesquisas desenvolvidas na drea da EJA estdo direcionadas a varios aspectos
gue nao o ensino-aprendizagem de Inglés para o Ensino Médio, Buzzo (2003), por exemplo,
pesquisou o uso do diario de leituras em classes da EJA; Pessolano (2003) teceu reflexdes
acerca da pedagogia de projetos e culturas com classes de lingua inglesa da EJA e,



recentemente, Santiago (2008) verificou a aplicacao de uma unidade didatica com alunos da
EJA, do 2° segmento do Ensino Fundamental.

Em relagdo a investigagdo sobre necessidades, ha uma quantidade maior de
pesquisas; contudo, elas ndo estdo direcionadas ao contexto da EJA. Pinto (2002), por
exemplo, pesquisou 0 mercado de trabalho do Secretariado Executivo; Cardoso (2003)
investigou as necessidades na area de hotelaria; e Carvalho (2008) fez a andlise de
necessidades para um curso de Letras. Senti, portanto, a necessidade de dedicar minha
pesquisa a EJA, buscando identificar necessidades e expectativas em relagdo ao inglés

como lingua estrangeira, preenchendo, assim, uma importante lacuna.

Tendo como base o contexto investigativo acima indicado e considerando o aprender
inglés como o fenémeno da experiéncia humana em foco, vivenciado por alunos do 12 termo

Médio da EJA, delineei os seguintes objetivos de pesquisa:

1. identificar as necessidades, expectativas e preferéncias de
aprendizagem da lingua inglesa sob a perspectiva de alunos da
EJA; e

2. descrever e interpretar o fenémeno aprender o inglés sob a
perspectiva de alunos do 1° termo Médio da EJA.

Considerando os objetivos tragados, as questdes definidas para esta pesquisa foram:

1. Quais necessidades, expectativas e preferéncias de
aprendizagem os alunos da EJA tém em relagédo a Lingua Inglesa?

2. O que esta envolvido em aprender inglés sob a perspectiva de
alunos da EJA?

Para atingir meus objetivos, busquei fundamentagéo teérica nos documentos oficiais
que orientam e regulam a oferta da Educagdo de Jovens e Adultos como segmento de
ensino ofertado nas escolas publicas e na literatura referente a identificacdo e andlise de
necessidades. Quanto aos documentos oficiais li e analisei a Proposta Curricular para a
Educacao de Jovens e Adultos (Brasil, 2002a), os Parametros Curriculares Nacionais —
Lingua Estrangeira (Brasil, 2002b), as Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA —
Resolucdao n® 1 (Brasil, 2000a) e Parecer n® 11 (Brasil, 2000b) e outros documentos que
também abordassem o publico em foco. Para a orientacdo em relacdo ao levantamento e
andlise de necessidades, busquei a conceituagao das teorias em propostas de Hutchinson &
Waters (1987), Berwick (1989), Dudley-Evans e St. John (1998), entre outros.



Metodologicamente, o estudo realizado se insere no ambito do projeto de pesquisa A
formacdo de professores na/para a sociedade em processo de digitalizacdo, sob um
enfoque hermenéutico-fenomenoldgico, desenvolvido por minha orientadora, Profa. Dra.
Maximina Maria Freire, no LAEL, na PUCSP. Considerando a escolha metodol6gica que
orientou seu desenvolvimento, a investigacdo aqui apresentada ilustra minha contribuicao
ao GEAHF (Grupo de Estudos sobre a abordagem hermenéutico-fenomenolégica), grupo a
que pertenco e que € coordenado por minha orientadora e congregando estudiosos da
abordagem hermenéutico-fenomenolégica (Ricceur, 1986/2002; van Manen, 1990; Freire,
1998, 2006, 2007).

Este trabalho esta organizado em trés capitulos. No primeiro capitulo, trago um
panorama geral sobre o ensino de Inglés na escola publica, mais especificamente para a
EJA, revisando os documentos oficiais, além de descrever a concepcdo de Andlise de
Necessidades e os conceitos de necessidades, expectativas e suas ramificagoes.

No segundo capitulo, defino a orientacdo metodologica adotada, a abordagem
hermenéutico-fenomenoldgica, que norteou os caminhos utilizados nesta pesquisa. Além
disso, apresento seu contexto: uma escola publica localizada na zona leste de Sao Paulo,
na qual atuei como professora efetiva de Lingua Inglesa das turmas investigadas. Descrevo,
também, o perfil dos participantes da pesquisa, que foram meus alunos durante toda sua
trajetoria no Ensino Médio da EJA.

No terceiro capitulo, abordo a identificagdo das necessidades e expectativas dos
alunos em relagéo a lingua estrangeira que aprendem. Por fim, concentro meu olhar nos
registros textuais coletados, com o intuito de interpretar e compreender o fendmeno em

foco, apresentado a partir dos temas identificados.

Nas Consideragdes Finais, retomo minhas descobertas, refletindo sobre possiveis
subsidios que possam fornecer para a futura elaboracdo de materiais didaticos direcionados
especificamente ao publico em questao, tentando articular a experiéncia por mim vivida com

os frutos desta investigacéo.



CAPITULO 1- FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, dedico-me ao suporte tedrico pertinente a pesquisa que pbde
fornecer subsidios para orientar a minha investigagdo do fenémeno investigado. A
fundamentagao tedrica se sustenta em trés pilares: a Educagdo de Jovens e Adultos
(doravante, EJA); o ensino de lingua inglesa como lingua estrangeira; e os pressupostos
que norteiam a andlise de necessidades, bem como a identificacdo de expectativas e

preferéncias.

1.1. Educacéao de Jovens e Adultos

Num pais democratico, como o0 que vivemos, a questdo do direito é muito discutida
pela sociedade, como assunto presente na conquista de igualdade e dignidade. Ao longo da
historia da educacao do Brasil, a EJA foi conquistando mais espaco, visando atender as

minorias que necessitavam educagao.

A Educagédo de Adultos — nomeada por Freire (2007) como Educagdo Popular,
qguando o autor se referia a trabalhadores de campo, da cidade e da periferia — é o objeto de
discussdo de muitos educadores, que criticam a legislacdo destinada a reger as diretrizes
desse segmento instrucional. Romé&o (2007:55), quando reconhece a denominagao
“popular”, considera apenas o tipo de educacao defendida por muitos. Reconhece, ainda, a
necessidade de avangos tanto no sentido de atender a uma maior parte da populagéo
marginalizada, quanto no de estabelecer melhor qualidade pedagdgica.

Romao (2007:55) ainda destaca que devemos constituir a EJA como parte do
sistema regular de ensino que compde a educacao basica, sendo essa uma exigéncia por
parte da populagdo e dos governantes pois, como argumenta, algumas vezes a EJA é
colocada como forma compensatéria ou complementar. Trata-se de uma Educacao que é
deixada de lado por uma série de pormenores em suas caracteristicas; no entanto, deveria

ser concebida como ensino voltado a uma clientela especifica.

Concordo com Romao (2007:55) que, ainda hoje, a EJA ndo seja vista como um

contexto especifico, mas sim, tenha um carater complementar que recebe diversas
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denominacgdes. Brandao (1984:15) nos apresenta algumas: educagdo popular, educacao de
base, educacdo de adultos, educacdo fundamental, educagdo comunitaria e educacdo
permanente. Segundo o autor, ha propostas e projetos diversos, mas que “apontam para um
mesmo horizonte” (Brandao, 1984:15).

Ao longo dos anos, a imagem da EJA foi adquirindo novos significados que vao além
da alfabetizacdo tao fortemente defendida na Educacdo Popular e que visava atender a
alfabetizagcédo de jovens e adultos.

Minha proposta de discutir o Ensino Médio na EJA relaciona-se nao s6 com o carater
de supléncia que representa para o estudo da clientela para a qual a EJA é direcionada,
como também com a continuidade do ensino, visto que, no mundo atual, a sociedade exige
constante aprendizagem, atualizagdo, aprimoramento ou especializagdo. Esses fatos s&o
reflexo do mercado de trabalho que, mais competitivo, exige do trabalhador um nivel escolar
mais avancado e mais conhecimentos nos mais variados setores. Para contextualizar minha
discussao, inicio pelo histérico da EJA, abordando, também, a legislagéo pertinente a tal
segmento educacional.

1.1.1. Educacao de Adultos - legislacao e historico

Como professora e pesquisadora da EJA, percebi a necessidade de entender o
processo de transformagao que a EJA passou e tem passado desde seu inicio; portanto, a
seguir, apresentarei algumas informagdes a fim de tragar um panorama histérico da EJA.

De acordo com Freire (2007:15), a Educagdo de Adultos viveu um processo de
amadurecimento que nos ajudou a compreendé-la; porém, € necessario conhecé-la para
que possamos agir de maneira a ser responsavel socialmente. O aluno da EJA tem
caracteristicas bem peculiares como idade, objetivos, motivacdo, urgéncia de formagéao;
além disso, dividem sua dedicacao entre trabalho, familia e estudos, e possuem uma lacuna
em relacao a determinados topicos e conteudo. Apesar de tais caracteristicas, o contexto da
EJA nado é considerado como especifico, devido ao fato de que os alunos ndo aprendem
para um fim especifico pré-determinado.

A respeito da histéria da EJA, Haddad e Di Pierro (2000) tragam uma linha do tempo
desde a época da catequizagdo no inicio da histéria do Brasil, com as orientacées dos
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jesuitas para os indios adultos, até discussdes socio-politicas que perpassam os tempos
chegando até o final da década de 90.

Segundo Haddad e Di Pierro (2000), uma das fases mais importantes de educacao
de adultos esta ligada ao Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL) que foi instituido
em 1967, no regime militar. De acordo com Haddad e Di Pierro (2000:114-116), o MOBRAL
foi criticado devido ao pouco tempo dedicado a alfabetizagdo, aos critérios utilizados na
verificagdo de aprendizagem, ao paralelismo de gestdo e financiamento. Ao longo de sua
histéria, o MOBRAL foi perdendo sua confiabilidade, o que culminou com uma reformulagéo,
em 1971, com a LDB n® 5.692/71 (Brasil, 1971) que regulamentou o ensino supletivo. O
artigo 22° da LDB n® 5.692/71 objetivava “suprir a escolarizagao regular para adolescentes e
adultos que ndo a tenham seguido ou concluido na idade propria” por meio de cursos ou

exames supletivos.

Para Araujo (2006:55), a educagdo nessa modalidade pode ser dividida em trés
periodos:

1. de 1946 a 1958, com campanhas de erradicacao do analfabetismo;

2. de 1958 a 1964, com a criacdo do Plano Nacional de Alfabetizacdo de Adultos
coordenado por Paulo Freire e que foi extinto pelo Golpe de Estado de 1964; e

3. 1967, com a criacdo do MOBRAL que tinha a clara intencado de ensinar a ler e

escrever.

Araujo (2006:55) menciona que depois da Ill Conferéncia Internacional de Educagéo
de Jovens e Adultos em 1972, a supléncia volta a ser adotada como programa de
alfabetizagcéo e continuagao dos estudos, para suprir o Ensino Fundamental.

A respeito de outros programas da década de 90, Haddad e Di Pierro (2000:124-125)
apresentam uma linha do tempo referente aos programas subsidiados pelo governo federal
para a formacéao de jovens e adultos de baixa renda e escolaridade, que apresento a seguir:

1. O Plano Nacional de Formacao do Trabalhador (PLANFOR), de 1995, financiado
pelo FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador), compreendia a educagao basica
dos trabalhadores para elevagéo da escolaridade de jovens e adultos do campo e
da cidade;

2. O Programa de Alfabetizagéo Solidaria (PAS), de 1996, idealizado pelo Ministério
da Educagéao (MEC), objetivava promover alfabetizagao juvenil solidaria;

3. O Programa Nacional de Educagado na Reforma Agraria (PRONERA), de 1997,
articulando o Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) com o
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Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) teve como objetivo a EJA
no meio rural para a alfabetizagéo inicial de trabalhadores rurais assentados na
condicao de analfabetismo absoluto.

Com enfoques diferentes ao longo dos anos, a educagdo de adultos foi sendo
modificada para o que se constitui atualmente. Pode-se dizer que assume duas categorias:
a presencial e os telecursos (modalidade semipresencial), ambos garantidos
constitucionalmente. A Constituicdo Federal do Brasil (Brasil, 1988), no art. 205, rege que “a
educagao é direito de todos e dever do Estado e da familia (...) e que toda e qualquer
educagao visa ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para O exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”. A respeito da EJA, o item | do artigo 208,

esclarece:

O dever do Estado com a educagéao sera efetivado mediante a garantia de:

| - ensino fundamental obrigatério e gratuito, assegurada, inclusive, sua
oferta gratuita para todos os que a ele nao tiveram acesso na idade prépria;
Il - progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito;

(... VI - oferta de ensino noturno regular adequado as condicbes do
educando;

(...)§ 1°0O acesso ao ensino obrigatério e gratuito € direito publico subjetivo;
§ 2° O nao-oferecimento do ensino-obrigatério pelo Poder Publico, ou sua
oferta irregular importa responsabilidade da autoridade competente;

§ 3° Compete ao Poder Publico recensear os educandos no ensino
fundamental, fazer lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou responsaveis,
pela freqiiéncia a escola (Brasil, 1988).

A despeito da administracéo e supervisao dos cursos oferecidos, a responsabilidade
pela EJA estd dividida entre municipios, responsaveis pela Alfabetizacdo e Ensino
Fundamental Ciclo I, e os governos dos estados responsaveis pelo Ciclo Il do Ensino
Fundamental e Ensino Médio. Segundo Araujo (2006:55), desde a Segunda Guerra Mundial,
a educacao de adultos esta sob administracao estadual e nao mais federal. Desde entéo, a
Educacgéo concebida como Popular tem sido destinada, ou mais procurada, por alunos que

residem em zonas rurais ou periferias urbanas.

Com relacdo a nomenclatura utilizada, a Lei n® 5.692/71 (Brasil, 1971), como
anteriormente mencionado, trazia como denominagédo o termo Ensino Supletivo. A
terminologia relacionada a supléncia deixou de existir quando houve a alteragdo na LDB n?
9.394/96 (Brasil, 1996), que apresentou a nova percepgdo da EJA, deixando, entdo, de
existir a terminologia Supletivo — embora ainda utilizada, no senso comum.

Ainda em relacado as denominacdes, o Parecer n° 05/97 (Brasil, 1997), do Conselho
Nacional de Educacao/Camara de Educacéo Basica (doravante CNE/CEB), que tem como
proposta regulamentar a LDB n® 9.394/96 e complementar os artigos 37 e 38 da lei citada,
aborda a questdo da mudancga da nomenclatura:
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Para os alunos que “nao tiveram acesso ou continuidade de estudo no
ensino fundamental na idade propria”, a nova LDB passa a denominar
“educacdo de jovens e adultos” o que a Lei n? 5.692/71 chamava de
“ensino supletivo” '. (Parecer n? 05/97)

Além disso, o Parecer n? 05/97 define os limites de idade para que jovens e adultos
se submetam a exames supletivos, as competéncias dos sistemas de ensino e explicita as

possibilidades de certificagdo, como ilustro, abaixo:

A novidade mais expressiva, no capitulo, € a que baixa para 15 e 18 anos
de idade os limites anteriormente fixados em 18 e 21 anos, para que jovens
e adultos se submetam a exames supletivos em nivel de ensino
fundamental ou médio, respectivamente. Dai decorre que, quando se tratar
de cursos supletivos com avaliagdo no processo, 0s alunos neles
matriculados poderdo concluir os correspondentes estudos quando
atingirem as idades agora definidas para os niveis considerados (artigo 38).

A atual LDB (Brasil, 1996), na secao V, denominada ‘“Da Educag¢do de Jovens e
Adultos” - modalidade da educacdo bésica nas etapas fundamental e média — garante a
oferta de cursos aqueles que nao tiveram oportunidade de estudar em sua idade prépria. A
partir dessa data, portanto, fica cunhada a expressao EJA como referente a Educacao de
Jovens e Adultos.

Complementando a questdo sobre oferta de cursos, a Resolugdo n.° 1/2000 do
CNE/CBE (Brasil, 2000a), que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA,
tem por objetivo orientar a oferta e estrutura dos cursos de Ensino Fundamental e Ensino
Médio e reafirma considerar a EJA como modalidade da Educacao Bésica. De acordo
com a Resolugao n.? 1/2000 do CNE/CBE (Brasil, 2000a), a faixa etaria para se frequientar a
EJA é a partir dos 14 anos no Ensino Fundamental, o que implica afirmar que adolescentes
com idade que corresponde a escolaridade obrigatéria devam freqlentar estudos no Ensino
Regular; e, para alunos do Ensino Médio, a faixa etaria minima exigida para se cursar a EJA
deve ser superior a ideal para se cursar o Ensino Médio regular, ou seja, 17 anos.

Com essas informagdes, pode-se perceber que numa sala de aula da EJA, ha a
possibilidade de co-existéncia de estudantes adolescentes, a partir de 14 anos, e também
adultos. E provavel, portanto, que tenham objetivos e dedicagdes diferenciadas devido ao
fator idade. Como comenta Abreu (2005: 65-66), ainda temos algumas disparidades a
respeito da discrepancia da idade, pois o grau de dificuldade que cada individuo tem e a
diferenca dos objetivos podem comprometer o trabalho e o resultado do trabalho docente,

em fung&o da maturidade e anseios dos alunos. Para ilustrar esse argumento, posso afirmar

! Grifos meus.



gue, numa mesma sala de aula, ja tive alunos de 15 anos e senhoras de 60 a 70 anos. Em
alguns poucos casos, os alunos adultos conseguem influenciar positivamente os

adolescentes; mas a adaptacdo é demorada e conflitante.

Frente aos possiveis atritos no cotidiano de uma sala heterogénea, o professor se vé
muitas vezes como autor de mediagbes diplomaticas. Concordo com Paiva (2006:25),
quando a autora argumenta que a maioria dos professores, em cursos de formacgao
continuada, comenta que teve formacao orientada para lidar com criancas e adolescentes e
acaba “caindo” em classes de jovens e adultos, sem o devido suporte. E importante a
ciéncia do professor de que o publico que freqliienta a EJA tem caracteristicas muito
diversificadas. Embora alguns professores procurem padronizar, por vezes, acabam
encarando o aluno da EJA como aluno trabalhador; a diversidade, contudo, vai bem além
deste fator, como esclarece Haddad (2002), em seu levantamento sobre a EJA no Brasil:

Embora ainda prevalega um olhar homogeneizador dos educandos, vistos
genericamente como “alunos” ou “trabalhadores”, comegam a aparecer
estudos que tratam da construgdo de identidades singulares (geracionais,
de género, étnicas, culturais) ou que abordam a dimensao da subjetividade
dos educandos (p.16).

Seffrin (2008:314), por sua vez, discute as orientagdes determinadas pelo Parecer
n®11 sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais (Brasil, 2000b) em relagédo a EJA. Em linhas
gerais, as orientagfes sdo para que as escolas estabelecam suas agdes pedagdgicas,
baseando-as em principios éticos, politicos e estéticos; reconhecam em suas propostas
politico-pedagogicas a identidade pessoal de sua comunidade escolar e se orientem pelo
pressuposto da interagéo entre processos de conhecimento, linguagem e afetividade que
sao consequéncia das relagdes entre os participantes do processo; e ainda, que a proposta
elaborada pela escola garanta o acesso dos alunos a uma base comum, na tentativa de
garantir a qualidade de agao pedagdégica num ambito nacional.

Como professora e pesquisadora da EJA, apesar de ter a consciéncia de nao se
tratar de um contexto de estudo para finalidades especificas e pelas disparidades inerentes
a esse segmento educacional, busco me informar a respeito da identidade dos alunos desse
segmento. Concordo com Paiva (2006:30), quando argumenta que, embora o direito a
educacdo seja salvaguardado na Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988), algumas
politicas publicas podem n&o estar atingindo essa meta, na pratica. A meu ver, tal afirmagéo
pode trazer em pauta a discusséo da insercao assumida da EJA na sociedade. Passo entao,

a discutir esse aspecto na proxima sec¢ao.



1.1.2. EJA — inclusao ou exclusao?

Nesta se¢ao, apresento argumentos em relacao a EJA que permeiam o universo da
inclus@o e exclusao; discuto como alguns autores abordam a questdo da incorporagao da
EJA nas politicas publicas educacionais e como concebem a questao frente a sociedade.

Abreu (2005:65) enfoca o aspecto da exclusao ao alegar que homens e mulheres da
EJA tém profissdes desvalorizadas pela sociedade, e afirma que o que motiva os alunos a
frequentar os estudos é a expectativa de ascenséo social ou a possibilidade de uma melhor

remuneracao salarial.

Como sinaliza Paiva (2006:27), a atual EJA se situa num cenario mundial onde o
pensamento hegemdnico, a pobreza, os poderes e os direitos “compdem 0s marcos com 0s
quais se exige propor a Educacado de Jovens e Adultos neste terceiro milénio”. A autora
ainda se posiciona quanto aos governos que devem reger a todos, sem exclusao,
construindo saberes, lideranca e legitimidade politica. A questao da exclusdo se agrava se
ha uma politica que nao preza por agbes sociais voltadas principalmente para as classes
populares.

Na dualidade exclusao/inclusdo, para Paiva (2006:28), é possivel discutir sobre
outros pares de rotulos criados pela sociedade que estdo relacionados a EJA: o aluno
alfabetizado e o nao alfabetizado, o leitor e 0 nao leitor, o letrado e o iletrado. O direito a
educacdo pode reverter essa categorizagao, proporcionando oportunidades aos sujeitos de
terem acesso ao conhecimento que outrora lhes foi suprimido.

Abordando a continuidade da educagao na EJA, Paiva (2006) argumenta:

A EJA, com o sentido de aprender por toda a vida, em multiplos espagos
sociais, responde as exigéncias do mundo contemporaneo, para além da
escola. Como modalidade de ensino, descortina um modo de fazer
educagao diferente do regular, que comeca na alfabetizacdo, mas néo para
ai, porque o direito remete, pelo menos, ao nivel do Ensino Fundamental

(p-32).

E grande o nimero de estudantes que ndo tém acesso a cultura e as tecnologias, o
que causa um afastamento da educacado formal. A educacao dos jovens que por algum
motivo freqientam a EJA e dos adultos que nao tiveram oportunidade de estudar em seu
tempo, merece ndo s6 compensagao de conteddo, como também construcdo de valores
para que se discutam aspectos como diferencgas, respeito e direitos. Concordo com Paiva
(2006:35) quando afirma que “nenhuma aprendizagem, portanto, pode-se fazer destituida do
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sentido ético, humano e solidario que justifica a condicdo de seres humanizados, providos

de inteligéncia, senhores de direitos inalienaveis”.

A questdo é que quando se fala em EJA, muitos ainda utilizam o termo supletivo.
Outros ainda guiam sua memdria para os trabalhos do educador Paulo Freire que delineou
suas discussoes para a alfabetizacdo de adultos. Quando se trata de alunos da EJA e

ensino de Inglés, a discusséo se torna ainda mais complexa.

Os argumentos apresentados por Arroyo (2008), ao discorrer sobre a exclusao de
jovens e adultos, nos conduzem a discussao sobre o papel do jovem ou adulto estudante
que é trabalhador e pertencente as minorias. Segundo o autor, que também emprega
adjetivos como “oprimidos”, “excluidos” e “miseraveis” para nomear o aluno da EJA, o lugar
pretendido por esses excluidos acarreta planejamento de agdes educativas avangadas e
promissoras. Nos discursos escolares e nos nossos préprios discursos, de acordo com
Arroyo (2008), nao € raro ouvir a nomeagao de “candidatos a supléncia”, “repetentes” ou
“defasados” para aqueles que frequentam a sala de aula da EJA, o que constitui um

discurso excludente por parte de quem se refere a esse segmento da educacao brasileira.

A respeito das caracteristicas do aluno, o texto da LDB n° 9.394/96 (Brasil, 1996)
caracteriza o aluno da EJA como educando, mostrando que o sujeito é social e cultural e
nao apenas pertencente a um nivel de ensino. Como sugere a interpretacao feita por Arroyo
(2008), a “educacao popular e a EJA enfatizaram uma visédo totalizante do jovem e adulto
como ser humano, com direito a se formar como ser pleno, social, cultural, cognitivo, ético,
estético, de memdéria”. O termo “educando” traz a idéia de movimento, de processo, o que
poderia impulsionar a reformulagcdo do ensino basico para criancas e adolescentes,
denominando-os da mesma maneira, como educandos, independente do nivel de ensino a

que estejam ligados.

Quanto ao papel da educacédo em relagao a cultura, por exemplo, Seffrin (2008:314)
afirma que, pelo fato de os jovens e adultos terem sido excluidos do sistema de ensino na
idade prépria, a EJA deva fornecer um tratamento que considere as caracteristicas tao
especificas de vivéncia e cultura que cada aluno traz para o ambiente de ensino-
aprendizagem.

Em minha experiéncia como professora de Inglés da EJA, que esta presente no
cotidiano do brasileiro, convivi com alunos que, lamentavelmente, ndo tém tempo ou néao
tiveram oportunidade de assistir a TV, ou nunca tiveram a possibilidade de ir a uma pecga de
teatro. Isso ilustra que talvez caiba a escola proporcionar essas vivéncias mais especificas e

agregar valores, como defende Paiva (2006:35) e discute Arroyo (2008).
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Concordo com Cury (2008:309) que defende a EJA como um direito do cidadao pois,
tendo acesso a educagéao, o individuo podera exercer sua cidadania e viver em sociedade,
explorando seus conhecimentos e habilidades. Cury (2008:309) ainda cita aqueles que, ao
participar de uma aula de lingua portuguesa, possam se expressar corretamente, sem medo
de errar, e talvez, até, se descubram poetas. Além disso, o autor comenta o quao vantajoso
pode ser para o aluno participar da aula de lingua estrangeira e se descobrir cidadao do

mundo que, ao se aproximar de outras culturas, valoriza a sua propria.

Um aspecto muito importante discutido por Cury (2008:310) € a questao da evolugao
da EJA que outrora ja fora atendida por voluntarios ou professores que se dedicavam as
atividades com os alunos, muitas vezes aplicando métodos utilizados com criangas e
adolescentes. Com referéncia a esse aspecto, o Parecer n?11/2000 do CNE/CEB sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA (Brasil, 2000b) regulamenta que os alunos da
EJA ndo devam ter um tratamento que ndo aquele que entende o jovem e adulto como
simples extensdo das criangas e adolescentes.

De acordo com Oliveira (1999:60), o adulto é excluido da escola regular, porém,
pode ser incluido nos cursos de supléncia. A autora complementa, argumentando que a
escola atende a um aluno para o qual néo foi preparada, pois 0s programas e curriculos sao
desenvolvidos para criancas e adolescentes que freqlientam a escola regular e a adaptacao
dos mesmos ndo prevé a carga de conhecimento de mundo e experiéncias ja vividas por

adultos.

Confirmando algumas das argumentacdes ja apresentadas, na LDB n® 9.394/96
(Brasil, 1996), ha uma secao dedicada a educacgédo de jovens e adultos, embora ela nao
traga muita inovacdo aos textos ja existentes. A secdo apenas reafirma os direitos dos
jovens e adultos trabalhadores ao Ensino Béasico adequado e designa que cabe ao poder
publico oferecer gratuitamente os cursos e exames supletivos. A contribuicdo foi trazer os
critérios de idade para a submissao aos exames supletivos, fixadas em 15 anos para Ensino
Fundamental e 18 para Ensino Médio. Entretanto, a LDB n?9.394/96 (Brasil, 1996) passa a
considerar a EJA como Ensino Basico, juntamente com o Ensino Regular Fundamental e
Médio.

Quanto a qualidade de ensino, Haddad e Di Pierro (2000:126) discutem a exclusao
sob o aspecto do ensino oferecido pelas escolas publicas. Enquanto outrora nao havia
vagas suficientes para receber alunos, hoje ndao ha educagdo de qualidade; muitos
educandos sdo excluidos, acabam se desmotivando e abandonam os estudos. Como
defendem os autores, os analfabetos de antes sédo jovens e adultos tipificados como
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analfabetos funcionais por possuirem habilidades precarias de leitura, escrita e calculo, e

remotamente desenvolvem a habilidade de administrar outros conhecimentos formais.

Haddad e Di Pierro (2000:127) expéem uma realidade da EJA que teve inicio na
década de 80 quando passou a receber jovens que, em suas idades adequadas, nao
tiveram sucesso no ensino regular. Essa nova realidade diferia da proposta inicial, em que a
EJA era procurada por adultos maduros que nao tiveram oportunidade de estudar na idade
adequada. Assim sendo, os jovens e os adultos véem a oportunidade de retomada dos
estudos de forma diversa: os jovens poderiam encontrar na nova oportunidade uma possivel
e suposta repeticdo do insucesso obtido anteriormente, enquanto que os adultos enxergam
na oportunidade a perspectiva de integragéo sociocultural.

De acordo com Oliveira (1999:59), o tema EJA nao se restringe apenas a questao
etaria, mas também, a uma especificidade cultural que pode delimitar um determinado grupo
de pessoas a uma caracteristica de certa forma homogénea quando comparada a outros
grupos culturais de nossa sociedade. Pelo perfil tracado pela autora, o estudante adulto,
muitas vezes, se caracteriza por ser um migrante de outras regides do pais ou de areas
rurais, filho de trabalhadores rurais com pouca ou nenhuma instrucdo e, geralmente,
exercendo atividades remuneradas pouco reconhecidas. Oliveira (1999:59-60) descreve o
jovem como nao pertencente ao grupo de estudantes em busca de preparacao para

vestibular ou atualizacao.

Oliveira (1999:59) ainda questiona que provavelmente a situacdo de exclusédo
contribua para o fracasso e a desmotivacao escolar sustentando seu argumento por meio de
indices que indicam que grande parcela da evasao escolar deve-se a falta de sintonia entre
a escola e seu publico, sem desconsiderar os motivos de ordem socioecondmica, incluindo

a vida pessoal e a falta de tempo para maior dedicacéao aos estudos.

Um ponto importante, destacado por Oliveira (1999:62), esta relacionado ao aspecto
afetivo do aluno que retorna a escola, pois muitos tém vergonha de ter de voltar a estudar
como se fossem criancas e, por vezes, sentem-se inseguros quanto a sua proépria
capacidade. Oliveira (1999) envereda sua argumentagdo pela questdo psicologica e
cognitiva do desenvolvimento dos jovens e adultos pertencentes a um determinado grupo

social como podemos notar a seguir:

Podemos identificar, na literatura, trés grandes linhas de pensamento sobre
as possiveis relagbes entre a cultura e a produgédo de diferentes modos de
funcionamento intelectual: aquela que afirma a existéncia da diferenca entre
membros de diferentes grupos culturais, aquela que busca negar a
importancia da diferenca, e uma terceira, que recupera a idéia da diferenca
em outro plano (p.63).
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O funcionamento intelectual, entdo, como esboca Oliveira (1999), pode estar
relacionado ao grupo ao qual o estudante originalmente pertence, ou a sua falta de
escolaridade anterior.

Em relacdo a questao da sociedade frente ao aluno trabalhador, Araujo (2006:54),
que fez um levantamento e delineou o perfil do aluno da EJA de sua regiao, Canoas (RS),
salienta que a EJA passou por varias transformacoes e definicées, desde quando o ensino
era chamado supletivo e tinha a conotacdo de curso de aceleragdo por ser exigido no
mundo do trabalho. A autora nos traz a importancia desta modalidade no contexto
educacional com questdes sobre 0 mundo em que atuamos, a tecnologia e as rapidas
mudangas, e sustenta a tese de que nés, individuos da sociedade, queremos e devemos

nos inserir como sujeitos econémicos, politicos, criticos.

Com tais informacdes, Araujo (2006:55) afirma ainda que os jovens e adultos
também desejam fazer parte dessa realidade, especialmente aqueles jovens e adultos
pertencentes a classe com renda mais baixa. Segundo dados do IBGE? divulgados em maio
de 2009, o numero de alunos que freqlienta a EJA compde 3% da populagao com renda de
até um quarto do salario minimo, 2,6% nao tém rendimento e 8,4% recebem de um a dois
salarios. Uma das maneiras que os jovens e adultos encontram de buscar a insergcéo social,

de acordo com Araujo (2006:57), é voltando a escola para concluir seus estudos.

Sob enfoque otimista, Araujo (2006:56) reconhece a mudanca pela qual a Educacao
vem passando quanto a aspectos estruturais, culturais e pedagdégicos, acreditando que a
escola seja 0 espacgo para que o aluno da EJA possa ter a oportunidade de tornar-se melhor
e contribuir para esse mundo em que vivemos. Citando Dayrell (1996:43), Araujo (2006)

argumenta:

Dayrell (1996:43) fala da especificidade deste sujeito, “trata-se de
compreendé-lo na sua diferenga, enquanto individuo que possui uma
historicidade, visdes de mundo, escala de valores, sentimentos, emogdes,
desejos, projetos, légicas de comportamento e habitos que lhe sédo préprios”
(apud Araujo, 2006:56).

Referindo-se a Freire, Araujo (2006:56) discute a educagao como transformadora de
uma sociedade que respeita os diferentes, os fracos, os excluidos, e tal postura parte
principalmente dos educadores que lidam com esse publico. Ao discutir o Parecer n®11/2000
(Brasil, 2000b), Araujo (2006:56-57) organiza e apresenta os objetivos para esta modalidade

de ensino:

2 Segundo informagbes disponiveis em http://educacao.uol.com.br/ultnot/2009/05/22/ult105u8083.jhtm,
publicadas em 22 de maio de 2009. Acesso em 22 de maio de 2009.

14



a) ampliar a oferta de educacéao publica, de qualidade e gratuita aos jovens
e adultos;

b) implantar a complementacdo a Proposta Pedagégica para Jovens a
Adultos em nivel das séries finais do Ensino Fundamental, oportunizando o
acesso e a permanéncia dos alunos trabalhadores a um ensino como
cidadaos, respeitando as suas vivéncias e conhecimentos e
redimensionando o tempo e 0 espago da aprendizagem;

¢) proporcionar condigdes para que os educandos se conscientizem de seu
papel na sociedade, onde se posicionem de maneira critica;

d) possibilitar o cotidiano de participacdo e democracia nas escolas, nas
salas de aula e nos espagos onde ocorra o trabalho, para que,
compreendendo-se como sujeito coletivo, solidario, cooperativo, possuidor
de direitos e deveres politicos, civis e sociais que repudiam injusticas,
discriminagoes, respeita e faz respeitar-se;

e) vivenciar uma pratica educativa que vise o desenvolvimento do
autoconhecimento, a criatividade, a autoestima, a sensibilidade e a
afetividade. Para agir com persisténcia na busca do conhecimento e da
construcao da cidadania do aluno;

f) criar condicdes para que os alunos possam construir conhecimentos
através da formulacdo de hipoteses e do confronto destas com outras,
resolvendo problemas, num processo ativo de interagéo e latino-americano;
g) identificar e valorizar a multiculturalidade, patrim6nio sociocultural
brasileiro, rio-grandense e latino-americano;

h) proporcionar ao educando o acesso aos espacgos culturais da regido tanto
como forma de conhecimento e lazer quanto enriquecimento pessoal;

i) oferecer ao educando a complementacdo do processo de alfabetizagéo,
através de uma formacdo intelectual integral nos diferentes campos do
saber, visando a construcdo do conhecimento;

j) oportunizar situagdes para que o0s educandos possam construir
conhecimento através da formulacdo e do confronto de hipdteses,
resolvendo problemas num processo ativo sujeito — objeto—sujeito.

Retomando a consideracdo de o aluno da EJA ser encarado como pertencente ao
Ensino Regular, Romao (2000:69) reafirma que ndo podemos tratar o aluno adulto da
mesma forma que tratamos a crianca, cuja histéria de vida esta no inicio. Por serem os
adultos, em sua maioria, trabalhadores, devemos considerar que, muitas vezes, queiram ver
a aplicabilidade imediata daquilo que estdao aprendendo. Além disso, seria interessante para
o professor compreender que € necessario trabalhar a auto-estima do aluno, pois a situagao

em que se encontra traz, muitas vezes, frustragcdes em relagao a escola.

Como salienta Romao (2000:69), a comunidade escolar, como um todo, deve
conhecer o aluno para, a partir dai, desenvolver um projeto educativo que contemple
questdes relevantes e que acolham discussdes socioculturais, politicas, de trabalho e de
idade, respeitando as diversidades dentro daquela comunidade.

Neste ambito, os documentos legais que vigoram a EJA também discutem a questao
da idade e da inclusdo do aluno adulto na Educagdo. O Ministério da Educacdo (MEC),
através da Coordenacdo de Educacdo de Jovens e Adultos (COEJA) disponibilizou as
Secretarias de Educacdo documentos que subsidiam o trabalho no 1% segmento
(correspondente as primeiras quatro séries do Ensino Fundamental). Para o 2° segmento (52
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a 82 séries do Ensino Fundamental), o material até entdo disponibilizado, consistia nos
Parédmetros Curriculares Nacionais (Brasil, 1998), tendo em considerag¢do que a EJA é uma
modalidade do Ensino Fundamental. A COEJA, entdo, sob demanda de dirigentes e
professores de todo o pais, desenvolveu, em 2002, a partir dos PCN (Brasil, 1998), a
Proposta Curricular para 2° Segmento da EJA.

A Proposta Curricular para 2° Segmento da EJA (Brasil, 2002a:90) descreve a idade
adulta como rica em transformacgdes, ressaltando a importancia do desenvolvimento do
individuo como suijeito social e cultural, como ilustrado no trecho a seguir:

a idade adulta é rica em transformacdées e da continuidade ao
desenvolvimento psicoldgico do individuo. O adulto é alguém que evolui e
se transforma continuamente. Seu desenvolvimento cognitivo relaciona
aprendizagem, interacdo com o meio sociocultural e os processos de
mediacdo. Os adultos, de maneira geral, demonstram grande capacidade
de reflexdo sobre o conhecimento e sobre seus préprios processos de

aprendizagem, como também possuem uma clara definicdo quanto a suas
possibilidades e limites (Brasil, 2002a:90).

Se pensarmos na EJA como uma modalidade de ensino que acolhe estudantes
jovens que nao tiveram sucesso em outra oportunidade escolar, ou comegaram a trabalhar
no horario em que o ensino regular € comumente oferecido, ou adultos que nao tiveram
oportunidade de estudar em sua devida época, podemos afirmar que se trata de um
ambiente de inclusdo. Por outro lado, se pensarmos em todas as leis que regulamentam a
EJA, todas as reformulagdes feitas ao longo das ultimas décadas para a conquista de um
espaco na modalidade de Educagédo Basica e o aluno que a freqlienta, muitas vezes
marginalizado pela sociedade, temos, entdo, um panorama de exclusdo, uma vez que, pela
historia tracada por essa modalidade de ensino, as discussdes parecem ainda ser deixadas

em segundo plano, caracterizando mudangas morosas.

Nesta secdo, busquei articular aspectos relacionados a legislagao que regem a EJA
com questodes referentes a inclusao e exclusao dessa modalidade de ensino. Para discutir a
lingua inglesa como lingua estrangeira que é um dos focos desta pesquisa, iniciarei, a

seguir, uma nova segao.
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1.1.3. EJA e Lingua Estrangeira Moderna — Inglés

No papel de professora de Inglés da EJA - Ensino Médio, ao comegar a lidar com
esse publico, senti falta de uma literatura que pudesse me orientar quanto aos aspectos
relacionados ao ensino de Inglés para EJA, em especial, para o Ensino Médio. Também
senti falta de pesquisas na area, o que me motivou para esta investigacdo uma vez que os
estudos disponiveis, muitas vezes, direcionam suas discussdes para a EJA, no geral.

Algumas pesquisas (Fiker, 1989; Guimaraes, 1990; Machado, 1997) buscaram
identificar anseios, necessidades, bem como a forma como os alunos jovens e adultos se
inserem no contexto sociocultural, no mundo do trabalho. Para tracar esse perfil, essas
pesquisas procuram compreender a realidade da escola noturna.

Quando lidamos com o publico pertencente a EJA, nos deparamos com certa
resisténcia no que diz respeito a crencas em relagdo as abordagens de ensino-
aprendizagem. Se investigarmos a evolucdo das teorias de ensino, veremos que o padrao
de educacdo trabalhado em sala de aula era caracterizado pela preocupacdo com o
comportamento, a transmissdo de conhecimento, um pensamento mecanicista, um

conhecimento linear e fragmentado.

Em relagdo a educagcado num ambito geral, Demo (2002:124) define esta pedagogia
como a “escola reprodutiva” que considera o conhecimento como um processo linear,
apostando na transmissao de informagdes que nao agregariam nada a experiéncia humana
do aprendiz. Segundo Demo (2002:124-135), “o professor fala, o aluno escuta, toma nota e
devolve na prova’. O que urge na contemporaneidade é considerar a totalidade e a
particularidade para se compreender melhor os assuntos ligados a leitura do mundo do qual
todos fazemos parte.

Na perspectiva citada, em que se considera a totalidade e a particularidade,
teriamos, entdo, como personagens o aluno e o professor reflexivos, ambos buscando uma
pratica que estivesse inserida num contexto. Todavia, a sociedade tende a ser imediatista,
capitalista e alguns dos objetivos serdo divergentes: a escola busca uma formagéao critica;
pais e alunos desejam uma formagao voltada para o estudo académico e alguns alunos da
EJA buscam apenas o diploma para atestar sua formacdo perante uma situacao
profissional.

Muitas vezes, o aluno da EJA freqlienta a escola com pouca disponibilidade de
dedicacdo aos estudos e, por ter deixado de estudar ha algum tempo, enfrenta certa
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dificuldade diante de novas idéias, novas maneiras de se aprender, novos métodos. Os
alunos estdo acostumados com o condicionamento de idéias, a decorar textos e
informagdes para uma avaliagdo (chamada de prova) e pouco se sentem a vontade para

expressar sua opiniao auténtica acerca de algum tema.

Em relagdo ao ensino voltado para processos seletivos ou classificatérios, Teixeira
(2007:32) argumenta que “a idéia de um ensino fragmentario e educagao linear contribuem
para a formacao de individuos que nao percebem, de forma global, os reais problemas que
nessa sociedade a vida os colocard”. A afirmacao indica que, atualmente, a sala de aula é
rica em diversidade. Quando prevalece o ensino linear, acaba ocorrendo uma situagao
excludente que é o reflexo de um pensamento em que ha dicotomia entre sujeito, meio e
objeto de estudo. Teixeira (2006:192) defende o rompimento deste pensamento com o
grande objetivo de conectar saberes ligados a realidade, a um contexto relacionado a

vivéncia e aos interesses dos participantes.

Com base nesses argumentos, discutir o ensino de Lingua Estrangeira Moderna
(LEM) como um dos meios para se tentar atingir essa conexdo de saberes ligados a
realidade torna-se interessante para a presente pesquisa.

Brindley (1984:15), em seu estudo sobre ensino-aprendizagem de linguas, sugere
que alunos adultos ndo sdo meramente recipientes passivos, mas trazem uma experiéncia
vasta de vida que é relevante no processo de ensino-aprendizagem, fazendo com que um

curriculo centrado no aluno seja mais interessante que um centrado no conteudo.

Os PCN - Ensino Médio (Brasil, 2002b:101,105) reforcam também que jovens e
adultos ndo aprendem da mesma maneira que criangas, além de ressaltar a importancia do
conhecimento das linguas estrangeiras diante da inter-relagéo existente entre paises para
que possamos ter acesso ao conhecimento cientifico, tecnolégico e para exercermos nossa

cidadania.

A respeito da educagao voltada ao publico jovem e adulto, as consideragdes dos
PCN-EM (Brasil, 2002b:114) sdo de que o professor valorize os conhecimentos e
habilidades ja desenvolvidos anteriormente pelos alunos, como podemos notar no trecho
abaixo:

Ensinar com base nas representagbes dos alunos requer que o professor
seja capaz de mobilizar nos jovens e adultos competéncias e habilidades de
reconhecimento do ja aprendido, andlise comparativa em relagcdo ao novo
aprendizado, abertura para dividas, erros e obstaculos, de modo a permitir
que os novos elementos sejam incorporados as representagbes pré-
existentes — em (Ultima analise, competéncia de reorganizar o proprio
aprendizado. Obstaculos cognitivos devem ser superados mediante a
reelaboragdo e a reconstrugdo de aprendizagens pelo aluno. (PCN-EM,
Brasil, 2002b:114)
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A Coordenacao de Educacédo de Jovens e Adultos (COEJA) elaborou a Proposta
Curricular do 2° Segmento (Brasil, 2002a) dividida em trés volumes. Em seu primeiro
volume, com uma breve introducdo, apresenta, em duas partes, os temas que devem ser
discutidos coletivamente por conterem pilares comuns as areas do conhecimento. O
segundo volume € dividido em Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira, Histéria e Geografia;
e o terceiro volume traz as disciplinas curriculares Matematica, Ciéncias Naturais, Arte e

Educacéo Fisica.®

A Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a: 67) reconhece que a lingua
estrangeira € um dos meios que podera permitir o acesso as informagdes que veiculam na
atual sociedade e que pode contribuir na formagédo do jovem e do adulto como cidadao
criticamente ativo para participar no mundo em que vive. Além disso, aprender a lingua
estrangeira pode ajudar a desenvolver suas habilidades de compreensao da lingua materna,
além de ser uma das maneiras de promover a inser¢do social dos jovens e adultos que
poderdo se comunicar, compreender e buscar informagdes, muitas vezes veiculadas em

lingua estrangeira, nos diversos meios.

Seguindo a Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a: 68), o professor deve
levar em consideracdo o conhecimento prévio dos alunos, para que conhecimentos mais
elaborados possam ser desenvolvidos a partir do que sabem. A Proposta Curricular para a
EJA (Brasil, 2002a) também afirma que a aprendizagem do idioma estrangeiro pode
contribuir para uma ascensdo em suas carreiras e em suas vidas, nos momentos de
entretenimento, como, por exemplo, leitura ou escrita em inglés. Quanto a oportunidade
profissional, o idioma pode fortalecer a habilidade de compreenséao leitora possibilitando ao
aluno o acesso a leitura de manuais em lingua estrangeira, elaboracdo de curriculo,

compreensao de anuncios € melhor preparacao para entrevistas de emprego.

A Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a) compreende a lingua estrangeira
como um meio para se construir cidadania. Especificamente para o Ensino Fundamental,
apresenta como uma possibilidade ajudar o aluno a se desenvolver como cidad&o, perceber
0 mundo a sua volta e transforma-lo a partir da curiosidade, da pesquisa e da investigacao.

Os objetivos gerais de Lingua Estrangeira para a EJA de acordo com a Proposta
Curricular para a EJA (Brasil, 2002a:74-75) sao:

» Desenvolver a possibilidade de compreender e expressar, oralmente e por
escrito, opinides, valores, sentimentos e informagoes.

8 Disponivel em http://portal.mec.gov.br/secad/arquivos/pdf/eja/propostacurricular/segundosegmento/
vol2_linguaestrangeira.pdf. Acesso em 24 de maio de 2009.
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» Entender a comunicagdo como troca de idéias e de valores culturais,
sendo estimulado a prosseguir os estudos.

» Comparar suas experiéncias de vida com as de outros povos.

« Identificar, no universo que o cerca, as linguas estrangeiras que cooperam
nos sistemas de comunicacao, percebendo-se como parte integrante de um
mundo plurilingle e compreendendo o papel hegeménico que algumas
linguas desempenham em determinado momento histérico.

 Vivenciar uma experiéncia de comunicagdo humana no que se refere a
novas maneiras de se expressar e de ver o mundo, refletindo sobre os
costumes e possibilitando maior entendimento de seu préprio papel como
cidadao do pais e do mundo em que vive.

» Reconhecer que o aprendizado de uma ou mais linguas Ihe possibilita o
acesso a bens culturais da humanidade construidos em outras partes do
mundo.

» Construir conhecimento sistémico sobre a organizacdo textual e sobre
como e quando utilizar a linguagem nas situagdes de comunicacao, tendo
como base os conhecimentos da lingua materna.

» Adquirir consciéncia linglistica e consciéncia critica dos usos que se
fazem da lingua estrangeira que esta aprendendo.

* Ler e valorizar a leitura como fonte de informacéo e prazer, utilizando-a
também como meio de acesso ao mundo do trabalho e dos estudos
avangados.

« Utilizar outras habilidades comunicativas de modo a poder atuar em
situacoes diversas (Brasil, 2002a,74-75).

De acordo com a Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a: 75), os professores
também tém um papel importante no sucesso das atividades a serem desenvolvidas pelos

7

alunos para que estes possam “ampliar suas fronteiras”. Para isso, € necessario que o
professor de EJA assuma algumas atitudes que podem ser tomadas como desafios, como
podemos notar no trecho:

* Promover a interacdo de forma cooperativa dentro do grupo, entre os
colegas.

+ Organizar formas de desenvolver o trabalho escolar de modo a incorporar
os diferentes niveis de conhecimento dos alunos e ampliar suas
oportunidades de acesso.

* Partir de uma diversidade de experiéncias e interesses.

» Garantir ao aluno uma experiéncia de construcao de significado pelo
dominio de uma base discursiva que lhe permita comunicar-se com outras
pessoas por meio de textos orais e escritos e a possibilidade de ampliar
essa base conforme for necessario.

+ Ajudar os alunos a confiar na prépria capacidade de aprender

(Brasil, 2002a:75).

Com a Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a), que esta de acordo com a
LDB n? 9.394/96, as escolas dispéem, além dos PCN (Brasil, 1998 e Brasil, 2002b) e das
Diretrizes Curriculares para a EJA (Resolugdo n°1/2000, Brasil, 2000a), de mais um
documento oficial. Entretanto, cada comunidade escolar pode desenvolver e adaptar o
planejamento do contetudo que melhor responda as expectativas de sua clientela.

O conteudo sugerido pela Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a) abrange as

dimensdes interacional, linglistica e cognitiva, sempre tendo em foco o estimulo a leitura,
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compreensao e producado de textos. Cabe ao professor trabalhar a contextualizacdo das
leituras a serem desenvolvidas, apresentando o vocabulario e os temas; enfatizar para o
aluno sua capacidade de aprender, de ler em lingua estrangeira e auxilid-lo quanto a
organizacao textual e veiculo de publicacdo do texto, dentre outras rotinas comumente

utilizadas em roteiros de leituras em lingua materna.

O papel atribuido pela Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a:77) ao
professor é o de orientador e mediador pois, desta maneira, pode oferecer oportunidade de
conhecimento construido pelo aluno conjuntamente com seus colegas. A orientacdo é para
que o conteldo nao seja desenvolvido em torno de conhecimento sistémico ou gramatical,
ou seja, “as tarefas propostas em lingua estrangeira ndo podem se restringir a dimensao
linglistica, mas devem integra-la as dimensdes interacionais e cognitivas da aprendizagem”
(Brasil, 2002a:78).

A Proposta Curricular para a EJA (Brasil, 2002a:78) ainda orienta para o trabalho
com os temas transversais como instrumento interdisciplinar de aprendizagem uma vez que
“0s temas transversais oferecem aos alunos a oportunidade de se apropriar dos conteudos
das diferentes disciplinas como instrumentos para refletir sobre a prépria vida e muda-la”.

Até o momento, apresentei aspectos relacionados ao ensino de LEM para EJA, nédo
descartando, todavia, as peculiaridades j& mencionadas em alguns momentos neste
capitulo. Como professora da EJA, percebo a necessidade de articular questbes
diretamente relacionadas ao ensino de LEM com as particularidades dos alunos, mesmo
considerando que essa modalidade de ensino ndo possui finalidades especificas.

Em relacdo a esses detalhes da EJA, Pinto (2007:33-34) destaca que a
caracteristica fundamental do aluno adulto é o fato de ser trabalhador. O autor completa
ainda dizendo que para muitos, a falta de educacao formal ndo é, muitas vezes, sentida pelo
aluno adulto como uma deficiéncia aniquiladora pois, de certa forma, ja obtiveram educacao
social suficiente para realizar suas tarefas e desempenhar seus papéis na sociedade
produtiva, embora ndo com a educagao formalizada. Contudo, a mesma sociedade que os
integra nos meios de trabalho, os cobra desta educagao formal para que superem niveis

culturais e econémicos.

Ainda segundo Pinto (2007:83), o educador deve encarar o educando como um ser
pensante capaz de estabelecer relacées e usar sua capacidade intelectual na solugcdo de
problemas.

O ensino de LEM na EJA passa a ser polémico no que se refere ao aspecto da
aprendizagem ter dificil aplicabilidade imediata na vida do aluno. Nas ocupagdes e
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profissbes que exercem, muitos ndo precisam realmente saber a lingua inglesa; portanto, o

gue aprendem na escola nao lhes é util em muitas de suas praticas sociais exteriores.

A esse respeito, Bereiter e Scardamalia (2000:406), mesmo ao discutirem a
educacao a partir do segmento infantil, trazem a tona a discussao sobre a aplicabilidade,
alegando que o ideal seria se as escolas pudessem promover atividades baseadas em
situagdes que o aluno va enfrentar em seu dia-a-dia a fim de estimular a construgcéo, na
escola, de seu conhecimento para a vida. Concordo que esse argumento se aplica a EJA,
pois também cabe ao professor orientar o aluno sobre a aplicagdo dos conhecimentos

desenvolvidos em sala de aula em sua vida cotidiana.

Peck (1991:369) reitera o fato de haver adolescentes e adultos com ritmos de estudo
e objetivos diferentes em uma aula de Inglés de curso noturno. Os adultos podem querer
uma atmosfera mais autoritaria em que o professor dite as regras e explique o que é para
ser feito, enquanto outros alunos podem querer discutir e contribuir dando sugestdes nas
atividades desenvolvidas.

Até o presente momento, tracei um panorama sobre questbes relacionadas
principalmente ao ensino de LEM para EJA, a falta de literatura na area, ao ensino de LEM
para adultos, retomando, quando necessario, as caracteristicas e a importdncia das
articulagbes com outras areas do conhecimento. Todavia, um dos objetivos desta pesquisa
€ o de discutir o ensino de LEM e as necessidades, preferéncias e expectativas dos alunos
da EJA e para tanto, na proxima se¢ao, descrevo aspectos importantes que contribuam para
uma melhor compreensao da realidade investigada.

1.2. EJA: necessidades, expectativas e preferéncias

O propésito desta secdo € o de discutir questdes relacionas a analise de
necessidades, nao pelo viés da Abordagem Instrumental, uma vez que nao considero a EJA
um curso voltado para finalidades especificas, mas sabendo que pode orientar no

desenvolvimento e orientacdo de qualquer curso.

Considerar a realidade dos aprendizes € um dos objetivos que os professores
deveriam visar ao ministrar qualquer tipo de curso. Maciel (2006:115) preocupado com esta
questdo escreveu um artigo sobre a analise de necessidades e as implicagbes no
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planejamento de cursos de lingua inglesa, com o intuito de contribuir para aqueles que

pensam em coletar informagdes para planejamento de cursos.

Sobre o mesmo todpico, Richards (1990:24), ao abordar a analise de necessidades,
reconhece como item importante a coleta e interpretacdo de informacbes sobre os
aprendizes e salienta que, com os resultados obtidos, o professor pode tomar decisbes
sobre 0s cursos, a avaliagdo, as atividades ou a abordagem que melhor atenda as
necessidades e expectativas dos alunos.

A respeito das necessidades de um determinado grupo, Robinson (1991), argumenta
que geralmente sdo estabelecidas por um grupo particular de estudantes e podem ser
influenciadas por algumas concepgoes prévias como demonstra o trecho abaixo:

. um grupo diferente de analistas trabalhando com o mesmo grupo de
estudantes, mas com diferentes visées sobre o ensino-aprendizagem, muito
provavelmente produziriam um conjunto diferente de necessidades (p.8).

Robinson (1991:7-8) também reconhece dois tipos de necessidades: as objetivas e
as subjetivas. A necessidade objetiva esta relacionada ao conteudo e as habilidades
necessarias para se atingir determinado objetivo e a necessidade subjetiva correspondente
as necessidades afetivas que envolvam aspectos cognitivos, emocionais e desejos dos
aprendizes.

Tendo como objetivo a investigacdo com alunos da EJA sobre suas necessidades,
expectativas e preferéncias acerca da aprendizagem da lingua inglesa, abordo, com base
em tedricos sobre 0 assunto, as variadas percepgdes sobre necessidades e expectativas.
Tais termos aparecem, com freqUéncia, na literatura referente a Abordagem Instrumental ou
English for Specific Purposes (ESP). O construto preferéncias, contudo, ndo é igualmente
ressaltado na literatura; por esse motivo, considerando a caréncia de um enfoque tedrico
marcado, fago mengéo a ele, neste capitulo, quando me parecer pertinente tragar algum
paralelo com os termos mais freqUentemente associados (ou seja, necessidades e

expectativas).

Ramos (2005:112) menciona que, na Abordagem Instrumental, o curriculo é
centrado no aluno e desenhado a partir do levantamento de necessidades, elemento
definidor, como citado por Strevens (1988). Esse foi, entdo, o caminho que optei utilizar para
a presente investigagéo, uma vez que meu foco era identificar necessidades dos alunos da
EJA, independentemente das especificidades desse segmento educacional.

De acordo com Johns & Price-Machado (2001:49), alguns instrumentos foram
desenvolvidos ao longo dos anos para se obter as informagdes das necessidades dos
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alunos: questionarios e enquetes; entrevistas com especialistas, estudantes; observacao e
avaliacao no ambiente de trabalho; enquete sobre inteligéncias multiplas; avaliagdo de como
0 publico alvo trabalha; reflexdes escritas ou orais feitas pelos alunos ou tutores.

Com esses instrumentos, torna-se possivel acessar o0 conhecimento das
necessidades dos alunos, como citam Johns & Price-Machado (2001:49). No entanto, as
autoras chamam a atencéao para o fato da distingao existente entre needs (necessidades) e
wants (expectativas) — termos que aparecem na literatura desde, por exemplo, Hutchinson &
Waters (1987:55). Essas distingdes s&o principalmente importantes ao se pensar em cursos
para adultos, pois eles podem ter uma consciéncia mais apurada do que precisam aprender,
do que gostariam de aprender e de como gostariam de aprender.

Uma vez que a discussdo permeia a exploracao das definicbes de necessidades e
de expectativas, o termo necessidades é entendido por Brindley (1984) de duas formas, haja
vista que o autor faz uma distingdo entre os termos necessidades objetivas e necessidades
subjetivas, como podemos notar na citagdo abaixo:

Objective needs are those which can be diagnosed by teachers on the basis
of the analysis of personal data about learners along with information about
their language proficiency and patterns of language use (using as a guide
their own experience and knowledge, perhaps supplemented by Munby-type
specifications of macro-skills whereas the “subjective” needs (which are
often “wants”, “desires”, “expectations” or other psychological
manifestations) cannot be diagnosed as easily, or, in many cases, even
stated by learners themselves (Brindley, 1984:31).

Verificando nuances no que se refere a necessidades, Hutchinson & Waters
(1987:55) distinguem as necessidades da situagdo-alvo das necessidades de
aprendizagem, as quais subdividem em necessidades objetivas e subjetivas. As
necessidades objetivas sdo as necessidades reais e lacunas de aprendizagem, e
necessidades subjetivas, por sua vez, referem-se aos desejos e expectativas — ou, por
considerar igualmente pertinente, as preferéncias. Os autores complementam que as
necessidades objetivas sdo aquelas necessdrias para a execugdo de um ato de
comunicagdo na situagdo-alvo, enquanto as necessidades subjetivas referem-se as
necessidades que o aluno considera importantes, podendo comprometer e influenciar sua

motivacao.

Brindley (1989: 64) concorda com Richterich (1983) ao declarar que dois tipos de
analise de necessidades devam ser feitos: uma para coletar informagdes para os fins e os
objetivos relacionados ao conteudo, e outra que colete informacdes sobre os estudantes e
gue possa ser utilizada para orienta-los durante o processo de aprendizagem.
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Em sua pesquisa com professores de adultos, Brindley (1989: 66) explorou as
nogdes de needs, e sua primeira definicdo € que as necessidades seriam 0 espaco entre o
que é (o atual estagio do aluno) e o que deveria ser (o nivel ou o propdsito que pretende
atingir). Esse “deveria ser” é definido por alguém, que ndo o consegue fazé-lo livre de
julgamentos e interpretacdes. Ao sondar professores de adultos em programas de Inglés
para migrantes na Australia, o referido autor obteve as seguintes variantes: necessidades
com uma visdo de proficiéncia do idioma, necessidades com uma visdo psicolégico-

humanistica e necessidades com uma visao de fins especificos.

Na visdo baseada em proficiéncia, os professores definiram o que seria a lacuna
entre o que o aluno sabe em um determinado momento e o que é desejado saber,
ocasionando um agrupamento de alunos por nivel de conhecimento. Na visao psicolégico-
humanistica, o aspecto afetivo e psicolégico que envolve a motivagdo ou conscientizagao e
a preocupagao dos professores estaria ligado ao gerar autoconfianga nos alunos, levando-
os a um melhor desenvolvimento das habilidades em inglés. Por sua vez, o terceiro tipo de
necessidade, a necessidade com uma visao para fins especificos, refere-se a uma proposta
orientada a partir dos objetivos do aprendiz, e esta mais relacionado ao campo instrumental,
ao que o aluno fara com o Inglés aprendido.

Refletindo acerca das variantes, Brindley (1989:70) dividiu-as em necessidades
objetivas que dizem respeito as informacdes referentes ao aprendiz, o uso da lingua em
situagcdes de comunicacdo real e o atual estadgio de proficiéncia e dificuldades e
necessidades subjetivas que, segundo o autor, estao relacionadas as necessidades afetivas
e cognitivas na situacdo de aprendizagem e que envolvem aspectos como personalidade,
confiangca, desejos e expectativas dos alunos em relacdo a aprendizagem do Inglés.
Brindley (1989:70) conclui que os professores de adultos, na maioria das vezes, estdo mais
preocupados em identificar necessidades objetivas, tendo mais dificuldade em identificar as
necessidades subjetivas.

De uma maneira mais objetiva, Nunan (1988/1994: 44) define necessidades
subjetivas como derivadas dos préprios alunos, estabelecendo uma ligagdo com a
metodologia; enquanto as necessidades objetivas estariam ligadas ao contetdo e, uma vez
identificadas, poderiam fornecer informagdes para a definicdo dos objetivos de um programa
de curso. Ainda segundo o autor, um levantamento de necessidades ndo sé incorpora
aquelas que os alunos revelam, mas também informagdes como por exemplo, idade,
escolaridade, razdes para se aprender o idioma e experiéncias com outras linguas, dentre

outras informacoes.
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Levando em conta os comentarios de Nunan (2001:58) mas, especialmente, a
percepcao de Brindley (1984:31), podemos afirmar que as necessidades objetivas provém
da andlise da linguagem necessaria para a situagdo-alvo em que o aluno aplicara seus
conhecimentos, enquanto que as necessidades subjetivas, ou as expectativas (e
preferéncias), como denomina Brindley (1984:31), dizem respeito a linguagem ou aos fins
para os quais o aluno gostaria de desenvolver suas habilidades linguisticas.

Para Scrivener (2005:69), os aprendizes tém razbes e motivagdes individuais e
diversas para participar de um curso de inglés, ainda que, muitas vezes, ndo reconhegam ou
estejam conscientes dessas razdes. O autor complementa que conhecer essas razdes
contribui com o planejamento do professor; a identificacao de necessidades, portanto, pode
fornecer informagbes acerca do conhecimento prévio dos alunos, o que gostariam de
aprender - quando diferente do que precisam -, e como gostariam de executar as atividades
de aprendizagem, ou seja, suas preferéncias.

Um aspecto muito importante que Scrivener (2005:71) assinala € a total dependéncia
dos instrumentos que permitem obter informagdes sobre necessidades pois, segundo o
autor, o aluno pode néo ter fornecido material suficiente para que o professor consiga avaliar
suas necessidades ou, até mesmo, fornecer informagdes que nao correspondem as suas
reais necessidades. Assim sendo, € necessario estabelecer um acordo entre o professor e
seus alunos, trazendo ainda para a classe, a no¢do da consciéncia de que os alunos

possam ter visoes, expectativas, preferéncias e necessidades diferentes, uns dos outros.

Contribuindo para a questdo conceitual aqui apresentada, Berwick (1989:55)
distingue necessidades, apresentando dois conceitos: de necessidades sentidas (felt needs)
e necessidades percebidas (perceived needs). As primeiras podem ser qualificadas como os
desejos e expectativas (e preferéncias), o que os alunos tém, enquanto as necessidades
percebidas sdo aquelas que, a partir da avaliagdo do pesquisador e confrontando com

outras experiéncias, sao classificadas como necessidades reais.

Hutchinson & Waters (1987:54-55) distinguem o ensino de inglés para fins
especificos do ensino de inglés para fins gerais, argumentando que o segundo, como é o
caso do Inglés na escola regular, ndo contempla necessidades pontuais, especificas.
Entretanto, o objetivo da escola regular pode ser os exames vestibulares, por exemplo,
reiterando a justificativa para a existéncia da necessidade, e a ciéncia de té-la. Segundo os
autores, se os professores, a instituicdo e até os alunos tiverem consciéncia das

necessidades, isto influenciard a decisao e aceitagdo do contetdo dispensado aquele curso.

Para Hutchinson & Waters (1987:55), é importante deixar bem claro o significado de
necessidades, distinguindo as necessidades da situacao-alvo (target needs) das
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necessidades de aprendizagem (learning needs). As necessidades da situacao-alvo
referem-se aquilo que o aluno precisa fazer para atuar adequadamente em situacoes
especificas. Ja as necessidades de aprendizagem estao relacionadas aquilo que o aluno
precisa aprender. Os autores também acrescentam que o termo target needs pode ainda ter
subdivisées, como podemos notar no trecho abaixo:

"Target needs” is something of an umbrella term, which in practice hides a
number of important distinctions. It is more useful to look at the target
situation in terms of necessities, lacks and wants (Hutchinson & Waters,
1987:55).

As subdivisdes do termo guarda-chuva proposto por Hutchinson & Waters (1987: 55-
57) denominadas necessities, lacks e wants podem ser compreendidas como:

a) necessities: 0 que 0 aluno necessita saber para sair-se bem na situagéo especifica

em foco;
b) lacks: as lacunas que os alunos ainda possuem em relagao ao idioma e seu uso; e

C) wants: as expectativas, ou seja, o que os alunos querem aprender, ou sentem que
necessitam aprender. Aliada a essa ramificacao, poderiamos incluir as preferéncias
dos alunos, as quais podem ser distintas do que efetivamente precisam (necessities),
das lacunas que possam apresentar (/acks) e do que querem e/ou esperam (wants).

Hutchinson & Waters (1987:60) analisam as lacunas (lacks) e fazem uma analogia,
como se fossem o ponto de partida na aprendizagem. llustram as necessidades
(necessities) e também os desejos (wants) como o destino de uma jornada, ao fazer a
analogia da abordagem Instrumental.

Completando essas definigdes, Dudley-Evans e St. John (1998:123) afirmam que as
necessidades objetivas provém de fatores externos e as subjetivas de fatores cognitivos ou
afetivos. Como definicdo de necessidades (needs) Dudley-Evans e St. John (1998)

descrevem:

Briefly, objective and perceived needs are seen as derived by outsiders from
facts, from what is known and can be verified, while subjective and felt
needs are derived from insiders and correspond to cognitive and affective
factors. Thus, 'to be able to follow instructions accurately” is an
objective/perceived need. "To feel confident” is a subjective/felt need
(p.123).

Para Hutchinson & Waters (1987:62) € vdlido utilizar um checklist para avaliar as
necessidades coletadas com perguntas como: “por que os alunos estdo fazendo esse
curso?”, “o que eles acham que atingirdao?”, “como eles aprendem (metodologia, técnicas,
aprendizagem anterior)?”, “de que recursos dispdem?”’, “quem sao o0s alunos?”.
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Questionamentos como estes me orientaram para o desenvolvimento dos questiondrios

aplicados, como apresento no préximo capitulo.

Finalizando a secéo e o capitulo, lanco mao de Benesch (2006), citada por Celani
(2008:420), ao concordar que € da responsabilidade da escola publica oferecer condicoes
de desenvolver um inglés que seja aplicado no cotidiano das vidas dos alunos e que os
capacite a repensar suas proprias necessidades e propédsitos. Pensando na realidade da
EJA, por ndo se tratar de um contexto com fins especificos, percebo que muitos dos alunos
realmente s6 contam com a escola para fornecer oportunidades de contato, acesso e

utilizacdo da lingua inglesa de maneira mais pontual.

Nesta secdo, apresentei 0 embasamento tedrico a respeito da analise de
necessidades que pdde contribuir para o levantamento de informagbes sobre as
necessidades e as expectativas dos alunos da EJA, que constitui uma das perguntas da
presente pesquisa. No capitulo seguinte, descrevo a abordagem metodolodgica utilizada e
que norteia as agbes da presente investigacao, apresento um perfil geral dos participantes
da pesquisa, os procedimentos de coleta e interpretagdo das informagodes.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA DA PESQUISA

O capitulo anterior foi direcionado a literatura pesquisada para a fundamentacéo
tedrica deste trabalho. Neste capitulo, considerando que os objetivos desta pesquisa foram
identificar as necessidades, expectativas e preferéncias dos alunos da EJA quanto a
aprendizagem de Inglés e compreender o fenbmeno aprender inglés sob a perspectiva do
aluno da EJA, detalho a abordagem metodologica que me orientou na investigacao.
Apresento também o contexto da pesquisa e os participantes, os instrumentos de coleta de
informagdes, o software Weft-QDA utilizado na organizagdo dos textos coletados e os
procedimentos de interpretacao adotados.

2.1. A escolha metodoldgica

Para a elaboracéo e desenvolvimento de uma pesquisa é necessario definir o meio
para a realizagdo da mesma. Esse meio, modo ou caminho é a abordagem que o

pesquisador escolhe para orienta-lo em suas decisoes e procedimentos de pesquisa.

Meu trabalho de pesquisa estd amparado na abordagem metodolégica denominada
hermenéutico-fenomenoldgica, que foi desenvolvida por Freire (2007), a partir de uma
releitura de autores como van Manen (1990), Gadamer (1975/1996) e Ricceur (1986/2002) e
€ utilizada por pesquisadores do GEAHF (Grupo de Estudos sobre a Abordagem
Hermenéutico-Fenomenolégica), coordenado pela Profa. Dra. Maximina Maria Freire e do
qual fazem parte mestrandos e doutorandos do programa LAEL, professores da graduagéo
e pos-graduacao da PUCSP, bem como pesquisadores externos. Essa abordagem se filia a
uma linha de pesquisa qualitativa e leva esse nome por contar com alicerces de dois eixos
filosoficos: a hermenéutica e a fenomenologia. Utilizar filosofia como suporte para
metodologia nos proporciona diferentes possibilidades de investigacao, ou seja, um olhar
diferenciado para a pesquisa e para 0 mundo que a contextualiza. A juncao das duas
correntes filoséficas ndo busca uma verdade Unica, mas interpretacbes possiveis relativas

ao momento e ao espago em que as circunstancias investigadas acontecem.
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A abordagem hermenéutico-fenomenolégica é uma orientacdo que, sendo
fundamentada na filosofia, implica uma o6tica de como se vé o mundo, uma visao
humanistica. Além disso, dispée de um olhar subjetivo, que atende as caracteristicas da
pesquisa qualitativa, sem perder, ou relegar a plano inferior, a objetividade que caracteriza
qualquer investigacao cientifica.

Por se tratar de uma abordagem que se embasa em duas correntes filoséficas, optei
por descrever separadamente cada uma delas, tracando comentarios a respeito do que ha
em comum em ambas para, posteriormente, trazer a definicdo que identifica a orientagéo

que adoto.

A fenomenologia, como ciéncia, de acordo com van Manen (1990:36), trata de
descrever um fenbmeno da experiéncia humana, procurando identificar sua natureza. van
Manen (1990:9) argumenta, ao buscar definigbes para essa ciéncia, que o fenébmeno é
constituido por uma esséncia que Ihe da identidade. A fenomenologia é uma ciéncia que
busca, portanto, descrever um fenémeno, procurando entender sua natureza. Esse
fenébmeno pode se referir a qualquer experiéncia humana que vivemos. Uma vez que o
descrevemos, podemos, por meio dos significados a ele atribuidos, obter uma maior
compreensao do que o constitui, de sua esséncia e de sua identidade, portanto.

Uma vez que o fendbmeno da experiéncia humana nao é estatico, chegamos as suas
partes a partir da interpretacéo de registros textuais de suas vivéncias. De acordo com van
Manen (1990:39-40) a esséncia do fendbmeno é que lhe atribui a identidade e lidar com
experiéncia € lidar, também, com sua interpretacdo, pois reinterpretamos a experiéncia ao
relata-la. Na fenomenologia, é notavel a caracteristica de valorizar as experiéncias vividas,
de maneira que, com a observacao ou o envolvimento do pesquisador, pode-se chegar ao

significado atribuido ao fenémeno por quem o vivencia.

A hermenéutica, por sua vez, procura entender significados e intencdes, estando
assim, relacionada a compreensao. A interpretagdo hermenéutica é feita partindo de textos
gerados a partir da experiéncia humana. Ricoeur (1986/2002:132-133,149) defende a
importancia do texto escrito, distinguindo explicar, interpretar e compreender. O autor
denomina “explicar” como “uma nao diferenciagcdo, da continuidade epistemolégica entre
ciéncias naturais e humanas” (Ricoeur, 1986/2002:149). Por “compreender”, o autor, com
base em Dilthey entende o processo de conhecer algo com a ajuda de signos psiquicos,
salientando que a compreensao proporciona o conhecimento. A “interpretagdo” é uma parte,
um caminho que leva a compreensao, enquanto que o “explicar” € mais uma caracteristica

das ciéncias naturais. Retomando a argumentacéo do autor, apresento o trecho:
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La interpretacion es uma provincia particular de esta comprension.(...) La
interpretacion es asi el arte de comprender aplicado a tales
manifestaciones, a tales testimonios, a tales monumentos, cuyo caracter
distintivo es la escritura.

En esta pareja comprender/interpretar, la comprension proporciona el
fundamento, el conocimiento mediante signos del psiquismo ajeno, y la
interpretacion aporta el grado de objetivacion, gracias a la fijacién y la
conservacion que la escritura confiere a los signos (Ricoeur, 1986/2002:132-
133).

A interpretacdo envolve o que, na hermenéutica, € chamado negociacdo de
significados entre o pesquisador e os textos. Todavia, cabe aqui salientar que Gadamer
(1989/1996: 403) nos propde a idéia de que “nunca interpretamos sem um pré conceito”,
pois nossa bagagem de vivéncia estd conosco no momento da interpretagéo. Para Ricoeur
(1986/2002:144) “interpretar € apropriar-se do texto”, e o autor qualifica essa apropriacéo
como interpretagao.

Com base em Gadamer e Heidegger, Hermman (2002:37) salienta que
compreendemos o mundo a partir da interpretacdo, que se efetua por meio da linguagem.
Para tanto, o movimento interpretativo revela-se de forma circular, indo dos textos originais
(produzidos pelos participantes) as varias interpretacoes feitas pelo pesquisador. Tal
movimento reproduz o “circulo hermenéutico”, citado por Ricoeur (1986/2002), e que conduz

a compreensao mais aprofundada do fenémeno em foco.

Tanto fenomenologia quanto hermenéutica tém um foco subjetivo acentuado, uma
vez que a fenomenologia busca descrever o fenébmeno e a hermenéutica, interpreta-lo. Ha a
juncao das duas ciéncias: a de descrever (fenomenologia) e a de interpretar (hermenéutica)
um fenébmeno, buscando investigar qual seria sua natureza e sua esséncia, ou, segundo
Moustakas (1994:8,13), a hermenéutica direciona seu foco na compreensao do texto, na
consciéncia e na experiéncia vivida, e a fenomenologia procura descrever as experiéncias
de modo a proporcionar momentos de reflexdo na tentativa de se obter as esséncias da
experiéncia descrita.

A associagao entre hermenéutica e fenomenologia foi proposta anteriormente, mas
diferentes autores dao enfoques diferenciados a jungdo das duas vertentes filosoéficas.
Ricoeur (1986/2002:70), por exemplo, propée uma fenomenologia hermenéutica,
argumentando que “a experiéncia fenomenologica é uma evidéncia que se explicita, uma
explicagdo que mostra uma evidéncia. Neste sentido, a fenomenologia s6 pode ser feita com
a hermenéutica.” Ja van Manen (1990:39) propée uma abordagem hermenéutica e
fenomenoldgica argumentando que “toda descricdo fenomenoldgica é interpretagédo de texto
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(ou hermenéutica) e que a idéia de texto introduz a nogao de interpretacdes™. Freire (2007,
s/p), por sua vez, adjetivando o termo abordagem propds a unido das duas vertentes com o
uso do hifen, segundo a autora “para ressaltar o carater indissociavel que percebo na
intencdo de descrever e interpretar fenbmenos da experiéncia humana”. Para poder
compreender o fen6bmeno previamente apresentado utilizo, portanto, a abordagem
hermenéutico-fenomenolégica proposta por Freire (2007), com o intuito de descrever um

fendbmeno e interpreta-lo.

O objeto de estudo da abordagem hermenéutico-fenomenoldgica é, portanto, um
fendmeno da experiéncia humana e, para compreendé-lo, procura-se descrever € interpretar
os textos que registram suas ocorréncias e revelam sua esséncia: os temas que indicam sua
identidade. De acordo com van Manen (1990:87) temas expressam o significado, uma forma
de captar ou tentar compreender o fendémeno em foco, descrevem aspectos da estrutura da

experiéncia vivida.

Podemos notar entdo, que a textualizacdo das experiéncias vividas revela-se
elemento essencial da abordagem hermenéutico-fenomenolégica uma vez que ela permite,
além de um registro do fenbmeno por aqueles que o vivenciam, também um documento
para consultas futuras. Como afirma Ricceur (1986/2002:185), um texto escrito pode ser
retomado e percorremos um caminho circular para reconhecer o que ha por tras; “interpretar

faz parte da compreenséo, para tanto tornar caminho circular: ler/reler”.

Busquei orientacdo na abordagem hermenéutico-fenomenologica para melhor
compreender a estrutura do fendmeno aprender inglés sob a perspectiva de alunos do 1°
termo Médio da EJA, como ele se constitui e assim, tendo a possibilidade de descrever e
interpretar a experiéncia vivida pelos participantes da pesquisa.

2.2. O contexto da pesquisa

Nesta secao, descrevo o contexto da pesquisa, apresentando a instituigdo em que foi
realizado o trabalho e também os participantes envolvidos no processo de investigacao,
tracando um perfil sécio-educacional e destacando suas relagdes com os estudos em geral.
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2.2.1. Ainstituicao

Esta pesquisa foi realizada com alunos do 1° termo do Ensino Médio da EJA, em
uma escola publica estadual da zona leste de S&o Paulo. A escola atende ao seu publico
estudantil nos trés periodos — matutino, vespertino e noturno — e a EJA ocorre no periodo
noturno, que se inicia as 19hs e tem seu término as 23hs.

No primeiro e segundo periodos, funcionam o Ensino Fundamental e Médio
regulares. No periodo noturno, ha, além de uma turma de Ensino Médio regular, onze
turmas de EJA, sendo 4 de Ensino Fundamental e 7 de Ensino Médio, com variagbes a cada
semestre devido & demanda da comunidade.®

A unidade escolar possui 12 salas de aula, uma biblioteca, uma sala de video, um
laboratério de informatica, sala de coordenacgéo, sala para vice-direcao, sala da direcéo, sala
da secretaria, recepcao, sala dos professores, cantina, patio com palco para eventos, duas
quadras — uma poliesportiva coberta e uma de volleyball descoberta.

Por ser localizada numa regiao praticamente central e de facil acesso por transporte
publico, € muito procurada e freqlientada por estudantes de diversos bairros da zona leste,
tendo, portanto, alunos que vém de longe para freqlentar a escola no periodo noturno.

No geral, principalmente as turmas da EJA do periodo noturno’ costumam ser
numerosas e procuradas por alunos que ja trabalham, com classes que chegam a ter 50
alunos matriculados. Porém, por diversos motivos, alguns abandonam, transferem-se para

outra unidade escolar, desistem ou simplesmente apresentam pouquissima assiduidade.

Os alunos que sao transferidos sdo aqueles que podem ter se mudado de escola por
motivos condizentes com familia ou trabalho. Os numeros relativos a desisténcia dizem
respeito a alunos que deixaram de frequientar, ndo pediram sua transferéncia e nem foram
matriculados em outra escola publica - por contarem com 0 mesmo sistema integrado de
controle de alunos — portanto, sendo considerados pelo sistema de Educacao, desistentes
neste periodo. Os infreqlientes (segundo o regimento da unidade escolar) sdo alunos que
ultrapassam 25% de auséncias permitidas para o periodo, por vezes devido a motivos de
saude, acompanhamento de familiares, ou por chegarem atrasados para as primeiras aulas

do periodo letivo.

6 . . . .
Dados referentes ao ano letivo de 2008, ano em que foi realizada a pesquisa.
7 . . ~ . . . .
Ha orientagbes de matrizes curriculares para unidades escolares oferecerem cursos de EJA diurnos.
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A seguir apresento um quadro sintetizando a realidade das turmas da EJA do

periodo noturno em relacao a freqUéncia, incluindo outras classes que nao as pesquisadas:

Turmas | Matriculados | Freqilientes Situagao

12 Sem Inicio Final Final do semestre

13 desistentes

o
12A 45 27 5 infrequentes

14 desistentes
198 44 20 3 transferidos
7 infrequentes

6 desistentes
29A 46 31 1 transferido
8 infrequentes

10 desistentes
298 43 30 1 transferido
2 infrequentes

16 desistentes
29C 42 19 4 transferidos
3 infrequentes

8 desistentes
3°A 43 32 1 transferido
2 infrequentes
9 desistentes
4 infreqlentes

39 41 28

Quadro 2.1. Situacdo de freqiiéncia dos alunos®

As aulas de Inglés ocorrem duas vezes na semana, e por vezes, em um mesmo dia.
Alguns alunos apresentam indice de faltas superior a0 maximo estabelecido pela escola —
25% do total de aulas — fato que pode ser ocasionado pela organizacdo do horéario. Por
exemplo: se as duas aulas de inglés sao as primeiras e o0 aluno tende a chegar atrasado, ja
deixou de participar naquela semana, o0 mesmo ocorre quando as aulas sao as sextas-

feiras, dia em que, alguns alunos deixam de freqUentar por diversos motivos.

Embora direcionasse minha pesquisa para duas turmas de 1° termo e contasse com
89 alunos matriculados, ao inicio do semestre letivo, s obtive a autorizacdo de 52
participantes para esta pesquisa. Um aspecto que gostaria de salientar é que, em uma das
turmas, havia um nimero expressivo de menores, 0 que acarretou, muitas vezes, 0 nao
consentimento de seus pais ou responsaveis para participar da pesquisa, mesmo tendo
comunicado minha disponibilidade para quaisquer esclarecimentos.

Apresento a seguir um perfil mais detalhado dos participantes da pesquisa para

caracterizar aqueles que compartilharam registro de sua vivéncia do fen6meno investigado.

8 Dados fornecidos pela coordenadora pedagdgica com base nos diarios de classe e na lista piloto do 1°
semestre de 2008. Esclarego que a lista piloto € um controle de freqliéncia Unico para a unidade escolar.
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2.2.2. Os participantes e seu perfil s6cio-educacional

Nesta secdo e na seguinte, apresento de forma mais detalhada o perfil dos
participantes, para que seja possivel uma melhor compreensdo do fendmeno sob a
perspectiva daqueles que o vivenciam. As informagdes apresentadas a seguir, embora ndo
respondam diretamente as perguntas de pesquisa, podem contribuir para a interpretagao do
fendmeno em foco nesta pesquisa, além de auxiliar em minha atuacao profissional, uma vez

que, investiguei também questdes referentes a aula.

Nas paginas seguintes, apresentarei, em forma de descricdes e tabelas, uma
caracterizagao do publico com os dados quantitativos obtidos, tragando o perfil do aluno da
EJA na instituicdo pesquisada. Apresento também as interpretacdes que teci a respeito de
cada informagéao obtida por meio de questionario especifico, que sera apresentado na segao

referente aos instrumentos de pesquisa.

Apesar de haver mais alunos matriculados nas turmas participantes, o levantamento
foi realizado com 19 mulheres e 23 homens do 1° termo do Ensino Médio, que responderam
ao questionario que gerou essas informacdes. A idade dos alunos participantes varia de 17
a 55 anos de idade, como ilustra a tabela a seguir:

Idade n2 de alunos
17 anos 3
18 a 20 anos 14
21 a25anos 0
26 a30anos 5
31a35anos 7

5

6

1

36 a40anos
41 a 50 anos

acima de 50

Tabela 2.1. Faixa etaria dos participantes (41 respondentes)

E notavel o maior nimero de alunos na faixa de 18 a 20 anos. Um dos motivos para
que alunos dessa idade estudem na EJA pode ser devido ao fato de que, de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos - Resolugéao
CNE/CBE n® 1/2000 (Brasil, 2000a), a idade minima para se freqlentar a EJA, no Ensino
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Médio, deve ser igual ou superior a 17 anos, idade ideal para se freqtientar o Ensino Médio
da modalidade regular, além de fatores que serdo comentados ao longo das descrigdes.

O fator idade, como ja discutido no capitulo 1, € uma das caracteristicas primordiais
desta modalidade de ensino. Como se pode observar, h4d uma extensa variacao na faixa
etaria e é nessa variagdo que se pode encontrar as diferencas de valores, interesses e
dedicacao aos estudos formais. Abreu (2005:65-66) argumenta que a diferenca de objetivos
pode comprometer o trabalho e o resultado deste trabalho por parte dos docentes em

fungcédo da maturidade e expectativa dos alunos.

Quanto ao local de moradia, dos 37 alunos que responderam a esta pergunta, 15 ja
residiram em outra cidade ou estado, enquanto 22 deles sé moraram em Sao Paulo, capital.

Exatamente metade dos 42 alunos que responderam a questdo de numero 4,
sobre moradia, afirmam residir no mesmo bairro onde fica situada a escola, dois alunos

moram numa cidade vizinha, na Grande Sao Paulo, e 19 residem em bairros vizinhos.

Nas préximas tabelas associo duas informagdes, na primeira o estado civil dos

alunos e na segunda o numero de filhos, respectivamente:

Estado Civil Numero de filhos
Solteiro 20 Nenhum 23
Casado 16 1 filho 6
Divorciado 2 2 filhos 10
Convivéncia Estdvel 2 3 filhos 2
Viuvo 1 4 filhos
Tabela 2.2. Estado civil Tabela 2.3. Namero de filhos
(41 respondentes) (42 respondentes)

Percebe-se um numero significativo de alunos na faixa etaria correspondente a
jovens, e também um numero importante de alunos sem filhos, embora essas informacgdes
nao possam ser associadadas diretamente. Observa-se que 19 participantes tém filho(s) e

mesmo assim nao deixam seus objetivos de lado, tentando conciliar familia e estudos.

Dos 42 participantes que responderam ao terceiro questionario (comentado adiante),
10 estavam desempregados e os demais declararam estar empregados nos mais diversos
setores: comércio, industria, servicos ou atividades autébnomas. Em sua maioria, exercem
atividades profissionais em locais préoximos a regido da escola, e apenas 5 deles tém de se
deslocar para o trabalho, em outras regiées, como Centro, Zona Sul ou cidades limitrofes da

capital.
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Mencionei anteriormente o fato de que o aluno da EJA é, em muitos casos, um aluno
trabalhador, seja aquele que parou de estudar ha muitos anos ou o jovem que acaba de
ingressar no mercado de trabalho e necessita realizar seus estudos no periodo noturno. Isto
se faz notar uma vez que dos alunos que declararam trabalhar, 16 exercem suas atividades
por 8 horas diarias, 10 trabalham de 9 a 10 horas, 3 trabalham até 12 horas e apenas 2 tém

atividades que compdem 6 horas de trabalho.

Quando questionados sobre o numero de horas semanais de que dispdem para
realizar tarefas da escola, o resultado foi: 17 ndo dispdem de nenhum horério, 7 alunos tém
5 horas ou mais e 15 alunos tém entre 1 e 4 horas para fazerem as atividades extra-classe.

As préximas informagdes relacionam-se ao momento em que deixaram de freqUentar
as aulas no ensino regular e a idade em que comecgaram a trabalhar. Os niumeros indicam
gue uma quantidade maior de alunos parou de estudar ao final do Ensino Fundamental, ou
no inicio do Ensino Médio. Se confrontarmos com a idade em que os alunos comegaram a
trabalhar, pode-se argumentar que o motivo de terem interrompido seus estudos no ensino
regular, ocorreu devido ao fato de iniciarem suas atividades profissionais como podemos

notar nas tabelas abaixo:

Série até a qual estudou no ensino regular Idade em que comegou a trabalhar

42 Ensino Fundamental 2 nunca trabalhei 3

52 Ensino Fundamental 6 7 a9anos 2

62 Ensino Fundamental 4 10a 12 anos 5

72 Ensino Fundamental 3 13 a 14 anos 11

82 Ensino Fundamental 16 15a 16 anos 13

12 Ensino Médio 10 acimade 17 6

Tabela 2.4. Ultima série cursada no Ensino Tabela 2.5. Faixa etaria no primeiro

Regular (41 respondentes) emprego (40 respondentes)

E notavel a incidéncia de alunos que declararam ter parado de estudar no ensino
regular por motivo referente a trabalho. Porém, ndo posso desconsiderar aqueles que
indicam outros motivos como: reprovagdo, por nao gostarem de estudar, por nao
encontrarem motivagao para estudar ou por motivos relacionados a familia dentre outros.
Um grande numero de alunos (23) comecou a trabalhar na idade de 13 a 16 anos, idade que
corresponde, no ensino regular, a 72 ou 8% série do Ensino Fundamental e 12 série do
Ensino Médio. A seguir apresento alguns dos motivos fornecidos pelos alunos como

justificativa para deixar o ensino regular:
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Motivos para nao continuar os estudos

[
~N

por comegar a trabalhar

por reprovagao

por ndo gostar de estudar

por ter tido filhos

por falta de dinheiro para manter os estudos
por motivo de saude

por ter casado

por falta de vagas na regido em que morava
porque a familia ndo quis

porque o marido/ a esposa nio quis

P P P RPN NNWDSWOM

por motivos familiares

Tabela 2.6. Motivos para interrupcao dos estudos (39 respondentes)

De 41 alunos que responderam sobre 0 momento de retorno a escola, 13 alegam
que voltaram a estudar no Ensino Supletivo 2008, ano em que freqientam o 12 Termo do
Ensino Médio; 6 deles em 2007, provavelmente para cursar a 82 série; 7 deles em 2006,
para concluir outras séries do Ensino Fundamental e 23 alunos declaram ter comegado a
estudar na escola em que foi realizada a pesquisa, em 2008, ano em que cursam o 1°
Termo Médio.

Abreu (2005:65) discute a questdo do trabalho, ressaltando que os alunos da EJA,
muitas vezes, tém profissbes desvalorizadas pela sociedade. Mesmo assim, eles tém
perspectiva de ascensao social ou promog¢ao, o0 que resulta em motivagdo para retornar a
escola. Isto se faz notar pelo numero significativo de alunos que vé e que acredita que a
conclusdo do Ensino Médio seja possibilidade de uma promog¢do ou mudanga para um
emprego que ofere¢ca melhores oportunidades como podemos notar na tabela a seguir:

Motivo para estar estudando

porque quer cursar o Ensino Superior 20
porque precisa do certificado para obter um emprego melhor que o atual 15
porque precisa do certificado para obter um emprego
porque quer acompanhar os estudos dos filhos

porque precisa do certificado para obter uma promogao
porque a familia quer

para adquirir conhecimento

porque precisa de certificado para fazer outros cursos

O = ¢ I U}

para prestar concurso publico

Tabela 2.7. Motivo para ter regressado ou estar estudando (41 respondentes)
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Um fato que me chamou a atencao foi que 5 alunos afirmaram que estao estudando
porque querem acompanhar os estudos dos filhos. A meu ver, esses ndo gostariam de ver
seus filhos interromper os estudos e, portanto, orienta-los seria uma tentativa de impedir a

repeticao de sua proépria trajetoria.

A proxima tabela contém informagdes a respeito da pretensdo de continuar os

estudos no ensino superior:

Pretensao de cursar faculdade

sim 25

ndo, porque custa muito caro

ndo, porque ndo se considera preparado
nao, porque é muito dificil

ndo ha interesse

o N W o o

ndo acha importante

Tabela 2.8. Levantamento da intencao de cursar ensino superior (42 respondentes)

Mesmo contando com um grande numero de alunos que tem interesse em cursar o
ensino superior, 17 alunos ndo pensam da mesma maneira e alegam diversos motivos;
dentre eles, o valor a ser pago num curso superior, o nivel de dificuldade, e a prontidao para
estudar. Os excertos abaixo ilustram os motivos pelos quais alguns alunos nao cursariam

uma faculdade no momento:

N&o sei opnar no momento, mas os custos de uma faculdade no momento
nao consegueria pagar (1 A14).

Estou em duvida (1 A19).
Nao porque minhas condigdes financeira nao da (1 A28).
No ensino Técnico ja tem o que preciso (1 A12).

Quero fazer somente cursos profissionalizantes (1 A16). ?

Os alunos que pensam em prosseguir seus estudos gostariam de fazer os mais
variados cursos e por diversos motivos. Os seguintes cursos foram mencionados: Letras,
“por vontade” (1 A1); Psicologia, “por ter vontade de entender a mente humana e ajudar o
proximo” (1 A3); Fisioterapia, “para cuidar das pessoas” (1 A30); Engenharia civil, “por ser o

9 s x ~ . . ~ . . ~ s \ .
As transcri¢cdes dos textos dos alunos sao literais. Nao executei nenhum tipo de correcao e fui fiel a maneira
como responderam.
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ramo que estou atualmente” (1 B2); Teologia, “pelo conhecimento espiritual” (1 A3); dentre

outros.

A maior parte dos alunos reside com a familia, convivendo com outros membros
como indica a tabela 2.9, em que 14 alunos revelam morar com, pelo menos, mais 3
pessoas, enquanto 9 moram com mais 2 pessoas. A tabela 2.10 indica a renda familiar
declarada pelos participantes, na qual se observa que apenas 3 alunos tém renda familiar
superior a 5 salarios. Nas demais faixas salariais o numero é equilibrado: 5 possuem renda
familiar de até 5 salarios, 4 alunos dizem ter renda de 4 salarios minimos, 5 tém renda de 3
salarios e 0 mesmo numero de alunos tem renda de até 2 salarios minimos, como podemos

notar abaixo:

Numero de pessoas que moram na casa Renda familiar em salario minimo

mora sozinho 1 até 2 salarios 5

2 pessoas 8 3 saldrios 5

3 pessoas 9 4 salarios 4

4 pessoas 14 5 saldrios 5

5 pessoas 4 mais de 5 saldrios 3

6 pessoas 3

7 pessoas 2

16 pessoas 1

Tabelas 2.9. Namero de pessoas residentes Tabela 2.10. Renda familiar

na mesma casa (42 respondentes) (22 respondentes)10

Para ilustrar a situacdo do aluno-trabalhador, coletei informagdes que indicam o meio
de transporte utilizado para se locomover até a escola e até o trabalho: 24 vao a escola a
pé, 12 vao de énibus, 6 de carro e 6 utilizam metrd, bicicleta ou outro meio de transporte.
Para o trabalho, 12 vao de 6nibus, 11 a pé, 8 de carro, 5 de metrd e 9 alunos utilizam moto,

van, carona ou trem.

Com a finalidade de obter informagdes a respeito da aprendizagem de Inglés,
elaborei e apliquei um segundo questionario (que sera posteriormente apresentado na
secao em que descrevo os instrumentos) em que indago sobre a sua formacao, como se
dedica aos estudos, como se mantém informado, dentre outros aspectos. Quando
questionados sobre fontes de leitura, mais especificamente livros, 20 disseram ler até um
livro por més, 4 chegam a ler 2 livros por més e 19 nao Iéem. A tabela 2.11 apresenta o

meio que utilizam para se manter informados a respeito dos fatos do mundo. H& uma

' No momento da coleta (junho de 2008), o salario minimo era de R$ 415,00 (quatrocentos e quinze reais) de
acordo com LEI N® 11.709, disponivel em http://www.dieese.org.br/rel/rac/salminjul08.xml. Acesso em 25 de
junho de 2009.
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preferéncia pela televisdo e uma tendéncia secundaria e equilibrada pelos jornais, revistas,
radio e até para a conversa entre amigos ou conhecidos, como podemos ver na tabela a
sequir:

Como se mantém informado

televisdo 38
conversa 23
radio 22
jornais 22
Internet 13
revistas 12

Tabela 2.11. Fontes de informacao (46 respondentes)

As declaragbes dos alunos a respeito dos estudos sdo confusas, contraditorias, e
oscilam entre gostar muito e ndo ver utilidade alguma em estudar. Algumas das respostas
para a declaracao Eu gosto de estudar porque... foram: 10 alunos gostam de estudar porque
querem aprender coisas novas, adquirir mais conhecimento; 2 para dar continuidade aos
estudos; 2 para ajudar na educacao dos filhos; 1 para se manter atualizado; 6 para melhorar
de vida, ter um futuro melhor e 1 para entrar no mercado de trabalho melhor preparado.

Os motivos que justificam o gostar de estudar estao relacionados ao aprender coisas
novas, diferentes, porém também se trata de estar atualizado para possibilitar a orientagao
dos filhos em idade escolar. Além disso, alguns alunos justificaram o sentimento de

incluséo, de inser¢ao na atual sociedade com a possibilidade de ascenséo na carreira.

Alguns afirmam que gostam do simples fato de aprender e valorizam a experiéncia
de estar em sala de aula, resgatando conhecimento, sendo expostos a novas experiéncias.
Para a declaracao Eu ndo gosto de estudar porque..., obtive, por exemplo, respostas como
as apresentadas abaixo:

Gasta todo meu tempo (1 AB6).

N&ao tenho tempo (1 A8).

Eu ndo tenho paciéncia para reler tudo que escrevi em sala de aula (1 B14).
Tem que sair de casa de todo jeito (1 A26).

Tem matérias que acho que ndo tem sentido (1 B2).

Depende, si for para melhorar sim (1 B4).
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Apresento, nas proximas tabelas (2.12 e 2.13) informacgdes a respeito da importancia
dada pelos alunos a cada disciplina e algumas justificativas. As tabelas mostram a
organizacao em ordem de preferéncia e de acordo com o critério de importancia na opiniao

dos alunos, como ilustro a seguir:

Disciplinas Escolha Disciplinas Escolha

Mais importantes 12 22 32 Menos importantes 12 22 32
Portugués 22 13 1 Arte 11 3 3
Matematica 15 18 4 Geografia 4 6 4
Inglés 1 1 18 Fisica 4 6 5
Biologia 1 0 1 Portugués 3 0 0
Educacao Fisica 1 0 0 Quimica 3 4 5
Geografia 0 1 3 Matematica 2 2 0
Histdria 0 2 3 Biologia 2 2 2
Fisica 0 2 3 Histdria 1 5 5
Quimica 0 2 4 Filosofia 1 0 0
Arte 0 1 0 Inglés 0 1 3
Filofosia 0 0 1 Educacao Fisica 0 0 1
Ciéncias 0 0 1

Tabela 2.12 . Disciplinas mais importantes  Tabela 2.13. Disciplinas menos importantes
(40 respondentes) (40 respondentes)

Os numeros indicam que em primeiro lugar de importdncia estd a Lingua
Portuguesa, seguida de Matematica, e muitos deles véem em Inglés a terceira disciplina
mais importante em comparagdo com as outras. Quando pego para organizarem as menos
importantes, 11 deles classificam Arte em primeiro lugar, Geografia e Fisica em segundo
lugar e o terceiro posto € ocupado por Histéria, Fisica e Quimica. Para as mesmas
perguntas, 25 alunos dizem que todas tém ou tiveram alguma importancia fornecendo

justificativas. Destaco, a seguir, alguns excertos que julgo relevantes:

Toda sdo muito importante na minha vida!! (1 A2)

Todas s&o muitos importantes se ndo precisariamos ficar estudando (1A14).
Porque é importante o conhecimento em todas as areas (1 A11).

Tudo que, se diz a respeito do aprendizado, é de bom tamanho (1A3).
Até agora me ajudaram todas um pouco (1 A18).

Fazem parte do meu dia a dia (1 A25).

Para encontra emprego melho (1 A9).

A Vida é um estudo Cada Dia que passa nds aprendemos mais (1B4).

42



As declaracdes indicam que os alunos reconhecem a importdncia de ter
conhecimento em diversas areas, saber de tudo um pouco, estar conectado com o mundo
por meio de conhecimentos variados. Os alunos reconhecem que as disciplinas podem
ajudar em seu dia-a-dia, em suas vidas, sendo que o aluno 1 A9 atribui a importancia a sua
vida profissional. Apenas 4 nao véem importancia em estudar as disciplinas oferecidas por

nao estabelecerem uma utilidade com seu cotidiano.

Nesta secdo, fiz uma descricdo detalhada do perfil sécio-educacional dos alunos
participantes desta pesquisa abordando alguns aspectos como motivagdo para estudarem
ou voltarem a escola, intengcdes para o futuro e questdes relacionadas ao trabalho e
situagcdes que podem interferir em sua vida escolar. A descricdo de informagdes foi feita a
respeito dos estudos e das percepcoes dos alunos acerca da importancia da escola em
suas vidas, fator que considero importante para compreender como € o aluno que vivencia o

fendmeno investigado.

Apresento a seguir, os instrumentos e procedimentos de coleta utilizados para a
presente pesquisa conforme a orientagdo metodoldgica.

2.3. Os instrumentos e os procedimentos de coleta

Os instrumentos utilizados para a coleta de informacdes desta pesquisa foram trés

questionarios aplicados durante um semestre letivo.

Para a elaboragédo dos questionarios consultei e me baseei em Hutchinson & Waters
(1987), Cunha (1998), Pinto (2002), Souza (2003), Buzzo (2003) e Pereira (2004),
acrescentando algumas perguntas que considerei pertinentes, com o intuito de obter
informagbes relevantes e que estivessem relacionadas com meus objetivos para esta

pesquisa.

Como mencionado anteriormente, foram desenvolvidos e aplicados trés
questionarios que visavam obter informagdes diversas. Para melhor compreensdo do
conteudo de cada instrumento, farei, a seguir, um detalhamento dos mesmos, descrevendo
o tipo de informag&o que buscavam identificar.
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2.3.1. Questionario Q71 — necessidades

O primeiro questionario, aplicado no segundo més letivo do semestre, foi
denominado Q17— necessidades (anexo 1), e foi elaborado com o intuito de identificar as
necessidades, as expectativas e as preferéncias em relagdo a aprendizagem do idioma
estrangeiro.

A seguir, 0o quadro apresenta as questbes com seus respectivos objetivos de

investigacao:

Questoes

Objetivos

1. Como vocé avalia a experiéncia que teve com a
lingua inglesa até hoje?

2. Cite uma experiéncia positiva que vocé teve com a
lingua inglesa

3. Cite uma experiéncia negativa que vocé teve com a
lingua inglesa

20. Vocé ja teve alguma aula de inglés que foi
inesquecivel?

21. Por que vocé achou inesquecivel?

Coletar informagbes sobre a experiéncia do
aluno com a lingua inglesa

4. Vocé tem dificuldade na matéria Inglés na EJA?
5. Vocé atribui essa dificuldade:

Identificar possiveis dificuldades enfrentadas
no idioma

6. Das atividades realizadas na aula de Inglés,
classifigue-as em: gosto muito, gosto pouco, ndo gosto;

Classificar as atividades nas aulas de acordo
com preferéncia

7. Fora da escola, vocé tem contato com a lingua
inglesa?

8. Vocé necessita da lingua inglesa no seu trabalho
atual?

9. Vocé necessita da lingua inglesa no dia-a-dia fora do
trabalho?

Identificar utilizagao e necessidade do inglés
no dia-a-dia ou no trabalho

10. Eu gostaria de aprender inglés para...

Obter informagdes sobre expectativa em
relacdo a aprender o idioma

11.Qual das habilidades (falar, ler, escrever, ouvir) vocé
acha mais util?

12. Qual delas vocé prefere?

13. Numere as habilidades por ordem de facilidade
(1 para a mais facil)

23. Quais habilidades vocé gostaria de desenvolver nas
aulas de Inglés na EJA ?

Levantar informagdes sobre as habilidades que
mais gostavam ou consideravam importantes

14. Para vocé, qual seria a melhor forma de se
aprender inglés? Numere pela ordem de importancia:
15. Como vocé prefere estudar inglés na classe?
16.Qual a forma menos interessante de estudar Inglés
na classe? Por qué?

Identificar o modo como estudam e a melhor
maneira de estudar

17. Para vocé, é essencial que um professor de inglés
saiba

Obter opiniao sobre o professor de Inglés e
suas competéncias

18. Vocé acredita que a aprendizagem da lingua
inglesa possa colaborar com a aprendizagem da lingua
materna?

Obter opinido sobre colaboragao do idioma
estrangeiro em relagéo a lingua materna

19. Assinale todos os recursos com 0s quais vocé gosta
de estudar:

22. Vocé possui em casa algum material ou recurso
para estudar o inglés ?

Identificar disponibilidade de materiais e
recursos para estudos

Quadro 2.2. Objetivos das perguntas do questionario Q7- necessidades
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Apesar de ter obtido autorizacdo de 52 alunos, o questionario Q1- necessidades foi
respondido por 50 alunos, pois dois deles ndo estavam presentes no momento da aplicacao

ou nao entregaram o questionario respondido, posteriormente.

2.3.2. Questionario Q2 — inglés e estudos

Com a aplicacdo do segundo questionario denominado Q2 — inglés e estudos,
(anexo 2), visava identificar as percepgdes dos alunos sobre como séo, ou se véem como
aprendizes do idioma Inglés e nos estudos no geral. Esse instrumento foi utilizado no
terceiro més de aula do semestre. O quadro a seguir traz as perguntas contidas no
questionario e agrupadas de acordo com os objetivos de investigacao:

Questoes Objetivos

1. Das matérias que vocé estuda, ou ja estudou, quais sdo as mais | Elencar a importancia das

importantes e as menos importantes para a sua vida, fora da escola? matérias que estudam na
escola

2. Fora da escola, quantos livros vocé 1é por més? Identificar fontes de

5. Como vocé se mantém informado? informagao e aquisicdo de
cultura

3. Eu gosto de estudar porque... Identificar o motivo de

4. Eu ndo gosto de estudar porque... gostarem ou ndo de estudar

6. Ja frequentou cursos de inglés? Descobrir sobre cursos de

inglés que ja freqlentaram,
tempo, quando, onde

7. A partir de qual série vocé comegou a estudar Inglés na escola? Em que ano comecgaram a ter
aulas de Inglés na escola

8. Se vocé trabalha e estuda, quanto tempo vocé dispde para realizar | Saber sobre disponibilidade

tarefas da escola? de tempo para dedicagao aos
estudos

9. Vocé gosta de estudar Inglés atualmente? Descobrir sobre a importancia

10. E importante aprender inglés? de aprender inglés, utilidade,

11. Vocé vé utilidade no que aprendeu de Inglés até hoje? se gostam e por que

13. Vocé acha que o Inglés pode ser importante para vocé a partir de

agora?

12. Como eram suas aulas de Inglés até o ano passado? Saber sobre experiéncia com
aulas de Inglés de séries
anteriores

14. Para mim, aprender inglés na EJA é Identificar o que é estudar

15. Eu preciso aprender inglés para Inglés para o aluno da EJA,

16. Eu acho a aula de Inglés legal quando por que precisa aprender,

17. Eu ndo gosto da aula de Inglés quando quando acha ou néo a aula
interessante

18. Como vocé se vé como aluno de Inglés? Obter informagdes sobre

19. Que dificuldades vocé tem com Inglés? como ele se vé como aluno de

20. O que vocé espera ser capaz de fazer com seus conhecimentos de Inglés, o que espera ser

Inglés? capaz de fazer e quais

dificuldades tém

Quadro 2.3. Objetivos das perguntas do questionario Q2 — inglés e estudos
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O segundo questionario foi respondido por 48 dos 52 alunos participantes da
pesquisa. Apesar de conscientiza-los da importancia da devolugdo do questionario, alguns

insistiram que devolveriam num momento futuro e, infelizmente, nem todos o fizeram.

2.3.3. Questionario Q3 - perfil

O terceiro questionario, denominado Q3 — perfil (anexo 3), abordou questdes mais
objetivas, visando obter informagdes sobre o perfil socio-educacional dos alunos. Ele foi
aplicado no ultimo més de aula do semestre. O quadro a seguir apresenta as questoes nele

contidas com seus respectivos objetivos:

Questoes

Objetivos

—_

. Sexo: () feminino ( ) masculino
2. |dade

Obter informagdes sobre o
numero de homens e
mulheres e a faixa etaria

3. Em que lugares vocé morou até hoje?

Tracar um perfil dos lugares

4. Em que lugar vocé mora atualmente? em que os alunos ja moraram
€ moram no momento

5. Estado civil Obter informacgdes relativas a

6. Vocé tem filhos? estado civil e numero de filhos

7. Com qual idade vocé comegou a trabalhar? Fazer um levantamento sobre

8. Em que trabalha? idade do primeiro emprego,

9. Onde fica o seu trabalho? profissdo ou ocupacao, local

21. Quantas horas vocé trabalha por dia?

do trabalho e jornada

10. Até que série vocé estudou no ensino regular?
11. Quando vocé parou de estudar?
12. Por que motivo vocé nao continuou seus estudos na época?

Tragar um perfil sobre Ultima
série cursada no ensino
regular, ha quanto tempo
parou de estudar e por qual
motivo

13. Em que ano vocé voltou a estudar?
14. Desde que ano vocé esta estudando nesta escola?
15. Por qual motivo vocé esta estudando?

Identificar o ano em que
retornou aos estudos, desde
quando estuda na escola e
por qual motivo voltara

16. Vocé pretende continuar os estudos?
17. Vocé pretende cursar uma faculdade?

Obter informacdes sobre a
pretensao de continuar os
estudos e cursar ensino
superior

18. Sobre seu pai:
19. Sobre sua mée: ( ) nunca estudou; ( ) aprendeu a ler e a escrever;
() estudou até a série; () néo sei.

Tracar um perfil do grau de
escolaridade dos pais

20. Quantas pessoas moram na sua casa (incluindo vocé)?
22. Qual a renda total da sua familia em salarios minimos?

Associar informacoes
referentes ao numero de
pessoas da familia que moram
na mesma casa e renda
familiar

23. Qual o meio de transporte usado para chegar até a escola?
24. Qual o meio de transporte usado para ir ao trabalho?

Obter informacdes sobre meio
de transporte utilizado para se
locomover a escola e ao
trabalho

Quadro 2.4. Objetivos das perguntas do questionario Q3 - perfil
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Dos alunos que consentiram sua participagdo na pesquisa, apenas 42 responderam
ao questionario Q3 - perfil. Além dos motivos previamente apresentados, outro fator que
contribuiu para a diminuicdo do numero de respondentes foi o indice de alunos desistentes,
faltosos ou transferidos, como foi ilustrado no quadro 2.1.

Sintetizando a coleta, apresento o quadro a seguir:

Instrumento Objetivo Momento da coleta | N2 de respondentes
Identificagdo de necessidades,
. expectativas e preferéncias 2° més do semestre
Q1- necessidades em relagdo ao idioma letivo 50 alunos
estrangeiro
Identificag@o de percepgdes
Q2-inglés e como individuos, alunos de 32 més do semestre 48
A . alunos
estudos inglés e sobre os estudos em letivo
geral
. Identificagao do perfil sécio- Ultimo més do
Q3- perfi educaciogal dos%lunos semestre letivo 42 alunos

Quadro 2.5. Sintese da coleta

Nesta secdo, apresentei os instrumentos de pesquisa, os objetivos de cada
instrumento, o numero de respondentes a cada instrumento no momento da coleta e os
procedimentos de coleta. A seguir, apresento os procedimentos de interpretagcdo das
informacgdes coletadas.

2.4. Procedimentos de interpretacao das informacoes

Com o intuito de responder a primeira pergunta de pesquisa - “quais necessidades,
expectativas e preferéncias de aprendizagem os alunos da EJA tém em relagdo a Lingua
Inglesa? - utilizei algumas das respostas dos questionarios 1 e 2 para 0s quais obtive
informagdes numéricas além das textuais. Para contempla-las tracei um caminho um pouco
diferente do utilizado para responder a segunda pergunta de pesquisa, como descreverei
mais adiante. ApOs digitalizar os textos/respostas dos alunos, para as informacoes
numéricas, formatei os dados em documentos do Microsoft Office Excel, no qual pude fazer
uma organizacao e classificacao de dados quantitativos:
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graficos perfil 1a - Microsoft Excel
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Figura 2.1. Tela do Microsoft Office Excel: organizacao de dados quantitativos

O préximo passo foi formatar e selecionar as tabelas desejadas, classifica-las em
ordem crescente ou decrescente, dependendo do tipo de informacao e inseri-las no texto da
pesquisa para que a interpretacdo pudesse ser feita mais pontualmente. Para as
informacgdes textuais a respeito das necessidades e expectativas, ora as descrevi no corpo
do texto de acordo com a informacéao tratada, ora organizei em forma de quadros como

apresentarei no capitulo seguinte.

No entanto, para responder a segunda pergunta de pesquisa - “o0 que esta envolvido
em aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA? - utilizei alguns procedimentos
que vao ao encontro da orientagdo metodoldgica escolhida.

Os procedimentos de interpretacdo das informagdes seguirdo a proposta de Freire
(2007: s/p) que, com base em van Manen (1990), elaborou um processo de
operacionalizacdo da tematizacdo a ser adotado na abordagem hermenéutico-
fenomenoldgica. Desse processo fazem parte a textualizagdo e o processo de tematizagao.
Freire (2007) explica que a textualizagdo consiste no registro textual dos relatos referentes
ao fendmeno vivido, enquanto o processo de tematizacdo consiste nas leituras e releituras
dos textos com o intuito de identificar unidades de significado que contenham e revelem
sentidos a respeito do fenébmeno em foco.

Com as primeiras unidades de significado identificadas é iniciado um processo que
Freire (2007: s/p) chama de refinamento e que ‘possibilita que unidades identificadas
possam ser descartadas e novas unidades possam ser identificadas”. Durante esse
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processo de refinamento ocorre o que a autora denomina ressignificacdo: uma espécie de
cruzamento e confronto entre as unidades de significado, o agrupamento de unidades
proximas ou similares, a confirmagdo ou o descarte de determinadas unidades de
significado, dando-se inicio a busca de temas, subtemas e sub-subtemas que caracterizam
e compdem a esséncia do fendmeno sendo estudado. Esse processo de aprofundamento é

p

denominado de “ciclo de validagdo” (van Manen, 1990), e reproduz o “circulo hermenéutico
(Ricceur, 1986/2002), que nos conduz a uma compreensdo mais detalhada do fenémeno. E
importante destacar que o ciclo de validagao possibilita garantir validade e confiabilidade a

interpretacdo dos textos coletados.

As etapas descritas por Freire (2007) permitem operacionalizar o processo de
tematizag@o, como ilustrado a seguir:

TEMATIZAGAO
/ D —
REFINAMENTO: REFINAMENTO E REFINAMENTO E DEFINI(}AO DE
TEXTUALIZA(}[\O IDENTIFICA(}AO DAS RESSIGNIFICA(}AO RESSIGNIFICA(}AO TEMAS,
PRIMEIRAS SUBTEMAS,...
\ UNIDADES DE /'
SIGNIFICADO CICLO DE VALIDAGAO R

Transcri¢ao literal dos Primeiras leituras e inicio Releituras, Novas releituras € maior A partir da confirmagéo
textos que capturam as da identificacdo das questionamento da refinamento com dos refinamentos e

experiéncias vividas pelos
participantes € as
informagdes por eles
fornecidas

primeiras unidades de
significado (as mais
claramente perceptiveis)

relevancia das unidades
de significado ja
estabelecidas e
estabelecimento das
primeiras articulagbes
entre elas. Esse
procedimento pode incluir
a identificagdo de novas
unidades de significado ou
a excluséo de unidades
anteriormente indicadas.

possibilidade de
confirmagao/descarte das
unidades de significado
elou articulagdes
definidas anteriormente.
As abstragdes obtidas vao
sendo nomeadas por meio
de substantivos

abstragdes obtidos
anteriormente,
identificagdo da relagéo
tematica entre as
nomeagdes resultantes. A
partir delas, definigdo dos
temas, subtemas, sub-
subtemas, sub-sub-
subtemas,...

Quadro 2.6: Rotinas de organizacao e interpretacao (Freire, 2006, 2007)

No caso desta pesquisa, a textualizagdo, que segundo van Manen (1990), consiste
em registrar o fendmeno textualmente, ou seja, transcrever falas de entrevistas, digitalizar
questionarios respondidos em papel, compilar arquivos de textos ja digitais, foi feita apds a
coleta das informacbes por meio dos questiondrios. Consistiu na digitacao literal dos
textos/respostas dos alunos em um arquivo do Microsoft Office Word em que relacionei
todas as respostas dos alunos para cada pergunta. Para preservar suas identidades, os
alunos foram numerados de acordo com turma e quantidade, obtendo entdo um codigo; por

exemplo, o aluno 1A1, é o primeiro aluno a ter sua resposta digitalizada do 1° termo - turma
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A, o aluno 1 B13 foi o décimo terceiro aluno a ter seu texto digitalizado e pertence ao 1°

termo - turma B.

Apos a textualizag@o, dei inicio a fase de leituras e releituras, apontando as primeiras
unidades de significado. Esse procedimento de refinamento foi seguido por outros
refinamentos e ressignificagcbes, como sugerido por Freire (2007), operacionalizando o
processo de tematizacao, isto é, a identificacdo dos temas e subtemas que emergem dos
textos.

Para me auxiliar na identificacdo das unidades de significado, utilizei um software
para andlise de dados qualitativos, o Weft-QDA versdo 1.0.1*. Trata-se de um programa
gratuito de andlise de dados qualitativos que utiliza documentos em formato texto ou PDF e
possui ferramentas como: busca, criagdo de categorias, consulta ao texto-base, amostra
estatistica simples e tabulagoes.

Para utilizar o Weft-QDA, gravei os textos em Word versdo WordPad, importei o
arquivo no Weft-QDA e o denominei “Textualizagao”. A proxima figura ilustra o contato inicial

com O programa.:

" Weft QDA is a software tool for the analysis of textual data such as interview transcripts, documents and field
notes. It's available free under a public domain license (Fenton, 2006:1).
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7% Weft QDA - C:/Users/Erika/Desktop/interpretacio.qdp™

File Wiew Project Search Window Help
B Textualizagio —|[-=

text ] details |

AQTITAETE

1. Como vocé avalia a experiéncia que teve com a lingua inglesa até hoje”?
(2] Excelente

Faor qué?

1a tive professores muito bons e se n8o o bastante & porgue ndo consegui acompanhar
1 AZ39- Por que eu ja apendi algumas coisas

Bom

Por qué?

1A16-0

1418- Bom porgue ajudou na internete e nos jogos etc

1 AZE- A maioria das atividades eu aprendi

1 AZ5- Ndo consegui o guanto gostaria.

Razoavel

A1- Porque gostaria muito de aprender coisas novas.

AZ-ndo gqusto.

1
1
1A3-0:144-0
1 Af- S0 entendo pouca coisa
1480
1 A9-sd entendo um pouca coisa
1410-0
1 .41 1- dificuldade de assimilar
Faor qué?
A12-faltou e falta mais horas aula
A14-0

A15-n3o aprendi nada.

A1 7-Por mais qui tento, n8o entra na minha cabega

Al9-0

AZ0-mesmo o Prof. Cendo bom e uma lingua dificio

AZ1-0

AZ22- NEo gosto muito da matéria

AZ3-0

AZ4- 0 Inglés hoje é complicado e ndo usamos fluentemente
AZ6- porqué n3o falamos fluentemente

AZ27- E muito dificil

s g L O s 4

[ ~ Mark | Unmark | Find |

Figura 2.2. Tela do Weft-QDA ilustrando o documento importado do WordPad

Apbs a digitalizagdo dos textos, passei a etapa da identificagdo das unidades de
significado, marcando palavras, sintagmas, frases ou oragbes que pudessem ser
significativas em relacdo ao fenbmeno que orienta esta investigacdo. Como pesquisadora ja
tinha alguns insights sobre possiveis temas que pudessem compor o fenémeno, utilizando-

me de algumas anotagdes previamente feitas para iniciar o procedimento de tematizagao.

Criei, entdo, mais uma tela no software, e trabalhei concomitantemente com as telas
da textualizacdo inicial e o das primeiras unidades de significado, que nomeei como

aprender, mesmo nome do fendbmeno, como demonstro na figura a seguir:
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S Weft QDA - C:/Users/Erika/Desktop/interpretacio.qdp™

File View Project Search Window Help

Bl Textualizacdo = (=== <3 US: aprender = e
text ]netaih;] text ]netail.-a]
Textualizagdo [122-144] =l

QITITAETE professores muito bons 1E
1. Como vocd avalia a experiéncia que teve com a lingua inglesa até hoje? Textualizagdo [216-241]

2] Excelente ia apendi algumas coisas

Por qué?

J& tive professores muito bons & se ndo o bastante & porque ndo consegui

acompanhar Textualizagdo [325-358]

1 423 Por gque eu ja apendi algurmas coisas rmalorna das atividades eu aprendi

Baorn

Par qué?

1A16-0 Textualizagdo [366-378]

1418- Born porgue ajudou nainternete e nos jogos etc N30 consegui

1 A2B- A maioria das atividades eu aprendi

1 A28 N80 congsegui o quanto gostaria. Textualizagio [B06-526]

Razodvel entendo pouca caoisa,

1 A1- Porgue gostaria muito de aprender coisas novas

1 AZ2-ndo gusto.

1A3-0,144-0 Textualizagdo [652-607]

1 A8- 56 entendo pouca coisa dificuldade de assimilar

1A48-0

1 AZ- 50 entendo um pouca coisa,

1A10-0 Textualizagdo [716-740]

1 .41 1-dificuldade de assimilar ndo entra na minha cabega

Por qué?

1 Al12-faltou e falta mais horas aula Textualizagdo [781-801]

1A414-0 & uma lingua dificio

1 A15-ndo aprendi nada.

1 A17-Par mais qui tento, ndo entra na minha cabega Textualizagdo [818-833]

1A18-0 HE8o gosto muito

1 A20-mesmo o Prof. Cendo borm e uma lingua dificio

1A21-0 Textualizagdo [876-913]

1 AZ22- N80 gosto muito da matéria & complicado & ndo usamos fluentemsente

1423-0

1 424- 0 Inglés hoje & complicado & ndo usamos fluentemente Textualizagdo [929-964]

1 AZ8- porqué ndo falamos flusntemente ndo falamos flusntements

1 A27- E muito diffici

(2IRuim Textualizagdo [961-977]

Par qué? E muito dificil

1 AB-n3o entendo nada

1 A7- Parque, fiquei muito termpo fora da escala (tenho pouca nogio dessa

lingua) o Textualizagdo [1002-1013] 4

aprender] j Mark | Unmark ‘ Find | sprends=r = Marke Unmark Find

Figura 2.3. Tela do Weft-QDA: textualizacao e fenémeno aprender

Partindo da tela aprender, e apds 1é-la e relé-la, percebi que algumas unidades de
significado eram recorrentes, e estavam mais diretamente relacionadas ao fenébmeno
investigado. Neste momento, foi feito um refinamento a partir das unidades de significado
identificadas em aprender. Criei novas telas no software e, nelas, fui separando as unidades
de significado que tinham alguma relagdo, denominando-as aprender e dificuldade, como

exemplifico, na sequéncia:
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%% Weft QDA - C:/Users/Erika/Desktop/interpretagao.qdp™

File View Project Search Window Help

23 US: aprender
text ]netaus]

' 3 us: dificuldade
text ]netans]

Textualizago [48623-48641]
torno mais culta.

Textualizagdo [48662-48690]
adguinr novos conhecimento

Textualizagdo [48702-48723]
ter urn futuro melhor

Textualizagdo [487EE-465850]
mantenho informado e tenho mais conhecimento das coisas que
aconteceram e que estdo acantecenda

Textualizagdo [48802-48938]

W&o tenho motivos para ndo gostar de estudar.

Textualizagdo [B0339-60367]
falta de oportunidade

Textualizagdo [B0423-60462]
ainda nda tive oportunidade

Textualizagdo [BOG38-E08TH
Sinto dificuldade por isto ndo estudei

Textualizagdo [51222-51232]
& dificil

Textualizagdo [B36EE-63675]
Professora é legal

Textualizagdo [63693-63726]

e e A St i S

~| Mar | Unmarc

[

Textualizagdo [682-606]
dificuldade de assimilar

Textualizagdo [781-801]
& urna lingua dificio

Textualizagdo [24763-24946)

E importante que o professor tenha essas habilidades em conjunto e que
nos encinar independente das nossas dificuldades. Obs: porque uma coisa &
saber 0 inglés. e outra coisa & encinar o inglés

Textualizagdo [26463-26484]
entender a dificuldade do aluno

Textualizagdo [30535-30603]
Eu achou muito importante mas eu tenho muita dificuldade na matéria

Textualizagdo [41696-41636]
Tenho dificuldade, mals sou perseverante

Textualizagdo [50838-50877]
Sinto dificuldade por isto ndo estudei

Textualizagdo [54522-546563]
tenho dificuldade para aprender

Textualizagdo [54807-54656]
sinto muita dificuldade de entender e pronunciar

Textualizagao [65201-55224]
dificuldade de aprender

Textualizagdo [60002-60061]
muito dificio por causa da pasiencia do professaor

Textualizagdo [61345-61407]
50 que eu ndo gosto de estuda inglés porque sinto dificuldade

Textualizagdo [62945-63074]
& bom, gosto muito de como a teacher ensina, mas sinto que devido a
maioria sentir muita dificuldade. as aulas sdo mais llevesl.

bt i S TR AR S S AT

=] Mai | Uomak | Find

===

n

Figura 2.4. Tela do Weft-QDA com unidades de significado aprender e dificuldade

O software também possibilita a visualizagdo de todas as telas criadas com as quais

0 pesquisador esteja trabalhando. Esse recurso é interessante para o ciclo de validagao,

que de acordo com Freire (2007), com base em van Manen (1990), consiste em buscar

recorréncias, confirmar as interpretacoes feitas, fazer um refinamento para que se consiga

nomear e validar os temas encontrados.

No caso, para o refinamento e ressignificacdo, distribui as telas com as quais

trabalhava no momento, de modo que pudesse ter acesso a todas as unidades de

significado criadas. Li, reli e mudei unidades de significado de tela, associei unidades,

refinei, sempre ressignificando e renomeando, de maneira a comegar a obter algumas

definicées de temas, como ilustrado na figura a seguir:



% Weft QDA - CUsers/Erika/Desktop/interpretagao.adp®
file View Project Search Window Help

1 Texuslizagio [= @S | < us cwonhecimento [EE=]
text | et text | detas |
Textualizagdo [1360-1387) -
QIITAETB pude conhecer outra cuftura
1. Como vocé avalia a experiéncia que teve com alingua inglesa até hoje? (Textualizagdo [10128-10185] E
(2) Excelente adiquirir mais conhecimento
Por qué?
\Jative professores muito bons e se ndo o bastante & porque ndo cansegui acompanhar TextualizagHo [12578-12595)
1 A29- Por que eu ja apendi algumas coisas mais conhecimento
Bom
Por qué? (Textualizagao [13406-13443]
1A16-0 conhecer pessoas e lugares diferentes
1A18-Bom porgue ajudou nainternete & nos jogos etc
1 A25- Amaioria das atividades eu aprendi ITextualizagdo [47347-47380]
1 A28- Nao consequi o quanto gostaria. cuero aprender, ter conhecimentos
Razoavel
1 Al- Porque gostaria muito de aprender coisas novas (TextualizacHo [47594-47649]
1 A2-ndo gusto expandir aminha visdo em todas os canhecimentos gerais
TAF0:TALD
1 AB- 56 entendo pouca coisa - [Textualizagao [47657-47669) &
(W] - Mark Unmaik Find ||| = -] Mark Unmatk Find
© Wants [ 5] | < Us: sprender Ao
text | ot | text | dets |
(Textualizagdo [414-462] = ITextualizagdo [122-144] -
Porque gostaria muito de aprender coisas novas L professores muito bons
Textualizacdo [216-241]
(Textualizagdo [9963-10067) & apendi algumas coisas
1 Al- Para poder cantar corretamente, para arranjar um frabalho melhor e por postar bastante:
I Textualizagdo [326-369]
TextualizagHo [10064-10488) maioria das atividades eu aprendi
1 A3-Talvez ser interprete e viajar autros paises
1 Ad-para adiquirir mais conhecirmento ITextualizagdo [366-378]
1 AB-na realida é sempre bom falar uma linguagemn diferente N80 consegui
1 AB- gosto mais & dffici
1 AT-Verfilmes sem legenda, conversar com meus filhes, discutir alguns assuntos. Textualizagdo [506-626]
1 A8-paraler inglés para ter contato com as pessoas e se preparar para o mercado de semico entendo pouca coisa
1 A9- para aprender ler inglés aprender fala.inglés e ensina ingles
% | Textualizagdo [682-607] =
[Varic] - Mark | Unmaik Find ||| o= | Merk Unmaik | Find

Figura 2.5. Tela do Weft-QDA: Processo de refinamento, ressignificacao e tematizacao

Neste capitulo, descrevi a orientagdo metodoldgica utilizada, o contexto e os

participantes da pesquisa e expliquei em etapas os procedimentos de coleta e interpretacéo

dos textos utilizados para a pesquisa.

No préximo capitulo, apresento as necessidades, expectativas e preferéncias em

relacao ao Inglés de alunos da EJA e a descrigao e interpretagéo do fenémeno do aprender

inglés sob a perspectiva de alunos da EJA.
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CAPITULO 3 - INTERPRETACAO

No capitulo anterior, descrevi a abordagem metodolégica adotada para a pesquisa, o
contexto em que foi feita e os participantes. No presente capitulo, dedico-me a interpretagéao
das informagdes coletadas cuja apresentagdo se organiza em duas segdes: na primeira,
abordo as necessidades, expectativas e preferéncias dos alunos; e na segunda, a descrigao
e interpretacdo do fenébmeno aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA,
destacando os grupos tematicos identificados durante o processo de interpretagao.

3.1. As necessidades, expectativas e preferéncias dos alunos em relacao ao
inglés na EJA

A primeira sec¢ao deste capitulo refere-se a primeira pergunta de pesquisa: Quais
necessidades, expectativas e preferéncias os alunos da EJA tém em relagdo a lingua
inglesa? Para respondé-la, recorro as declaragbes fornecidas pelos alunos nos dois
primeiros questionarios aplicados (Q7- necessidades e Q2 — inglés e estudos), associando
as respostas dos alunos das duas turmas do 12 termo Médio investigadas.

As proximas tabelas ilustram as dificuldades expressas pelos alunos na disciplina
Inglés:

Dificuldades em Inglés Muita |Pouca Atribui a dificuldade a: Qtde

Em tudo 5 5 pouco conhecimento 35
Em gramatica 4 4 material e metodologia

Falar 3 6 material utilizado

Entender 2 3 metodologia do professor

Escrever 1 5

Em formular perguntas 0 2

Verbo 0 6

Nenhuma dificuldade 3 alunos

Tabela 3.1. Dificuldades em Inglés Tabela 3.2. A que atribui a dificuldade

(44 respondentes) (44 respondentes)
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Dos alunos que declararam ter dificuldades, 35 atribuem-na ao pouco conhecimento
do idioma, e os demais a metodologia ou material utilizado pelo professor. Noto que alguns
dos alunos generalizam e categorizam enquanto outros sdo mais especificos, respondendo
que tém dificuldade em verbos, fato que indica a incidéncia de gramatica trabalhada nas

aulas que tiveram.

Alguns alunos atribuem a dificuldade a fatores como falta de vontade de aprender
inglés e a propria constituicdo da matriz curricular que atribui apenas duas aulas semanais
para cada série. Outros dois fatores apontados seriam o de ter ficado tempo afastado da
escola ou nunca ter estudado inglés antes. Dependendo da idade dos alunos, esse ultimo
fato é possivel, uma vez que a lingua estrangeira pode nao ter sido oferecida na época em
que estudaram. Os excertos apresentados a seguir ilustram essas consideragoes:

A minha pouca vontade de aprender inglés (1 A26).

Poucas aulas, porque sao corridas nossas aulas EJA (1 A28).
Por ja falar 2 linguas (1 B3).

Por esta muito tempo parado (1 B4).

Pouco conhecimento, em falar escrever, porque nunca tinha estudado
inglés (1 B5).

Por estar muito tempo fora da escola muitas coisas eu esqueci (1B10).
Em nao ter tido um curso especifico que pudesse me dar a no¢éo da escrita

(1 B13).

O motivo apontado pelo aluno 1B3 se justifica, pois se trata de um aluno bilingUe,
nascido em outro pais e criado por estrangeiros no Brasil, portanto, para esse aluno em
particular, aprender mais uma lingua representa algo dificil de contemplar.

A tabela seguinte ilustra as preferéncias desses alunos pelas atividades realizadas
na aula de inglés e revela uma tendéncia a atividades em que sejam trabalhadas

curiosidades, e musica:
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Atividade Gosta muito [Gosta pouco |Nao gosta

Conhecer curiosidades 22 14 0
Atividade com filme/video 20 14 6
Atividade com musica 20 12 6
Escrever 16 16 3
Conversar livremente 12 11 14
Ler textos curtos 12 11 10
Praticar exercicios gramaticais conduzidos pelo professor 9 16 14
Ler textos sobre assuntos variados 9 12 12
Fazer exercicios gramaticais 8 11 13
Preparar e memorizar didlogos em casa para apresentar 6 5 25
Fazer relato de noticias, acontecimentos, filmes, livros 5 14 17
Ler textos longos e curtos 4 16 15
Ler textos em sala de aula e discuti-los em sala de aula 4 14 19
Exercitar textos para compreensdo oral no laboratério 2 19 17

Tabela 3.3. Atividades preferidas pelos alunos

A tabela acima também evidencia que atividades com filme ou video, escrita,
conversas livres e leitura de textos curtos também estao entre as atividades que os alunos
gostam de fazer. As atividades que declaram gostar pouco sdo exercicios gramaticais,
compreensao oral, apresentacao de relatos, escrita e leitura de textos longos. As atividades
que os alunos ndo gostam de fazer sdo: preparar dialogos, ler textos longos, conversar, ler e
discutir textos em sala.

Essas preferéncias sugerem que, para a preparagdo de aulas, o professor pode
intercalar atividades mais apreciadas com as que considere necessarias, ainda que nao
sejam as favoritas dos alunos. Conhecer as preferéncias dos alunos (como indica a tabela
3.3) pode permitir que o professor dose as atividades que planeja, visando a despertar a

motivacao.

A tabela a seguir apresenta formas de contato com a lingua inglesa fora da escola,

de acordo com os alunos:
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Contato com a lingua inglesa fora da escola

nos filmes 34
nas musicas 33
pela TV a cabo 20
através de revistas 7
com amigos 6
através de jornais 5
nenhum tipo de contato 5
no trabalho 4

Tabela 3.4. Formas de contato com o Inglés fora da sala de aula

Como vemos acima, muitos alunos tém contato com a lingua inglesa por meio das
diversas midias como musicas, filmes e pela TV a cabo; alguns o tém por meio de jornais,
revistas e amigos; poucos, no trabalho e apenas 5 dizem nao ter nenhum tipo de contato
com o idioma. Por essas informacdes é possivel detectar a importancia dos meios de
entretenimento, indicando uma necessidade de aprendizagem da lingua estrangeira,
embora nao imediata, como seria, por exemplo, se utilizassem cotidianamente a lingua

inglesa no trabalho.

Quando questionados pontualmente sobre a existéncia ou ndo de necessidade de
uso do Inglés em sua vida profissional, apenas 3 alunos afirmam que precisam saber o
idioma para a utilizacdo de maquinas, execucao de projetos em AutoCAD, ou uso de
programas de computador. Dos 48 alunos que responderam ao questionario Q2 — inglés e
estudos, 45 responderam que nao necessitam do Inglés em suas atividades profissionais, o
que retoma a questao de que a disciplina Inglés, na EJA ndo assume carater instrumental.
Pelo meu entendimento, nesse contexto, as necessidades sdo impostas pela sociedade e
nao necessariamente percebidas pelos alunos. Esse fator é decisivo para a ndo adogéo da
Abordagem Instrumental pois, nessa perspectiva, os alunos deveriam saber para qué
precisam estudar a lingua estrangeira e, de fato, a utilizariam em contextos e situacdes
especificas.

Ao questiona-los quanto a necessidade da lingua inglesa em suas vidas diérias, dos
47 respondentes, 13 responderam que utilizam e necessitam do Inglés para as atividades
como: ler e entender anuncios, compreender palavras que aparecem em propagandas pelas
ruas, comprar produtos no mercado e utilizar programas de computador. Além disso,
justificaram precisar do Inglés para cantar em grupo musical, ter contato com estrangeiros,
ouvir e entender letras de musicas e ainda para a possibilidade de uma viagem ao exterior.
Os alunos que dizem nao precisar do Inglés no cotidiano forneceram as seguintes

justificativas:
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(1) por ndo terem contato direto com pessoas que falam o idioma, como ilustrado a
sequir:

Nao conhego ninguém que fala inglés (1 A5).

... as pessoas com quem eu me envolvo e a minha rotina ndo exige (1 A13).
Porque néo tenho contato ¢/ pessoas britanicas (1 B15).

Eu néo tenho nenhum contato com a lingua (1 B5).

Nao vou em lugares que precisa falar inglés (1 B14).

(2) por ndo utilizarem em suas rotinas profissionais, como destacado abaixo:

Nao trabalho (1 A26).
... ndo tenho nenhuma atividade que necessite do inglés (1 B10).

... 0 ramo ndo pede (1 B13).

Nota-se que, além de ndo haver a percepcao mais imediata da necessidade, como
ilustram as declaragdes dos alunos 1 A5 e 1 B10, ndo percebem a importancia que o idioma
possa trazer para suas vidas de forma a enriquecer sua cultura, seus conhecimentos a

respeito de outro pais, de outra lingua.

Esses alunos atribuem a falta de necessidade do idioma por nao terem contato com
pessoas falantes de Inglés, reforcando a percepcdo de que por nado terem contato com
estrangeiros ou pessoas que se utilizam da lingua ndo precisam conhecer um segundo
idioma (1 A 13, 1 B15). Outros (1B13, 1 B10, 1 A 26) relacionam a necessidade ao trabalho,
declarando que por n&o trabalharem, ou pelo ramo da atividade n&o exigir, ndo precisam
saber o idioma.

Essas declaragbes me remetem a questdo da conscientizagdo abordada por Scott
(1986) que enfatiza:

“Conscientizagdo” does not simply mean explaining about reading
processes or about language or text structures, and [the paper] suggests
that conscientizagdo involves attitudes as well as awareness, correcting
misapprehensions and building up confidence by promoting understanding
of the underlined process”.(p.2)

Ainda sobre Conscientizacdo, Scott (1986:4) divide o ato de ter consciéncia em trés

niveis: o primeiro est4 relacionado ao fato que o aluno, na maioria das vezes, ndo sabe o
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que esta desenvolvendo na aula; o segundo, a questdo dos professores anunciarem o que
os alunos irdo aprender sem maiores discussoes ou justificativas; e o terceiro a relevancia
do conteudo trabalhado. Pensando na realidade enfrentada por mim nessas turmas de EJA,
reconheco que, muitas vezes, os trés niveis delineados por Scott (1986) se aplicam, por
exemplo, anunciar o conteldo a ser trabalhado sem justificar uma utilizacdo pode causar
desmotivagdo nos alunos; caso o conteudo nao tenha uma relacao direta com aspectos de
sua vida cotidiana, os alunos tendem a nao atribuir a devida importancia; com o intuito de
evitar esses dois resultados, alguns professores optam por apenas “passar” o conteudo sem
discuti-los previamente, cessando o direito que os alunos tém de saber o que estdo

desenvolvendo.

Diante dessa discussado posso afirmar que cabe ao corpo docente desses alunos
trabalhar a conscientizagdo da importancia da educagdo em suas vidas por ndo verem a
utilidade dos contetidos — desenvolvidos nas disciplinas em geral — em sua vida cotidiana e
profissional. Romao (2000:69) também discute essa questdo e reconhece que o aluno
adulto quer ver aplicagéo imediata do que estuda em sua vida.

Contrapondo ao que fora argumentado anteriormente acerca das necessidades, as
expectativas sdo diversas e muitas sao recorrentes nas justificativas dos alunos. Eles
afirmam, por exemplo, ndo necessitar do Inglés em suas vidas cotidianas e poucos
reconhecem precisar do Inglés em suas vidas profissionais. Entretanto, quando
questionados para qué gostariam de aprender inglés, muitos querem para viajar, entender o
que as pessoas falam, compreender letras de musicas, entender um filme sem precisar ler a
legenda, compreender noticias nos canais da TV a cabo, ter mais oportunidades no
mercado de trabalho, utilizar o computador de maneira mais adequada e se comunicar com

pessoas do mundo inteiro, dentre outros argumentos.

Entre essas expectativas, posso citar as que mais se destacam: vontade de poder
cantar corretamente musicas internacionais numa banda; formar-se intérprete e viajar para
outros paises; utilizar o inglés para adquirir mais conhecimento; utilizar a lingua no trabalho;
compreender musicas, noticias, filmes; viajar para outros paises e poder se comunicar com
as pessoas; estar atualizado no mundo globalizado; enriquecer o curriculo; por admirar o
idioma e aqueles que dele se utilizam; trabalhar fora do pais e ser um bom cidadao. As
respostas variam entre os assuntos acima relacionados e mostram que ha um interesse
positivo, uma curiosidade em aprender a lingua inglesa como forma de se sentir inteirado,
inserido na cultura, além de poder proporcionar a oportunidade de ascensao no trabalho e

viagens ao exterior.
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Posso afirmar, baseando-me nessas informagdes obtidas com os alunos e descritas
anteriormente, que ndo ha exatamente necessidade latente de se aprender inglés na EJA.
Todavia, hd muitas expectativas em relacdo a aprendizagem do idioma e, como salienta
Abreu (2005:65-66), por haver uma diferenga de idade notavel dos alunos numa classe de
EJA, os objetivos podem ser dos mais diversos tipos.

Continuando a explorar os aspectos relacionados as aulas de Inglés, os alunos foram
questionados também quanto a utilidade das habilidades que sdo ou deveriam ser
trabalhadas nas aulas. Os resultados obtidos estédo relacionados na tabela abaixo:

Habilidade que considera mais util

ouvir 19
falar 16
ler 11
escrever 4

Tabela 3.5. Habilidades classificadas em grau de utilidade
(48 respondentes)

Partindo das informagdes coletadas, apresento algumas das fornecidas pelos alunos:

Ouvir aprendo mais (1 A4).

Pois se eu consigo ler, posso me comunicar melhor! (1 A7)

Ja tive experiéncia e as pessoas que ouviram eram melhor (1 A13).
Poder entender vérias coisas, computador, musica, filmes (1 A14).
(ouvir e falar) Para poder aprender, para poder respodr (1 B2).
Fica mais facil para entender (1 B3).

Para quando uma pessoa falar eu entender (1 B5).

Ouvindo entendo algumas palavras (1 B15).

(todas) Uma depende da outra em tudo (1 B22).

Percebo, tanto pelo levantamento quantitativo quanto pelas justificativas, que a
habilidade considerada mais Util € a auditiva que pode proporcionar a compreensao (ja

mencionada) de musicas, filmes e também na comunicagao interpessoal.

Ao questiona-los a respeito da habilidade de sua preferéncia, o resultado nao foi
muito diferente:

61



Habilidade que prefere

ouvir 14
falar 13
ler 12
escrever 7

Tabela 3.6. Habilidades classificadas em grau de preferéncia
(48 respondentes)

A razao para as escolhas permanecem similares:

Porque tenho vontade de falar, e as outras alternativas também (1A1).
Porque se vocé sabe falar, vocé sabe ler escrever etc (1 A8).

Si eu sober ler eu vou saber pronunciar (1 A20).

Escrevendo ndo da certo pelo menos ouvindo é melhor (1 A24).
Porque ouvindo nés podemos entender um pouco (1 B8).

Exemplo na musica houvir e entender o que esta dizendo (1 B10).
Porque gosto de ouvir outras linguas (1 B12).

Para pronunciar certo a lingua (1 B20).

Pelos totais encontrados, nota-se um equilibrio maior entre as habilidades de
compreensao e produgdo oral e compreensao escrita. Para um maior entendimento do peso
de cada habilidade comunicativa, pedi que fossem enumeradas em ordem de facilidade,
sendo 1 a mais facil e 4 a mais dificil, como ilustra a tabela a seguir:

Grau de facilidade
Habilidade
1 2 3 4
ouvir 21 7 4 7
falar 11 8 7 8
escrever 11 10 8 5
ler 7 5 10 9

Tabela 3.7. Habilidades classificadas em grau de facilidade
(48 respondentes)

Podemos notar, segundo a classificacdo feita pelos alunos, que a habilidade
considerada mais facil & ouvir, seguida pelas habilidades de falar e escrever e, em terceiro
lugar, ler. Esse fato pode estar relacionado a maior exposi¢cdo que tém ao inglés que é
ouvindo musica. Cabe aqui salientar que os nimeros que indicam a quantidade de alunos
respondentes pode ndo conferir com o total de participantes; isso se deve ao fato de que
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alguns alunos classificaram apenas a mais facil das habilidades em algum dos graus
sugeridos.

A préxima tabela se refere as habilidades que gostariam de desenvolver na aula de
Inglés da EJA, indicadas por ordem, sendo 1 a de maior preferéncia e 4 a de menor
preferéncia:

Habilidades a serem |Ordem de preferéncia

desenvolvidas na EJA 1 2 3 4
Leitura 11 13 5 6
Compreensao Auditiva 11 3 10 8
Escrita 10 12 9 3
Produgdo oral 8 5 8 14

Tabela 3.8. Ordem de preferéncia das habilidades
(48 respondentes)

De acordo com esses dados numéricos, 11 dos alunos preferem desenvolver a
leitura e ter atividades nas quais possam praticar a compreensao auditiva, seguida por uma
preferéncia pela produgao escrita e por Ultimo a produgédo oral, mesmo que a considerem
que seja a mais util como foi apresentado na tabela 3.5. A seguir transcrevo algumas de
suas justificativas:

Gostaria de ler corretamente, compreender quando ougo algo, poder
escrever, e falar corretamente (1 A1).

Gostaria de escrever e ler muito bem para me atualizar profissionalmente (1
A12).

Acho que escrevendo (com traducéo) e a leitura eu possa assimilar melhor
a lingua inglesa (1 A14).

Eu prefiro que os Professores de mais leitura e escrita (1 A17).
Falar é a meta de todos (1 A23).
A leitura para traduzir alguns filmes (1 A25).

Porque acho interessante a escrita em inglés (1 B14).

Os alunos apresentam justificativas em relagédo a leitura como um aporte para outras
habilidades, como nos exemplos 1 A14, 1 A17 e 1 A25. Alguns alunos valorizam e
confirmam suas expectativas quanto a habilidade falar alegando ser “a meta de todos”
(1A23). Outro fator que aparece constantemente na fala desses alunos é a questdo da
tradugdo. A meu ver, para os alunos, saber o significado da palavra em inglés os deixa mais
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seguros da mensagem que estdo lendo e ao traduzir o que esta em inglés para a lingua
materna, faz com que assimilem melhor e gravem (memorizem) alguns vocabulos. Em meu
entendimento, o que pode ter contribuido para essa postura foi a formacao anterior que
tiveram com uma orientagdo baseada na abordagem de gramatica e tradugcdo comumente

utilizada ha algumas décadas.

Tracando um paralelo a respeito das ultimas informacdes apresentadas acerca das
habilidades, retomo que, segundo os alunos, a habilidade mais Gtil, mais facil e de maior
preferéncia é a auditiva, mas a que preferem desenvolver em sala € a leitura, ndo
necessariamente representando a que mais gostam. Suas percepcdes acerca da utilidade,
facilidade e preferéncia, além das percepgbes sobre habilidades a serem desenvolvidas,
dialogam com os objetivos gerais da Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a: 74-75):
“desenvolver a possibilidade de compreender e expressar, oralmente e por escrito, opinides,

valores, sentimentos e informagdes.”

Os alunos também ponderaram sobre as maneiras mais interessantes para aprender
inglés e as classificaram de 1 a 10 (sendo 1 a melhor maneira), como ilustra a proxima

tabela:

Ordem de Importancia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Melhor forma de aprender

saber o significado de cada palavra quando Ié

A 17 5 4 3 1 3 2 2 2 0
ou ouve em inglés

aprender a gramatica primeiro 14 4 3 8 2 2 2 0 0

falar somente sobre assuntos que domina

|

6 5 2 3 4 4 5 2 0
para expressar-se melhor
pensar na lingua materna e depois traduzir 6 4 2 0 2 2 8 2 6 4
estudar inglés em paises onde se fale esse
- 6 1 2 6 1 5 5 3 4 3
idioma

utilizar os meios de comunicagao para
aprender inglés
ter muito contato com a lingua e aprender a

gramatica naturalmente
falar corretamente independente de

conseguir transmitir a mensagem

praticar repeti¢ao 1 3 3 3 3 7 3 4 4 1
outros 1 2 0 0 0 1 3 2 3 10

Tabela 3.9. Ordem de importancia sobre a melhor forma de aprender

A tabela com a quantificagdo dos dados obtidos nos questiondrios revela uma
valorizacao por parte do aluno quanto ao conhecer o significado das palavras € o aprender
gramatica, uma vez que foram os itens a que foram atribuidos um maior grau de

importancia. Em seguida, ter contato com a lingua e aprender a gramatica naturalmente
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parece ser importante para 10 deles. Observando a classificagao final, 6 alunos consideram
menos importante pensar na lingua materna e depois traduzir, revelando uma mudanga na
crenca de antigamente de que era necessario traduzir para entender, embora alguns
tenham mencionado que gostariam de traduzir o que |éem em inglés para melhor
assimilagdo, como foi ilustrado nos excertos da pagina anterior. Percebo nessas
informagdes a mudanca lenta que possa estar ocorrendo, pois, ao lidar com alunos de
geracgdes diferentes — 0s jovens e os adultos — me deparo com alunos que ainda acreditam
que a melhor maneira seja traduzir, enquanto outros ja preferem aprender a gramatica
naturalmente, o que sinaliza o cuidado que o professor deve ter ao abordar tais aspectos.

Também busquei verificar com os alunos qual visdo eles tém acerca das habilidades
a serem conhecidas pelo professor e promovi uma oportunidade de refletirem acerca do que
consideravam importante para o docente. Obtive o resultado ilustrado na tabela abaixo:

Essencial que um professor de Inglés saiba

todas as habilidades citadas 38

falar nesse idioma
ouvir e compreender Inglés

ler nesse idioma

w o oo

escrever em Inglés

Tabela 3.10. O que é essencial para um professor de Inglés

Alguns comentarios foram feitos acerca de suas escolhas quanto as habilidades
necessarias a um professor de Inglés, como ilustrado a seguir:

Ele precisa saber falar inglés por isso ele é um prof de inglés (1 A5).

E essencial que o professor ler e escreva inglés e traduz em portugués
(1A8).

E sua obrigacdo ele ganha pra isso (1A24).

O professor de inglés deve ter todas essas habilidades, do contrario ndo
sabera ensinar direito (1 A7).

E importante que o professor tenha essas habilidades em conjunto e que
nos encinar independente das nossas dificuldades. Obs: porque uma coisa
€ saber o inglés, e outra coisa é encinar o inglés (1 A13).

Assim ele tera mais credibilidade (1 A23).

E fato que ele precisa ler, falar, ouvir, escrever, e compreender para poder
passar para o proéximo (1 B20).

Se um professor ndo souber como vamos aprender (1 B22).
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Para os alunos, é essencial que o professor tenha todas as habilidades
desenvolvidas, de forma a acolhé-los em suas duvidas. Além disso, os alunos tém a
percepgao de que para ensinar bem o professor deve saber bem, como indicam os alunos
1A7,1 A13,1 B20 e 1 B22.

Como foi apresentado no capitulo 1, a Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a)
orienta sobre o papel do professor quanto as atitudes a serem tomadas em relagdo aos
alunos. Uma delas é a de “garantir ao aluno uma experiéncia de construcao de significado
pelo dominio de uma base discursiva que Ihe permita comunicar-se com outras pessoas por
meio de textos orais e escritos” (Brasil, 2002a:75) e, para tanto, é importante que o
professor realmente esteja preparado em relacdo as suas habilidades linglisticas e

comunicativas.

Um dos aspectos importantes para a pratica da lingua inglesa em sala de aula é a
utilizacao de recursos didaticos, como, por exemplo, o fato de o professor adotar ou ndo um
livro ou uma apostila. Busquei, entdo, obter informagdes a respeito dos recursos com 0s
quais os alunos podem ou gostariam de contar para sua aprendizagem de Inglés. Dos 48
respondentes, 34 alunos declararam gostar de filmes; 33, de musicas e 25, de internet como
recursos para estudar Inglés. Porém, o recurso com o qual o maior niumero de alunos pode
contar € o dicionario, seguindo, com consideravel desvantagem, do livro didatico, como

ilustrado na tabela a seguir:

Recursos que gosta de utilizar Recursos de que dispée
Dicionario @ |Dicionario 12
Filmes 34 |Filmes 2
Mdsica 33 |Mdsica 3
Internet 25 [Internet 3
TV 22 |TV 1
Livro Didatico 18 |Livro Didatico 7
Programas de computador 16 |Programas de computador 6
CD 16 |CD 2
Jogos 16 |Jogos 1
Textos 15 |Textos [1)
Apostila 14 |Apostila 2
E-mail 11 |E-mail [1)
Chats 6 |Chats 0]
Fita K-7 4 |Fita K-7 @

Tabela 3.11. Recursos que gostam ou possuem para estudar Inglés (48 respondentes)

66



Os préximos excertos sdo opinides abertas e dizem respeito as atividades que os
alunos gostariam de ter nas aulas de Inglés na EJA e estdo agrupadas por similaridades
entre as respostas:

Gostaria de compreensao auditiva através de musica e leitura através das
letras (1 A1).

Musica, é uma forma mais acessivel porque todos ouvimos musicas (1A26).

Compreensao auditiva para captar o que a professora esta falando (1 B3).

Neste primeiro grupo, os alunos 1 A1, 1 A26 e 1 B3 declaram gostar de atividades
que envolvam compreensao auditiva e os dois primeiros se relacionam a mdusica que faz
parte de seu cotidiano. Essas declaragbes comprovam o levantamento feito a respeito das
habilidades que gostam de desenvolver, a auditiva, relacionada diretamente a atividade com
musica. Os préximos excertos mostram outras preferéncias:

Dialogo. Acho importante para captar uma boa pronuncia (1 A3).
Conversacao. Desinibe e estimula o aluno (1 A23).

Falar uns com os outros em inglés (1 B13).

O segundo grupo considera a habilidade oral como importante e é a que gostariam
de desenvolver em aula por meio de atividades como didlogo ou conversacao, pois pode
ajudar na pronuncia (1 A2), na sua participacao (1 A23) e na comunicacao (1 B3). O proximo
grupo esta relacionado a alunos que preferem executar algum tipo de trabalho ou atividade
ladica, como declaram os alunos 1 A4 e 1 B14:

Trabalho ¢/ nomes inglés (1 A4).
Bingo porque agente pode ter uma luta de palavras que podemos aprender
(1 B14).

Outro grupo prefere atividades que envolvam a tradu¢do ou o uso concomitante do
portugués como forma de facilitar a compreensao, como declaram os alunos 1 A14, 1 A16

nos excertos que apresento a seguir:

Gostaria de ter bastante esercicios com respostas em portugués (1A7).

Conversa e falas traduzir interpretar (1 A13).
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Textos com tradugdo. No meu caso facilita um pouco mais a aprendizagem
(1 A14).

Textos pra traduzir, acho mais facil pra aprender (1 A16).
Traducdes de musicas (1 A19).
Traducao de Palavras (1 A20).

Aprender traduzir toda a aula (1 B15).

Como ja argumentei, os alunos sentem mais tranquilidade ao lidar com a associa¢ao
de palavras em sua lingua materna e talvez essa seja uma maneira para que possam
valorizar inclusive a sua propria lingua e ampliar o vocabuldrio de ambos os idiomas
trabalhados. Em relacdo ao mesmo assunto, Cury (2008:309) defende o ponto de vista que
ao participarem da aula de lingua estrangeira e se descobrirem cidaddos do mundo, ao se
aproximarem de outras culturas passam a valorizar a sua propria, podem se descobrir até

poetas.

O ultimo grupo de opinides indica que utilizar filmes ou outras midias pode contribuir
para captar a atencao dos alunos:

Filmes (1 B1).
Filmes ou aprender pela internet (1 B12).
Videos, Unico jeito dos alunos prestarem atencéo (1 B17).

Gostaria de ouvir musicas em inglés e filmes (1 B18).

As justificativas variam bastante, mas ha uma forte tendéncia, por parte dos alunos,
para pedir tradugao durante a aula, seja dos textos, dos exercicios ou das letras de musica.
Pessoalmente, compreendo essa busca por tradugédo acreditando que os alunos realmente
querem é saber o0 que estdo ouvindo e do que é que esta sendo tratado, principalmente em

relagéo as musicas e aos filmes, pois sdo midias que os rodeiam diariamente.

Para confrontar com as atividades que gostariam de ter em lingua inglesa,
disponibilizo, a seguir, as opinides de atividades que ndo gostariam de ter nas aulas de
Inglés da EJA — Ensino Médio. No entanto, cabe aqui salientar que 21 alunos deixaram essa

pergunta em branco:

Escrita. Pela falta de intimidade (1 A3).
Falar em publico (1 A7).

Atividade oral, ndo me sinto a vontade (1 A11).
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Atividades com musicas (1 A16).
Fala em inglés, sempre (1 A26).
Escrita, porque e méio complicado (1 B3).

Leitura pois nao gosto (1 B14).

Falar ou praticar conversacao em sala sao atividades que os alunos nao se sentem a
vontade ou nao gostariam de fazer, como podemos notar nas informagdes fornecidas pelos
alunos 1 A11, 1 A7 e 1 A26. Alguns alunos citaram a escrita, talvez por ndo conhecerem

muitas palavras em Inglés, outros, gramatica e leituras.

Ao final do questionario Q1 — necessidades, os alunos deixaram alguns comentarios

adicionais a respeito das aulas de inglés que incluem algumas de suas expectativas:

Falar mais, ter dialogos, conjugar o verbo e etc (1 A3).
Atraveiz da musica na aula fica bem mais fago aprender inglés (1 A9).

Como disse anteriormente, gostaria que as aulas tivessem textos com
traducao, acho que facilitaria o0 meu aprendizado ja que faz muitos anos que
nao estudo. So6 estou retornando agora apés 23 anos (1 A14).

Gostaria que o eja adotasse o método de livro ou apostila para aprender e
decorar mais facil o inglés (1 A16).

Minha sugestao é nao mundar de matéria antes que em tendemos a anteior
(1 A20).

Como mencionado nos excertos acima, as expectativas referem-se a: fala em sala
de aula (1 A3); utilizacdo de musica (1 A9); utilizacdo de recurso especifico, seja livro ou
apostila como guia ou material para melhor aproveitamento (1 A16); o uso de traducao para
que se sintam mais seguros ao lidar com o idioma estrangeiro (1 A14).

As respostas aos questiondrios indicam, em linhas gerais, que ndo ha uma
necessidade especifica para a lingua inglesa na EJA. Os alunos, em determinados
momentos, afirmam n&o necessitar de Inglés em suas vidas cotidianas e profissionais; no
entanto, eles tém grandes expectativas e desejos em relacdo ao aprender inglés. Essas
expectativas sdo discutidas por Brindley (1984:31) como subjective needs, classificadas
também por Hutchinson & Waters (1987:55) como desejos ou expectativas.

O quadro a seguir sintetiza as necessidades, expectativas e preferéncias
identificadas por meio das respostas dos alunos aos questionarios:
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Sintese das necessidades, expectativas, preferéncias e atividades mencionadas pelos alunos
Utilizagdo de maquinas
& |Necessidade do Inglés no trabalho ¢ q
'g Programas de computador
% Ler e entender anuincios, propagandas
" ..
ol Necessidade do Inglés no cotidiano Adquirir produtos
2 Utilizar computador
Viajar
"
'g Entender o que as pessoas falam
E Expectativas do uso do Inglés no geral Compreender letra de musica, filmes e programas de tv
E;. Ter oportunidade no mercado de trabalho
] Utilizar o computador
Atividades que gostam muito Conhecer curiosidades
Atividades que gostam pouco Exercitar textos para compreensao oral
o . Preparar e memorizar didlogos
Atividades que ndo gostam
Ler textos longos
Compreensdo auditiva com musica
Atividades para se ter nas aulas de Inglés . P o
Didlogo, tradugdes, filmes
(7]
.g Escrita
5 Atividades para ndo se ter nas aulas de Inglés Atividade oral
S .
% Gramatica
= Saber o significado das palavras quando |é e ouve
8- |Melhor forma de aprender i € P . g
Ter muito contato com a lingua
Habilidade mais facil Auditiva
Habilidade mais util Auditiva
Habilidade que preferem Auditiva
Leitura
Habilidades a serem trabalhadas nas aulas da EJA N .
Compreensdo auditiva
« |Recurso que gostam de utilizar Filmes
V
0 R Dicionario
& |Recursos que tém em casa ] o
£ Livro didatico
S .
<) Filmes
(=4
.£ |Contato com o Inglés fora da escola MuUsica
wv
© Tv a cabo
5 G itica
rama
O |Dificuldades
Falar

Quadro 3.1. Sintese das Necessidades e Expectativas

No inicio da pesquisa, buscava identificar necessidades e expectativas, no entanto,
me deparei com muitas preferéncias dos alunos por atividades ou habilidades a serem
desenvolvidas em aula de lingua inglesa, 0 que nao caracteriza nem necessidade, nem
expectativa e tampouco necessariamente o que gostam, apenas o que preferem, sugerindo

talvez uma maneira diferenciada de lidar com identificacdo de necessidades visando a

pratica em sala de aula.

Nesta secédo fiz a descricdo e a apresentacdo das necessidades e expectativas
identificadas acerca do Inglés, sob a perspectiva de alunos da EJA, resultado da primeira
pergunta de pesquisa: Quais necessidades, expectativas e preferéncias de aprendizagem
0s alunos da EJA tém em relacdo a Lingua Inglesa? A sequir, farei a descricdo e
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interpretacado do fendmeno investigado: o aprender inglés sob a perspectiva de alunos da
EJA.

3.2. Aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA

Com o objetivo de responder a segunda pergunta de pesquisa: “O que esta envolvido
em aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA?”, passo a descrever e interpretar o
fendmeno investigado. Nesta secdo, apresento e interpreto os resultados obtidos nesta
pesquisa com base nas orientacdes tedrico-metodoldgicas apresentadas nos dois primeiros

capitulos.

A secao esta dividida em subsec¢des conforme os temas que emergiram durante os
procedimentos de interpretacao e, ao final, apresento como o fenbmeno aprender inglés sob
perspectiva de alunos da EJA se constitui e os temas que o envolvem: conhecimento,
oportunidade, dificuldade, atuacao, falta, utilidade, motivagcéo e professor.

3.2.1. Conhecimento

O tema conhecimento € um dos que compdem o fendmeno aprender inglés na EJA.
O conhecimento, neste caso, foi por mim percebido a partir de interpretacdes, significagdes,
ressignificacdes e re-interpretagdes dos registros textuais. Nos excertos a seguir, ilustro o

tema:

Sempre que lemos ou escrevemos seja em qual for a lingua, estamos
sempre aprendendo mais a nossa (1 A7).

Porque é importante o conhecimento em todas as areas (1 A11).
A vida € um estudo cada dia que passa nos aprendemos mais (1 B4).

Aprende mais e me torno mais culta (1 B13).
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Eu me mantenho informado e tenho mais conhecimento das coisas que
aconteceram e que estdo acontecendo (1 B20).

Sempre aprendendo nds podemos trocar idéias e aprender mais (1 A30).

Apoés a leitura e releitura dos textos, pude perceber que esse conhecimento se
subdividia em dois tipos: conhecimento de lingua e de cultura. Os excertos a seguir ilustram
o primeiro tipo identificado:

E que as palavras nao sio lidas do mesmo jeito que se escrevem (1 A18).
Aprender um pouco mais das linguas (1 A29).

[preciso de inglés para...] Conhecer mais sobre a lingua (1 A11).

Poder ler e entender mais o significado (1 A16).

Ter um idioma a mais porque s6 o portugues é pouco (1 A17).

Ter alguma nog¢éo de outra lingua que nao seja o portugués (1 A19).
Poder ter conhecimento na lingua mais falada em todo mundo (1A21).

E interesante aprender outra lingua (1 A10).

No futuro, vai exigir muito a lingua inglesa (1 A15).

O inglés é gramaticalmente mais simples (1 A12).

Os excertos acima e as manifestagbes dos alunos sobre conhecimento linglistico
me remetem a Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a:74) que cita, como um dos
objetivos da EJA, “construir conhecimento sistémico sobre a organizacao textual e sobre
como e quando utilizar a linguagem nas situagdes de comunicacao, tendo como base os
conhecimentos da lingua materna”. Percebo que o papel da lingua parece ser figura central
no aprender inglés, o que a lingua representa para o aluno EJA e como este a enxerga. Os
alunos reconhecem que a lingua inglesa é um dos meios que pode abrir portais de acesso
ao conhecimento e as informagdes que veiculam e estdo disponiveis no mundo. Uma das
contribuicbes que a lingua estrangeira pode oferecer é mencionada na Proposta Curricular
para EJA (Brasil, 2002a: 67) que discute a possibilidade do cidaddo jovem e adulto poder
desenvolver suas habilidades participando criticamente do mundo em que atua. O Inglés
como porta de acesso as culturas existentes também é mencionado nos PCN-EM
(2002b:105).

Os proximos excertos ilustram o subtema conhecimento de cultura:

Através dela pude conhecer outra cultura (1 B10).
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Hoje é uma das culturas mais exigidas no mundo moderno, hoje (1 A3).
Aprende mais e me torno mais culta (1 B13).

Expandir meu conhecimento sobre essa lingua/ cultura (1 B20).

Acabo conhecendo coisas novas, apesar de querer mais (1 A1).

Acho importante aprender o inglés porque é uma lingua universal, que se
fala em quase todos os paises (1 A16).

Em sua interpretagdo da LDB Lei n® 9394/96, Arroyo (2008) argumenta que “a
educacao popular e a EJA enfatizaram uma visao totalizante do jovem e adulto como ser
humano, com direito a se formar como ser pleno, social, cultural, cognitivo, ético, estético,

de meméria...”; em outras palavras, perante a reformulacdo da lei, o aluno € um ser
individual e completo que deve ter acesso e direito a cultura e desenvolver seus aspectos
social, ético, histérico, se construindo como sujeito da atual sociedade. Para Seffrin
(2008:314), o aluno da EJA ja carrega uma bagagem cultural de suas vivéncias, o que, a
meu ver, pode ser ampliada com a vivéncia do idioma estrangeiro nas situagdes de ensino-
aprendizagem e é na escola que o aluno podera exercitar esse direito de ter acesso a parte

dessa cultura.

A fim de ilustrar o tema e seus subtemas, representei-os graficamente como mostra
o diagrama a seguir, no qual apresento também, a inter-relagdo entre os elementos
identificados:

Lingua
Estrangeira -

Aprender
Inglés
na EJA

Diagrama 3.1. Tema Conhecimento e subtemas
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3.2.2. Oportunidade

Além de conhecimento, o tema oportunidade também se apresenta como
constituinte do fenbmeno aprender inglés na EJA, sendo composto por dois subtemas que
apresentarei na sequéncia. Alguns alunos consideram o inglés um importante veiculo que
pode promover oportunidade de acesso a novas propostas de emprego, a qual identifiquei
como oportunidade de profissdo, como ilustrado abaixo, pelas declaracées dos alunos:

Porque hoje em dia precisamos saber algumas linguas p/ 0 meio de
emprego (1 B8).

Passei por uma prova no questionario de um emprego por saber o
significado de algumas palavras (1 B22).

Para uma futura profissao e também falar direito a lingua (1 A11).
Conseguir boas oportunidade de empregos (1 A21).

Entrar no mercado de trabalho ou entdo ser competitivo pelo menos (1
B10).

Eu tendo o inglés vou ser um profissional mais qualificado e com mais
oportunidades (1 A13).

E uma grande oportunidade de arrumar empregos bons (1 A21).
Por que em algumas empresas e necesério (1 A19).

Muitas emprezas exigem um grau de conhecimento do inglés (1 B14).

O tema oportunidade parece ser de extrema importancia para o fenbmeno aprender
inglés na EJA. Sua identificagdo reforca o fato de que é um direito garantido em
constituicao, pois de acordo com o artigo 205 (Brasil, 1988), qualquer modalidade de ensino
visa o pleno desenvolvimento da pessoa para seu exercicio profissional’® e de cidadania.
Além disso, a Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a:68) afirma que a aprendizagem
de Inglés pode contribuir para a ascenséo nas carreiras, auxiliando no desenvolvimento da
habilidade leitora, por exemplo, auxiliando o aluno na leitura de manuais, elaboragdo de

curriculo e preparagao para entrevistas.

12 .
Grifo meu.
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O tema oportunidade identificado, também se refere a continuidade nos estudos,
que, entdo, se configura como um subtema. Ele sugere que, com o conhecimento da lingua
inglesa o aluno tem a expectativa de acesso a um curso superior podendo, por exemplo, dar
prosseguimento aos estudos. Além disso, percebo que contempla as atividades que o aluno
pode desenvolver para se manter atualizado, principalmente contando com acesso as

informacgdes que, muitas vezes, estdo em inglés, como destacado a seguir:

Com inglés vocé tem tudo em mao (1 A17).

Gostaria de escrever e ler muito bem para me atualizar profissionalmente
(1A12).

Para uma futura faculdade (1 A11).
Colocar em pratica no meu futuro (1 B16).
Ser um dia um tradutor de Inglés (1 A25).

Pretendo fazer uma faculdade e para fazer um concurso tenho que saber
inglés (1 B15).

Tenho vontade de trabalhar em paizes que usam essa lingua (1 B12).

Apesar de sempre estabelecer relagcdo com o trabalho, os excertos apresentados
identificam o inglés como uma ferramenta de atualizacdo que pode fornecer a oportunidade
de acesso a um curso superior ou a um concurso publico. Ao observar tal constatagao,
percebo um paralelo na afirmagéao de Oliveira (1999:59-60), pois, como argumenta, 0 jovem
da EJA nao necessariamente pertence ao grupo de estudantes em busca de preparagcéao
para o vestibular.

Retomando o tema oportunidade, represento, graficamente, sua constituicdo, antes
de dar continuidade ao detalhamento do fendbmeno em foco, neste estudo:

Continuidade

Profissao

Oportunidade

Diagrama 3.2. Tema oportunidade e subtemas
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3.2.3. Dificuldade

Um dos temas que emergiu dos textos que registram o fendmeno aprender inglés na

EJA, foi dificuldade, como evidenciam os excertos abaixo:

Mesmo o prof. cendo bom e uma lingua dificio (1 A20).

A lingua inglesa é dificil (1 B18).

Acho essa matéria dificil de entender (1 A5).

Sim eu gostaria mais acho muito dificil aprender inglés (1 A19).

Eu achou muito importante mas eu tenho muita dificuldade na matéria
(1A27).

Tenho dificuldade para aprender (1 A20).

S6 que eu ndo gosto de estuda inglés porque sinto dificuldade (1 A2).

E possivel perceber que a dificuldade pode interferir no aprender Inglés por se tratar
de um idioma diferente daquele que estao acostumados a lidar, e que muitos afirmam ter
dificuldade no geral. De acordo com minha interpretacao, dificuldade estd manifestada sob
duas perspectivas: dificuldade de expressao oral e dificuldade com a estrutura.

O subtema dificuldade de expressdo oral emerge dos textos coletados e revela a
dificuldade de comunicagdo manifestada pelos alunos, principalmente quando se referem a

compreensao e expressao orais, como ilustram os excertos abaixo:

Sinto muita dificuldade de entender e pronunciar a palavra em inglés
(1A30).

[tenho...] Dificuldade de pronunciar as palavras (1 A25).
A pronuncia e o aprendizado (1 A30).

Pronuncia e verbos (1 B2).

Em escrever e traduzir, fala, em geral tudo (1 B5).

A matéria e muiro complexo é eu sou muito devagar por ja falar 2 linguas
[aluno bilinglie] (1 B3).

Como um subtema de dificuldade, a expressdo oral emergiu dos textos como um

constituinte do fendbmeno aprender inglés na EJA. A Proposta Curricular para EJA (Brasil,
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2002a:74) sinaliza como um dos objetivos a vivéncia da comunicagcdo como demonstra o

trecho abaixo:

(...) vivenciar uma experiéncia de comunicagao humana no que se refere a
novas maneiras de se expressar e de ver o mundo, refletindo sobre os
costumes e possibilitando maior entendimento de seu proprio papel como
cidadao do pais e do mundo em que vive (Brasil, 2002a:74).

Os alunos se referem a fala utilizando a palavra “pronuncia”, mas pelo que conhecgo
da convivéncia em aula com eles, quando dizem pronuncia se referem ao jeito de falar, a
comunicagdo oral em si. A dificuldade a que se referem também estd diretamente

relacionada a estrutura da lingua, como o inglés “funciona”, ao correspondente em

portugués, uma vez que valorizam a tradugao:

Na escrita em algumas coisas e tradugao caso tenha que fazer s6 (1 B13).
[Tenho dificuldade em] Formar frases (1 B15).

Intender a leitura (1 B16).

Com verbos (1 B19).

Sao poucas, mas eu me confundo na formagao de frases e etc... (1 B20).

As esperiencia negativa é quando eu vejo palavra em inglés e nao cossigo
ler (1 A17).

Porque n&o teve uma nogédo completa (1 B13).

Porque é uma lingua muito dificil (1 B16).

Apesar de ser um aspecto negativo, o tema dificuldade é um fator a ser pensado pelo
professor, para que leve em consideragdo o quao dificil a lingua estrangeira é para os
alunos, e talvez, conscientiza-los de que, apesar da dificuldade, ha muitos outros ganhos em
se empenhar na aprendizagem da lingua. Para representar o tema, seus subtemas e suas
inter-relacdes, apresento o diagrama a seguir:

Aprender

Inglés Dificuldade
ha EJA

Expresséo
Oral

Diagrama 3.3. Tema Dificuldade e subtemas
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3.2.4. Atuacao

Ao reconhecer a existéncia do tema atuacdo para a estrutura do fenbmeno aprender
inglés na EJA, percebi que ela pode se estruturar em dois sentimentos, reconhecidos por
mim como os subtemas: determinacgéao e frustragcgo. Isto se da porque o aluno, ao perceber
que seu papel como estudante do idioma n&o corresponde ao que ele mesmo determinou,
ou tende a reconhecer e reverter a situacao tentando se dedicar mais; ou, caso contrario,
canaliza suas expectativas em frustragcbes que o conduzem a baixa auto-estima, como se

pode observar nas declaragdes que apresento a seguir:

(1) determinacéo:

[como se vé como aluno de Inglés]
Esforcado, pelo menos tentando aprender (1 A25).

Que preciso aprender bastante até aprender tudo (1 A30).

[experiéncia positiva] Escrevi uma mensagem de positividade em inglés p/
uma pessoa e ela me parabenizou (1 A11).

Acredito que tudo depende da forga de vontade, se acreditarmos no nosso
potencial tudo é superado (1 A11).

Tenho dificuldade, mais sou perseverante (1 B15).
Caminhando lentamente mas com muita vontade de aprender (1 A7).
Nao ta muito facil mais vou me esforgar (1 A8).
(2) frustracéo:
A experiéncia negativa e quando eu nao consigo fazer as atividades na sala
aula (1 B5).
Nao consegui 0 quanto gostaria (1 A28).

Nao ficar quebrando a cabecga porque acho que nunca vou aprender (1A24).

Para poder intender oque as pessoas falam, e também para néo passar
vergonha na sala de aula (1 B5).

Um dia o professor falou que n6s nunca iamos chegar a falar inglés (1 A20).
As vezes ndo entendo nada, estou muito atrazado na escola (1 B4).

Veio um amigo da minha tia do EUA e tive que levar ele no aeroporto e nao
conseguia entender nada (1 B11).

Uma avaliagdo no passado que eu tirei nota zero (1 B15).

Ter me saido mal na primeira prova que fiz (1 A23).
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Relacionado ao tema atuacdo, o subtema frustracdo, um sentimento vivenciado por
alunos da EJA ao ter contato com a disciplina Inglés na escola, esta presente, por exemplo,
nas declaragbes dos alunos 1A20, 1B4 e 1B11. Essa frustragdo estaria relacionada a
momentos de retencao, reprovacao e a devolutiva de uma avaliagdo. Cabe aqui destacar a
declaracao do aluno 1A20, em que traz um comentario sobre, talvez, um professor que
conheceu e ceifou qualquer esperanca de falar inglés, ou seja, o professor ja definiu que os
alunos nao aprenderiam a habilidade oral, o que denota um comentario de peso no histérico
desse aluno quanto a aprendizagem da lingua estrangeira.

Quanto a determinagao, percebe-se que apesar de reconhecerem que o inglés seja
uma disciplina dificil, muitos afirmam ter se dedicado e se esforcado para conseguir
acompanhar as aulas como podemos notar nas informagdes fornecidas pelos participantes
1A25, 1 A11 e 1 B15. A Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a:90) descreve o aluno
adulto como tendo “grande capacidade de reflexdo sobre o conhecimento e seu préprios
processos de aprendizagem”, o que comprova as revelagdes dos alunos ao afirmarem que
apesar de sentirem dificuldade estéo dispostos a se esfor¢car mais.

Gadotti (2000:69) discute a questdao de o professor trabalhar a auto-estima dos
alunos pois, na situacao enfrentada na escola, podem vivenciar diversas frustracées como
foi relatado pelos alunos. Tal questao também é destacada pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a EJA - Parecer n® 11/2000 (Brasil, 2000b) como um dos objetivos da EJA
discutidos por Araujo (2006:56-57) em que ressalta a importancia de se desenvolver a auto-
estima, a sensibilidade e a afetividade na pratica educativa.

Com base nessas informacgdes, cabe ao professor repensar sua pratica ao lidar com
alunos que sentem dificuldade e estranham o idioma. Além disso, sua atuagdo em sala de
aula pode gerar frustracao e, portanto, como professora desses alunos, reconheco que é

sempre preciso muito cuidado ao lidar com tais sentimentos.

O diagrama a seguir sintetiza, graficamente, o tema e subtemas alvos da presente
secao:
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Aprender

Inglés
na EJA

 Atuagio

Diagrama 3.4.: Tema atuacdo e subtemas

3.2.5. Falta

O tema falta apareceu em algumas ocorréncias como um dificultador para a
aprendizagem da lingua inglesa, como ilustram as declaragbes apresentadas abaixo:

Nao tem livro (1 B17).

Faltou e falta mais horas aula (1 A12).

N&ao aprendi nada (1 A15).

Como nas outras matérias. Pouco tempo para estudar (1 A12).

Ainda néo utilizei a ndo ser na escola (1 A25).

A falta envolveria os subtemas falta de aplicabilidade, falta de professor em sala de
aula e falta de tempo para estudar e para se dedicar mais. Constituindo um subtema de
menor expressao, por ter tido poucas mencgdes, a falta de professor emergiu de registros

COMO 0S que apresento:

[aula de anos anteriores]- Horrivel porque néo tinha professor (1 B7).

Nao estudava faz 8 anos. A quando estudava o professor ndo ensinava
muito nas provas era s6 consulta (1 B2).

Ruim, pois todas as escolas que estudei as professora nova nao era tao
copetente (1 B16).
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[a aula é legal quando]- Quando a professora Erika da aula (1 A29).

[a aula n&o é legal quando]- Ah prof falta (1 B6).

O aluno 1B7 atribui o fato de suas aulas em anos anteriores terem sido “horriveis”
por nao terem tido um professor fixo, fato que é comum em escolas do periodo noturno. A
falta de professor com competéncia também depbe contra sua aprendizagem como
ressaltaram os alunos 1 B2 e 1 B16. O aluno 1A29 ressalta que a aula é legal quando é a
“professora que da aula” e deixa implicito que, quando a professora falta e eles sao
submetidos a ter aula com um professor substituto, a aula ndo é tao legal; sentimento
compartilhado também pelo aluno 1 B6.

A falta de professor em sala de aula da EJA pode ser ocasionada também pela falta
de professor qualificado, ou seja, com formacao para lidar com este tipo de publico. De
acordo com Paiva (2006:25), a formacdo do professor visa a realidade do Ensino
Fundamental e Médio regulares e o professor que acaba tendo suas aulas atribuidas na EJA
necessita adaptar seus conhecimentos ao aplica-los na sala de aula de adultos. De mesma
opiniao, Cury (2008:310) relembra que em outros tempos as classes de EJA eram atendidas
por voluntarios, ou professores acostumados a lidar com criancas e adolescentes, o que,
infelizmente, contraria a orientagdo das Diretrizes Curriculares Nacionais - Parecer
n®11/2000 (Brasil,2000b), que deixa claro que o jovem e o adulto ndo devem ser entendidos

como uma modalidade de simples extensao das criangas e adolescentes.

O subtema falta de tempo também emergiu dos textos como mostram as
declaragdes que apresento abaixo:

... porém estou muitos anos fora da escola. Mas da para acompanhar a aula
+o0u - (1 B4).

Porque, fiquei muito tempo fora da escola (tenho pouca nogéo dessa lingua)
(1 A7).

[atividades para ndo ter na aula de inglés]- Trabalhos para casa! O tempo
ou sei la o que que impossibilitam as vezes (1 B20).

Como disse anteriormente, gostaria que as aulas tivessem textos com
traducdo, acho que facilitaria 0 meu aprendizado ja que faz muitos anos
que nao estudo. Sé estou retornando agora apdés 23 anos (1 A14).

Bom, mas acho pouco tempo, gostaria que tivesse mais aulas (1 A16).

Muito dificio n&o pela professora mais sim pelo tempo curto (1 A20).
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De acordo com os alunos a falta de tempo se ramifica, caracterizando dois
aspectos: a falta de tempo para estudar e a lacuna de tempo sem estudar, ou seja, o quanto
o aluno ficou afastado da escola desde que teve de interromper seus estudos no ensino
regular, até recorrer ao ensino supletivo. A questdo tempo também ¢é valorizada pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA - Parecer n® 11/2000 (Brasil, 2000b) constando
um dos objetivos da EJA interpretados por Araujo (2006) onde se Ié:

(...) implantar a complementacdo a Proposta Pedagdgica para Jovens a
Adultos em nivel das séries finais do Ensino Fundamental, oportunizando o
acesso e a permanéncia dos alunos trabalhadores a um ensino como
cidadaos, respeitando as suas vivéncias e conhecimentos e
redimensionando o tempo e o espago da aprendizagem (Araudjo, 2006:56-
57).

A aplicabilidade se mostrou um subtema de falta, como ilustrado nos excertos a
sequir:

Ainda nao houve situagdes em que eu tenha tido necessidade de usar
(1B13).

Nao preciso. Perda de tempo, s6 para passar de ano (1 B17).

Por que num momento néo utilizo (1 A20).

Atualmente a empresa que eu presto servico é da Espanha (1 B2).
Meu trabalho nao inclui o inglés (1 A22).

Isso eu ainda néo sei isso 0 tempo dira (1 A18).

Com o que eu tenho até o momento acho que nada (1 A19).

Nada no momento. Me desculpe (1 A28).

Ah nada porque eu néo sei nada (1 B6).

Por enquanto nada (1 B7).

Ao identificar a falta de aplicabilidade, um aspecto até certo ponto oposto, emerge

dos textos, com certa relevancia, como ilustrado a seguir:

Minha prima veio do EUA e consegui fala algumas coisas (1 B11).
Eu aprendi algumas frases que uso com freqiéncia (1 B14).
Hoje em dia usamos muitos. (exemplos: um homem foi roubado e ndo sabia

falar em portugués e conversou com meu marido e perguntou onde ficava
uma delegacia mais préxima de onde estava) (1 A30).
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Apesar de ter aprendido pouco, vejo utilidade (1 A7).
Existe muitos produtos importados no mundo (1 A12).
Estou precisando para usar computador (1 B4).
Importante para prestar um concurso (1 A29).

A principio nao sei responder, mas com certeza vai ser muito Gtil (1
Al4).

Essas evidéncias sinalizam a existéncia de outro tema — utilidade -, identificavel a
partir do reconhecimento da falta de aplicabilidade, indicando que, apesar de pouco
enfatizado, esse tema esta presente na configuragdo do fendbmeno em foco. Em uma
investigacao mais ampla, talvez ele venha a emergir como tema de igual importancia que os

demais ou ndo se confirme como tal.

O tema falta com as ilustragdes do seu subtema aplicabilidade comprova a afirmacao
de Romao (2000:69) que descreve o aluno adulto como aquele que quer enxergar
aplicabilidade para o que esta sendo estudado, para o que aprende. Comprovando essas
afirmagdes, temos as declaracbes dos alunos 1B13, 1 A20, 1 B2 e 1 A22 sobre nédo
enxergar utilidade para o Inglés aprendido na EJA ao afirmarem que nao precisam da lingua
inglesa no momento, talvez por conta das atividades profissionais que exercem. Ja os
alunos 1 B17, 1 A19 e 1 A28 literalmente ndao percebem utilidade imediata no que
aprendem. Bereiter & Scardamalia (2000:406), apesar de argumentarem sobre outra
modalidade de ensino, ressaltam a importancia das escolas desenvolverem atividades que
possam ser aplicadas em situagdes cotidianas vividas pelos alunos.

O diagrama 3.5 ilustra o tema falta e seus subtemas, cabendo aqui destacar a
ligacao existente entre o subtema falta de aplicabilidade com o tema utilidade:

Aprender

Inglés
na EJA

Aplicabilidade .
’

Diagrama 3.5. Tema falta e subtemas
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3.2.6. Motivacao

Ao investigar o fenbmeno aprender inglés na EJA, descobri informagbes muito
interessantes, como por exemplo, o porqué de alguns alunos voltarem a estudar ou se
dedicarem aos estudos e, especificamente, porque continuam a estudar Inglés. A motivacao
identificada se justifica nos excertos a seguir:

[gostaria de aprender inglés para]
... ver filmes sem legenda, conversar com meus filhos, discutir alguns
assuntos (1 A7).

Para ler inglés para ter contato com as pessoas e se preparar para o
mercado de servigo (1 A8).

Para ter um futuro melhor para mim e minha familia (1 A15).

Ser Util profissionalmente , para poder viajar a outros paises e poder me
comunicar (1 A16).

Tornar sonhos em realidade (1 A3).

Um dos fatores que motiva os alunos esta diretamente relacionado a contribuigéao
que o aluno pode oferecer nos estudos dos filhos, além da perspectiva de melhorar de vida
(1 A15). Outro bom motivo para se dedicarem ao aprender inglés na EJA é a possibilidade
de fazer uma viagem ao exterior (1 A16). Interpreto que esse tema compreende trés

subtemas, sendo o primeiro a motivagdo relacionada a familia:

Ver filmes sem legenda, conversar com meus filhos, discutir alguns
assuntos. Para ajudar o meu neto quando ele estiver na escola (1 A7).

Para conseguir comunicar-se melhor com os jovens, entender letras de
musica, e para me sentir atualizada (1 A7).

Quando meu filho me perguntar eu pelo menos ajudar ele na escola. Para
depois poder ajudar meus filhos (1 B11).

Meus filhos estudam mais essa lingua e eu gosto de participar com eles,
entender letra de musica etc...(1 A7).

Para um dia mais tarde meu filho pergunta alguma coisa eu sabe responde.

Melhora de vida, da estudo para meu filho que eu néo tive a oportunidade
de estuda quando era pequeno (1 A2).

Um dos motivos para o aluno da EJA, adulto que retorna a escola abrindo mao de
sua familia e deixando filhos em casa para se dedicar aos estudos, é a preocupagao com o
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estudo dos proprios filhos, para ndo vé-los, talvez, repetindo o mesmo caminho por eles
trilhado, como notamos nos excertos dos alunos 1 A7, 1 B11 e 1 A2. Além disso, ha também
o fato de alguns alunos ja terem filhos na idade escolar que também estudam a lingua
inglesa. Nesse caso, o fato de se manter atualizado e a possibilidade de acompanhar as
musicas e os filmes que os mais jovens gostam, como afirma o aluno 1 A 7, torna-se fator

de motivagéo.

O segundo subtema de motivacdo esta atrelado a viagem, como possibilidade

oferecida pela aprendizagem do inglés:
[0 que espera ser capaz de fazer com os conhecimentos]- Ir para NY
(1A22).
Poder viajar (1 A26).
Conhecer o mundo (1 A30).
Quem sabe, viajar para os estados unidos (1 A3).
Viaja muito pelo mundo (1 A9).
... talvez viajar, conhecer pessoas novas (1 B20).
... talvez ser interprete e viajar outros paises (1 A3).

Pra mim entera mais uma matéria, si um dia eu tiver que viajar para o
exterio estarei siente (1 A17).

Poder se um dia trabalhar fora do Brasil e poder mudar minha vida (1 B8).

Saber me comunicar clara mente ¢/ estrangeiros e poder usar isso ao meu
favor em futuros servigos e possiveis viagens (1 B13).

Viajar, conhecer pessoas e lugares diferentes que sabendo uma lingua
facilita muito (1 B20).

Quando questionados sobre o que esperavam ser capazes de fazer com os
conhecimentos construidos nas aulas de Inglés, muitos dos alunos mencionaram poder
viajar. Uma das primeiras associacoes que fazem com a lingua estrangeira é a utilidade que
tem na situacgéo real de uso, e muitos repetem a maxima que “s6 se aprende se viajar para
um pais falante do Inglés”. No entanto, os alunos véem a possibilidade de viagem associada
ou ao conhecimento do Inglés, ou por um desejo pessoal, ou atrelado a oportunidade de
trabalho.

O terceiro subtema relacionado ao tema motivacdo é inclusdo, conforme os trechos

selecionados ilustram:
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Eu quero ser um bom cidadao (1 A29).

Nao passar apertado em alguns lugar por ex. computador, entender na tv,
etc (1 B4).

Nao adianta ver uma noticia e nao saber ler (1 A20).

Sem estudo me sinto & margem da sociedade (1 A7).

Eu estou ficando a traz da vida (1 B4).

Através do estudo posso sonhar com um futuro melhor (1 B10).
Nos faz alcar voos mais altos... (1 B13).

O inglés é alingua que abre portas para muita coisa (1 B20).

Em relagcdo a motivagao, os alunos trazem informacdes a respeito da possibilidade
que percebem no inglés de contribuir para uma insergao nas atividades corriqueiras da atual
sociedade, como utilizar o computador, ouvir e compreender musicas, assistir a filmes e

conseguir entendé-los.

Pude identificar que, contribuindo para a auto-estima do aluno, aprender, ou saber
uma lingua estrangeira, como o inglés, pode proporcionar sua inclusdo na sociedade — um
sentimento de inser¢do na sociedade ativa e participativa. De acordo com Araujo (2006:57),
procurar a escola € uma das maneiras que jovens e adultos encontram de buscar uma
insercao social. Para Oliveira (1999:60) a questao exclusao/inclusao é relativa pois, uma vez
excluidos da educacéao regular, sdo acolhidos na educacao supletiva. Concordo com Araujo
(2006:57) e com Abreu (2005:65) que a escola pode ser uma oportunidade de inclusdo, visto
que, como menciona Abreu (2005:65) os alunos ja provém de profissdes desvalorizadas
pela sociedade, porém com expectativas de melhora. A respeito do mesmo tema, a
Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a:67) reconhece o papel da lingua inglesa no
tocante a possibilitar o acesso a informacgdes disponiveis na atual sociedade. Celani
(2008:421), em suas consideragcdes sobre o ensino de lingua inglesa no sistema
educacional brasileiro, argumenta que expor os alunos a situagdes de aprendizagem que
lhes faga sentido pode fazer a diferenga entre a excluséo e a inclusdo no atual panorama da
sociedade que muda freqientemente.

Apresento, entao, para ilustrar o tema e suas subdivisdes, o diagrama a seguir:
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Aprender

s NES
Motivagéo na EJA

Diagrama 3.6. Tema motivacéo e subtemas

3.2.7. Professor

O tema professor fez-se presente e se mostrou importante para mim, uma vez que,
além de pesquisadora, no momento da coleta era professora desses alunos da EJA, o que
explica ainda mais meu interesse por esse tema em particular. Para os alunos, o professor

tem papel fundamental na aprendizagem de Inglés:

Porque a professora faz entender a matéria inglés (1 B3).
A minha correcao, é que o prof. tem que dominar bem o inglés (1 A3).

E importante que o professor tenha essas habilidades em conjunto e que
nos encinar independente das nossas dificuldades. Obs: porque uma coisa
€ saber o inglés, e outra coisa é encinar o inglés (1 A13).

E fato que ele prescisa ler, falar, ouvir, escrever, e compreender [em inglés]
para poder passar para o proximo (1 B20).

E bom, gosto muito de como a teacher ensina, mas sinto que devido a
maioria sentir muita dificuldade, as aulas sdo mais “leves” (1 A1).

Nos excertos acima € possivel notar que o aluno atribui uma boa parcela de sua
aprendizagem ao professor que possui competéncia linglistica, que entende as dificuldades
dos alunos e que sabe ensinar reconhecendo as limitagdes de seus alunos. Diante dos
registros textuais percebi trés subtemas relacionados a professor, sendo que um deles,
dedicacgdo esta ilustrado nas declaragdes que seguem:
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O mais importante é que o teacher saiba entender a dificuldade do aluno
(1B4).

Para poder encinar melhor os alunos, e para os alunos entender melhor
(1B5).

A professora se empenha ao maximo para ensinar e isso e importante na
matéria (1 B3).

Apesar de vogé ensinar super bem, nao consigo entender a aula.
[aprender inglés na EJA] Necesario muita paciéncia do profiessor (1 A19).

Bom, a professora érika eu gosto do jeito de sua esplicagao (1 B4).

[a aula é legal quando] O professor é legal (1 B16).

A maneira como o professor se posiciona frente a alunos da EJA pode influenciar
sua atencdo na aula, uma vez que o professor pode procurar se dedicar e considerar a
dificuldade enfrentada pelos alunos. A Proposta Curricular para EJA (Brasil, 2002a: 75)
fornece orientagdes aos professores, cabendo a eles “ajudar os alunos a confiar na prépria
capacidade de aprender”, o que tem relagédo direta com a dedicagcdo em sua fungdo. Como
orienta Haddad (2002:16) devemos enxergar os alunos ndo apenas como trabalhadores,
mas como individuos culturais, com identidades singulares, que apesar de suas dificuldades
tém conhecimento prévio e carregam suas experiéncias em seu conhecimento intrinseco. A
respeito desse assunto, Seffrin (2008:314), ao discutir as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a EJA, afirma que a consequiéncia das relacdes entre os participantes do processo séo
a interacao entre conhecimento, linguagem e afetividade.

Outro subtema identificado em professor foi a proficiéncia que ele deve ter ao
assumir as aulas de Inglés, fator considerado importante para os alunos como demonstram

os excertos a seguir:

Porque ele nos ensina com mais variedade, ler, escrever, falar, ouvir (1 B3).

O professor de inglés deve ter todas essas habilidades, do contrario ndo
sabera ensinar direito (1 A7).

Porque um professor profissional na lingua inglesa tem que ter todas essas
habilidades (1 A15).

Eu acho que para ser um bom professor tem que saber muito bem o idioma
pra poder ensinar (1 A16).

Sim ci ele & um proficional mesmo o que ele nao sober deve correr atras
(1A20).

Assim ele tera mais credibilidade (1 A23).

E sua obrigacdo ele ganha pra isso (1 A24).
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Se nao for assim néo pode ser professor (1 B17).

Porque se ele resolver trabalhar com essa matéria ele tenque saber tudo
sobre ela (1 B18).

Para ele transmitir o que sabe para nos (1 B1).

Percebe-se, ainda, um olhar centralizado na figura do professor como detentor do
conhecimento, como afirmam os alunos 1 B1, 1 A16 e 1 A7. Sobre esse aspecto, Demo
(2002:124-125) discute a questao da “escola reprodutiva” em que “o professor fala, o aluno
escuta, toma nota e devolve na prova”, conceito que se aproxima de algumas das visdes
que os alunos tém da figura do professor. Sobre esse assunto Brindley (1984:15) sugere
que os alunos, especialmente os adultos, ndo sdo meramente recipientes passivos. No
entanto, é notavel que os alunos demandem, com todo o direito, que o professor que lhes foi
destinado tenha conhecimento e competéncia linglistica para que se sintam mais seguros
como salientam os alunos 1 A16, 1 B3 e 1 A24. Por outro lado, um dos alunos reconhece
que, mesmo nao sabendo exatamente tudo sobre a matéria, o professor deve buscar se
atualizar para que possa sanar as possiveis duvidas dos alunos, como reporta 1A20.

Diante dessas constatagdes, o professor precisa langcar mao de recursos que
possam vir ao encontro das necessidades, expectativas e preferéncias dos alunos em
relacdo a maneira que gostariam de aprender o idioma. Portanto, denominei esses recursos
como o subtema metodologia que envolve as atividades e os instrumentos utilizados pelo

professor, como podemos notar a seguir:

Quando vocé pratica constantemente é muito facil (1 A25).
Atividade: exercicios falados conversagao (1 A23).
Um bom falar em inglés pode nos ajuda aprender inglés (1 A9).

Acho que escrevendo (com traducao) e a leitura eu possa assimilar melhor
a lingua inglesa (1 A14).

Conversagéao e escrita seria a forma mais facil pra aprender (1 A16).

Eu prefiro que os professores de mais leitura e escrita (1 A17).

O que o prof acho melhor (1 A5).

Compreensao auditiva para captar o que a professora esta falando (1 B3).

Gostaria que o eja adotasse o método de livro ou apostila para aprender e
decorar mais facil o inglés (1 A16).

Minha sugestéo é ndo mundar de matéria antes que em tendemos a anteior
(1 A20).
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[a aula é legal quando] - Ela é bem explicada (1 A19).
Passao atividades diferentes (1 A24).

A professora ndo deixa nos falarmos em port (1 B4).

A metodologia adotada e seguida pelo professor pode influenciar no desempenho e
motivagao dos alunos em sala de aula e neste caso, associei a metodologia as atividades
que os alunos gostariam de ter ou como o professor trabalha as habilidades em sala. De
acordo com os alunos 1 A23, 1 A9 e 1 A16 seria interessante que se praticasse mais a
habilidade oral em sala, fato que pode contribuir para o desenvolvimento das demais
habilidades. Para o aluno (1 A5) o que sera trabalhado fica a critério do professor. Para
1A16, em sua segunda declaragdo, seria interessante o uso de apostila ou livro como apoio
para as aulas.

A metodologia, como subtema integrante do fenémeno, deve também compreender a
pratica docente aplicada aos alunos da EJA, além de fazer parte da identificagdo de
necessidades e expectativas. A metodologia esta ligada as expectativas que para Brindley
(1984:31) dizem respeito aos fins para os quais o aluno gostaria de desenvolver suas
habilidades linglisticas. Para Nunan (1988/1994:44) as expectativas sdo denominadas
necessidades subjetivas e estdo diretamente ligadas a metodologia adotada. Assim sendo,
caso os alunos tenham como expectativa compreender musicas em inglés, o professor deve
passar a incorporar em seu planejamento o desenvolvimento da habilidade auditiva por meio

da musica como instrumento para se atingir o objetivo dos alunos.

O proximo diagrama ilustra as relagdes entre o tema professor e seus subtemas:

Metodologia

Dedicacéo

~ Professor

Aprender
Inglés

na EJA

Diagrama 3.7. Tema professor e subtemas

Concluida a apresentagdo dos temas e subtemas que constituem o fenémeno
aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA, forneco o diagrama completo que
ilustra, graficamente, as relagdes entre as partes que compdem o todo investigado:
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Lingua
Estrangeira .
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- Aprender
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Diagrama 3.8. Fenémeno: O aprender inglés sob perspectiva de alunos da EJA

O diagrama que representa o fenébmeno é composto por 8 temas e 17 subtemas que
se relacionam uns com os outros e diretamente com o fendbmeno em foco, localizado ao
centro. Este formato foi escolhido por mim a partir de idéias sugeridas durante os encontros
presenciais do Seminario de Pesquisa'® no segundo semestre de 2008.

Reitero que essa é uma das representagbes graficas e interpretagdes possiveis do
fenébmeno, que se constitui desta maneira devido a minha visdo como professora e
pesquisadora desse contexto. Para compreendé-lo, descreverei de maneira sintética uma
possivel leitura do diagrama do fenémeno.

O aprender inglés sob a perspectiva de alunos da EJA é composto pelo
conhecimento e compreende o conhecimento de cultura que as aulas e o contato com o
Inglés podem proporcionar e o conhecimento de lingua estrangeira que promove um
conhecimento maior sobre os fatos que nos rodeiam, perpassando pela constante
atualizacdo e pelo acesso as informagdes em inglés que veiculam nos meios de

comunicagao e que podem vir a transformar-se em conhecimento para esses alunos.

" Seminario de Pesquisa: A Abordagem Hermenéutico-Fenomenoldgica: Conceito e Procedimentos, oferecido
pelo Programa de Po6s-Graduagdo em LAEL como disciplina integrante das Atividades Programadas, ministrado
pela Profa. Dra. Maximina Maria Freire, no segundo semestre letivo de 2008.
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O tema oportunidade também constitui o fendmeno uma vez que os alunos
enxergam na aprendizagem de Inglés ndo sO oportunidades de dar continuidade nos
estudos tendo chance de atualizagdo, como também oportunidade de conseguir um
emprego melhor ou obter uma promog¢do, além da possibilidade de ascensdao em sua

carreira ou profissao.

O fenbmeno também conta com o tema dificuldade que diz respeito a dificuldade que
os alunos enfrentam ao aprender a lingua inglesa sendo esta relacionada a estrutura da
lingua, como as palavras se organizam para formar as mensagens e a pronuncia. Outro
fator é a dificuldade de expresséao oral, devido ao pouco contato ou pratica de produgéo oral
que tém ao longo de suas vidas escolares.

O aprender inglés na EJA esta relacionado a atuacdo do aluno em sala de aula,
principalmente ao alegar que ndo consegue entender a lingua, acarretando pouca produgéo,
e gerando frustracdo ou, em alguns casos, a determinagdo em superar as dificuldades e
dedicar-se aos estudos.

Além dos temas citados, o fenbmeno é também composto pelo tema falta, outro
aspecto negativo. A falta ou a auséncia de alguns elementos implica 0 bom desenvolvimento
da lingua estrangeira e, geralmente, a falta de aplicabilidade imediata se contrapde a
dedicacdo na aula de Inglés. Ao interpretar a falta de aplicabilidade, a utilidade emergiu
como tema constituinte do fenémeno, pois foi interpretando a falta de aplicabilidade que
percebi a existéncia da utilidade, que apesar de nao se configurar com igual importancia que
os demais temas, é relevante para a compreensdo do fenébmeno em foco. Associado a
esses elementos esta a falta de tempo para se dedicar mais aos estudos e também a lacuna
de tempo longe dos estudos. Com menos destaque, emerge no subtema falta a figura do
professor, que também é fator negativo durante a aprendizagem de Inglés.

A motivagdo como tema que compde o fenémeno estudado refere-se ao motivo tanto
para estar estudando quanto para continuar os estudos e se dedicar as aulas. A motivagdo
diz respeito a planos para o futuro como a possibilidade de viagens para o exterior onde
podera utilizar o idioma. O que os move também é a necessidade ou o desejo de assistir
membros da familia, como filhos e netos em seus estudos, estimulando-os e
acompanhando-os em suas tarefas, ou o fato de poderem acompanhar a juventude rodeada
de estimulos midiaticos em inglés. Além disso, um dos motivos para estudar Inglés esta
relacionado a incluséo social que o conhecimento de uma lingua estrangeira pode promover

na vida da pessoa.

Finalmente, o tema professor compée o fenbmeno juntamente a fatores

determinantes do seu desempenho como a proficiéncia em lingua inglesa que é, muitas
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vezes, vista pelos alunos como item essencial. Tal carater de essencialidade fica claro
quando os alunos salientam que “saber bem o inglés é sua obrigacdo”. Além disso, a
metodologia que embasa a utilizacdo de instrumentos, estratégias e materiais também
influencia no rendimento do aluno. Um fato que me chamou a atencao, como professora € a

dedicacgao do professor em suas atitudes para com o aluno, especialmente, o aluno adulto.

Neste capitulo, apresentei as necessidades, expectativas e preferéncias dos alunos
da EJA em relacdo ao Inglés. Também descrevi e interpretei o fenbmeno aprender inglés
sob a perspectiva de alunos da EJA, apresentando os temas e subtemas que o compéem. A
seguir, apresento algumas consideracoes e reflexdes acerca do que foi elaborar esta
pesquisa, retomando alguns caminhos e escolhas.

93



CONSIDERAGCOES FINAIS

Realizei esta pesquisa com o intuito de investigar as necessidades, expectativas e
preferéncias que alunos da EJA, especialmente do Ensino Médio, tém e como poderia,
como professora, contribuir para que elas fossem consideradas e atingidas, a fim de que a
aprendizagem de inglés fosse significativa. Para tanto, também investiguei o fenédmeno
aprender inglés na EJA para compreendé-lo sob a perspectiva do aluno. Ao repensar a
trajetdéria que enfrentei durante o processo de investigagdo e desde o primeiro contato que
tive com o publico pesquisado, posso compreender, a partir das interpretacdes feitas, o
quéao dificil e complexo pode ser estar em contato com o Inglés na escola para esses

alunos.

Uma das caracteristicas que me chamam atencdo advém do fato de os alunos
adultos ja terem familia constituida: muitos séo mulheres com filhos, que trabalham e
estudam, buscando uma promoc¢ao social ou emancipacao financeira. Como se trata de
mulheres mais velhas, percebo que enfrentam resisténcia de suas familias, filhos e
companheiros por voltar a estudar apdés um longo periodo de tempo, criticas e desconfianga,
embora demonstrem grande empenho em suas atividades escolares. Por outro lado, os
homens também passam por dificuldades de mesma propor¢ao pois, muitas vezes, tém dois
empregos para sustentar sua familia e precisam suportar a pressao e cobranca, no trabalho,
para a conclusao dos estudos. Muitos dos alunos acabam enfrentando diariamente
situagdes com seus filhos que podem vir a atrapalhar seu desenvolvimento em sala de aula
como, por exemplo, faltas para levar seus dependentes ao médico, atrasos por ter de
esperar alguém para cuidar de seu filho, entre outros contratempos.

Na maioria dos casos, 0s alunos adultos e muitos jovens também mantém uma vida
profissional ativa e dividem seu tempo entre trabalho e escola. O curso, por ser noturno, traz
essa caracteristica de sobrecarga ao aluno. Por haver a possibilidade de se encontrar
resisténcia, vale lembrar que conhecer o publico e os participantes e desenvolver uma
proposta mais adequada, seria um caminho interessante, principalmente no caso da lingua
inglesa pois, de acordo com Benesch (1999) e também na visdo dos alunos, o inglés é um
idioma que “abre portas” para oportunidades educacionais ou profissionais.

Nés pesquisadores, que adotamos uma orientagdo hermenéutico-fenomenolégica de
pesquisa, buscamos compreender fendmenos da experiéncia humana, vivenciados por nés
ou por aqueles que nos cercam. Nossas pesquisas buscam compreender situagcées em que

a linguagem tem o papel de mediagdo, e a partir do significado construido por essas
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interpretacdes, podemos ndo s6 compreender melhor aqueles que vivenciam o fendmeno,

como identifica-lo.

Pude perceber, nos textos e registros obtidos nas respostas dos alunos aos
questionarios, o quanto o ensino da lingua inglesa € negligenciado, o quao importante é a
figura, a dedicacao, a postura e a metodologia adotada pelo professor, além dos materiais
escolhidos e utilizados que podem contribuir ou interferir negativamente no desenvolvimento
das habilidades em Inglés. Além disso, surpreendi-me ao verificar que a habilidade que
preferem, mais gostam e consideram mais Util € a auditiva, sempre pouco trabalhada nas
aulas de Inglés.

Compreendo também, apds a investigagao, a dificuldade que eles tém em entender o
funcionamento da lingua, pois muitas vezes pedem e insistem em tradugdes para a lingua
materna, no intuito de entender o que esta sendo dito. Todos os fatores contribuem para que
se torne ainda mais dificil se comunicar oralmente na lingua estrangeira, considerando o
pouco tempo de contato e pouca familiaridade com a prondncia. Outros aspectos
identificados e que estruturam esse aprender inglés na EJA se relacionam a lacuna de
tempo no contato com a escola e a lingua inglesa, a falta de tempo para se dedicar aos
estudos, a falta de materiais e do professor que, em muitas fases de seu estudo, nem

sempre estiveram presentes.

Tais aspectos negativos que compdem o fendmeno investigado podem ser
compensados pelo que representa uma motivacao para eles, pois o aprender inglés na EJA
simboliza a possibilidade de expandir conhecimentos sobre a cultura, sobre as linguas,
sobre sua propria lingua, além da possibilidade de viagens ao exterior e de estar presente
na educacao dos filhos, auxiliando-os em sua vida escolar.

Um dos fatos que me marcou nesta investigacéo, e que me fez refletir sobre minha
pratica anterior, foi a questdo dos alunos declararem que gostariam de ter atividades de
producdo oral mais freqientemente pois, diferente das propostas curriculares que priorizam
a habilidade de compreenséo leitora e como defende Benesch (2001:108-109), os alunos

anseiam por aprender a falar em inglés e véem isso como um direito.

No entanto, repensando os caminhos tragados para a pesquisa, assumo que posso
ter tomado algumas decisbes que nao foram tao favoraveis a investigacdo, como por
exemplo, a utilizagao apenas de questionarios. Mesmo contendo respostas abertas, quando
dei inicio as interpretagcdes senti, muitas vezes, falta de mais elementos que pudessem
contribuir para minhas interpretagdes, uma vez que muitos alunos eram extremamente
objetivos em suas respostas e ndo a desenvolviam. Por tudo isso, senti que minhas

limitacbes esbarravam nos registros obtidos. Talvez, para um préximo momento de
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investigacdo, eu possa repensar os instrumentos e realizar a pesquisa com menos
participantes para dedicar-me as declaragbes de maneira a aprofunda-las, ou planejar
instrumentos que coletem informacdes diversificadas, em momentos diferentes para que eu
possa contar com mais elementos no momento das interpretagdes. Compartilho essa
experiéncia, pois reconheco que, embora 0s questionarios sejam 6timos instrumentos de
coleta, podem conter informacées muito objetivas e, algumas vezes, pouco esclarecedoras,
uma vez que para os participantes, respondé-los chega a ser cansativo e por isso, 0s

respondem brevemente, sem fornecer informagdes completas.

Contudo, apesar de certas limitagdes, a pesquisa realizada traz contribuigées para a
area da Linguistica Aplicada, pois conta com informagdes importantes para professores e
pesquisadores sobre o publico em foco, sobre a identificagao de necessidades, expectativas
e preferéncias, fornecendo, inclusive, subsidios para a elaboragcdo e a adaptagcado do
planejamento de aulas de Inglés na EJA.

Portanto, atrevo-me a sugerir pesquisas ou caminhos que retomem as questdes
abordadas nesta pesquisa, porém com o intuito de investiga-las mais a fundo: as atividades
que tenham maior relagdo com as necessidades, expectativas e preferéncias reveladas
pelos alunos; as percepg¢des que os alunos tém da lingua inglesa; o papel atribuido a lingua
e a aplicacao e verificagdo de materiais (até mesmo desenvolvidos a partir das informacoes
fornecidas por este trabalho). As contribuicbes também envolvem o repensar questdes
referentes a EJA que vem sofrendo modificagdes ao longo das ultimas décadas.

Finalizo minhas consideracdes partiihando a experiéncia que vivi ao longo dos
ultimos dois anos e que me foi de tamanha valia. Pude crescer profissionalmente, pois tive a
oportunidade de trocar experiéncias com outros profissionais que enfrentam dilemas e
situagdes-problema como eu, além de ter contato com pesquisadores e professores tao
dedicados a causa da educacdo. Sinto que cresci e amadureci pessoalmente também,
tornando-me uma professora, uma profissional mais critica e consciente da situagéo
enfrentada pelos alunos e pelos professores nas diversas esferas de ensino-aprendizagem
da lingua inglesa. Apéds ter concluido a pesquisa, com todas as interpretacdes e reflexdes
construidas ao longo da trajetéria, percebo que, em alguma medida, minha pratica mudou e
meu relacionamento com os alunos esta diferente, uma vez que tenho um olhar
diferenciado, compreendendo além daquela superficie aparente. Compreendo que se trata
de seres humanos com histérias diversas, com barreiras a serem superadas, com
dificuldades e limitagbes, mas também com necessidades, desejos, vivéncias, sonhos e
preferéncias que os movem a continuar na luta. Por contar com os subsidios - as
informagdes que foram frutos desse trabalho -, tenho a possibilidade de refletir

constantemente sobre minhas escolhas metodolégicas, planejar minhas aulas de modo
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diferente daquele que estava acostumada, agregando atividades necessarias as atividades
de que mais gostam ou preferem. Espero, sinceramente, que esta pesquisa possa
proporcionar crescimento a outros pesquisadores e professores, bem como instigar novas
pesquisas.
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ANEXO 1
QUESTIONARIO Q1 — NECESSIDADES

© BREGEIRO, E. T. (2008)

Nome Série Data

1. Como vocé avalia a experiéncia que teve com a lingua inglesa até hoje?
( ) Excelente ( )Bom ( )Razoavel ( )Ruim
Por qué?

2. Cite uma experiéncia positiva que voce teve com a lingua inglesa:

3. Cite uma experiéncia negativa que vocé teve com a lingua inglesa:

4. Voce tem dificuldade na matéria Inglés na EJA?
( ) sim, muita, em
( ) sim, um pouco, em
( ) nenhuma

5. Voceé atribui essa dificuldade:

( ) ao material utilizado

( ) a metodologia do professor

( ) ao material utilizado e a metodologia do professor juntos
() ao seu pouco conhecimento da lingua inglesa

( ) outras, quais?

6. Das atividades realizadas na aula de Inglés, classifique-as em: (coloque os niimeros)

GOSTO MUITO:

GOSTO UM POUCO:

NAO GOSTO:

1.preparar e memorizar didlogos em casa 7.ler textos sobre assuntos variados;
para apresentacgao; 8.ler textos longos e curtos;
2.praticar exercicios gramaticais 9.ler textos longos;

conduzidos pelo professor; 10.]er textos curtos;
3.conversar livremente; 11.escrever;

4 fazer relato de noticias, acontecimentos 12.fazer exercicios gramaticais;
pessoais, filmes, livros; 13.conhecer curiosidades;
5.exercitar textos para compreensao oral 14.atividade com musica;

no laboratério com o professor; 15.atividade com filme/video;

6.ler textos em sala de aula e discuti-los em
sala de aula;

7. Fora da escola, vocé tem contato com a lingua inglesa?

() sim, através de jornais () sim, com amigos

() sim, através de revistas () sim, no trabalho

() sim, pela TV a cabo () ndo, nenhum tipo de contato com o
( ) sim, nos filmes idioma

( ) sim, nas musicas
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8. Vocé necessita da lingua inglesa no seu trabalho atual?
() sim, o qué? Para qué?

( ) ndo, ndo necessito

9. Voceé necessita da lingua inglesa no dia-a-dia fora do trabalho?

( ) sim, o qué? Para qué?
( ) ndo, ndo necessito, porque

10. Eu gostaria de aprender inglés para

porque

11.Qual das habilidades (falar, ler, escrever, ouvir) vocé acha mais 1til?
para qué?

12. Qual delas vocé prefere?

Por qué?

13. Numere as habilidades por ordem de facilidade (1 para a mais facil):
() falar ( )escrever ( )ouvir ( )ler

14. Para vocg, qual seria a melhor forma de se aprender inglés? Numere pela ordem de
importancia:
pensar na lingua materna e depois traduzir.
praticar repeticao.
aprender a gramatica primeiro.
falar somente sobre assuntos que domina para expressar-se melhor.
falar corretamente independente de conseguir transmitir a mensagem.
estudar inglés em paises onde se fale esse idioma.
ter muito contato com a lingua e aprender a gramadtica naturalmente.
saber o significado de cada palavra quando 1€ ou ouve em inglés.
utilizar os meios de comunicagdo para aprender inglés.
outros

15. Como vocé prefere estudar inglés na classe?
() individualmente, quando?

() em pequenos grupos, quando?

() em dupla, quando?

() em grandes grupos, quando?

16.Qual a forma menos interessante de estudar inglés na classe? Por qué?

17. Para vocg, € essencial que um professor de inglés saiba:

() ler nesse idioma. () escrever em inglés

( ) ouvir e compreender em inglés. ( ) todas as habilidades acima
() falar nesse idioma.

Justifique sua respostas:

18. Vocé acredita que a aprendizagem da lingua inglesa possa colaborar com a
aprendizagem da lingua materna?
( ) Nao, porque
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( ) Sim Como?

19. Assinale todos os recursos com os quais vocé gosta de estudar:

() livro did4tico ( ) musica ( ) jogos

() textos ( ) filmes ()TV

( ) apostila ( ) internet para pesquisa () CD ROM (programas de
() fita K-7 ( ) e-mail computador)

()CD ( ) chats

20. Voce ja teve alguma aula de inglés que foi inesquecivel?
( )ndo () sim. Que tipos de atividade vocé fez?

21. Por que vocé achou inesquecivel?

22. Voceé possui em casa algum material ou recurso para estudar o inglés ?
( )Nao ( )Sim. Quais ?

Com que freqii€ncia vocé o(s) utiliza?

23. Quais habilidades vocé gostaria de desenvolver nas aulas de inglés na EJA ? Numere
pela ordem de sua preferéncia:

leitura escrita producao oral compreensao auditiva
Outras:
Justifique suas preferéncias:

24. Que atividades vocé gostaria de ter na aula de inglés na EJA. Justifique:

25. Que atividades vocé nao gostaria de ter? Justifique:

Se quiser, faca algum comentério ou dé alguma sugestao.

Muito obrigada por ter respondido a este questionario.
Prof®. Erika Teixeira Bregeiro — Abril de 2008

Mestranda em Lingiiistica Aplicada e Estudos da Linguagem
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo
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ANEXO 2
QUESTIONARIO Q2 - INGLES E ESTUDOS

© BREGEIRO, E. T. (2008)

Nome Série Data

1. Das matérias que vocé estuda, ou ja estudou, quais sd@o as mais importantes € as menos
importantes para a sua vida, fora da escola?

- as mais importantes, pela ordem, sao: 1? , 22
3 5

- as menos importantes, pela ordem, sao: 1? , 22
3 5

( ) todas tem/tiveram importancia porque
( ) nenhuma foi importante porque

2. Fora da escola, quantos livros voceé 1€ por més?
()1 ()2 ( ) nenhum

3. Eu gosto de estudar porque

4. Eu ndo gosto de estudar porque

5.Como vocé se mantém informado?

( ) radio ( ) jornais
() televisdo ( ) conversa
( ) revistas ()

6. J4 freqilientou cursos de inglés?
( ) nunca, porque
( ) sim - qual?
quanto tempo?
quando parou?
Por que fez?

7. A partir de qual série voc€ comegou a estudar inglés na escola?

8. Se voce trabalha e estuda, quanto tempo vocé dispde para realizar tarefas da escola?
( ) nenhum () horas por semana

9. Voceé gosta de estudar inglés atualmente?

() sim, porque
( ) ndo, porque

10. E importante aprender inglés?
() sim, porque
( ) ndo, porque
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11. Vocé vé utilidade no que aprendeu de inglés até hoje?
() sim, porque

( ) ndo, porque

12. Como eram suas aulas de inglé€s até o ano passado?

13. Vocé acha que o inglés pode ser importante para vocé a partir de agora?
( ) sim, porque

( ) ndo, porque

14. Para mim, aprender inglés na EJA ¢

15. Eu preciso aprender inglés para

16. Eu acho a aula de inglés legal quando

17. Eu ndo gosto da aula de inglés quando

18. Como vocé se vé como aluno de inglés?

19. Que dificuldades vocé tem com inglés?

20. O que voce espera ser capaz de fazer com seus conhecimentos de inglés?

Muito obrigada por ter respondido a este questionario.
Prof®. Erika Teixeira Bregeiro — Maio de 2008

Mestranda em Lingiiistica Aplicada e Estudos da Linguagem
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo
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ANEXO 3
QUESTIONARIO Q3 - PERFIL

© BREGEIRO, E. T. (2008)

Nome: Série:

1. Sexo: () feminino ( ) masculino 2. Idade: anos

3. Em que lugares vocé morou até hoje? () sé em Sao Paulo

Cidade Estado:
Cidade Estado:
Cidade Estado:

4. Em que lugar vocé€ mora atualmente?
Bairro: Cidade

5. Estado civil:
() solteiro ( ) casado ( ) divorciado ( ) viuvo ( ) convivéncia estavel

6. Vocé tem filhos?
( )ndo ( ) sim. Quantos?

7. Com qual idade vocé comegou a trabalhar?
( )______ anos( )nunca trabalhei

8. Em que trabalha?
() ndo estou empregado atualmente; em
Local: Tipo de trabalho:

9. Onde fica o seu trabalho?:
Bairro: Cidade:

10. Até que série vocé estudou no ensino regular?
()até série () sempre estudei no ensino supletivo (EJA)

11. Quando vocé parou de estudar?
() parei de estudar em () nunca parei de estudar

12. Por que motivo vocé ndo continuou seus estudos na época?
() por falta de escolas na regido em que eu () porque eu fui reprovado;

morava, () por motivo de sauide;
() por falta de vagas na regiao em que eu ( ) porque eu comecei a trabalhar;
morava,; ( ) porque eu me casei;
() por falta de dinheiro para manter meus () porque eu tive filhos;
estudos; ( ) porque minha familia ndo quis;
( ) porque eu ndo gostava de estudar; ( ) porque meu marido/minha
( ) porque eu achava o curso muito dificil; esposa nao quis.

13. Em que ano voceé voltou a estudar?

14. Desde que ano vocé estd estudando nesta escola? Desde

15. Por qual motivo vocé estd estudando?
() porque preciso do certificado para obter um emprego;
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() porque preciso do certificado para obter um emprego melhor que o atual;
() porque preciso do certificado para obter uma promogao;

( ) porque quero cursar o Ensino Superior;

( ) porque eu quero acompanhar os estudos dos meus filhos;

( ) porque minha familia quer;

() por outro motivo:

16. Vocé pretende continuar os estudos?

() sim, no supletivo, até o término do ensino médio;
( ) sim, no ensino regular;

() sim, no ensino técnico/ profissionalizante;

( ) ndo. Por qué?

17. Vocé pretende cursar uma faculdade? () sim, curso Por
qué?
( ) ndo, porque custa muito caro;

( ) ndo, porque ndo me considero preparado;
() ndo, porque acho que é muito dificil;

( ) ndo, ndo tenho interesse porque
( ) ndo, ndo acho importante porque

18. Sobre seu pai: 19. Sobre sua mae:

( ) nunca estudou; () nunca estudou;

( ) aprendeu a ler e a escrever; () aprendeu a ler e a escrever;

( ) estudou até a série; () estudou até a série;
( ) ndo sei. () ndo sei.

20. Quantas pessoas moram na sua casa (incluindo voce)?
( ) moro sozinho ( ) duas ()trés ( )quatro ()

21. Quantas horas vocé trabalha por dia?

() nao trabalho () 8h () 6h () hs
22. Qual a renda total da sua familia em salarios minimos? salarios minimos
23. Qual o meio de transporte usado para chegar até a escola?

( ) Onibus () carona ( ) bicicleta

( ) metro () carro ( ) moto

() trem ()apé ( ) van/lotagao

24. Qual o meio de transporte usado para ir ao trabalho?

( ) Onibus () carona ( ) bicicleta

( ) metro () carro ( ) moto

() trem ( )apé ( ) van/lotagao

Muito obrigada por ter respondido a este questionario.
Prof®. Erika Teixeira Bregeiro — Junho de 2008

Mestranda em Lingiiistica Aplicada e Estudos da Linguagem
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo
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