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PERGUNTAS DE UM TRABALHADOR QUE LE

Quem construiu a Tebas de sete portas?
Nos livros estdo nomes de reis:
arrastaram eles os blocos de pedra?

E a Babilbnia vérias vezes destruida,
guem a reconstruiu tantas vezes?

Em que casas da Lima dourada moravam os construtores?
Para onde foram os pedreiros, na noite em que
a Muralha da China ficou pronta?

A grande Roma esta cheia de arcos do triunfo:
gquem os ergueu?

Sobre quem triunfaram os Césares?

A decantada Bizéancio
tinha somente palécios para os seus habitantes?
Mesmo na lendéria Atlantida
0s que se afogavam
gritaram por seus escravos.
na noite em que o mar a tragou?

O jovem Alexandre conquistou a india.sozinho?
César bateu os gauleses.

N&o levava sequer um cozinheiro?

Filipe da Espanha chorou,
quando sua Armada naufragou.
Ninguém mais chorou?

Frederico Il venceu a Guerra dos Sete Anos.
Quem venceu além dele?

Cada pagina uma vitoria.

Quem cozinhava o banquete?

A cada dez anos um grande Homem.
Quem pagava a conta?

Tantas historias.

Tantas questdes.

Bertolt Brecht (Augsburg, 10 de fevereiro de 1898 — Berlim, 14 de agosto de
1956) foi um influente dramaturgo, poeta e encenador aleméao do século XX.



RESUMO

Nesta tese, partimos do pressuposto de que as microrresisténcias
cotidianas, termo forjado a partir do pensamento de Michel de Certeau (2013),
constitui-se em perspectiva capaz de permitir, perceber e captar o que se
passa nos espacos sociais e institucionais através de taticas silenciosas e sutis
gue atuam sobre o sistema dominante, interferindo fortemente sobre seus
proprios objetivos ou propositos. Sugere o autor “jogar o jogo” através da
astlcia para, por dentro da ordem instituida, produzir a propria resisténcia e as
pequenas e grandes transformacfes. Trata-se de uma acgdo politica e de
competéncia a qual balizaremos nossa argumentacao sobre o objeto desta
pesquisa: o cotidiano da pratica pedagogia do docente nas Instituicdes de
Ensino Superior da Rede Privada na cidade de Sao Paulo — IES-RP/SP. Nossa
intengdo consiste em analisar as téticas utilizadas por docentes inseridos em
02 IES-RP/SP, identificadas ativas no Ministério de Educacédo e Cultura — MEC
entre maio de 2015 a fevereiro de 2016; identificar o docente como sujeitos
determinantes que metaforizam a ordem dominante, transformando e
materializando, ainda que numa independéncia relativa, seu compromisso com
uma formacéo de qualidade, reiterando o projeto da profissdo em oposicédo a
ideia mercadologica de educacdo. Como sujeitos desta pesquisa,
entrevistamos professores assistentes sociais que exercem a pratica
pedagdgica docente em IES/RP-SP, com cursos presenciais de Graduacdo em
Servico Social. Como abordagem metodoldgica optamos pela perspectiva
multidimensional apresentada por Morin (2013), construindo o caminho do
método no processo de desenvolvimento da pesquisa, articulando diferentes
conhecimentos correlatos ao objeto de estudo como, por exemplo, a Micro-
Histéria, apresentada por Barros (2013). Dentre os resultados, foi possivel
identificar nas narrativas dos docentes axiomas de continuidade, resisténcias,
oposicoes, interacdes, fruicdo, criatividade no diagrama das trocas culturais em
um movimento hologramatico e recursivo, conferindo aos espagos anénimos
novas formas de resisténcia, reveladas assim, nas microrresisténcias.

Palavras chave: microrresisténcias; pratica pedagodgica docente; IES
rede privada; cotidiano; sujeito singular



ABSTRACT

In this thesis, we start from the assumption that daily micro-resistance, a term
forged from the thinking of Michel de Certeau (2013), is a perspective capable
of allowing, perceiving and capturing what is happening in social and
institutional spaces through tactics silent and subtle ones that act on the
dominant system, interfering heavily on their own goals or purposes. It suggests
that the author "play the game" through cunning to, within the established order,
produce his own resistance and small and great transformations. It is a political
action and competence that we will base our argument on the object of this
research: the daily practice of teaching pedagogy in the Institutions of Higher
Education of the Private Network in the city of Sdo Paulo - IES-RP / SP. Our
intention is to analyze the tactics used by teachers inserted in 02 IES-RP / SP,
identified active in the Ministry of Education and Culture - MEC between May
2015 and February 2016; to identify the teacher as determining subjects that
metaphorize the dominant order, transforming and materializing, albeit in
relative independence, their commitment to a quality education, reiterating the
project of the profession in opposition to the marketing idea of education. As
subjects of this research, we interviewed social assistant teachers who carry out
the pedagogical teaching practice at IES / RP-SP, with on-site courses of
Undergraduate Social Work. As a methodological approach, we opted for the
multidimensional perspective presented by Morin (2013), constructing the
method path in the research development process, articulating different
correlated knowledge to the object of study, such as Microhistory, presented by
Barros (2013) . Among the results, it was possible to identify in the teachers'
narratives axioms of continuity, resistances, oppositions, interactions, fruition,
creativity in the diagram of cultural exchanges in a hologramatic and recursive
movement, conferring to the anonymous spaces new forms of resistance, thus
revealed, in the microresistences.

Keywords: micro-resistance; Pedagogical teaching practice; IES private
network; daily; Singular subject.
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INTRODUCAO

Antes de tudo, vamos recordar o seguinte principio: o objeto
de estudo metamorfoseia-se segundo o tipo de viséo a ele dirigida.

(MORIN, Edgar?)

Ao longo dos anos?, fomos identificando divergéncias no discurso entre os
professores tanto nos espacos de debates coletivos da profissdo do Servigo Social,
guanto nas diversas reunides de supervisdo de estigio das quais participamos na
condicdo de supervisora académica. Estas reunibes eram promovidas pelo
Conselho Regional de Servico Social — CRESS/9° Regido/SP e da ABEPSS? entre
2011 e 2012. Em todos esses espacos, era recorrente a problematica sobre o pouco
envolvimento dos profissionais nas demandas coletivas. Segundo o discurso dos
profissionais, uma parte centralizava sua atuagdo nas demandas internas das
instituicdes, com a tendéncia a atomizacdo no campo das politicas sociais. Como
consequéncia, constatava-se a fragilizacdo na concretizacdo do projeto profissional

do Servico Social.

As reflex8es tinham e tém como suporte tedrico e ideoldgico a ontologia do
ser social conforme assegura o Codigo de Etica do/a assistente social de 1993 (e
respectivas revisdes através das Resolucdes do Conselho Federal de Servico
Social/CFESS n° 290/1994, 293/1994, 333/1996, 594/2011), que reafirma os valores
da liberdade, da justica social, da democracia como valores ético-politicos centrais
na organizacgao politico-social, essenciais para assegurar a liberdade e equidade na
qualidade dos servicos, bem como os direitos e deveres profissionais. Assim, a

normatizacao do exercicio profissional:

1 O Método 2: a vida da vida. Porto Alegre, 2015, p. 142

2 08 anos como docente em 04 instituices de ensino superior da rede privada do curso de Servico
Social na cidade de Sao Paulo/Capital.

3 Antiga ABESS. Gestdo 2011-2012, com o Projeto “ABEPSS ltinerante” entre os meses de
novembro/2011 a outubro/2012, cujo foco foram as diretrizes curriculares e o projeto de formacéo
profissional do Servico Social, cujos médulos contemplavam: 1. A transformacé@o societaria e o
projeto de formagdo do Servico Social, destacando a necessidade de melhor formacdo e
compreenséao desse projeto; 2. Método critico-dialético e os fundamentos teéricos do Servigo Social;
3. Trabalho e questdo social na formacdo; 4. Etica profissional na formacdo; 5. Pesquisa ha
formacao; 6. Estadgio e por ultimo, a elaboragdo de um trabalho sintese apresentando as possiveis
barreiras que poderiam ser impedimentos, problematizando o fortalecimento das diretrizes
curriculares no contexto atual. (ABEPSS ltinerante, 2011-2012:10-11).
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[...] deve ter como suporte uma ontologia do ser social: os valores sédo
determinacdes da pratica social, resultante da atividade criadora
tipificada no processo de trabalho. E mediante o processo de trabalho
gue o ser social se constitui e se instaura como distinto do ser natural,
dispondo de capacidade teleolégica, projetiva, consciente; é por esta
socializacdo que ele se pde como ser capaz de liberdade. Esta
concepcao ja contém, em si mesma, uma projecdo de sociedade —
aquela em que se propicie aos/as trabalhadores/as um pleno
desenvolvimento para a invencédo e vivéncia de novos valores, o que,
evidentemente, supbde a erradicacdo de todos os processos de
exploracéo, opressio e alienacéo. E o projeto social ai implicado que
se conecta ao projeto profissional do Servico social — e cabe pensar a
ética como pressuposto tedérico-politico que remete ao enfrentamento
das contradi¢cdes postas a profissao, a partir de uma visdo critica, e
fundamentada teoricamente, das derivagdes ético-politicas do agir
profissional. (RESOLUCAO 594, CFESS, 2011, p.21-22)

Esse olhar vem sendo constituido a partir do paradigma do materialismo de
Karl Marx (1818-1883) e Friedrich Engels (1820-1895), teoria que desde meados de
1980, tem direcionado a formacédo e o exercicio profissional, prevalecendo como
tendéncia hegeménica, porém nao homogénea, em boa parte das producdes
tedricas na area do Servico Social. Por outro lado, essa tendéncia tedrica ndo pode
ser vista como determinacdo enquanto Unica teoria para interpretacdo da realidade,
emergindo dessa perspectiva de andlise, a ambiguidade da profissao de relativizar
pontos de vistas divergentes, ainda que no campo social e politico se aproximem,
incidindo em tensbGes internas e externas a profissdo, contrapondo-se
paradoxalmente, a alguns dos principios da profissdo no que tange a liberdade, ao

pluralismo.

Outrossim, afirmamos a viabilizacdo dos direitos sociais de forma universal e
equanime. E justamente, por reiterarmos esse compromisso na dire¢cdo de um
projeto de sociedade e profissional, com o aprimoramento intelectual visando a
gualidade dos servicos prestados a populagdo, que nosso projeto de pesquisa tem a
intencdo de reduzir os riscos da aprendizagem imediata que perpassa a relagcao
teoria-pratica que por vezes enquadra pesquisadores e sujeitos de forma

racionalizadora.

Neste sentido, encontramos em Michel Certeau* (2013, p.43), na obra

“Invengao do cotidiano”, publicada em 1980, a possibilidade de problematizar as

4 Nasceu na Franga (1925-1986), teve uma sélida formagdo em filosofia, Letras Classicas, Histéria e
Teologia. Desde 1960 dedicava-se aos estudos sobre as praticas culturais, e em decorréncia de suas
publicacbdes em 1968 foi convidado para preparar o encontro dos Ministros da Comunidade europeia
em Helsinque, cujo objetivo era preparar uma politica europeia de cultura. Em 1974 reuniu os
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operacOes (acbes) dos sujeitos, identificando indicadores de criatividade das
praticas cotidianas que metaforizam a ordem dominante imposta e a0 mesmo tempo

a heterogeneidade dessas operacdes. Ou seja,

[...] reconhecer nessas praticas de apropriacdo os indicadores da
criatividade que pulula justamente onde desaparece o poder de se
dar uma linguagem prépria. [...]. Isto ndo quer dizer que ela seja
homogénea. Os processos pelos quais se efetuam o reemprego de
produtos ligados juntos em uma espécie de lingua obrigatéria tém
funcionamentos relativos a situa¢gBes sociais e a relacdes de forcas.
(CERTEAU, 2013, p. 43)

Segundo o autor, durante trés séculos o atomismo social serviu de postulado
para analise da sociedade. Durante muito tempo as pesquisas sociologicas focaram
as analises nas questbes macrossociais, distanciando-se dos sujeitos, produzindo
equivocos interpretativos decorrentes da consciéncia imediata e do préprio
distanciamento, o qual ndo contribui para que se tenha vinculo suficiente para

determinadas afirma¢des como o atomismo.

O exame dessas praticas ndo implica um regresso aos individuos. O
atomismo social que, durante trés séculos, serviu de postulado
histérico para uma analise da sociedade supde uma unidade
elementar, o individuo, a partir da qual seriam compostos 0s grupos e
a qual sempre seria possivel reduzi-los. Recusando por mais de um
século de pesquisas sociologicas, econdmicas, antropolégicas ou
psicanaliticas (mas, em historia, isto seria um argumento possivel?)
[...]. De outro lado, e sobretudo, a questao tratada se refere a modos
de operacdo ou esquemas de a¢do e ndo diretamente ao sujeito que
€ 0 seu autor ou seu veiculo. Ela visa uma logica operatéria cujos
modelos remontam talvez as astlcias multimilenares dos peixes
disfarcados ou insetos camuflados, e que, em todo o caso, é ocultada
por uma racionalidade hoje dominante no Ocidente. (CERTEAU,
2013, p. 37)

Reitera que a retomada pela analise das préaticas dos sujeitos singulares, nao
caracteriza um subjetivismo de uma pratica em si mesma, tdo pouco analisa o
comportamento. Certeau (2013, p. 44) parte do pressuposto de que as operacdes
realizadas pelos sujeitos a partir de algumas praticas como ler, falar, caminhar,
habitar, cozinhar, etc., estdo relacionadas a um modelo de cultura, que ao mesmo

tempo gera conflitos, legitima-os e por vezes os mais fracos desloca-os a seu favor,

relatdrios, publicando-os com o titulo “A cultura plural”’. De 1974-1978, entre outras producdes
realizou a pesquisa sobre as operag¢des da cultura popular sob o titulo “A inveng¢ado do cotidiano”. Por
conta da formacdo, demonstra seu interesse pelo misticismo, pela fenomenologia e psicanalise.
Defende o olhar nao linear sobre os fendmenos sociais, se apropriando de teses contrarias e afins
como possibilidade a elucidacdo das estratégias e taticas utilizadas na cultura popular que metaforiza
a ordem dominante.
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engendrando taticas e engenhosidades ocultas ao poder dominante, podendo assim,

tirar partido do mais forte.

Para o autor, essas a¢des que subvertem o poder dominante incidem “[...] em
uma politizacdo das préticas cotidianas” do mais fraco ao fornecer “equilibrios
simbdlicos, contratos de compatibilidade e compromissos mais ou menos
temporarios” (CERTEAU, 2013, p. 44). Identifica essas praticas e sua politizacédo a
partir da pesquisa etnogréafica, em observacbes sensiveis, apoiado no estudo da
sociolinguistica, onde o autor e pesquisadores colaboradores caracterizam os mais
fracos como articuladores de uma multiplicidade de saberes que nem sempre
partem de uma linguagem filosofica, mas da fala dita indo da linguagem mistica as

interagdes que ultrapassam dimensdes de classes, género e etnia.

Essa perspectiva nos aproxima também de Morin (2011, p. 24) e do
pensamento complexo com relacdo a ideia de “exclusdo-inclusdo, disjuncéo-
conjungéao, implicacado-negacéao”, priorizando o outro na cultura das sociedades. Em
nossa interpretacao, tais operacdes logicas ou praticas marcam paradigmas ocultos,
seja a partir do olhar determinista e/ou generalista do outro, e/ou do mais fraco que
cria sua proépria cultura e imprime um significado e sentido em torno das demandas
gue emergem no contexto social a partir de sua experiéncia, seja no ambito da
politica, economia, género, raca, etnia, religido etc. Nesse sentido, as aproximacdes
introdutdrias apoiadas em Certeau e Morin, sinalizam que as praticas individuais e a
cultura sdo hologramaticas e recursivas porque da mesma forma que existe aquilo
gue nos é imposto, ha também o seu oposto.

A relac@o entre os espiritos individuais e a cultura ndo é indistinta,
mas, sim, hologramética e recursiva. Hologramatica: a cultura esta
nos espiritos individuais, que estao na cultura. Recursiva: assim como
0s seres vivos tiram sua possibilidade seu ecossistema, o qual s6
existe a partir de inter-retroacbes entre esses seres Vivos, 0S
individuos s6 podem formar e desenvolver o seu conhecimento no
meio de uma cultura, a qual sé ganha vida a partir das inter-

retroacBes cognitivas entre os individuos: as interagdes cognitivas
regeneram a cultura que as regenera. (MORIN, 2011, P. 24)

Essas inter-retroacdes significam para o autor a inseparabilidade entre cultura
e conhecimentos individuais. Pudemos observar esse movimento no depoimento de
uma das professoras convidadas a relatar sua préatica pedagodgica cotidiana (como

sujeito singular), a quem nominarei de professora Dandara em alusdo a Dandara
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dos Palmares; antes de ser esposa de Zumbi dos Palmares era uma lideranca
quilombola do periodo colonial, expressando a face feminina na luta pela libertacdo
dos escravos. Segundo artigo publicado no site do Instituo de Mulheres Negras
(GELEDES) pelo professor de Historia Cleber Henrique (2001) que estuda a
diaspora africana no Brasil, essa mulher ficou durante muito tempo invisivel para os
historiadores brasileiros. Afirma que seu suicidio em 1694, marcou sua luta e uma
das formas de resisténcia ao discordar do retorno a condicdo de escrava, levando
em consideracdo que até bem pouco tempo na histéria existiam poucos registros

sobre mulheres negras no século XVII, para além da condicao subserviente.

Cabe ressaltar, que n&o estamos aqui buscando realizar um debate de
género na docéncia, visto a coincidéncia das duas professoras convidadas serem
mulheres o que certamente, configuraria outro estudo. Todavia ndo exclui o fato de
registrarmos que na trajetoria da feminizacdo do magistério no Brasil, segundo Sa e
Rosa (1999, p. 04) da Universidade do Estado de MG, nos ultimos anos, varios
estudos tém sido formulados com a categoria género. Para as autoras, entre final do
século XIX e inicio do século XX, foi ocorrendo de forma processual uma “mudanca
na mentalidade / representacfes” em torno da aproximacdo do oficio do magistério

relacionado com a ocupacao feminina de cuidadora do lar, das criancas.

Ressaltam a contribuigcdo das primeiras escolas normais iniciadas em 1835,
em Niter6i/RJ e em 1842 na Bahia possibilitando a muitas mulheres se instruirem, e
posteriormente a se tornarem as primeiras professoras. Esse movimento foi um
importante passo no processo de aproximacao do papel social da mulher as novas
representacdes na acado pedagolgica. Soma-se a esse contexto, 0 emergente
mercado de trabalho, que para as mulheres pobres seria uma forma de
sustentabilidade financeira. (Cf. SA e ROSA, 1999, p.04)

Nessa ontologia espacial e temporal, a professora Dandara se encaixa
nessas novas representacées no que tange ao conhecimento da pratica pedagdgica
no cotidiano docente para além da esfera da representacdo feminina como
cuidadora, mas também, concordo com as autoras que “Mesmo depois de mais de
cem anos, a evasao dos homens da profissdo docente continua sendo justificada por
baixos salérios e pelo desprestigio da profissdo” (SA e ROSA, 1999, p. 01). Esse
desprestigio € também mencionado pela professora Dandara em seu relato sobre o
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gue considera significativo em sua trajetéria docente, ficando implicita sua luta e
resisténcia sobre o sentido do conhecimento no modelo organizacional da educacéo

brasileira, conforme destaca:

Entdo, assim, eu acho que assim .. 0 que me marca hoje na
docéncia e que me provoca continuamente é essa questdo...é do
processo que 0 ensino .... A educacédo no Brasil esta caminhando né.
Cada vez mais é um ensino onde a relagdo é com o aluno... sdo uma
relacdo de negdcio, né. E porque estou numa universidade particular,
entdo € uma relacdo de negdcio. Entdo, o aluno n&do é visto como um
cidadao, um ser humano que esta no seu processo de evolucéo, de
desenvolvimento. Ele é visto hoje como cliente né. Entéo, o desafio &,
€ conviver com esse contexto mercadolégico do ensino! Por que
como eu me sinto plena? E dentro de sala de aula, porque se eu for
ver a estrutura no qual o meu trabalho esta inserido, é de se
guestionar. Por exemplo, eu me sinto muito mais a vontade, tranquila
nesse trabalho que eu faco de educacéo, por exemplo, que € esses
finais de semana, onde a gente constréi o espac¢o. Entdo, a turma
vem, 0 espaco é uma casa, é a casa.... Entdo, vocé adapta para o
espaco de sala de aula .... Ai vem um, contribui com lapis e caneta,
com &gua, suco. Entdo, vocé tem uma, uma, um envolvimento do
coletivo que ndo é questao do diploma no final, mas é o processo de
construcéo do conhecimento, que estava aqui, né! (DANDARA, 2017,
p. 05-06)

A professora expressa uma certeza sensivel® de politizacdo da sua acéo
como docente em IESRP/SP, elaborando sua critica ao modelo da gestdo
empresarial, em que o aluno € o cliente e o docente é pressionado por avaliagcdes
em que a meétrica baliza por indices de produtividade. No relato, reitera o debate das
producdes académicas que polemizam esse modelo “sob a égide da eficacia
organizacional, alheia ao conhecimento e a formacao intelectual, fungdo essencial
de nosso trabalho na universidade”. (PIMENTA e ANASTASIOU, 2010, p. 173)

Essas tensdes impulsionam a professora Dandara a buscar uma auto-
organizacdo nas inter-retroacdes, dentro e fora do espaco institucional, como por
exemplo, seu trabalho paralelo em uma comunidade, em que refor¢ca a relacao de
solidariedade e o prazer na troca de saberes, sem a presséo de que a ideia de um
bom resultado mede em numeros sem levar em consideracdo a capacidade do

discente saber interpretar criticamente o que |é relacionando a realidade vivida. Esse

5 Segundo Hegel (1992, p. 74-76) a certeza sensivel deve ser indagada, e para o autor é a mais
verdadeira porque contrap8e a certeza em si mesma como verdade. Do ponto de vista do autor é
uma verdade abstrata e pobre. Nesse caso afirma que a relagcdo com o objeto, ndo ocorre apenas
com a certeza sensivel do sujeito, mas também da sua relagdo com outro: “O objeto, portanto, deve
ser examinado, a ver se € de fato, na certeza sensivel mesma, aquela esséncia que lhe atribui; e se
esse seu conceito — de ser uma esséncia — corresponde ao modo como se encontra na certeza
sensivel”. (HEGEL,1992, p. 75)
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trabalho externo, ndo representa para professora Dandara a Unica alternativa para
viabilizar suas crencgas e valores em torno da educacao; reafirma sua luta e diversas
formas de resisténcia no cotidiano de sua pratica pedagdgica docente na IES-RP/SP
em que atua na Regido Sul de S&o Paulo, ainda que numa relativa autonomia de
nao ceder totalmente as pressdes internas.
A gente ndo pode submeter o nosso trabalho a uma mera questao
mercadolégica, uma mera questdo produtivista, uma mera questéo de
titulo para vocé poder se inserir no ambito A B, C no mercado de

trabalho. Entéo, ndo é uma formagdo para o mercado de trabalho, né!
Entéo, isso € ... € isso que me preocupa (2017, p. 6)

Esses primeiros relatos da professora, vao sugerindo tensdes empreendidas
entre as diversas formas de abstracdo e concretude no ensino dos fendmenos
sociais na educacao brasileira tais como: a representacdo do conhecimento pela
cultura organizacional das IESRP/SP, indicando uma perspectiva hologramatica e
recursiva, bem como do re-criar e auto-organizar o cotidiano da pratica pedagdgica
docente. Se existe 0 imposto, 0 seu contrério também esta presente, ndo s6 nas
instituicdes de ensino superior da rede privada no curso de Servi¢co Social - IESRP-
CSS/SP, mas também nas organizacdes de classe, entre elas do Servico Social, a
partir de paradigmas assumidos pelos sujeitos singulares/coletivos de acordo com o

cenario social ao qual est4 inserido.

Como lembra Morin (2011, p. 24), os “[...] individuos conhecem, pensam e
agem segundo os paradigmas inscritos culturalmente neles”, o que nos leva a ideia
de Certeau, e destacada por Giard no prefacio, (2013, p. 13) de que as praticas ou
operacgdes culturais dos mais fracos ou sujeitos ordinarios, embora determinadas,
recriam recursos insuspeitaveis na pratica cotidiana, que de forma recursiva nos
remete a ideia de Morin (2013, p. 180-181), sobre a auto-organizacéo®, ou seja, as
interacdes espontaneas dos grupos de individuos que ndo se organizam so6 a partir

do comando de decisdao da ordem dominante, mas também de diversos centros de

5 Nesse sentido, a auto-organizacgéo é geno-fenoménica. Isso é, o genoma (as células) contém em si
um fendbmeno da regeneracdo. Morin (2015, p. 142-145) em “O Método 2", aprofunda essa reflexao,
ao pontuar que essa auto-organizagdo € simultaneamente dupla porque o genoma, do colesterol, por
exemplo, pode ser produzido pelo corpo pela ingestdo de alimentos, produzindo o colesterol bom e o
ruim. Ambos convivem em nosso organismo e precisam ter um equilibrio. Esse movimento do corpo é
considerado uma auto-organizacdo. A auto-organizagdo esta em todo ser vivo, sendo dupla e una,
caracterizando a unidualidade, ou seja, esse tecer junto. Para o autor, sdo interacfes complexas
porque séo “a um s6 tempo, acéntricas (o que quer dizer que funcionam de maneira anarquica por
interacdes espontaneas), policéntricas (que tém muitos centros de controle, ou organizacdes) e
céntricas (que dispdem, ao mesmo tempo, de um centro de decisédo). (MORIN, 2013, P.180)
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organizacdo descentralizados, seja nos espacos publicos, de empresas, partidos
politicos, bem como nos espagos privados de educacdo, de comandos de decisdes

dominantes, as subversdes interagem e se auto organizam em um mesmo espaco.

Isto posto, com o pensamento complexo tivemos a oportunidade de
apreender concepc¢des que nos auxiliaram a articular melhor as teorias e, em
especial, estabelecer as relacdes observadas na construcdo e analise do fenbmeno
estudado, em que comando de decisbes dominantes e subversdes interagem em um
mesmo espaco.

[...] nesse sentido, é evidente que a ambicdo da complexidade é
prestar contas das articulagcbes despedacadas pelos cortes entre
disciplinas, entre categorias, cognitivas e entre tipos de
conhecimento. De fato, a aspiracdo a complexidade tende para o
conhecimento multidimensional. Ela n&o quer dar todas as
informagbes sobre um fendmeno estudado, mas respeitar suas
diversas dimensfes: assim como acabei de dizer, ndo podemos
esquecer que o homem é um ser biolégico-sociocultural, e que os
fenbmenos sociais sdo, ao mesmo tempo, econdmicos, culturais,
psicolégicos etc. Dito isto, ao aspirarmos a multidimensionalidade, o
pensamento complexo comporta em seu interior um principio de
incompletude e de incerteza. De qualquer modo, a complexidade
surge como dificuldade, como incerteza e ndo como uma clareza e

como resposta. O problema é saber se had uma possibilidade de
responder ao desafio e a dificuldade. (MORIN, 2013, p. 176-177)

E também nesse cenario que se inscreve o foco de investigacéo deste projeto
ao partirmos do pressuposto de que existem microrresisténcias cotidianas, termo
forjado a partir do pensamento de Certeau (2013, p.17). As microrresisténcias
constituem-se em perspectiva capaz de permitir, perceber e captar o que se passa
NOS espagos sociais e institucionais, atraves de taticas silenciosas e sutis que atuam
no sistema dominante, interferindo fortemente sobre seus proprios objetivos ou
propésitos diante das dificuldades de um cenario transnacional de mercantilizacao
da politica educacional, ampliado nas ultimas décadas.

Nossas primeiras incursdes através dos relatos da professora Dandara,
sugerem que as taticas dos praticantes possibilitam “jogar o jogo” através da astucia
para, por dentro da ordem instituida, produzir a prépria resisténcia e as pequenas e
grandes transformacées (Certeau 2013, p. 78). E neste cenario que balizaremos
nossa argumentacdo sobre o objeto desta pesquisa: o cotidiano da pratica

pedagodgica do docente nas Instituicbes de Ensino Superior da Rede Privada na
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cidade de Sao Paulo — IES-RP/SP do curso de graduacado presencial na area do

servigo Social.

Nosso propoésito consiste em analisar as taticas utilizadas pelos docentes em
duas IES-RP/SP de cursos de graduacédo presencial entre as 15 IES-RP/SP
existentes até o momento. Identificamos estes docentes como sujeitos
determinantes que metaforizam a ordem dominante, transformando e
materializando, ainda que numa independéncia relativa, seu compromisso com uma
formacdo de qualidade, reiterando o projeto da profissdo em oposicdo a ideia

mercadolégica de educacédo e outras ideias.

Consideramos neste exercicio o contexto histérico micro e macrossocial em
gue as praticas dos sujeitos singulares e coletivos tiveram sua expressao. Vivemos
um contexto onde o docente se encontra inserido como “homem ordinario”, termo
utilizado por Certeau (2013, p.55) para o individuo subalternizado que busca a partir
de suas praticas individuais alternativas as possibilidades para recriar a arte do fazer
no cotidiano da pratica pedagdgica docente. Nossa experiéncia empirica sinaliza
essa possibilidade; o docente constréi e reconstréi cotidianamente taticas de
microrresisténcias fundadas em microliberdades, através de micropoderes que
podem interrogar a ideia de democracia, do conhecimento imposto pela ordem

dominante.
JUSTIFICATIVA: O PROBLEMA E SEU CONTEXTO

Na profissdo a Lei de Regulamentacdo 8.662/1993, revisada e atualizada
conforme resolucdes do CFESS em seu art. 5° item V, dispde como atribuicdo, para
0 magistério em servigo social:

[...] tanto & nivel de graduagdo como pds-graduacdo, disciplinas e

funcdes que exijam conhecimentos préprios e adquiridos em curso de
formacéo regular;(BRASIL, Lei 8.662/1993, p. 46)

Ao assumirmos a docéncia como atribuicdo do assistente social necessitamos
também dos conhecimentos de outras areas como da filosofia, da antropologia, da
sociologia, do direito, entre outras. Considerando que o objeto de intervencdo dos
(as) assistentes sociais desdobra-se das expressfes da questdo social, o Servico

Social assumiu, a partir de 1980, como suporte tedrico-metodologico, a ontologia do
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ser social tendo como eixo a teoria marxista. Desta forma, direciona o
posicionamento ideoldgico e ético-politico da formacédo, visando romper com uma

visdo considerada historica e focalista dos (as) assistentes sociais.

Segundo lamamoto (2009), a perspectiva ontolégica do ser social tem a
intencdo de superar os influxos, ou seja, a influéncia e dominio que incidiu na
chamada “pratica profissional”, no ambito das relagdes sociais capitalistas, com vista
a “pratica do individuo isolado” desvinculada da questdo social e das politicas

sociais:

[...] "prética profissional”, vista como individuo isolado, desvinculada
da trama social que cria a sua necessidade e condiciona seus efeitos
na sociedade. Os processos histéricos sdo reduzidos a um “contexto”
distinto da pratica profissional, que a condiciona “externamente”. A
“pratica” é tida como uma relacdo singular entre o assistente social e
0 usuario de seus servigos -, seu “cliente” — desvinculada da “questao
social” e das politicas sociais. Essa visdo a-histérica e focalista tende
a subestimar o rigor teorico-metodoldgico para a andlise da
sociedade e da profissdo — desqualificado como “teoricismo” — em
favor das visGes empiristas, pragmaticas e positivistas da sociedade
sob um discurso progressista de esquerda. Nessa perspectiva, a
formacao profissional deve privilegiar a construcdo de estratégias,
técnicas e formacgéo de habilidades — centrando-se no “como fazer” —
a partir da justificativa que o Servigo Social € uma “profissido voltada a
intervencédo social”. Esse caminho esta fadado a criar um profissional
gue aparentemente sabe fazer, mas ndo consegue explicar as
razdes, o contelido, a dire¢é@o social e os efeitos de seu trabalho na
sociedade. Corre-se 0 perigo do assistente social ser reduzido a um
mero “técnico”, delegando a outros cientistas sociais, filosofos,
historiadores, economistas etc. — a tarefa de pensar a sociedade. O
resultado é um mistificado e que reproduz mistificagdes, dotado de
uma fragil identidade com a profissdo. (IAMAMOTO, 2009, p. 168)

Assim, a direcdo politica da profissdo tem como ideal um projeto de
sociedade a ser alcancada,

[..] em favor da equidade e justica social, que assegure

universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos

programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;
(BRASIL, Cddigo de Etica do/a Assistente Social,1993, p. 23)

Por outro lado, nos deparamos com o desafio da constru¢cdo do conhecimento
como processo e sua aprendizagem nao é homogenia, ou seja, cada individuo,
grupo, comunidade tem singularidades e particularidades especificas que
potencializam essas apreensfes. Este olhar, ja sinaliza que o cotidiano da pratica
pedagdgica exige um conjunto de saberes plurais para compreensdo destas
singularidades e particularidades.
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Neste sentido, as premissas tedricas e praticas abaixo relacionadas servem

de base para o nosso raciocinio em torno do objeto e de seu contexto micro e

macro-historico.

a. Os cursos novos, que buscam sua base tedrica em disciplinas correlatas e

C.

exercitam métodos comuns de reconstrucdo do objeto, apresentam
resisténcias internas para a abertura a saberes diversos; a
multidimensionalidade das situa¢gdes e das demandas sociais que os futuros
profissionais irdo encarar coloca-os diante de situacfes sem saida e que [...]

tendem a fechar o cerco em si mesmo” (DEMO, 1997, p. 99).

O enquadramento tedrico-pratico do exercicio profissional provoca tensdes,
guestionamentos e desconfiancas sobre o curriculo; consequentemente
emerge a ideia de provisoriedade do processo tedérico-pratico, considerando
as diferentes formas de interpretacdo da realidade social e do fazer

profissional, podendo levar ao enquadramento da interpretacéo social.

A ideia de senhor-cidadao na tese defendida por S& sinaliza quanto a dire¢édo
curricular de um curso. Enquanto instrumento legal € importante para balizar
teoricamente a pratica pedagogica docente, a0 mesmo tempo em que se
constréi historicamente conforme os diferentes momentos da sociedade.
Repercute nos cursos a particularidade brasileira, ainda que de forma
inconsciente, da cultura do patrimonialismo e a ideia do

[...] senhor-cidadéo, ... que conserva a cidadania como privilégio de

classe, fazendo-a ser uma concesséao regulada e periédica da classe

dominante as demais classes sociais, podendo ser-lhes retirada

quando os dominantes assim o decidirem. (CHAUI, 1986, p. 53-54
apud KOGA, 2003. P. 40)

Nesse contexto, tanto 0s espacos sociais e institucionais como as IESRP-

CSS/SP sao marcadamente burocraticos e “[...] a burocracia significa ndo um

aparelhamento racional, mas “da apropriagdo do cargo — o0 cargo carregado de

poder proprio, articulado com o principe [...]” (FAORO, Raimundo, 1987, p. 84 apud
KOGA, 2003, p. 41)

d. A relacdo de poder nos autores ja citados (Sa, Chaui, Faoro e Koga) indicam

gue a analise aproximativa da realidade, perpassa por relacdes de poder.
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Assim, a pratica pedagoégica docente desde o Brasil imperial aos dias atuais,
centra-se em desigualdades e injusticas atravessadas pelas relagbes de
poder construidas historicamente e que no modelo das politicas liberais, vem
ampliando as injusticas e desigualdades na area da educacao, repercutindo-
se no cotidiano da pratica pedagdégica e na construcdo do conhecimento.

As tensdes que permeiam o cotidiano dessa pratica, devem ser apreendidas
ndo sé na relagdo capital-trabalno e processo produtivo de ampliacdo da
mercantilizacdo da educacdo das Ultimas décadas, consentido pelo Estado. Na
relacdo da gestdo da politica educacional também é importante apreender as
desigualdades e injusticas a partir da exclusdo que ocorre no proprio processo de
constituicdo e formacdo historica da identidade do docente e dos discentes no

Servico Social. No ambito da questéo social instaura-se o

[...] chamado “principio da exclusdo”, que se concretiza tanto na parte
dos excluidos do processo produtivo, do trabalho salariado, quanto da
parte dos excluidos pela origem étnica, pela identidade cultural, pelas
relagBes de género. (WANDERLEY, 2011, p. 63)

e. O déficit de oportunidades na educacgdo, constituida legalmente no ambito
publico nos dltimos vinte anos, foi particularizado em comum acordo com a
elite brasileira como demonstracéo de status e poder. Essa credencial escolar
identificada pelo mercado € denominada (...) a ideologia da "parentocracia” e
a ideia de um crescente "déficit de oportunidades”, € termo utilizado por
Robertson e Verger (2012)":

[...] educacdo de uma crianca é cada vez mais dependente da riqueza
e dos desejos dos pais, em vez da capacidade e dos esforcos da
crianca. A caracteristica definidora da "parentocracia educacional"
ndo é a quantidade de educacéo recebida, mas a base social sobre a
gual a selecdo educacional esta organizada. Em outras palavras, uma
educacdo adquirida em uma escola particular de alto status, ou uma
escola altamente seletiva com financiamento publico (embora
legitimada por politcas como a escolha da escola ou de
escolarizagdo com baixa mensalidade), ou em uma universidade
altamente seletiva, apresenta um valor social significativamente maior
do que aquela adquirida em uma escola que ndo é capaz de ser
seletiva, ou cuja selecdo n&o gera status. (BROWN apud
ROBERTSON & VERGER, 2012 p.1138).

7 Ambos Doutores, professores e pesquisadores no Departamento de Sociologia da Educacio: a
primeira, da Universidade de Bristol (Reino Unido) e o segundo da Universidade autbnoma de
Barcelona (UAB), Espanha.
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A parentocracia € também uma forma de exclus@o de docentes e alunos que
nao estdo nos espacos das instituicbes de ensino superior (particulares e
tradicionalmente reconhecidas como de alto padréo) ou do ensino superior publico.
Essa estratégia permite ao mercado identificar essa capacidade de oportunidade
nas instituicdes que tradicionalmente ndo se caracterizavam pelo seu alto padréo,
absorvendo via programas de governo 0 contingente populacional que
historicamente ndo teriam a possibilidade de estar nesses espacos. Expande-se a
cultura digital, com as novas tecnologias da informacédo alterando o modelo da
educacdo como coisa publica com as Parcerias Publico-privado na Educacgéo -
PPPE

No Brasil diversos pesquisadores vém realizando reflexdes teoricas sobre a
educacdo, entre elas Pimenta e Anastasiou®; ambas destacam que na atual politica
de educacao a utilizacao de “monitores de tv” (referindo-se as plataformas on-line),
em que o professor se transforma em um transmissor burocratico de conhecimento,
sua identidade passa a ser de monitor; desta forma o processo de aprendizagem
fica enfraquecido apesar de certificar o aluno, uma vez que ndo garante a
construcdo do conhecimento.

Esse sistema, utilizado em substituicdo ao desenvolvimento da
disciplina pelos professores, opera um ensino entendido como
transmissao de conhecimento e é valorizado por sistemas publicos
uma vez que representa grande economia [...] altera a identidade do
professor para o de monitor. Consequentemente, também nesse
conceito estd embutida grande economia, pois formar monitor € bem

mais simples do que formar professor. (PIMENTA & ANASTASIOU,
2010, p. 99)

Essa logica € operada como mais uma forma invisivel de exclusdo no
complexo universo da politica educacional brasileira do ensino basico ao ensino

superior;

As parcerias entre o publico e o privado na educagdo e no contexto em que
vivemos metamorfoseiam-se a favor do capital como novas modalidades de
acumulacdo do capital na sociedade contemporanea. As novas tecnologias da

informacéo, a flexibilizacdo do ensino nao privilegiando pesquisa e extensdo, a

8 Léa das Gracas Camargo Anastasiou é professora na PUC do Parana, na area da Pedagogia.
Atualmente atua no Programa de Mestrado em Educacdo da mesma universidade. Selma Garrido
Pimenta é professora titular de Didatica na Faculdade de Educacdo da PUCSP, foi diretora da
Faculdade de Educacédo da USP.
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precarizacdo dos Planos de Cargos e Salario-PLCs, incidindo sobre o processo de
trabalho dos trabalhadores da educacdo e empobrecendo a pratica pedagodgica dos
docentes, conforme destacou Pimenta e Anastasiou (2010, p.99), escapam por
vezes, a nossa visdo. Por outro lado, é nesse mesmo espaco conflituoso, no jogo da

politica que surge a possibilidade de reinvencédo dos atores politicos.

E nesse intercambio, desigual, que se estrutura o proprio conflito, ou
0 jogo da politica. Essa concepgcdo abre as portas para a sua
permanente reinvencdo, no sentido de que toda proposta, e sua
resposta, que consiga sair do campo anteriormente demarcado cria
um novo campo, que é, em si mesmo, uma nova qualidade dos
atores politicos. (OLIVEIRA, 2007, p. 15-16)

A subverséo no cotidiano da pratica pedagdgica docente ndo desconsidera a
possibilidade dos riscos nas escolhas que os sujeitos individuais e coletivos
realizam, contando com a possibilidade do erro decorrente de nosso sistema de
ideias (teorias, doutrinas, ideologias):

[..] é certo que o fenbmeno propriamente humano, no que diz
respeito ao erro, esta ligado ao aparecimento da linguagem, isto €, da
palavra e da ideia. [...]. Nossas ideias ndo sdo reflexos do real, mas
traducéo dele. Essas tradugcfes tomaram a forma de mitologia, de
religides, de ideologias, de teorias. A partir dai, como toda traducéo
comportarisco de erros, as tradu¢8es mitoldgicas, as religiosas,
ideoldgicas, teoricas fizeram surgir incessantemente na
humanidade inimeros erros. [...] O aparecimento da ideia de
verdade agrava a questdo do erro; porque quem quer que se julgue
possuidor da verdade torna-se insensivel aos erros que podem
ser encontrados em seu sistema de ideias e, evidentemente,
tomara por mentira ou erro tudo aquilo que contradiga a sua verdade.
A ideia de verdade é a maior fonte de erro que pode ser considerada;
o erro fundamental reside na apropriacio monopolista da verdade
(MORIN, 2013:143-144 grifo nosso)

Por outro lado, também compreendemos que a complexidade do cotidiano da
pratica pedagogica pode corroborar para que tanto o docente enquanto sujeito
singular, as IES-RP/SP, a profissdo do Servigco Social e o Estado, ndo consigam
visualizar outras possibilidades uma vez que essas relacbes estabelecem

rivalidades, competicoes,

[...] visto que individuo e sociedade possuem dupla natureza. O
individuo tem o principio do egocentrismo, que o estimula ao
egoismo, enquanto a sociedade comporta rivalidade, competicao,
lutas entre egoismos, podendo até mesmo O seu governo ser
ocupado por interesses egoistas. As sociedades ndo conseguem
impor suas normas éticas a todos os individuos. Estes ndo podem ter
comportamento ético que superem ao egoismo (MORIN, 2011, p. 22)
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f. Diferentes analises mostram até certo ponto que o Servico Social brasileiro
procurou acompanhar as transformacfes societérias e internas da profisséo,
com o que denominou por movimento de ruptura numa perspectiva
considerada progressista. A partir de 1980, impossivel ndo observar certo
desprezo aos classicos do Servico Social, aos conteudos e teorias entao
estabelecidas como marginais ao modo de pensar marxista. A influéncia mais
recente, incluida na revisao interna da profissdo constituiu-se do dialogo com
0 marxismo, direcionando o0 posicionamento ético-politico e tedrico-
metodologico tanto no discurso formativo quanto na pratica, a partir da
ontologia do ser social (ja mencionada anteriormente) definido como
referencial importante e determinador do processo de politizagdo da
profissdo. Todavia, essa determinacdo gradativamente vai se constituindo
numa relacdo de amor e 6dio em relacéo aos fundamentos, repercutindo nos
profissionais que optam por analises diversificadas e mais ampliadas da
realidade social e politica.

Com a nova reestruturacdo e direcionamento do curriculo em 1996, e com as
discussbes realizadas pela ABEPSS Itinerante entre 2011/2012, os Projetos
Pedagdgicos do Curso de Servico Social — PPCs seguem as diretrizes gerais
aprovadas no Rio de Janeiro. A estrutura dos nucleos de fundamentos teoricos do
curso é organizada tomando como eixo central o trabalho no processo de
reproducédo da vida, como base de compreensdo que sedimenta a teoria marxista
para o Servico Social. O problema em torno dessa concepcdo esta no
estabelecimento dogmatico incidindo em um politicismo, militantismo, economicismo
gue, paradoxalmente, preocupa a profissdo SO recentemente alguns autores no
Servigco Social vém reconhecendo esta realidade. Por exemplo, assim se expressa

lamamoto, 2010.

Embora extensa a citagdo a seguir, consideramos pertinente apresentar a
fundamentacdo na integra nos dois primeiros nucleos, com a intencdo de evitar
equivocos na interpretacdo do texto elaborado pelos profissionais responsaveis pela
redacdo final do documento:

1. “Nicleo de Fundamentos Tedrico-Metodolégicos da Vida

Social: Este Nucleo é responsavel pelo tratamento do ser social
enquanto totalidade historica, fornecendo o0s componentes
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fundamentais da vida social que serdo particularizados nos
nacleos de fundamentacdo da realidade brasileira e do trabalho
profissional. Objetiva-se uma compreensao do ser social,
historicamente situado no processo de constituicdo e
desenvolvimento da sociedade burguesa, apreendida em seus
elementos de continuidade e ruptura, frente a momentos
anteriores do desenvolvimento histérico. O trabalho é assumido
como eixo central do processo de reproducdo da vida social,
sendo tratado como préaxis, o que implica no desenvolvimento da
sociabilidade, da consciéncia, da universalidade e da capacidade
de criar valores, escolhas e novas necessidades, e, como tal,
desenvolver a liberdade. A configuracdo da sociedade burguesa,
nesta perspectiva, € tratada em suas especificidades quanto a
divisdo social do trabalho, a propriedade privada, a divisdo de
classes e do saber, em suas relagcbes de exploracdo e
dominacgdo, em suas formas de alienacdo e resisténcia. Implica
em reconhecer as dimensdes culturais, ético-politicas e
ideologicas dos processos sociais, em seu movimento
contraditério e elementos de superacdo O conhecimento
apresenta-se como uma das expressfes do desenvolvimento da
capacidade humana de compreender e explicar a realidade nas
suas multiplas determinagfes. Este nucleo é responséavel, neste
sentido, por explicar o processo de conhecimento do ser social,
enfatizando as teorias modernas e contemporaneas. O
tratamento das diferentes filosofias e teorias tem como
perspectiva estabelecer uma compreenséo de seus fundamentos
e da articulagdo de suas categorias, 0 que supde eliminar a critica
a priori ou a negacéo ideoldgica das teorias e filosofias, sem o
necessario conhecimento de seus fundamentos.

Nucleo de Fundamentos da Formacdo Soécio-Histérica da
Sociedade Brasileira: Este nucleo remete ao conhecimento da
constituicdo econdmica, social, politica e cultural da sociedade
brasileira, na sua configuracdo dependente, urbano industrial, nas
diversidades regionais e locais, articulada com a analise da
questdo agréria e agricola, como um elemento fundamental da
particularidade histérica nacional. Esta andlise se direciona para a
apreensdo dos movimentos que permitiram a consolidacdo de
determinados padrdes de desenvolvimento capitalista no pais,
bem como os impactos econdmicos, sociais e politicos peculiares
a sociedade brasileira, tais como suas desigualdades sociais,
diferenciacdo de classe, de género e étnico raciais, exclusédo
social, etc. Para tanto devem ser objeto de analise: - Os padrdes
de producdo capitalista, em seus varios modelos de gestao e
organizagdo do processo de trabalho e todas as suas implicacdes
nas condicdes materiais e espirituais da forca de trabalho; e,
ainda, o acompanhamento das profundas mudancas dos padrbes
produtivos e de acumulac@o capitalistas, criando uma nova
configuracéo do “mundo do trabalho”. - A constituicdo do Estado
brasileiro, seu carater, papel, trajetéria e as configuracdes que ele
assume nos diferentes momentos conjunturais, seus vinculos
com as classes e setores sociais em confronto. Trata-se,
portanto, de apreender as relacdes entre Estado e Sociedade,
desvelando os mecanismos econdmicos, politicos e institucionais
criados, em especial as politicas sociais, tanto no nivel de seus
objetivos e metas gerais, quanto no nivel das problematicas
setoriais a que se referem. - O significado do Servico Social no
seu carater contraditorio, expresso no confronto de classes
vigentes na sociedade e presentes nas instituicdes, o que remete
também a compreensdo das dinamicas organizacionais e
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institucionais nas esferas estatais e privadas. - Os diferentes
projetos politicos existentes na sociedade brasileira: seus
fundamentos, principios, analise de sociedade, estratégias e
programaticas. Estes contetdos implicam em uma constante e
atenta analise conjuntural da sociedade brasileira, em sua
insercdo internacional, tendo em vista o acompanhamento dos
processos sociais em curso, geradores das mdultiplas
manifestacbes da questdo social. Nesse sentido, indicam-se: 12 -
analise da constituicdo, trajetoria e acdo das classes sociais, em
seus conflitos, diferencas, aliancas - em suas dimensdes
econdmicas, politicas e culturais. - conhecimento, em
profundidade do movimento das acdes das classes subalternas,
reconstruindo sua composicdo e posicdo no processo produtivo;
de suas condi¢Bes de vida e de trabalho; de suas formas de
manifestagdo social, cultural, ética e politica; de suas formas de
luta e de organizacdo; de suas aspiracbes e praticas de
resisténcia, contestacdo ou subalternizacdo que explicitem seu
modo de viver e pensar.

3. Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional: O
conteudo deste nicleo considera a profissionalizacdo do Servigo
Social como uma especializa¢do do trabalho e sua pratica como
concretizacdo de um processo de trabalho que tem como objeto
as multiplas expressdes da questdo social. Tal perspectiva,
permite recolocar as dimensdes constitutivas do fazer profissional
articuladas aos elementos fundamentais de todo e qualquer
processo de trabalho: o objeto ou matéria prima sobre a qual
incide a agéo transformadora; os meios de trabalho -
instrumentos, técnicas e recursos materiais e intelectuais que
propiciam uma potenciacdo da acdo humana sobre o objeto; e a
atividade do sujeito direcionada por uma finalidade, ou seja, o
préprio trabalho. Significa, ainda, reconhecer o produto do
trabalho profissional em suas implicagcBes materiais, ideopoliticas
e econbmicas. A acdo profissional, assim compreendida, exige
considerar as condicbes e relagBes sociais historicamente
estabelecidas, que condicionam o trabalho do assistente social:
0s organismos empregadores (publicos e privados) e usudrios
dos servicos prestados; 0s recursos materiais, humanos e
financeiros acionados para a efetivacdo desse trabalho, e a
articulacdo do assistente social com outros trabalhadores, como
participe do trabalho coletivo (ABESS/CEDEPSS, 1995 e 1996).

E inegavel a contribuicdo de Karl Marx e de autores marxistas, nas analises
macro politicas e econémicas de cunho neoliberal, o que corrobora com a formagéo
do pensamento critico face as determinagbes do espaco ocupacional. Entretanto,
parece-nos que estes conhecimentos ndo sado suficientes para a compreensao e
analise da multidimensionalidade da realidade social que envolve a relagdo sujeito-
objeto-conhecimento. Assim, producdes na area do Servico Social a partir de
década de 1980, tem referenciado as reflexdes dos assistentes sociais em sua
grande maioria na politizacdo social, demonstrando o contributo do marxismo; por
outro lado, é inegavel o risco em evangelizarmos as contribuicbes de Marx, embora

lamamoto (2008) apoiada em Rosa Luxemburgo (1960) afirme que: “No campo da
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tradicAo marxista, verifica-se uma preocupacdo em incorporar as contribuicées de
Marx n&o “evangelicamente”, mas como um “manancial inesgotavel de sugestbes”
(LUXEMBURGO, 1960:393 apud IAMAMOTO, 2008, p.235-234). Entre o discurso e
a realidade esta a sutileza da vida!

Esta mesma alusdo a tradicdo marxista foi refletida por Baptista (2014)
guando afirma que o didlogo com o autor é necessario, porém nao suficiente, visto
gue uma teoria ndo da conta das multiplicidades sociais, e dos diferentes contextos

das classes sociais.

Neste sentido, qualquer teoria imposta recai no enquadramento e impossibilita
o didlogo com outras tendéncias e visdes. E possivel “reconhecer a verdadeira
racionalidade na capacidade de identificar suas insuficiéncias” (MORIN, 2011, p. 23).
“Se o real cria e repde permanentemente desafios e formas de luta, assegura

renovadas possibilidades. Ai reside a astucia da histéria” (KOIKE, 2009, p. 215);

g. Um novo profissionalismo articulado a diferentes saberes cria possibilidades
no cotidiano da prética pedagodgica docente para perceber e compreender
também nossa dupla natureza de homo sapiens-demens, ou seja,
racionalidade e irracionalidade, bem como a tentativa de interacdo no campo
do conhecimento para minimizar a tensao teoria-pratica. Por exemplo, ja esta
sendo incluido nos Pardmetros Nacionais Curriculares do Ensino Médio
(PCNEM), segundo pesquisadores do curso de licenciatura em Fisica e
Matematica da Universidade Federal Rural de Pernambuco®/ Recife (2010), o
estimulo nas areas da natureza, exatas e bioldgicas para romper com o

conhecimento disciplinar, que tradicionalmente permeou a formagao.

Segundo Souza et al (2010), a abertura dessas areas na abordagem de
temas, como por exemplo, as dualidades da luz a partir da reflexdo sobre o cosmo,
da fisica nuclear com o olhar da fisica quantica, ja articulam estes conhecimentos

especificos a dimensao social, politica, econémica para compreensdo do mundo.

SPaulo Fernando Lima Souza, Heloisa Flora Brasil Nébrega Bastos, Ernande Barbosa da Costa e
Romildo de Albuquerque Nogueira. Pensamento transdisciplinar: uma abordagem para compreenséo
do principio da dualidade da luz  http://www.scielo.br/pdf/rbef/v32n2/v32n2all.pdf Revista Brasileira
de Ensino de Fisica, v. 32, n. 2, 2402 (2010) www.sbfisica.org.br. Acessado as 14:46 em 28/05/2016
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Os autores rompem com uma linearidade epistémica ao atravessarem o
conhecimento da fisica, da matematica, potencializando seus saberes e valorizando
as outras areas do conhecimento, além de propiciar um olhar ampliado para os
estudantes do ensino médio. Balizam suas argumentacbes a partir da
transdisciplinaridade e da formacdo de um pensamento plural, formado por
conhecimentos advindos de diferentes areas de saber que certamente produzirdo
um saber docente também heterogéneo (Cf. NICOLESCU, 2006).

Esta em questdo, portanto, um novo profissionalismo que requer
compreensao mais abrangente, percepcao e conhecimento dos diferentes niveis de
realidade, das estruturas institucionais, da organizacdo das areas de saber, da
direcao das profissdes, da formagéo e orientacdo dos curriculos, e da propria pratica
cotidiana.

Os diferentes niveis de realidade dizem respeito aos diversos niveis
nos quais o universo se organiza e pode ser observado, tais como o
nivel nuclear, o nivel quantico, o nivel macroscopico, etc. E
importante compreender que as leis fisicas que regem os fenébmenos
naturais diferem nesses diferentes niveis de Realidade. Por exemplo,
dois protons tanto podem se atrair como se repelir dependendo do

nivel de realidade no qual o fendmeno é observado. (SOUZA et al
2010, p. 03)

Trata-se assim, da

[...] ruptura das fronteiras disciplinares em dire¢do a novos sitios de
conhecimentos. Fundamentalmente, refere-se a troca de informagéo,
de conhecimentos entre disciplinas, a utilizacdo de métodos de uma
disciplina por outra. (RODRIGUES, 2006, p.27)

Corroborando para a ideia do saber multiplo e heterogéneo no cotidiano desta
pratica pedagdgica docente, encontramos em Tardif'? (2006), que o

Saber plural, formado de diversos saberes provenientes das

instituicdes de formacéo, da formagdo profissional, dos curriculos e

da prética cotidiana, o saber docente €, portanto, essencialmente
heterogéneo (TARDIF, 2006, p. 54)

Ou podemos ainda, observar a pratica pedagodgica docente enquanto sujeito
singular pelo viés da reproducdo teodrica classica, incidindo para uma direcao

unilateral, reiterando o risco de prender-se a conhecimentos que Chaui (2006)

10 Maurice Tardif é filosofo e socidlogo de formagéo, professor e desde a década de 1990, vem se
debrucando sobre o tema em suas obras como: Saberes Docente e Formacgéo Profissional (2006); A
profissdo docente: histéria, sistemas e estruturas (1996); A formacdo de professores e contextos
sociais (1998); O Trabalho docente no cotidiano (2000)
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denominou de “[...] morais locais que se torna [m] competéncia de especialistas [...]".
Desta forma, qual o nosso nivel de realidade e compreensdo para que nhao
reproduzamos a ideologia do outro, podendo inclusive representar aquilo que
criticamos? O discurso ideoldgico da liberdade social expresso no ideal do direito
universal; do pluralismo; da totalidade, pode representar uma ideologia lacunar,
tanto do sujeito singular quanto coletivo. Segundo Chaui (2011), esses elementos se

perdem diante de uma ideologia discursiva lacunar,

[...] discurso ideolégico é aquele que pretende coincidir com as
coisas, anular a diferenca entre o pensar, o dizer e o ser e, destarte,
engendrar uma ldgica da identificagcdo que unifica pensamento,
linguagem e a realidade para, através dessa légica, obter a
identificac&o de todos o0s sujeitos sociais com uma imagem particular
universalizada, isto €, a imagem da classe dominante.
Universalizando o particular pelo apagamento das diferencas e
contradi¢cbes, a ideologia ganha coeréncia e for¢ca porque & um
discurso lacunar que néo pode ser preenchido. Em outras palavras, a
coeréncia ideolégica ndo é obtida malgrado as lacunas, mas pelo
contrario, gracas a ela. Porque jamais podera dizer tudo até o fim, a
ideologia é aquele discurso no qual os termos ausentes garantem a
suposta veracidade daquilo que esta explicitamente afirmado.
(CHAUI, 2011, p. 15-16)

Buscando romper com um discurso ideolégico lacunar em torno do nosso
objeto, referendamos também nossa argumentacdo a partir de pesquisas
exploratdrias que realizamos na biblioteca da PUC/SP no banco de dados das teses
e dissertacdes de mestrado do Programa de Pds-graduacdo em Servigo Social, que
reiteram a tendéncia do debate em relacdo as instituicbes de ensino superior
privado; sdo estudos que priorizam andalises macro politicas da gestdo da educacéo,

e que apresentaremos na metodologia.

Nosso propoésito, ao analisar as microrresisténcias no cotidiano da pratica
pedagdgica docente enquanto sujeito singular, perpassa por uma abordagem que
centra o olhar nas possibilidades existentes nas microrrealidades, como campo de

analise da histéria.

[...] o micro historiador esta no encalco de algo mais do que estes
objetos em si mesmos. A pratica micro historiografica ndo deve ser
definida propriamente pelo que se v&, mas pelo modo como se Vé.
[...]De igual maneira, a Micro-Historia procura enxergar aquilo que
escapa a Macro-Historia tradicional, empreendendo para tal uma
‘redugao da escala de observagdo’ que nao poupa os detalhes e o
exame intensivo [...] 0 que importa para a Micro-Histéria ndo € tanto a
‘unidade de observagéo’, mas a ‘escala de observagao’ utilizada pelo
historiador, o modo intensivo como ele observa, e 0 que observa.
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Poderiamos utilizar aqui uma nova metafora: a de que um micro
historiador examina “uma gota d agua para enxergar algo do oceano
inteiro”, contanto que tenhamos uma compreensdo muito precisa do
gue esta imagem significa. Suponhamos um oceanografo que
estivesse investindo em uma possibilidade como esta. Ele se propds
buscar compreender algo do oceano inteiro a partir de uma miniscula
gota d'agua extraida desse oceano — serd isto possivel? A resposta
depende obviamente do problema cientifico que se pretende
examinar. N&o é possivel compreender a fauna maritima examinando
uma simples gota do oceano (um peixe ndo cabe em uma gota
d’agua). Mas é possivel estudar a composicdo molecular da agua a
partir de qualquer gota (com excecao, talvez, das extraidas de areas
gue sofreram vazamento de 6leo nos acidentes que ocasionalmente
tém perturbado os noticiérios recentes). (BARROS, 2013, 154) 1!

Assim, pretendemos também analisar as acdes dos sujeitos que subvertem
ou ndo a ordem dominante imposta, capazes de perceber e captar o que se passa

Nos espacos sociais e institucionais das IES-RP-CSS/SP.

As microrresisténcias, como acdo politica, tém como caracteristicas

particulares:

O exercicio de préticas individuais, todavia, ndo isoladas uma vez que a

natureza da acdo docente é relacional;

A capacidade criativa diante do que estd posto, recriando significados e

representacdes através de téticas que garantam crencas, valores, cultura;

A expressdo da subjetividade singular e coletiva na correlacdo dos

sentimentos, emocodes, desejos €;

Condic¢bes concretas do espaco institucional, impactando a prética individual

do professaor.

Neste sentido, as premissas teorico/praticas delineadas até o momento,

subsidiam indagacfes em relacdo a complexidade que permeia o cotidiano da

pratica pedagodgica docente nas/das IES-RP/SP:

e Como o docente, no cotidiano da préatica pedagdgica, apreende as dimensdes

desta préatica enquanto sujeito singular em seu processo histérico objetivo?

11 José D Assuncdo Barros, é historiador e professor adjunto da Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro (URFJ). Com varios livros publicados sobre as modalidades analiticas da histéria,
enfocando a preocupacdo de historiadores que se dedicam a andlises com o recorte das
microrrealidades. Ver O campo da histéria: Especialidade e abordagens. 92 ed. Rio de Janeiro:
Vozes, 2013
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e Como a pratica pedagogica docente vem sendo aprendida pelos professores

no curso de Servico Social?

e De que modo o docente identifica e manifesta em sua pratica o
descontentamento € mesmo a insubordinacdo ao que esta imposto,
contrapondo a ideia de um atomismo profissional e de uma passividade no

cenario social, profissional e pedagdgico?
e Se houver insubordinacdo na préatica docente, como ela se manifesta?

e Ocorrem as microrresisténcias docentes nos espacos invisiveis da ordem

dominante das/nas IES-RP na cidade de Sao Paulo?

e Temos autonomia no ensino? De qual autonomia falamos?

Desta forma, alguns pressupostos estdo subentendidos na intencionalidade

analitica em torno do objeto desta tese, conforme enunciamos:

1. As operacOes realizadas no cotidiano da préatica pedagogica docente
rompem com a muda coexisténcia entre singularidade, particularidade e
genericidade. Segundo Certeau (2013, p. 37), durante trés séculos a
pratica cotidiana dos sujeitos comuns e ordinarios, foi recusada nas
pesquisas sociolégicas, econbmicas antropoldgicas, psicanaliticas, tendo
como argumento que “...] a individualidade € o lugar onde atua uma
pluralidade incoerente”. Compreendia-se que a andlise da sociedade,
supunha uma unidade que contemplaria 0 sujeito comum, ou seja, a ideia

da coletividade prevalecia sobre o singular;

2. Por outro lado, a histéria, ao ter como um dos campos de conhecimento a
Micro-Histéria, possibilita estudar as microrrealidades ndo em uma
perspectiva do sujeito isolado, mas na relacéo do sujeito singular e social,
enguanto ser historico, inserido em uma cultura social, biolégica, cognitiva,
politica, econbmica etc. Nesse sentido, a acao individual se da na relacao
com outro; entdo toda acdo € uma acao politica, conforme disposto por

Certeau (2013), associada a ideia de politica colocada por Oliveira (2007,
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p.15): “[...] é a reclamacéo da parte dos que ndo tem parte, e por isso se
constitui em dissenso”, ou seja, € toda acdo argumentativa que perpassa

por um discurso ideo-politico;

3. Considerada a pratica pedagogica expressao do sujeito singular, ordinario,
subalterno, decorrente da sua relativa autonomia, o docente vai se
insinuando pelas “brechas” termo utilizado pela professora Dandara em
uma de suas narrativas, quando afirma que € na acéo cotidiana que séo
identificados espacos e culturas comuns que possibilitam politizar-se,

invertendo o discurso imposto pela ordem dominante.

4. E nesse jogo, que a forca da invencdo, da criatividade, das
microrresisténcias, comporta microliberdades e micropoderes, metaforizam
a ordem dominante produzindo sua propria resisténcia e as pequenas e

grandes transformacoes.

Neste cenério, tanto na trajetoria histérica do ensino superior no Brasil
Colbnia de 1817 (Cunha, 2011), até hoje, quanto na profissdo, desde a primeira
escola de Servico Social de Sao Paulo em 1936, houve seletividade e centralidade
do saber na pessoa do docente e da educacdo fundada nos dogmas da igreja
catdlica. Desde a formacédo técnica e posteriormente a Lei que instituiu o curso de
Graduagao em 1953 e em 1954; o decreto 35.311 de abril de 1954; a exigéncia para
0 primeiro curriculo minimo do Curso de Servigo Social j& se fazia presente no

ensino superior.

A historia do Servico Social mostra seus movimentos de tenséo, reflexdo e
dualidades revelando constantes inquietacdes na busca de um estatuto cientifico-
metodolégico que possibilitasse a critica as injusticas geradas socialmente.
Transitamos do modelo conservador do Estado aos dogmas da igreja catélica, até
certa radicalizacdo de pensamento com a proposta hegemonica e ideoldgica da

sociedade.

No Servigo Social, a Lei 1.889, de 13 de junho de 1953, no artigo 7° “Das
condi¢des para matricula no curso”, dois dos quatro requisitos eram relacionados a
moral vinculada aos padrdes religiosos: “lll - Atestado de idoneidade moral; IV -

Atestado de sanidade fisica e mental’. O pensamento social da igreja que balizou a
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formacao até a década de 1960 teve como objeto de intervencéo - o homem/1937; a
situagao problema/1965. A partir de 1970, com a Reconceituagéo da Profissao, o
objeto alterou-se para ‘transformacao social’/1970, e a questao social/1980, ja com o
referencial marxista elencado por Machado'? (1999) em reflexdo que indaga

“Questao Social: Objeto do Servigo Social?”

Conforme Yasbek (2009), do conservadorismo catoélico a tecnificagdo do
Servigo Social, a partir dos anos 1940, o referencial da profisséo foi de inspiragao
norte americana pautado na perspectiva de uma teoria social com recortes
positivistas, de cunho instrumental e imediatista, referencial visto como necessario a
qualificacdo técnica. Entretanto, sabemos que, como afirma Netto (1984), nem o

doutrinarismo e o conservadorismo constituem teorias sociais.

A doutrina caracteriza-se por ser uma visdo de mundo abrangente
fundada na fé, em dogmas. Constitui-se de um conjunto de principios
e crengas que servem como suporte a um sistema religioso, filosdfico,
politico, entre outros. O conservadorismo como forma de pensamento
e experiéncia pratica é resultado de um contramovimento aos
avancos da modernidade, e nesse sentido, suas relacBes séo
restauradoras e preservadoras, particularmente da ordem capitalista.
A teoria social por sua vez constitui um conjunto explicativo
totalizante, ontolégico, e, portanto, organicamente vinculado ao
pensamento filosofico, acerca do ser social na sociedade burguesa, e
a seu processo de constituicdo e de reproducdo. A teoria reproduz
conceitualmente o real, €, portanto, construgdo intelectual que
proporciona explicacdes aproximativas da realidade e, assim sendo,
supbe uma forma de autoconstituicdo, um padrdo de elaboracédo; O
método é, pois, a trajetéria tedrica, 0 movimento tedérico que se
observa na explicagdo que investiga face ao investigado e desta
forma é “questdo da teoria social e nao problema particular desta ou
daquela “disciplina” (NETTO, 1984, p. 14 In YAZBEK. 2009, p.147)

Parece que nossas ambiguidades profissionais estdo no aprendizado das
diferencas entre doutrinarismo, conservadorismo e teoria social. Estas dificuldades
podem gerar a reproducdo de praticas restauradoras que excluem, inibem e
cerceiam a liberdade do outro quando as apropriagcbes em torno dos fundamentos
trilham caminhos enddgenos. Por outro lado, a teoria social ou as teorias sociais

buscam uma explicacdo ontoldgica e isto significa que a centralidade das acdes

12 Edneia Maria Machado, fez mestrado em Servico Social pela Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo
(1991) e doutorado em Servico Social pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (1998). Realizou, entre
janeiro e julho de 2006, estagio pds-doutoral na Universidade de Coimbra (Portugal), sob orientacao do Prof. Dr.
Boaventura de Sousa Santos. Atualmente é professora aposentada da Universidade Estadual de Londrina.
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deve ser priorizada a partir da histéria cotidiana dos sujeitos singulares e coletivos,

da vida e do método, construido em processo, caminhando (Cf. Morin, 2011, p.24).

Nesse contexto, o Servico Social compde a rede de ensino superior
interferindo e sofrendo as mesmas dificuldades de outras areas de conhecimento no

ambito da politica de educacao brasileira.

A tendéncia do ensino superior da rede privada enveredar a reproducédo do
modelo organizacional das grandes empresas, na reproducdo do discurso ideoldgico
da “democratizacdo do ensino superior brasileiro”® e contraditoriamente sua
flexibilizacdo para atender mais as necessidade do mercado, associada a
precarizacdo em todo o processo de trabalho nos espagos das IES-RP/SP, impacta
no cotidiano da prética pedagdgica docente tanto do ponto de vista singular quanto

da organizacéo politica do coletivo.

Esse contexto, ao metamorfosear a educacdo em produto, a favor do capital
através das parcerias publico-privadas, Lei federal de n° 11.079/2004, juntamente
com a Lei Federal 11.529/2011 que estrutura o sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia — SBDC, abriu a possibilidade da livre concorréncia, nao
materializando a defesa dos consumidores desse servico, tornando a educagdo um
mero produto. Nessa logica, a métrica é a quantidade e ndo o conhecimento, assim:

[...] a questdo do “numero excessivo de alunos/as por sala de aula” é
0 primeiro dos fatores indicados como os principais problemas da
escola e da educagdo. No tépico da profissionalizacdo, os “salarios
indignos” ocupam o primeiro lugar, aspecto que se repete no tépico
das reinvindicacdes dos trabalhadores em educacdo, seguido por
reinvindicacdes de reinvindicacdes ligadas a formacédo permanente, a
carreira e a melhoria da infraestrutura e condi¢cbes de trabalho,
quando reaparece a questdo do numero de alunos adequados por
turma, equipamentos e materiais didaticos. (Relatérios Retrato da

Escola 1, 2 e 3 CNTE, 1999, 2001, 2003 apud NOGUEIRA, 2012,
p.1238)

Como politica social, o sistema educacional vive um paradoxo: por um lado,
um elevado numero de pessoas nao consegue acessar O €nsino superior nas
escolas publicas e por outro a ampliacdo do acesso as camadas populares até entdo
guase impossivel, vem sendo absorvida pelas IES-RP/SP.

13 Grifo nosso
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Este contexto de expansao dos cursos sem separacdo do percentual entre 0os
presenciais e a distancia, podem ser comprovados pelos dados do Censo da
Educacado Superior, divulgado em outubro de 2010, pelo Ministério da Educacéo e
Cultura / Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacional (Mec/Inep).

Tabela 1 - Evolugédo do Numero de Matriculas (presencial e a distancia) por Categoria
Administrativa — Brasil/2001-2010

Total o

Total Geral Plblico Jo Federal % Estadual % Municipal % Privado %
2001 3.036.113 944.584 31,1 504.797 16,6 360.537 11,9 79.250 2,6 2.091.529 68,9
2002 3.520.627 1.085.977 30,8 543.598 15,4 437.927 12,4 104.452 3,0 2.091.529 69,2
2003 3.936.933 1.176.174 29,9 583.633 14,8 465.978 11,8 126.563 3,2 2.760.759 70,1
2004 4.223.344 1.214.317 28,8 592.705 14,0 489.529 11,6 132.083 31 3.009.027 7,2
2005 4.567.798 1.246.704 273 595.327 13,0 514.726 11,3 136.651 3,0 3.321.094 72,7
2006 4.883.852 1.251.365 25,6 698.319 12,4 502.826 10,3 141.359 2,9 3.632.487 74,4
2007 5.250.147 1.335.177 254 641.094 12,2 550.089 10,5 143.994 2,7 3.914.970 74,6
2008 5.808.017 1.552.953 26,7 698.319 12,0 710.175 12,2 144.459 2,5 4.255.064 733
2009 5.954.021 1.523.864 25,6 839.397 14,1 566.204 9,5 118.263 2,0 4.430.157 74,4
2010 5.954.021 1.643.298 258 9338.656 14,7 601.112 9,4 103.530 1,6 4.736.001 74,2

Fonte: MEC/Inep. Censo da Educacdo Superior. Outubro, 2010.

No grafico 01 a seguir, trilhando uma linha mediana entre o nimero de
pessoas matriculadas apresentadas na tabela 01, entre o total de matriculas nas
instituicbes publicas — IESP e privadas — IES-RP, observamos que a evolucéo
ocorreu de forma crescente favorecendo a expansao nas IES-RP no Brasil; e no

gréfico 2, observamos as evolugbes de matriculas nas IES, conforme tabela 1.
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Grafico 1 - Linha mediana de tendéncia da diferenca da evolugao de matriculas (presencial e a
distancia) no Brasil entre 2001-2010
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Fonte: Elaborado a partir dos dados extraidos do MEC/Inep descrito na tabela 1. Censo da Educacéo
Superior. Outubro, 2010

Grafico 2 - Evolucdo do Numero de Matriculas (presencial e a distancia) por Categoria
Administrativa — Brasil/2001-2010

h 74,2
14,7

’

h 74,4
14,1

’

73,3
= vie

i i 0 3 74,6 H Privada
12,2
! = Municipal
74,4
m :o M Estadual
’f2,4
M Federal

72,7

e
71,2
o m—ryy
70,1
et
r 69,9
'415 4

’

P 68,9
16,6

Fonte: Elaborado a partir de dados do MEC/Inep. Censo da Educac¢éo Superior. Outubro, 2010
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Essa expansdo brasileira repercute no Estado de S&o Paulo, segundo
levantamento que realizamos entre 2015 e o primeiro semestre de 2016, no que
tange ao curso de Servico Social na modalidade presencial. O Brasil tem
cadastradas no e-mec 459 (100%) IESs, sendo 53 (11,55%) publicas e 403
(88,45%) privadas. Ja no Estado de S&o Paulo identificamos 03 (4,23%) pubicas e
71 IES-RP (94,77%); na cidade de Sao Paulo nenhuma publica €16 IES-RP (100%)
na cidade de SP, com 25 cursos.

Gréfico 3 - Tendéncia de IESs publicas e da rede privada na relacédo entre Brasil, Estado de Séo

Paulo e a cidade de Sdo Paulo conforme dados levantados no site do e-mec entre os periodos
de 2015 e 2016. (Ultima reviséo realizada em 03/11/2016)
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Fonte: Elaborado a partir de dados do e-mec entre os periodos de 2015 e primeiro semestre de 2016

(Ultima revis&o em 03/11/2016).

Os dados demonstram que a expanséo e democratizacdo da educacao para
as camadas populares revelam auséncia do Estado em suprir 0 acesso e a
permanéncia da populacdo historicamente excluida do ensino superior nas escolas
publicas. A regido sudeste é a que reane o maior numero de IES com curso de
Servigo Social presencial e o Estado de Sdo Paulo entre todos os Estados é o que
tem maior niamero de IES, prevalecendo essa tendéncia também por cidade,
conforme dados levantados no site do e-mec entre os periodos de 2015 e 2016.
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Tabela 2 - Fotografia das IES/CSS (puUblica/privada) com curso de Servigo Social presencial no
Brasil: relagdo estados/municipios

26 Estados Total de Municipios Total/lES Total de IES por
* No Brasil regido

1 Distrito

Grupo 3 Minas Gerais - MG 163 57+3
(4 Estados)
N° habitantes por ESpiritO Santos = 26 10+1
o Rio de Janeiro — RJ 42 2342 173
80.353.724 ]
(42,6%) Sao Paulo - SP 177 71+6
Grupo 4 Parana - PR 80 34
(3 Estados)
N° habitantes por Santa Catarina — SC 4l 14 69
regiao:
Sul: 27.384.815 Rio Grande Sul - RS 98 21
(4,3 %)
Grupo 5 Mato Grosso Sul - MS 26 6
(4 Estados)
N° habitantes por Mato Grosso - MT 46 9 31
regiao: Goias - GO 63 7
Centro-oeste:
14.050.340 (7,4 %) Distrito Federal 1 9

Fonte: Levantamento no e-mec das IES com curso de Servigo Social na modalidade presencial,
identificados em 2015 e revisados em 2016-1; Censo/2010
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Grafico 4 - Comparativo de IES por regiédo brasileira com curso de Servigo Social Presencial
(publica privada)
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Fonte: elaborado pela pesquisadora a partir da tabela 1 extraido do Censo/2010 sobre o ensino
superior da rede privada. Censo/2010




Grafico 5 - Comparativo da quantidade de IES no Estado de Sdo Paulo independentemente de ser publica ou privada
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Sé&o Paulo
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A evolucéo dos dados quantitativos do censo de 2010 associada aos dados
dos matriculados no ensino superior no Brasil, o percentual de IES-RP/SP, bem
como os dados atuais do e-mec, permitem observar que os alunos e docentes sao
os sobrantes das IES publicas, absorvidos na rede privada e reféns da banalizacéo
do modelo organizacional vigente. No contexto dessa macro-histéria que se
desdobram as dinamicas particulares e singulares dos professores; a regidao sudeste
se destaca no grafico 02 com cursos presenciais e a cidade de Sao Paulo se

destaca no grafico 03 com cursos presenciais, sendo todos em IES-RP.
Objetivos

Nesta tese, nos concentramos em analisar as singularidades do cotidiano da
pratica pedagdgica do docente enquanto sujeito singular, em IES-RP/SP com cursos

de graduacéao presencial na area do Servico Social.

Objetivos Especificos

e Analisar as taticas utilizadas pelos docentes como expressao das
microrresisténcias no cotidiano que metaforizam a ordem dominante;

e Compreender de que modo o docente pode perceber as possibilidades
existentes nos espacos invisiveis da ordem dominante das/nas IES-RP;

e Analisar os avangos e desafios apresentados pelo projeto profissional do
Servigo Social a partir da Lei de Regulamentacdo da profissdo em 1993, no
contexto das transformacgfes histOricas, culturais, cognitivas, sociais e
politicas que incidem no cotidiano da pratica pedagdgica docente;

e Perceber e captar as operacOes taticas como: ler, falar, circular, preparar e
ministrar aulas, vem sendo apreendidas no cotidiano da pratica pedagodgica

docente pelos professores do Curso de Servigo Social.

Com base no que foi apresentado buscamos romper com a linearidade
epistémica, corroborando o olhar apresentado por Morin, (1991, p. 274) apud
Rodrigues (1999, p. 115) em torno da relacdo teoria e préatica, em que as acoes,

interacdes e retroacdes e/ou feed back, nos instigaram a confrontar proposicoes
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conflitantes, semelhantes e complementares na relacdo tempo-espaco e sujeito
singular e coletivo. Assim, a,
[...] complexidade onde quer que se produza um emaranhamento de
acOes, de interacdes, de retroacdes (1991, p.274). Ao mesmo tempo,
confrontarmo-nos com proposi¢cdes conflitantes, diferentes, que se

excluem, portanto complexas, mas que precisam ser enfrentadas.
(MORIN, 1991, p. 274 apud RODRIGUES, 1999, p. 115)

Portanto, é nesse contexto heterogéneo e indissociavel que encontramos a
possibilidade de tecer junto diferentes conhecimentos e teorias correlatas a proposta
da tese, bem como, o didlogo com diversos autores para fundamentar a
complexidade fenoménica que envolve o cotidiano da préatica pedagdgica docente,

com recorte a instituicdes da rede privada no ensino superior.

Desta forma, a andlise do enunciado desta tese, representada pela sua
dimensdo material do texto, nos permite apreender o conhecimento numa
perspectiva histérica a partir de dois momentos do ponto de vista do enunciado, ou
seja, como acontecimento e na ordem do saber sobre a prética pedagogica docente.
Esses dois momentos sdo expressos por meio de uma dimenséo discursiva que
segundo Araujo (2004, p. 217), apoiada em Foucault'4, pontua que as diferentes
epistemes que ocorreram e ocorrem ao longo da historia, tem seus conhecimentos

organizados através do discurso.

Neste sentido, ouso colocar-me como uma arquedloga do saber ao analisar
as singularidades do cotidiano da pratica pedagogica do docente enquanto sujeito
singular e a genealogia, ou seja, a relacdo de poder e/ou micro poderes conforme
destaca Foucault (2013) que perpassa no discurso das relacdes estabelecidas nos
sistemas de representagdes institucionais e sociais que envolve a dinamica do
ensino superior na rede privada. Ao mesmo tempo, interagimos com as professoras
entrevistadas enquanto sujeito de um saber empirico e tedrico, articulado com

diversos autores que buscam um olhar multidimensional dessa realidade.

Assim sendo, a tese esta dividida em 03 partes enunciativas: primeiro,

apresentamos a introducdo e justificativas gerais, indicando o deslocamento da

14 As palavras e as coisas, 1966; A ordem do discurso, 1971 entre outras
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pesquisa para a andlise da esfera do privado e do par experiéncia e sentido da
pesquisadora no cotidiano da préatica docente em IES-RP/SP no curso de graduacéo
em Servico Social; na segunda parte apresentamos 0s quatro capitulos que
compdem esta tese: no primeiro capitulo discorremos a trilha metodoldgica e o
universo da pesquisa, bem como nossa intencionalidade em transpor a andlise
disciplinar ao pensamento complexo, sem contudo, perdermos o rigor e 0 método
exigido em um trabalho cientifico; no segundo capitulo contextualizamos as
possibilidades de microrresisténcias e a histéria do sujeito ordinario pelo olhar da
Micro e Macro-Historia, dialogando a partir da ideia de Certeau em torno do termo
microrresisténcias forjado entre a cultura do poder e os sistemas de representacdes
sociais como por exemplo: partidos politicos, conselhos de classe, igreja, familia
etc., e a0 mesmo tempo apresentamos um tecer junto de redes combinatdrias,
mediado por tensdes e possibilidades. No terceiro capitulo discorremos sobre a
cultura das trocas no sistema de representacdo nos espagos sociais externos e
internos que envolvem a politica de educacao no ensino superior. Buscamos, a partir
de narrativas docentes com o recurso da andlise do discurso, em que priorizamos 04
axiomas utilizados pelas professoras entrevistadas: “marcas”, “radicalizagao’,
“‘desradicalizar” e “ressignificar”. Esses axiomas foram identificados como
demarcacdo de um modo de pensar e 0 agir cultural dos agentes envolvidos na
politica educacional voltada para o ensino superior em diversos momentos
histéricos, em espacos organicos e nao organicos, que influenciou as praticas
institucionais e sociais, repercutindo no cotidiano das praticas singulares, sendo
apreendido nesse contexto na relacdo sujeito-espaco-historia. Nesse sentido,
dialogamos com o poder disciplinador dos corpos doutrinais existentes nesses
espacos: com Foucault (2013) e as formas como as trocas ocorrem nesse sistema
de representacdo social e institucional; com Bourdieu (2012), representado pelo
tripé: IES-RP-docéncia-Servico Social na sociedade do capital em que
apresentamos as implicagbes do modelo gerencial de educacédo e suas apreensoes
pelo sujeito singular e coletivo. No capitulo quatro, caminhamos para a ciéncia tatica
na arte da cultura das trocas na operacionalizacdo do fazer cotidiano na/da pratica
pedagdgica docente. Apresentamos as possibilidades de um tecer junto na cultura
do saber plural e heterogéneo desse universo, em que as professoras
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metaforicamente invertem a histéria, ao se recolocarem e recriarem como sujeito
determinante, através da politizacdo de suas operagbes a partir de uma “ciéncia
tatica”, conforme termo utilizado por Certeau (1995), constituindo o que passamos a

denominar de microrresisténcias.

Por ultimo, nossas consideracdes finais em que sintetizo, em linhas gerais, as
andlises apreendidas enquanto resultado da tese. Reafirmamos as marcas e
possibilidades mediadas pela cultura de poder dos sistemas de representacdes nos
espacos sociais e institucionais existentes no ambito da politica do ensino superior

da rede privada a partir do movimento hologramético e recursivo de Edgar Morin.
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Cap. | - TRILHA METODOLOGICA: do disciplinar ao pensamento complexo

Consideramos que o docente como sujeito singular ndo esta pronto, acabado,
mas em um processo constante de construcdo e com possibilidades de novas
descobertas, novos desafios. Neste sentido, além da teoria de CERTEAU (2013) nos
apoiamos no pensamento complexo de Edgar Morin como ja anunciado. Diversos
fatores que integram esta teoria corroboram para esta escolha. Ganha destaque, a
incompletude e a incerteza que compdem nosso caminho metodoldgico,
compreendendo a provisoriedade das teorias e do cotidiano historicamente
determinado e indeterminado. Nesse sentido, ha uma multiplicidade de
possibilidades que vado além da dupla relacdo entre os paradigmas de excluséo-
incluséo, disjungao-conjuncao, implicagdo-negacéo, tradicionalmente utilizados pela

ciéncia.

Segundo Morin (2011, p. 25), o f..] paradigma complexo de
implicagao/distingao/conjungao” permite compreender a dialogia presente no homo
sapiens/demens, ou seja, a razdo e a desrazdo, 0 amor e 0 Odio, aspectos
colocados sempre em oposicdo e separados e que ganham uma nova expressao. O
pensamento complexo permite perceber o sistema politico, econémico, social,
cultural, familiar, religioso, a pratica pedagdgica docente, as profissées, enfim, toda a
organizagdo da vida e da existéncia, de modo historicamente dual, onde os vinculos
sdo constituidos e interpretados na sua relagdo egocéntrica e altruista estabelecidas
entre 0 homem-sociedade-espécie (Morin 2011, p. 22). E neste contexto que se da o
tecer junto, diante da complexidade da vida humana, das diversas formas de
sociedades e espécies, compondo uma unidade de co-dependéncia nessa triade
para manutencao das diferentes formas de vida e dos diferentes modos de ser, agir

e pensar de cada homem, sociedade e espécie.

Assim, entre o natural/determinado pelo espaco ocupacional e o cultural
(valores subjetivos/intersubjetivos que 0s sujeitos trazem consigo), o cerebral
(capacidade cognitiva/pensamento) e o psiquico (as necessidades biolégicas) e a
relacdo dessa triade com o universo, e com paradigmas opostos como distincdo e

separacdao, levaria a reducédo diante de qualquer complexidade conceitual:
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Um e outro paradigma impedem que se conceba a unidualidade
(natural < cultural, cerebral < psiquica) da realidade humana e
impedem, igualmente, que se conceba a relagdo simultidnea de
implicacdo e de separagdo entre 0 homem e a natureza. Somente o
paradigma complexo de implicagdo/distingdo/conjungdo permitird tal
concepcdo, mas ainda ndo estd inscrito na cultural cientifica.
(MORIN, 20011, p. 25)

A resisténcia ao pensamento complexo de Edgar Morin, segundo o préprio
autor, tem historicamente incidido em tratamento marginal a complexidade e ao

proprio autor, suscitando mal-entendidos fundamentais, tais como:

- Compreendé-la como receita, quando na verdade se coloca como um

desafio e uma motivacdo para pensar a complexidade humana;

- Compreendé-la como completude quando a proposta estd em perceber a
incompletude da vida, contraria ao pensamento e pratica mutilante, o que nao

significa um ecletismo vulgar, sem propriedade do que esta sendo exposto.

- Acolhé-la também na dimensao do erro como fendbmeno humano sabendo

gue a ideia do monopdlio da verdade € a morte do outro, e que

[...] o fenémeno propriamente humano, no que diz respeito ao erro,
esta ligado ao aparecimento da linguagem, isto €, da palavra e da
ideia [...] nossas ideias ndo séo reflexos do real, mas traducéo dele.
Essas tradugcbes tomaram a forma de mitologia, de religies, e
ideologias, de teorias. A partir dai, como toda tradugcdo comporta
risco de erros, as tradugbes mitolégicas, as religiosas,
ideoldgicas, tedricas fizeram surgir incessantemente na
humanidade indmeros erros. [..] O aparecimento da ideia de
verdade agrava a questdo do erro; porque quem quer que se julgue
possuidor da verdade torna-se insensivel aos erros que podem
ser encontrados em seu sistema de ideias e, evidentemente,
tomara por mentira ou erro tudo aquilo que contradiga a sua verdade.
A ideia de verdade é a maior fonte de erro que pode ser considerada;
o erro fundamental reside na apropriacdo monopolista da verdade
(MORIN, 2013, p.143-144, grifo nosso)

A analise tedrica realizada a luz do pensamento complexo permite delinear
um cenario de pesquisa nédo linear, antirreducionista, sem perder de vista o a&mbito
abstrato e concreto da prética, as contradicdes e distingdes, como também a

complementaridade, as trocas, as cooperacdes e as potencialidades criativas.

Pode permitir ainda observar na contribuicdo dos docentes, a consciéncia de

si, a formulacao das identidades complexas que envolvem a sociedade no que tange
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a educacédo e a identidade comum, ou seja, aquela que é compartilhada com os
outros. Por fim, o pensamento complexo como em outras tendéncias teérico-criticas,
possibilita identificar na linguagem oral ou escrita, elementos que provocam coacao,
gue inibem potencialidades no cotidiano pedagodgico docente, tanto nos espacos das

organizacdes de ensino superior, quanto nas organizacdes de classe, etc.

No contexto do pensamento complexo nossa analise perpassa ainda pela
perspectiva multidimensional apresentada por Morin (2012), que propde como
caminho no processo de desenvolvimento da pesquisa a articulacdo de diferentes
conhecimentos e métodos correlatos ao objeto de estudo, ou seja:

- gue compreenda que o conhecimento do todo depende do
conhecimento das partes;

- que reconheca e examine os fenbmenos multidimensionais, em vez
de isolar, de maneira mutiladora, cada uma de suas dimensoes;

- que reconheca e trate as realidades que s&do, concomitantemente
solidarias e conflituosas (como a prépria democracia, sistema que se
alimenta de antagonismos e ao mesmo tempo os regula);

- que respeite a diferenca, enquanto reconhece unicidade;

E preciso substituir um pensamento que isola e separa por um
pensamento que distingue e une. E preciso substituir um pensamento
disjuntivo e redutor por um pensamento do complexo, no sentido
originario do termo complexus: o que é tecido junto. (MORIN, 2012,
P.88-89)

Em nosso estudo consideramos as narrativas dos sujeitos com a finalidade de
adensar as possiveis analises de conteudo atraves da Micro-Histéria sem
descontextualizar o cotidiano da préatica pedagoégica docente do contexto macro-
social. Ao considerar o individuo, reiteramos o pensamento de Morin e Certeau de
gue este sujeito ndo € examinado somente em si mesmo, mas valendo-se de seu
entorno. Esta abordagem privilegia a escolha e cuidados de individuos objetivando,
a partir de pequenos fragmentos extraidos em nosso caso do docente, perceber a

realidade mais ampla (cf. Barros, 2013, p. 188).

Para o autor, a Micro-Histéria € uma forma de abordagem de problemas
sociais/ ou especificos a partir de narrativas, como por exemplo, a de Carlo

Ginzburg®® que narra a histéria do “moleiro Domenico Scandella, dito Menocchio —

15 Carlos Ginzburg nasceu em 1939 em Turim. Leciona na Universidade da Califérnia (Los Angeles);
ministrou cursos no Instituto de Estudos Avancados de Princeton e na Universidade de Bolonha. Tem
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gueimado por ordem do Santo Oficio, depois de uma vida transcorrida em total

anonimato” (GINZBURG, 2006, p. 06). Segundo as pesquisas desse autor,

Em 28 de setembro de 1583 Menocchio foi denunciado ao Santo
Oficio, sob a acusagdo de ter pronunciado palavras “heréticas e
totalmente impias” sobre Cristo. Nao se tratara de uma blasfémia
ocasional: Menocchio chegara a tentar difundir suas opinides,
discutindo-as ... Esse fato agravava muito sua situacdo... Quase
todos os interrogados declararam conhecer Menocchio havia muito
tempo: uns, havia trinta, quarenta anos, outros 25; outros, ainda,
vinte. Um deles, Daniela Fasseta, disse conhecé-lo “desde moleque,
com o nariz sujo, ja que éramos da mesma paréquia’. (GINZBURG,
2006, P. 32-34)

As entrelinhas da narrativa de Ginzburg sugerem que “no microcosmo social
de Montereale” do século XVI, surgia a historia do cotidiano de Menocchio,
revelando um sujeito singular, que na linguagem comum de moleiro, expressava a
opressao de um sistema social que mostrava “em plena Contrarreforma, [que] as
modalidades de exclus&o eram outras—prevalecia a identificacdo e a repressdo da
heresia” (Ibidem. 2006, p32;38)

O contexto obtido através da Micro-Histéria permite uma analise
multidisciplinar entre o pensamento complexo, o materialismo dialético e outras

perspectivas tedéricas mantendo, assim, abertura epistémica.

A complexidade ndo tem uma metodologia, mas pode ter seu método.
O que chamamos de método de Marx? Seu método era incitar a
percepcao dos antagonismos de classe dissimulados sob a aparéncia
de uma sociedade homogénea. Qual era o método de Freud? Era
incitar a ver o inconsciente escondido sob o consciente e ver o
conflito no interior do ego. O método da complexidade pede para
pensarmos nos conceitos, sem nunca da-los por concluidos,
para quebrarmos as esferas fechadas, para reestabelecermos as
articulacdes entre o que foi separado, para tentarmos compreender a
multidimensionalidade, para pensarmos na singularidade com a
localidade, com a temporalidade, para nunca esquecermos as
totalidades integradoras. E a concentracdo na dire¢do do saber total,
e, a0 mesmo tempo, € a consciéncia antagbnica e, como disse
Adorno, “a totalidade é nao-verdade”. A totalidade &, ao mesmo
tempo, verdade e ndo-verdade, e a complexidade € isso: a juncéo e
conceitos que lutam entre si. (MORIN, 2013, p. 192, grifo nosso)

como campo de estudo a historia; a linguistica; a religiao com diversas publicacdes entre elas: O
gueijo e os vermos (1976) com a qual se tornou mundialmente reconhecido.
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Desta forma, dialogar com autores que convergem e divergem sobre o
processo da vida cotidiana, respeitando a diversidade que cada um apresenta
requer conhecimento e capacidade de articulacdo. E no didlogo com a diferenca que
se da a criacdo de um novo saber. Nao se perde a perspectiva das contradicdes e
ou a superacao de determinadas imposi¢des do sistema vigente. As interacdes entre
a dialética e a dialogica subsidiam o processo de constru¢cdo das competéncias e
habilidades em torno do saber do professor; possibilitando criar e recriar alternativas
gue podem ser invisiveis a racionalidade hegemodnica, acionando um acervo de

saberes ora ao acaso, ora de forma intencional.

1.1 Tipo de pesquisa e delineamento

Nossa pesquisa é de natureza qualitativa e quantitativa; qualitativa porque
partimos de contribuicdes das teorias criticas sobre a pratica pedagdgica docente na
indissociabilidade entre sujeito singular/genérico; quantitativa porque consideramos
os indices e porcentagens das instituicbes educacionais, como indicadores de
expressdo da evolucdo e qualidade educacional. Ao perpassarmos pela
compreensao desta pratica a partir do docente, consequentemente exploraremos as
relacBes internas e externas que envolvem os diversos saberes dessa pratica
cotidiana, das determinacdes da IES-RP, da politica macroestrutural, da politica de
educacdo no ensino superior com dados estatisticos em relacdo a expansdo do
curso de graduacdo em Servico Social na cidade de SP desde o primeiro curso até
2015; da direcéo da formacédo profissional defendida pela profissdo; dos curriculos e

da propria pratica cotidiana do professor.

Segundo Godoy (1995)

[...] um fenémeno pode ser melhor compreendido no contexto em que
ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva
integrada. Para tanto, o pesquisador vai a campo buscando “captar" o
fenbmeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas nele
envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes. Varios
tipos de dados sdo coletados e analisados para que se entenda a
dinamica do fendmeno. (GODQY, 1995, p.21)

Segundo Marconi e Lakatos (2009, p. 233) os dados apresentados em

tabelas, quadros, gréaficos ndo visam “aliciar o leitor, mas mostrar evidéncias a que
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se chegou através da pesquisa”. Neste sentido, tanto a pesquisa qualitativa, quanto

a quantitativa, contribuem para elaboragéo do delineamento da pesquisa.

Para Gil (2012, p.50) contribui nas respostas ao problema, verificacdo da
hipotese ou pressuposto, mas sempre com ideias aproximativas; desta forma, o
delineamento da pesquisa consistird de um olhar indutivo e dedutivo.

[...] os argumentos indutivos aumentam o conteddo das premissas,
com o sacrificio da precisdo, ao passo que os argumentos dedutivos

sacrificam a ampliagdo do conteudo para atingir a “certeza”
(MARCONI E LAKATOS, 2009, p.92, grifo nosso)

Ambos apresentam a imprecisdo em uma pesquisa, reiterando a ideia
hologramatica, ou seja, 0 que temos € uma imagem aproximativa do real, frente a
complexidade multidimensional na triade individuo, espécie e sociedade. Neste
contexto, podemos afirmar que é a partir de um conjunto de elementos em torno do
tema, do objeto, do problema, e dos sujeitos envolvidos que vamos desenvolvendo e

realizando a pesquisa.

1.2 Sujeitos da pesquisa e Coleta de dados

Em relac&o a coleta dos dados, dividimos o estudo em quatro fases.

1.2.1 12 Fase — Retomada da identificagc&o, problematizacdo e justificativa do
objeto

7

Segundo Morin (1998) a retomada do objeto de estudo é um processo
continuo no exercicio de pesquisa e € nesse processo que vamos nos aproximando
cada vez mais do reconhecimento da realidade investigada. Nosso objeto se remete
a singularidade no cotidiano da pratica pedagdgico docente em IES-RP na cidade de

Sao Paulo.

S&o dois os sujeitos da nossa pesquisa. Considerando a natureza da Micro
Historia, escolhemos sujeitos representativos no campo da docéncia. Partimos do
principio de que a quantidade ndo € um valor para a investigacdo. Importa a
variacdo da fala dos sujeitos capazes de mostrar as relacdes entre pratica e teoria, 0
local e o global, objetividade e subjetividade, etc. Estabelecemos como critérios de

escolha:
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e Ser assistente social;
e Estar lecionando em IES-RP/SP;

e Ter no minimo cinco anos de experiéncia docente em IES-RP/SP;

A partir desses critérios e da nossa proximidade em dois campos de atuacéo
como docentes, optamos pela escolha dos sujeitos a partir desses espacgos
institucionais ndo sé por ser referéncia concreta da pesquisadora o que facilitou o
contato com os sujeitos entrevistados, mas por serem “territérios de vida e territorios
vividos” conforme aponta Koga (2003, p. 31). Segundo a autora, apoiada em Santos
(1996), destaca que o lugar enquanto territério habitado cria novas sinergias e impde
uma revanche a ordem dominante com seu papel ativo. (SANTOS, 1996, p. 15 apud
KOGA 2003, p. 34-35)

E nessa perspectiva que apresentamos 0s sujeitos desta pesquisa:

» Dandara, graduada ha 17 anos pela Pontificia Universidade Catolica de S&o
Paulo — PUCSP, fez metrado na mesma instituicdo e atualmente é
doutoranda também na PUCSP e desde de 2012 atua como docente em uma
IES-RP na regido Sul da cidade de S&o Paulo. Possui varias experiéncias
profissionais em Servi¢co Social de empresa; Centro de atencao psicossocial
de alcool e drogas - CAPS, e atualmente inclui a pesquisa do doutorado como
campo de atuacdo do exercicio profissional enquanto trabalho abstrato,
exigindo, como qualquer outro trabalho, comprometimento. Soma-se a essa
atividade, o trabalho no Instituto Auilé, que segundo a professora Dandara “é
um nome Yoruba que significa casa, acolhimento”, onde desde 2015, vem
preparando jovens do Capdo Redondo e seu entorno para CONCUrso
preparatorio para o ENEM (Exame Nacional do ensino Médio). Em seu relato,
observa-se que a perspectiva da educacgéo popular desenvolvida no trabalho
como educadora a partir da pratica pedagodgica de Paulo Freire, quando
compbs a equipe de educadores no governo da Luiza Erundina na cidade de
Sdo Paulo, para atuarem em espacos alternativos da cidade como por
exemplo as periferias da cidade, também foi base para sua atuacéo

profissional e de vida, pois fica evidente o orgulho de suas raizes africanas,
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da relacdo profunda com o territério do Capdo Redondo, regido com

vulnerabilidade “muito alta” de acordo IPVS/2010.

» Professora Maria Quitéria, graduada ha 19 anos pela Universidade de Brasilia
- UNB, fez mestrado na PUCSP e desde 2012, atua como docente, articulado
com o trabalho que exerce ha 10 anos como assistente social no Tribunal de
Justica de Sao Paulo. Nasceu no sertdo da Paraiba, na cidade de Catolé do
Rocha, caracterizada por fortes tensdes em torno de disputa por terra. Na
arena politica, predomina a forca de grandes latifundiarios, cuja dimensao
territorial € de mais de 540 km?2, em contraste com a area geografica do bairro

de Campo Limpo na regido sul da cidade de S&o Paulo que é de 13,6 km2.

Assim como apresentamos uma breve genealogia do porqué da utilizacdo do
nome Dandara, para referenciar a professora Dandara em a lider Dandara dos
Palmares, conforme pontuado nas paginas 19 e 20, 0 mesmo processo também foi
realizado para denominacéo utilizada nesta tese a professora Maria Quitéria. E em
alusdo a uma soldada de nome Maria Quitéria de Jesus, mulher que em 1822, lutou
a favor do Recbncavo Baiano contra os portugueses, para consolidacdo da
independéncia do Brasil entre 1821 a 1825. Assim como a histéria da lider Dandara
no quilombo de Palmares, a mulher Maria Quitéria, segundo Garcia e Fernandes
(2014)1¢ foi a primeira comandante de um grupo de mulheres no batalhdo
nacionalista, nesse periodo?!’, sendo reconhecida e homenageada pela populacéo
em 1823, quando o exército libertador entrou em Salvador. Segundo as autoras, se
vestiu de homem usando o sobrenome da irmé casada e a farda do cunhado, porém
foi descoberta, mas em decorréncia de sua habilidade com armas foi mantida no
posto assim como as demais mulheres invisiveis a histéria de lutas e resisténcias

deste o Brasil colonial.

16 Carla Cristina Garcia é doutora em Ciéncias Sociais, especialista na area de sociologia do género,
e professora da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo (PUC-SP); Débora Baldin Lippi
Fernandes é graduada em Relac¢des Internacionais também pela PUC-SP.

17 E talvez, seja a primeira mulher a ser inserida na area das forgas armadas brasileira.
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Quadro 1 - Holograma das implica¢cdes/distingcdes e conjun¢des do IDH e PIB per capta do
bairro Campo Limpo/regido Sul/SP e cidade do Catolé do Rocha/Paraiba

Capéo Redondo - Catolé do Rocha -
Indicadores bairro da cidade de cidade no sertédo Parametros
SP da Paraiba
- Campo Limpo: menor dimensao territorial e maior
concentragao populacional, decorrente do éxodo
rural em outras regides brasileiras, favorecendo
Area 13,6 km 552,008km migracéo para cidade de SP;
- Catolé do Rocha: maior dimenséo territorial e
menor concentragdo populacional decorrente do
éxodo rural, ameaca de morte pelos latifundiarios,
favorecendo grandes fluxos migratérios para sudeste
Populacao 275.230 hab. 29.766 hab.

- Embora o Produto Interno Bruto (PIB), dividido pela
guantidade de habitante, tenha sido considerado
IDH 0,782 (medio) 0,640 (medio) entre médio e bom, ndo considera o nivel de
desigualdade de renda desses territdrios, bem como
saude e escolaridade

- O IDH e PIB de Campo Limpo sugere que ha um
espraiamento dessas desigualdades; enquanto em
Catolé do Rocha ha um conflito, sugerindo com o
R$ 1.450,00 R$ 4.684,29 PIB a tendéncia de maior concentracéo de renda por
um pequeno grupo, enquanto a desigualdade de
renda, salude e escolaridade abrange a maioria da
populagdo?®

PIB per capta
(2008, IBGE)

Fonte: Elaborado a partir de dados do IBGE, 2010

Cabe ressaltar que o fato de ambas entrevistadas serem mulheres, a questao
do género feminino foi ao acaso. Nao haviamos proposto esse recorte na pesquisa,
primeiro porque o debate de género é complexo, havendo diversas concepcdes?®
sobre essa dimensao, o0 que levaria ha uma outra tese como por exemplo: docéncia
e género. Embora a dimensdo de género nao seja foco desta tese, os dados
estatisticos do Censo da educacdo superior da rede privada apresentados por

Barreto (2014) rompe com o paradigma do magistério como uma profissao

18 Exemplos de indicadores sociais dos dois territrios: Capdo Redondo, taxa anual de homicidio:
144; mortalidade infantil: 17,64%; escolaridade: menos 1 ano de escola, 14.507; 1° grau incompleto:
103.307; 2° grau completo, 23.009; 3° grau completo 3.966; Anos de estudo ndo determinados, 5.966
In www.observatériosampa.prefeitura.com.br acesso em junho/2017. Catolé do Rocha, Y2 (meio
salario minimo) a um salario minimo, 8.361 pessoas; ¥4 (um quarto a meio salario minimo) 6.687
pessoas; 1/8 a ¥ 3.081 pessoas; sem instrucdo ou fundamental incompleto 11.477 pessoas; nivel
superior 967 pessoas. IBGE, 2010

19 Joan Scott, cientista social e historiadora norte-americana vem ao longo de sua histéria defendendo
a tese que a condicdo humana néo pode ser classificada apenas pela sua condicao biolégica, mas
deve-se levar em consideracgao a historia social das pessoas, ou seja, como ela ao longo de sua vida
se identifica. Nesse caso, surgem novas concepg¢des como a identidade de género: hd o sexo
feminino, masculino e um terceiro sexo que seria 0 neutro.


http://www.observatóriosampa.prefeitura.com.br/
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majoritariamente feminina, visto o periodo analisado entre 2006-2012 do Censo do
Ensino Superior, as mulheres tendem ser a maioria tanto no quadro de alunos
matriculados, porém quando o sujeito € o docente na rede privada, a composicao
ficou de 10 pontos percentuais a mais para os homens com 54,72% e mulheres com
45,28% de mulheres e quando esse contexto € a relacdo rede de ensino publico e
privado, a prevaléncia masculina chama atencdo com a tendéncia dessa variagao

ser superior a 10 pontos percentuais conforme quadro a baixo:

Quadro 2 - Perfil docente quando a variavel é género entre periodo de 2006-2012/FLACO Brasil,

2014

Rede educacéo superior privado Relacéo rede de educacéo publica e privado
Periodo Sexo % Periodo Sexo Privado % | Publico %
e | e | T | | e | E &
ot | Maheres s | g | Wahees s
wos | M | a8 g | Maheres |
oo | Mheres | 4890 g | Wb |
ooy | baeres |28 | ooy | Mahee | @ |2
oo | Wheres | 4850 s | Wb |

Fonte: FLACO BRASIL — Grupo Estratégico de analise da Educacao superior no Brasil, 2014

O que também nos surpreende nos dados apresentados por Araujo (2004, p.
21) € o quesito género por regido. Em todas houve prevaléncia da mulher e somente
no Sudeste a prevaléncia oscilou para os homens, com diferenca de 1%, o que
sugere, ao adentrar nos territérios, forte tradicdo do magistério delegado as
mulheres talvez associado a cultura social, delegado enquanto papel social do
cuidado e a educacao dos membros da familia as mulheres, enquanto no sudeste,
podendo ser em decorréncia do processo tecnoldgico, o acesso a informacao tenha
facilitado romper com a cultura do cuidado e da educacédo apenas a figura social da
mulher, todavia essas hipoteses precisam ser aprofundadas face a complexidade da

dimenséo género na sociedade moderna
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1.2.2 22 fase — Levantamento no banco de dados da biblioteca digital da
PUC/SP das dissertacdes e teses (grafico 01) que mantém relacdo com o
tema

Esta segunda fase exigiu a elaboracdo de um formulario na plataforma digital
(anexo 01), consistindo na sistematizacdo do registro das informacgdes preliminares
da pesquisa realizada no Banco de Dados da Biblioteca Virtual da PUC-SP,
Programa de Pds-graduacdo do Servico Social. ldentificamos um total de 328
dissertacdes de mestrado e 191 teses de doutorado no periodo de janeiro/2000 até
junho/2015. O objetivo inicial consistiu em identificar a relagcdo entre os temas
abordados com o objeto de nossa pesquisa.

Encontramos trés (03) trabalhos de mestrado e sete (07) de doutorado cujos
objetos de estudo relacionam-se com a pratica pedagogica docente, dentre os 24
trabalhos separados a partir de seus titulos. Ha certa expectativa ou tendéncia para
o debate na profissédo a respeito da macro politica de educacéo brasileira, e também
sobre a formacgdo técnica, PROUNE, FIES, EJA bem como a mercantilizacdo da

educacao no processo de trabalho docente ou relacionado a estagio supervisionado.

Grafico 6 - Comparativo quantitativo em relacéo as produc¢des de doutorado e mestrado entre
2000 a 2015 - Servico Social/PUCSP

Fonte: Banco de Dados da Biblioteca Virtual da PUC-SP, no Programa de Pés-graduacao do Servico
Social, 2015
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Grafico 7 - Descritores extraidos de 11 dissertacdes de mestrado e 13 teses de doutorado no
banco de dados da biblioteca da PUCSP entre janeiro/2000 a junho/2015

Conhecimento-1 mE 4 3
Formagdo profissional-7 nEEEEESSSS—————_“ 304
Politica educacional-4 I 17 4
Exercicio profissional-0

0

= 43
Pratica pedagdgica-1 = 4,3

= 43

Servigo Social-22 I —— 95, 7

0 20 40 60 80 100 120

Fonte: Banco de Dados da Biblioteca Virtual da PUC-SP, no Programa de Pés-graduacéo do
Servico Social, 2015

1.2.3 32fase — Elaboracdo de gréficos para sistematizacdo do levantamento de
dados no e-MEC de IES com cursos de Servico Social na modalidade
presencial, identificados entre 2015

Os indicadores analisados foram:

e Detalhamento das IES (mantenedora),

e Ato regulatério (1° credenciamento da instituicao),

e Detalhamento do curso de Servico Social (modalidade, surgimento do
curso, carga horaria, nota no ENAD, vagas autorizadas, n° de
professores);

Nosso objetivo neste levantamento consistiu em identificar elementos que
mostrassem o cotidiano da pratica pedagodgica docente uma vez que € neste
contexto contraditério e ambiguo que ocorrem as coacfes e a possibilidade das
microrresisténcias.

Identificamos a distribuicdo geografica dos cursos na cidade de SP,
observando a maior concentracdo de curso por regido das IES-RP/SP e também
aqueles localizados em regides de maior vulnerabilidade, segundo o indice Paulista
de Vulnerabilidade (IPVS/2010) da cidade de SP; sé&o eles:
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e Regido Sul, com um total de 12 cursos, sendo que o bairro de Santo
Amaro apresenta a maior concentragdo com 04 cursos. Pelo mapa esta
regido € a de maior vulnerabilidade social;

e Regido Leste, com total de 06 cursos espalhados, é a segunda maior
regido de concentracéo de vulnerabilidade;

e Regido Norte, com total de 04 cursos espalhados;

e Regido Centro, sem nenhum curso cadastrado no e-mec no periodo de

levantamento destes dados.

O grafico 8 sinaliza essa dispersao geogréfica das IES por curso na cidade de
Sado Paulo; associado a ilustracdo 2 - mapa de vulnerabilidade social da cidade,
podemos identificar as regides de maior vulnerabilidade (média, alta e muito alta)
onde se localiza a maior concentracéo de cursos de Servigo Social, ou seja: regido

Sul com 12 cursos e regido Leste com 6.

Grafico 8 - Concentracdo de cursos por BAIRRO E regido da cidade de Sao Paulo

<

m VI Marfana Campo Limpo Belenzinho Santana
B Moocd M Liberdade H Morumbi M Sto Amaro
M Barra Hunda B Perdizes M [taquera B Tatuapé
S. Migrl vl Maria Vergueiro VI Prudente
B Pinheifos Pqg S Jorge EN.sra. Do O
NN o
oH — = M k= - e ek
NORTE SUL LESTE OESTE CENTRO

Fonte: Construido do e-mec. http://emec.emec.gov.br/emec/consulta-cadastro. Acesso entre 06h00
da manha a 00h00, entre os dias 05-07 de maio de 2015 a 2016
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llustragéo 1 - Mapa comparativo IPVS/2010 por regido da cidade de S&o Paulo.

Regido Leste =
06 IESRP com
curso de

graduagao

presencial em

Servigo Social

PAEFEITLAMA DE
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MUNIC PO DE SAD PAULO
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Regido Sul
=12

= Grupo 5 - Vuinersolidade Alta
= Grupo 6 - Vainerablidade Mullo Ala
o s 10 15 i
Qulitmeros
Fonte: IBGE, CENSO, 2010; Fundaglo SEADE, IPVS 2010, 2013
SMDU, MDC, 2009

SMADSICOPS/Centro de Geoprocessamentn, Malo de 2013,

Fonte: http://www.prefeitura.sp.qov acessado em 2015
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Gréfico 9 - Relagéo de IESRP/SP (15) com percentual de cursos de Servigo Social (25) por
IESRP e a soma total de alunos autorizados pelo E-Mec (4.400) na cidade de SP

B Anhanguera 4 (940)

B UNIFAI (120)
m UNICAPITAL/UNIESP 1 (150)
. FMU 2 (280)
8% B UNIITALO 1(120)
B FASP/UNIESP/Anhanguera 1 (200)
4%
B FAPSS 1(60)
49
% m PUC 1 (100)
3% B UNICASTELO 1 (200)
B UNICID 1 (160)
0,
4% m UNICSUL 1 (390)
8% 4 B UNISA 1 (130)
4% 4% 4%
B UNINOVE 5 (1.150)
B UNIP 2 (460)

USF 1 (70)

Fonte: Construido do e-mec. http://emec.emec.gov.br/emec/consulta-cadastro. Acesso entre 06h00
da manha a 00h00, entre os dias 05-07 de maio de 2015

Gréfico 10 - Evolucéo cronoldgica do 1° ato regulatério da IES-RP/SP e inicio do curso de
Servigo Social presencial na cidade de SP
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— 1
1940 ]
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1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010
W Inicio do curso 1 1 1 1 1 10 8
B Ato reg. [ESRP 1 1 1 3 2 2 1 1

Fonte: Construido do e-mec. http://emec.emec.gov.br/emec/consulta-cadastro. Acesso entre 06h00
da manha a 00h00, entre os dias 05-07 de maio de 2015 a 2016_1
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Nesta cronologia, percebemos que 1970, foi o periodo de maior incidéncia de
universidades privadas com solicitacdo do ato regulatorio (03 IESs) e que de 2000
até 2016, forma 18 cursos presenciais abertos. Entre 1940 a 1990, havia somente
cinco cursos (05) na cidade de S&o Paulo e em 1980 nenhum curso foi aberto,
sendo um periodo em que se inicia, segundo Antunes (2009, p. 63), um declinio do
setor industrial na Europa com a reducdo das empresas estatais e expansao do
setor de servigos privados. No campo da educacéo brasileira, a cidade de S&o Paulo
teve seu apogeu a partir de 2000, conforme graficol0. No decorrer das duas ultimas
décadas varios cursos foram incorporados aos grandes grupos financeiros que

passaram a investir nestas instituicées de ensino?.

Grafico 11 - Comparativo da nota do ENAD com o conceito preliminar do curso - CPC

Nota 5 2
3— 4
Nota 3 9 14
2= 3
Nota 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5
Colunal
CPC 2 9 3 2
ENAD 3 14 4

Colunal CPC ENAD

Fonte: Construido do e-mec. http://emec.emec.gov.br/emec/consulta-cadastro. Acesso entre 06h00
da manh& a 00h00, entre os dias 05-07 de maio de 2015 a 2016

Observa-se que do universo das 15 IESRP, prevalece a nota 3,0 para 9 IES-
RP em relacdo ao CPC, e também nota trés (3,0) para 14 cursos inseridos nessas
IES. Estas notas compdem o novo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéao
Superior (Sinaes) a partir de 2004, conforme Lei n°® 10.861. Segundo Marosini (2010,
p. 84), esse modelo de avaliacdo passou a ser o referencial basico para avaliacéo e

supervisao da educacao superior no Brasil.

20Como por exemplo o grupo Kroton (Anhanguera) em 2013, com a fusdo gerado para seus
acionistas R$ 4,3 bilhdes e valor de mercado de R$12 bilhdes segundo publicacdo no site de
Mercado Econémico em 2013.
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Os pesos foram ordenados de forma crescente a partir dos indicadores de:

Ensino, pesquisa, extenséo e pés-graduacao com 35,0;

¢ Plano de cargos e salarios para o corpo técnico e administrativo, bem

como aperfeicoamento e condi¢des de trabalho com 20,0;

e Infra-estrutura envolvendo: biblioteca, recursos de informagcdo e

comunicacao com 10,0;

e Plano de desenvolvimento institucional, responsabilidade social da
instituicdo, relagdo da IES com a comunidade e sociedade, gestao da
instituicdo e representatividade dos colegiados, planejamento e a auto-
avaliacdo institucional, politica de atendimento ao estudante,
sustentabilidade financeira associada ao significado social do

compromisso com a oferta de curso superior com 5,0.

Por outro lado, esta avaliagéo tende a corroborar mais para o ranking das IES
no mercado financeiro, visto que os trés primeiros critérios de avaliacdo elevam no
mercado o potencial financeiro da IES-RP. Cabe ressaltar que o potencial
econdmico é transformado em desenvolvimento de equidade e no caso da educacao
nao difere, ou seja, nao significa comprometimento para que o aluno e o professor
desenvolvam a capacidade de construcdo do conhecimento de forma critica, como
apresentado anteriormente na introducdo e justificativa por Pimenta e Anastasiou
(2010). A preocupacao dos acionistas € mais com a eficacia organizacional e pouco
com o conhecimento ou a formag&o profissional desses sujeitos, a nao ser para
critério de avaliacdo e em especial em relacdo ao docente, sua titulacdo aumenta a

pontuacéo, elevando o valor das a¢des da instituicdo na bolsa de valor.

Todavia, esse critério ndo repercute em valorizacdo do salério, visto a
tendéncia dos novos planos de cargos e salarios adquirirem classificagcbes como:
professor auxiliar, assistente, titular para o processo de inser¢cdo na IES. Ha uma
padronizacdo interna em que, independente da titulacdo, a grande maioria, todos

docentes, sdo contratados como professor auxiliar e, quando surge vaga para as
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demais classificagdes, normalmente chegam a trés (03) para professor assistente
com mestrado e de um (01) a dois (02) para professor titular para o doutor, ja

incluindo o coordenador do curso quando esse tem a titulacdo de doutor.

Essas informacfes, tém como parametro as quatro (04) IES-RP/SP em que
atuei como docente e que normalmente o valor da hora aula fica entre R$ 20,00 e
R$ 38,00 reais para a grande maioria dos docentes na condicdo de professor
auxiliar, sendo compativel com o disposto pelo Sindicato dos professores do Estado
de Sao Paulo/ SIMPRO-SP. De acordo com tabela apresentada no site, pudemos
observar 10 IES-RP com curso de Servico Social na cidade de Sdo Paulo que
publicizaram essa informacdo, sendo que uma estava cadastrada duas vezes,
ficando um total de 09, das 15 IESRP cadastradas no e-mec no periodo de nossa

pesquisa, conforme planilha 1.

Dentro do contexto apresentado, segundo os dados encontrados e com a
forte financeirizagdo da educacéo brasileira, os salarios dos docentes vém sofrendo
grande declinio.

Planilha 1 - Ranking de classificacao salarial para professor em IESRP-SP com curso
de Graduacdo em Servi¢co Social/2017

Instituicdes Hora aula
Ranking Graduado | Especialista Mestre Doutor
FAAP
7° (Data de atualizag&o: 13/02/2017, ndo especifica se & na - - R$ 60,00
Faculdade de Servico Social)
UNINOVE

9 (Data de atualizagdo: 14/07/2016) R$ 43,65 R$ 50,12 R$ 48,27

UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL

14 (Data de atualizagdo: 29/01/2016)

R$ 39,00 R$ 51,00 | R$ 53,65

\ UNISA
17 (Data de atualizacio: 17/08/2015) R$ 43,84

\ UNICID
20 (Data de atualizagdo: 10/08/2015) R$ 38,00 R$ 41,88

- | FACULDADES METROPOLITANAS UNIDAS EDUCACIONAIS -FMU
24 (Data de atualizacio: 14/08/2015) R§3441 | R$3L,69 | R$3650 | R$ 3441
27° UNIP R$ 33,80 | R$ 80,00

(Data de atualizacdo: 01/06/2016)

ANHANGUERA EDUCACIONAL

30 (Data de atualizacdo: 14/08/2015) R$ 31,72 R$ 30,29 R$ 29,00
UNIESP

o (Data de atualizagao: 15/08/2015)

32 Em 2016, a UNICASTELO passou a compor o grupo UNIESP, R$ 20,75 R$ 20,75
mudando o nome da Razdo Social para UNIVERSIDADE BRASIL

o UNIP
% (Data de atualizacio: 10/08/2015) R$ 34,00 R$ 41,08
Fonte: Sindicato  do Professores  do Estado de Sao Paulo -  SIMPRO,

http://ranking.sinprosp.org.br/ranking.php?nivel=5 acesso as 23h30min em 01/07/2017
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1.2.4 42 fase - Instrumentais e Técnicas para coleta dos dados

e Observacao direta intensiva nos espacos sociais e institucionais;

e Elaboracéo do roteiro de entrevista semiestruturado (anexo 03);

e Realizacdo do Pré-teste para validar o instrumental convalidando o anexo
03;

e Entrevista individual semiestruturada com dois professores assistentes
sociais que atuam na rede privada,

e Transcricdo das entrevistas realizadas;

e Preparacdo do material transcrito para analise

1.2.5 52fase - Analise da coleta dos dados

Toda a analise realizada foi desenvolvida através da Micro-Hist6ria, utilizando

como suporte a sociolinguistica em que ocorre uma troca de cultura sobre:
[...] as materialidades discursivas, implicadas em rituais ideolégicos,
nos discursos filosdficos, em enunciados politicos, nas formas culturais e

estéticas, atraves de suas relagdes com o cotidiano, com o ordinario do
sentido (PECHEUX, 2015, p. 49)

Nos apropriamos das formas culturais e estéticas apresentadas pelas
professoras Dandara e Quitéria, a partir de um discurso em que a fala é seguida de
uma histéria. Identificamos no discurso ndo apenas as representacdes do docente
gue atua em instituicbes da rede privada como também do papel ativo desses

sujeitos.

Neste caso, nossa andlise parte do discurso, que procura incorporar as
representacdes, a historia, a realidade. Lembra-nos Foucault (2008) que a analise

do discurso é centrada na “vontade da verdade”.

Para Araugjo (2004, p. 217-219) a linguagem assume uma funcdo especifica
na cultura da sociedade, e é a partir dessa funcdo que é possivel apreender sua
arqueologia e genealogia, ou seja, ‘o primeiro descreve e analisa as formas
discursivas, o segundo mostra a proveniéncia histérica da vontade de verdade e

saber que adota os discursos de poder’. Cabe ressaltar que a contribuicao
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foucaultiana sobre a no¢do de discurso prioriza uma atitude coerente que a analise

de discurso deve assumir enquanto atividade da linguagem nas diversas culturas.

Nesse sentido, a analise de discurso nos propiciou apreender para além da
reproducéo de signos como um reflexo automatico de discursos reproduzidos, tanto
nas producdes tedricas como também das professoras Dandara e Maria Quitéria em
torno dos sistemas de representacao social e cultural que perpassa o debate da
educacdo superior na rede privada e os desdobramentos no cotidiano da pratica

pedagogica docente.

A andlise do discurso é processual, analitica e interpretativa. Correlaciona os
diferentes niveis de realidade micro e macro, bem como os dados encontrados
através dos diferentes instrumentos de pesquisa, articulado ao debate
contemporaneo em relacdo a pratica pedagogica docente. Essa fase consiste em
uma analise minuciosa e por isso € muito utilizada na Micro-Histéria ou em
pesquisas bibliogréficas de determinada celebridade. O que difere em nosso caso, é
a analise invertida da historia, seja pela pratica discursiva do docente enguanto
sujeito ordinario quanto pela aprendizagem das leituras daquilo que foi produzido

sobre esta pratica.



73

CAPITULO Il - MICRORRESISTENCIA E HISTORIA DO SUJEITO através da

Micro e Macro-Histéria

Neste capitulo refletimos sobre as microrresisténcias como acao politica
decorrente de problemas estruturais; consequentemente, esses problemas
provocam uma dissociagao entre saber e fazer no contexto microcosmo do cotidiano
das préticas dos sujeitos: “[...] trata-se do todo quando se coloca em duvida a
relacdo de uma sociedade com seu proprio sistema de representagao” (Certeau,
1995, p. 163).

Distingue nesse caso dois momentos do papel social da cultura, de um lado a
relacdo de poder e os sistemas de representacdes que determinam o lugar do outro
como néo-lugar, como um ndo-ser anulando sua cultura, sua capacidade criativa; e
por outro lado, reordena nosso olhar sobre a cultura ordinaria, rompendo com a ideia
da homogeneidade. A partir do sujeito ordinario, herdi, comum enquanto parte da
cena contemporanea e produtor de sua propria historia, recorremos a numa
ontologia espacial e temporal sugerida por Certeau (1995, 2013) e seus
interlocutores que se engajaram no processo de construcdo da pesquisa. Uma das
maiores interlocutoras de Certeau, Luce Giard, descreve que desde 1960, o autor ja
demonstrava sua preocupacao com a associacao saber e praticas cotidianas.

Ao mesmo tempo, introduz a possibilidade das redes combinatérias que o
sujeito ordinario, o docente, identifica no cotidiano complexo e na triade que compde
as instituicbes de ensino superior (IES) da rede privada brasileira: instituicao
confessional-Estado-Instituicdes, com recorte para cidade de Sao Paulo, no curso de

Graduacgéo em Servi¢o Social.

2.1 Certeau e as microrresisténcias entre a cultura do poder e 0s sistemas de
representacdes sociais e institucionais

Segundo o autor, a dissociacao entre saber e fazer ocorre quando as crises
dos sistemas de representacdes de uma sociedade colocam em debate a

articulagcdo do poder e das representagfes sociais e institucionais. Nesses casos,
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envolve uma concepcdo de cultura que articula elite/massa, sugerindo Certeau
(1995) que essa articulagao ultrapassa a divisdo de classe ao citar como exemplo o
“acontecimento de maio de 1968”, que culminou na greve geral iniciada por grupos
estudantis secundaristas e universidades, superando as barreiras, étnicas, culturais,

de idades e classes ao questionarem o tradicionalismo no processo de formacao.

O movimento pleiteava a reforma no ensino, ficando reconhecido
mundialmente como a revolugéo cultural francesa. Por outro lado, a forma de ver e
pensar 0 acontecimento de maio de 1968, pelo sistema de representacdes politicas
da época na Franca?!, segundo o autor, contraditoriamente era visto como
“grupelhos” de uma “elite” perigosa”:

[...] podem ser compreendidos apenas pela intervencdo de
“grupelhos”, isto é, de uma “elite” perigosa, capaz de abarcar um

grande numero de manifestantes e de colocar em circulacéo ideias
subversivas. (CERTEAU, 1995, p. 166)

A interpretacao de “grupelhos”, a nosso ver sugere que a massa é desprovida
de pensamento proprio e que sua acao se explica pela acdo da elite pensante,
induzindo a ideia de que a multiddo é passiva, subserviente, manipulada, e precisa
ser protegida por quem detém o poder. Neste contexto, 0 acontecimento precisava
ser controlado pelo sistema politico representativo: “Uma minoria pensante e ativa
permitiria, sozinha, dar conta de um movimento macigo” (CERTEAU, 1995, p. 166).
Para o autor, essa forma de interpretar dos sistemas de representacdes ressurge na
politica, mas também no campo cientifico, levando-o a analisar esse modelo cultural
que constitui de forma determinista a vida social, em que:

[...] a ideia, postulada como evidéncia do espirito e um procedimento
normal da compreensao, de que um fendbmeno de massa se explica
pela acdo de uma elite; de que a multiddo € por definicdo passiva,

arregimentada ou vitima, segundo os “lideres” desejam seu beneficio
ou dele se desinteressem. De onde se concluird que € preciso

21 O Partido Comunista Francés, de orientac&o stalinista, desencorajou a greve que foi suprimida pelo
governo. Contraditoriamente 0 governo acusava de comunistas 0s grevistas por tramarem contra a
Republica. Segundo Foucault (2004, 247) “Eu penso que antes de maio de 1968, na Franga ao
menos, um filésofo tinha que ser marxista, fenomenoldégico, estruturalista, e eu ndo aderi a nenhum
desses dogmas [...] A primeira consequéncia de maio de 1968 foi o declinio do marxismo enquanto
guadro dogmético e a aparicdo de novos interesses politicos, culturais, concernentes a vida pessoal.
E a razéo pela qual penso que meu trabalho ndo encontrou nenhum eco, antes de 1968, salvo num
circulo muito restrito”. Ver Michel Foucault: Uma entrevista com Michel Foucault. Verve, 5. 240-259,
2004


https://pt.wikipedia.org/wiki/Partido_Comunista_Franc%C3%AAs
https://pt.wikipedia.org/wiki/Stalinista
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica
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protegé-la por uma arregimentacdo orientada para sua felicidade e
substituir os maus “responsaveis” pelos bons. (CERTEAU, 1995, p.
166)

Neste sentido, a conjuncao entre pratica e teoria € crucial porque passa a ser
um problema estrutural e, enquanto os acontecimentos resistirem a essa grade
conceitual, vao sendo naturalizados. Assim também o autor nos obriga a revisita-lo e
reorganizar nossa representacédo do real, ndo mais pelo olhar dos sistemas de
representacdo ou considerados vencidos, mas pelo olhar dos considerados
perdedores enquanto sujeito ordindrio, inserido entre contextos de subalternidade,
de coacdes, imposi¢coes que perpassam por relagcbes de poder e representacoes;
séo espacos de microrresisténcias de sujeitos singulares e particulares inseridos em
microcosmos como, por exemplo, o da sala de aula, conforme sugerem os relatos da

pesquisa.

Neste sentido, estes espacos podem se transformar para o docente em
possibilidade de criar e recriar sua propria cultura sobre a representacdo do real, ao
identificar condicbes que propiciam microliberdades e impulsionam as autonomias
relativas.

Na medida em que o acontecimento resiste a essa grade conceitual,
ele nos obriga a revisd-la e se introduz, assim, em nossa
representacdo do real, reorganizando-a. Desse modo, uma costura

pode ser feita, eliminando ja, nesse campo particular, a brecha entre
“0 que acontece” e “o que se pensa”’. (CERTEAU, 1995, p. 166)

Certeau (1995) pontua o processo histérico da educacao francesa a partir de

1880, quando se imp6s uma promoc¢do cultural na educacdo priméria, fixa em

quadros, criando uma moldura, uma imagem da educacdo padronizada,
estruturando:

[...] uma coesdo nacional e marcou profundamente a cultura e a

sociedade francesa. [...] difundindo a instrucdo (um saber: o que se

deve fazer) e a educacgdo (uma moral civica: o que se deve fazer) [...]
(CERTEAU, 1995, p.166)

No Brasil, essa realidade historica ndo foi diferente no ambito da educacgéo ao
articulamos poder e representacdo, seja no ambito do sistema nacional da politica
de educacdo para 0 ensino superior, Nnos espacos sociais de representacdo dessa

politica ou nas instituicbes formadoras. Esta triade comporta espacos de gestdo e/ou



76

de operacionalizacdo do cotidiano da préatica pedagdgica docente e as aproximacdes
praticas e tedricas realizadas, como por exemplo, nos afirmam Cunha (2011),
Almeida (2005), Tardif (2002) em torno do universo do ensino superior mediado pela
Igreja — instituicbes confessionais, Estado e instituicbes de ensino superior da rede
privada. Ocorreram e ainda ocorrem a seletividade, a centralidade dos saberes na
pessoa do docente e/ou de quem produz os contetudos didaticos pedagdgicos-
metodolégicos em detrimento de quem executa, ou seja, ha uma reproducdo do

discurso imaginario da incapacidade.

Somado a estes fatores, hA& um movimento dual na educacdo entre o
tradicionalismo fundado nos dogmas, tanto do Brasil Col6nia de 1817, com a igreja
catdlica, e a intencionalidade na contemporaneidade de uma educacdo progressista,
gue ainda reitera em paradigmas fechados, ou seja, entre o velho modernizado de

novo. Consideremos 0 que segue.

1° Na historia do ensino superior brasileiro, no processo de transicdo para
sociedade moderna, o docente enquanto individuo singular isolado na pessoa do
clérigo foi sendo influenciado pela escolastica do século Xlll de S&o Tomas de
Aquino. Segundo Almeida (2005), Tomas de Aquino em 1567, foi denominado pela
igreja como “doutor angélico”, pela sua capacidade de articular razdo e fé na busca
da verdade. Partia da crenga religiosa e de um tradicionalismo ortodoxo. Como
reconhecido apreciador de Aristételes, buscou fundamentos para seu método de
ensino em torno das chamadas sete artes liberais no uso das técnicas de gramatica,
retérica, lOgica, aritmética, geografia, astronomia e mauasica, que mais tarde
constituiram o curriculum de muitas universidades na Europa, entre as cidades,
Lisboa em Portugal:
[...] foi elevado a categoria de doutor da Igreja, e chamado de “doutor
angélico”, em alusdo a sua sabedoria e aos anjos que habitam o

primeiro circulo, o mais elevado, o mais préximo de Deus, o circulo
das inteligéncias angélicas, do intelecto. (ALMEIDA, 2005, p. 19)

Em 1817, no Brasil colénia, a interacdo docente e discente se dava em
catedras isoladas e o modelo tradicional teolégico contribuia para uma direcdo da
acdo docente pautada na austeridade e superioridade para com 0 sujeito em

formacao e vice-versa. Se compararmos a interacdo daquela época com a proposta
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da reforma universitaria legitimada pela Lei n° 5,540, de 28 de novembro de 1968,
onde se inicia a incorporacdo da logica mercantil e empresarial, mesmo com 0s
avancos tecnolégicos reduzindo as distancias geograficas entre instituicbes de
ensino superior mediadas pela triade Igreja-Estado-Instituicdo Privada, néo significa
reduzir as relagbes sociais de austeridade, autoritarismo e imposi¢ao, interagindo
simultaneamente com posicionamentos que buscam uma abertura na relagao

sujeito-objeto, ou seja, docente e o cotidiano da pratica pedagogica.

2° Se a improvisacao dos locais no Brasil imperial, sugere que a formacéo e a
pratica docente eram pouco valorizadas pelo império e pela igreja, na
contemporaneidade a reducao geografica por si s6 ndo significa valorizacdo da
formacao e da pratica pela triade conforme as aproximagdes realizadas no primeiro

capitulo desta tese;

3° Ha uma tendéncia na interpretacéo das producdes do Servi¢o Social, ainda
gue de forma inconsciente, que mostra certa relacdo ambigua com os fundamentos
tedrico-metodolégicos (GUERRA, 2013). Tendéncia que pode incidir em uma cultural
do descarte em relacdo as teorias e/ou praticas tradicionais, tidas como
conservadoras, como por exemplo: a génese do processo de formacao e direcdo do
exercicio profissional do Servigco Social a partir dos dogmas religiosos; a fase do
metodologismo com as protoformas padronizadas de intervencdo caso-grupo-
comunidade, como se a constru¢do de uma pratica tedrico-criativa ndo derivasse de

algo pré-posto.

Este conjunto de consideracdes sinaliza que, ao longo da histéria, vem
ocorrendo tensdes e contradicbes entre o local e o global, o singular e o genérico,
pratica e teoria, pluralismo e ecletismo sendo indissociavel a relacdo de poder e
sistemas de representacdes. Desta forma, Certeau (1995) articula teologia e ciéncia
para andlise da cultura do sujeito ordinario, de forma néo linear e sempre com a
possibilidade de paradigmas abertos. Dialoga assim, com diversos interlocutores no
processo de construcao da pesquisa em torno das operacdes utilizadas no cotidiano
da pratica dos sujeitos comuns como: ler, escrever, cozinhar, etc,; bem como a

abertura no didlogo com autores como: Foucault, Bourdieu, Freud entre outros para
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fundamentar o discurso imaginario da cidade e analisar a préaticas cotidianas dos

sujeitos ordinarios.

2.1.a. Certeau e a pesquisa da vida cotidiana dos sujeitos ordinéarios

Na apresentacao ao livro de Michel de Certeau (2013), Giard, uma de suas
colaboradoras, destaca que na historica das producdes tedricas do autor, reiterada
pelo depoimento dos sujeitos, a poténcia da linguagem através de representacoes e
simbolos como a cultura, a arte, a leitura, a escrita, o ouvir, o falar, o cozinhar, etc.,
revelam o significado e a realidade da vida cotidiana. Como historiador, parte da

antropologia e da linguistica para desvelar a cultura popular.

Para Certeau (2005) pleitear o espaco da cultura, sempre foi uma luta ardua,
violenta e sua origem € mais antiga do que muitos autores relatam. A revolucéo
cultural de 1968 na Francga, por exemplo, foi justamente um movimento de diferentes
culturas e protagonistas que ultrapassaram o universo dos professores e alunos,
classes e etnias, entre outros, e que articulou ao mesmo tempo forcas contraditérias
e a favor mas, em algum momento na histéria, ainda que de forma parcial,
conseguiram uma “combinatéria”, conforme termo utilizado pelo autor ao descrever
essas redes de relagbes e operagoes:

[...] ndo constitui de modo algum um sistema coerente, pelo contrario,
um movimento de praticas browniano atravessa de lado a lado os
estratos sociais, empilhados como uma rocha, muitas vezes
guebrados e misturados, cujos equilibrios suas instituicbes garantem
parcialmente e permite perguntar-se como uma combinatéria de
forcas em competicdo ou em conflito desenvolve um grande niimero

de taticas em espacos organizados, ao mesmo tempo, por coacdes e
por contratos (CERTEAU, 2005, p. 18)

Para respondermos como operam essas redes combinatéria entre o
determinado e indeterminado nos espacgos sociais e institucionais, primeiramente,
temos que compreender porque o autor afirma que essas operacgdes discernem do
movimento browniano, e, também explicar a ideia de tatica nessa relagdo

contraditdria, tecidas juntas em determinados momentos.



79

2.1.b. Certeau e 0 Movimento Browniano: entre relagcdes de poder, sistemas de
representacdes e tensdes cotidiana

A apropriacdo da linguistica possibilitou para Certeau, a utlizacdo de
metéforas, como a ideia do Movimento Browniano (MB) articulando as colisbes das
particulas, as crises dos sistemas de representacdes e o movimento molecular
identificado em 1905 por Einstein. O zigue-zague do MB estava vinculado aos
intervalos de tempo (t), do atrito em relacéo as particulas (p) que assumiam valores
diferentes na forma determinada positiva ou negativa (SILVA e LIMA, 2006, p. 02).
Segundo Giard (p. 17), Certeau (2013) vai discernir um MB de microrresisténcias, ou
seja, aquele que rompe com o determinado do MB entre positivo e negativo, devido

a heterogeneidade da cultura e as multiplas representacdes que podem surgir.

Certeau se apropria da ideia das colisdes moleculares, paradoxalmente
interpretadas pelo autor como as crises estruturais dos sistemas de representacdes
sobre a cultura e a estética, ou seja, a forma determinista de pensar as praticas
ordinarias a partir de um grupo privilegiado. E dessa relacdo que o autor sugere
advir a forca vital das préaticas subvertidas.

Tais praticas ocorrem em detrimento das crises estruturais existentes do
confronto com as relacdes de poder dos sistemas de representacdes, na relacdo
tempo e espaco. Essa perspectiva vai ao encontro do pensamento de Sarti (2007)
sobre a identidade social e pessoal entre iguais ou grupos ou dominantes que

evidencia a relagdo em movimento e em contraste com o outro.

Todavia, € interessante entendermos como o MB no campo da fisica foi
sendo constituido, visto que também na fisica a busca pela compreensdo dos
movimentos moleculares foi perseguida desde o final de 1700, quando estudavam a

forca vital da vida??.

22 Segundo Silva e Lima (2007), Robert Brow (1773-1858), foi o fisico escocés e botanico, primeiro
observador, cuja indagacéo teve como intencdo descobrir a origem da forga vital, observada como
misteriosa nos seres vivos (humanos, animais, plantas). Brow observou no microscopio que 0s
granulos de pdlen pareciam se mexer, depois repetiu com cobre que € um elemento quimico
metalico, entre outros da mesma espécie e viu que o movimento ndo estava ligado a questao da vida
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Para Silva e Lima (2006), so a partir de 1860, com a criagdo da fisica estatica
(Ludwig e James Clerk Maxwell), foi possivel a explicacdo do MB ao defenderem a
ideia de que devido as colisbes, uma determinada particula vai variando sua
velocidade e mudando de posicédo em “zigue-zague”. Entretanto os autores ainda
ndo conseguiam definir este mistério, sendo elucidado finalmente em 1905, por
Einstein em artigo publicado no mesmo ano. (Cf. SILVA e LIMA. 2006, p. 01).

A tese de doutorado de Albert Einstein (1879-1955), aborda o MB, finalmente
explicando esse movimento em zigue-zague, demonstrando o que de fato acontece
com as particulas em suspensdo. Einstein identificou e comprovou o
‘comportamento irregular e em suspensdo que surge devido aos movimentos
moleculares térmicos”?3, vinculados que sdo aos intervalos de tempo (t) do atrito em
relacdo as particulas (p) que assumiam valores diferentes de forma positiva ou
negativa (SILVA e LIMA, 2006, p. 02),

7z

Metaforicamente é a relacdo tempo-espaco do acontecimento, ou seja, a
particula é o real vivido e seus multiplos contextos em que o atrito é decorrente da
crise estrutural, articulada a dissociacdo entre saber e pratica em torno da cultura e
estética, em gue na relacdo poder e sistemas de representacdes de uma sociedade
reduz a interpretacdo das préaticas cotidianas dos sujeitos ordinarios, apresentado
nesta tese a partir de nosso didlogo com Certeau (1995, 2013).

Por outro lado, estas colisdes, impde uma nova determinacédo das dimensdes

dos movimentos moleculares, ou usando de metéforas, seria para Certeau:

[..Jum eld otimista, uma generosidade da inteligéncia e uma
confianca depositada no outro, de sorte que nenhuma situacéo lhe
parece a priori fixa ou desesperadora. Dir-se-ia que, sob a realidade
macica dos poderes e das instituicdes e sem alimentar ilusdes quanto
a seu funcionamento, Certeau sempre discerne um movimento
browniano de microrresisténcias, as quais fundam por sua vez em
microliberdades, mobilizam recursos insuspeitos, e assim deslocam

humana, animais e plantas. (J.M. Silva e do Departamento de Fisica da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte e José Ademir Sales de Lima, do Departamento de Astronomia da USP).

23 Grifo dos autores
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as fronteiras verdadeiras da dominacdo dos poderes sobre a multidéo
andénima. (Giard In Certeau, 2013, p. 17)

Ou seja, a forga esté:

Na colisdo ou nas relacbes contraditérias entre o par
poder/representacbes no tempo/espaco, inserindo no contexto
histérico, a forca vital das operacdes dos sujeitos ordinarios,

subalternos;

Esse tempo/espaco € fundamentalmente marcado por microliberdades
decorrentes dessas colisdes/confrontos entre projetos societérios,
espagos sociais e institucionais constituidos de forma heterogénea,

divergente e em determinados momentos complementar;

Em determinados momentos essas relacées atravessam de um lado a
outro, levando a violéncia, seja pela coacdo moral como o assédio

e/ou fisica;

Essas relacdes, sdo acbOes que se identificam com MB, porém, as
microrresisténcias distinguem-se em relacdo a existéncia de uma
determinada lei que impde probabilidades normalmente postas pelo
poder dominante, ou seja, ela ultrapassa o organicamente instituido
por este poder. Einstein ndo previa isto ao pensar a teoria da
relatividade geral, jA que no contexto da realidade social existe uma
heterogeneidade no par experiéncia/sentido que ndo da para
generalizar ou restringir conforme sugere a teoria da relatividade da

fisica tradicional;

e Para além da fisica tradicional, ampliam-se novos olhares com a fisica
guantica e as multiplas possibilidades existentes no contexto social
com as aproximacdes telrico-praticas até aqui apresentadas,

invisiveis metaforicamente entre o0 movimento do picar a bola no chao
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e 0s minusculos graos de p6 imperceptiveis ao olho nu, alterando o

ambiente sem percebermos;

e A auséncia ou fragilidade interpretativa desse movimento anterior, pode
levar ao risco do reducionismo, ao relativizarmos as relacées no
contexto macro e perder as dimensfes singulares dos sujeitos em

suas relagdes sociais e institucionais;

Recria a arte do fazer cotidiano, por dentro do espaco social e institucional por
meio de simbolos e cdodigos, articulando outras possibilidades com o poder
instituido, possibilita outras variaveis entre o real e o inconsciente, ou seja, também
pela cultura popular, como por exemplo o misticismo religioso, historicamente foi e
ainda € um recurso utilizado pela populacdo de estratificacdo social inferior na
sociedade. Segundo Certeau (2013) sdo os mais oprimidos, anbnimos que Vvao
buscar na forca vital das colisdes, espacos de microliberdades no confronto com o
poder instituido, recriando significados e representacbes que partem de suas
crencgas, valores, cultura. E um movimento ndo sé da vida real, mas também do
imaginario como, por exemplo, de crencas religiosas, quando o autor cita um
exemplo brasileiro referente ao conflito dos lavradores no Nordeste do pais, em que:

[...] apresenta a perspicacia dos lavradores uma rede inumeravel de
conflitos, escondida sob o manto da lingua falada, havia um espaco
utépico onde se afirmava, em relatos religiosos um possivel por
definicdo milagroso: Frei Damido era o seu centro quase imével sem

cessar qualificado pelas histérias sucessivas dos castigos do céu que
atingiam seus inimigos (CERTEAU, 2013 p. 72)

Neste caso, ressalta o mistico como uma for¢ca vital na complexidade dos
fenbmenos sociais, apreendida no tempo e na historia, pela contextualizagdo do
vivido pelos lavradores, intrinsicamente interligado pela vida social. O mistico que
pode ser Opio do povo, € também onde ha possibilidade do espaco de
microliberdade e ndo pode ser desprezado porque, de forma sensivel e quase
imperceptivel, reverbera dessa relacdo a forca vital do oprimido, em que desejos,

sentimentos e emocdes sao simbolicamente representados.

Por outro lado, a lingua falada dos lavradores revestida da possibilidade de

um milagre € uma forma metaférica de expressar as condi¢des concretas de
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opressdo vivenciadas na década de 1930, contradizendo uma possivel ideia de
alienacao desses sujeitos ordinarios em relacéo ao discurso totalitario da época, por
sistema de representacdo social caracterizado pelo Estado que compreendia o rural
e os lavradores como empecilho para o desenvolvimento industrial brasileiro.
Considera-se nesse cenario, o fim da politica do café-com-leite e inicio do Estado
Novo caracterizado pela era desenvolvimentista e pela expansédo do éxodo rural no
Brasil: “A industria de Sdo Paulo nasceu a sombra dos cafezais, utilizando capitais,
em grande parte, provenientes da cafeicultura e de uma infraestrutura criada para o
café” (Matos, 2013, p. 163).

Matos (2013) também ressalta a condicdo dos portugueses nesse processo
de industrializacdo entre os séculos XIX e XX, considerados pelegos e fura greve; no
entanto, identificou em seus estudos diversos documentos como livros de registros
das hospedarias que demonstram o movimento de entrada ilegal de portugueses no
porto de Santos. Esse movimento, pode ser considerado como préatica de sujeitos
ordinarios como forma de subversdo aos critérios da migracdo advindos da guerra

em seu pais.

e Por ultimo, as microrresisténcias se utilizam de taticas que se insinuam
fragmentariamente, sem apreender por inteiro a totalidade visivel,
diferenciando-se assim, da estratégia. Segundo Certeau (2013, p. 45)

a estratégia normalmente exige um planejamento, ou seja:

[...] o calculo das relacdes de forgcas que se torna possivel a partir do
movimento em que um sujeito de querer e poder € isolavel de um
“ambiente”. Ela postula um lugar capaz de ser circunscrito como um
préprio e, portanto, capaz de servir de base a uma gestdo de suas
relagbes com uma exterioridade distinta. A nacionalidade politica,
econbmica ou cientifica foi construida segundo o modelo estratégico.
(Ibidem, p. 45)

E a tatica é o seu contrério:

Denomino ao contrario, “tatica” um calculo que ndo pode contar com
um proprio, nem, portanto com uma fronteira que distingue o outro
como totalidade visivel. A tatica s6 tem por lugar o do outro. Ela ndo
dispde de base onde capitalizar os seus proveitos, preparar suas
expansbes e assegurar uma independéncia em face das
circunstancias. O “proprio” € uma vitéria do lugar sobre o tempo. Ao
contrario, pelo fato de seu nao lugar, a tatica depende do tempo,


https://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADtica_do_caf%C3%A9-com-leite
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estado_Novo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estado_Novo
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vigiando para “captar no voo” possibilidades de ganho (lIbidem, p. 45-
46)

Desta forma a histéria vai mostrando as colisbes/contradicdes como por
exemplo a ditadura militar no Brasil e a estratégia do Servico Nacional de
Informacéo da década de 1960. Segundo Gaspari, (2002, p.23) era esse servico que
acompanhava a vida dos outros, contribuindo na conspiracdo contra Joao Goulart,
presidente do pais entre 1961-1964.

Segundo o autor, ao longo dessa histdria surgiram movimentos que também
se apropriaram da forca utilizada pelos opositores e mesmo do processo de
redemocratizacdo do pais, a partir da década de 1880; persiste na arena politica e
de movimentos sociais, grupos divergentes fechados em verdades tedricas/praticas
absolutas, sem a pré-disposi¢do para a abertura, embora sinalize no discurso essa

pré-disposicao.

2.1.c Certeau: lutas e resisténcia dos sujeitos ordinarios

As mulheres Dandara e Maria Quitéria sinalizam historicamente novas formas
de lutas e resisténcias indicando de forma concreta a cultura de uma marginalidade
de massa, que jA ndo € mais a cultura marginal de pequenos grupos, conforme
sugere Certeau (2005, 2006). Na histéria do mundo, individuos, grupos ou familias
estao invisiveis a nés se nao buscarmos, assim como Ginzburg (2006), no relato da
histéria de Menocchio, apresentar estes homens e mulheres, cuja historia demarca o
movimento em que, de um lado a resisténcia € instituida organicamente pela polis, e
de outro como forma de resisténcia em espacos insuspeitaveis de insubordinacdo da

ordem vigente.

by

Pensando do Brasil Colonia a redemocratizacdo da sociedade, legitimada
pela Constituicdo Federal de 1988, apos 40 anos de ditadura militar, embora tenha
alcancado avancos no campo juridico garantindo o direito a greve, a organizacao de
classes dos diversos movimentos sociais, por outro lado tem como desafio a
operacionalizagcdo dessas conquistas. Como retrato desses desafios, as

desigualdades sociais provocam constantemente questionamentos em torno do
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tema democracia. Observa-se que mesmo com as pressdes sociais, a desigualdade
chega a niveis insustentaveis, onde a marginalidade de uma maioria € histdrica,
como: género, raca. Cenario que nos remete a novas situacdes, como no campo da
educacdo com “[...] o influxo das necessidades educacionais presentes sobre a

organizagéo do nosso sistema de ensino”. (Fernandes, 2010, p. 244).

Para o autor, esses influxos levam ha duas polarizagfes: a primeira “o valor e
a importancia da educacdo escolarizada sdo definidos segundo centros de
interesses e de atitudes sociais variaveis”. Fernandes cita como populacfes
caboclas e campesinas veem a escola como um acréscimo cultural imposto porque
a escolarizacdo esta apartada da cultura desse grupo, levando a tensbGes e ao
iIsolamento com o corpo docente ou administrativo. (Ibidem, 246). A segunda, remete

ha uma “filosofia mais eclética, mas construtiva” (Ibidem, p. 247).

Essa perspectiva ndo elimina a necessidade de ampliar e estender a todos a
educacdo. Tal cenério, impulsiona esses candidatos para outros tipos de
escolarizacdo como o ensino particular e, no caso do ensino superior, “As cidades
lutam por ter escolas superiores, mas nao lutam por escolas com alto padréo de
ensino”. (Ibidem, p. 248)

O autor lembra do abismo instransponivel que existe entre os objetivos
educacionais e a pratica pedagdgica que apreendemos neste estudo como
contradicbes que demandam cultura do poder instituido historicamente nas
instancias de representacdes institucionais e sociais. E nesse contexto, que as
professoras ainda hoje dialogam, a partir de taticas que permitem criar e recriar
novas formas de resisténcias. Para Maria Quitéria a ideia de luta e resisténcia esta
vinculada a sua histéria associada em um primeiro momento a familia, na cidade de
Catolé do Rocha, na Paraiba. Num segundo momento a direcdo ético-politico e
tedrico-metodoldgica da profissdo, enquanto escolha pessoal para sua formacao e

exercicio profissional.

Entretanto, podemos sinalizar antecipadamente a importancia da familia para
as duas professoras a partir da interpretacdo do discurso subjetivo que marca a

ideia de luta e resisténcia. Discurso que perpassa por micro espacgos-territoriais
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(Catolé do Rocha e S&o Paulo) consideradas as Micro-Histérias de sujeitos comuns
e/ou ordinarios. Identificamos na variagcdo linguistica: marcas socioculturais,
territoriais em que a cadéncia do vocabulario calmo e cantado demarcado por
intervalos de pequenos siléncios foram referéncias em nossa entrevista com a
professora Maria Quitéria; ou mesmo uma cadéncia mais enérgica, rapida e suspiros
profundos na entrevista com a professora Dandara, que sé reafirmaram a
importancia da subjetividade como marca inerente a condicdo humana associada as

necessidades objetivas.

E a partir dessa relacdo que pressupomos a existéncia do sujeito em suas
diferentes formas de expressdo em uma Micro Sociedade, grupo, familia etc.
Reafirma-se o pensamento de Morin (2010) quando explica que o sujeito é 100%
biolégico, 100% social, 100% cultural; ndo se separa o individuo enquanto sujeito
singular (com suas dimensdes subjetivas e objetivas) da espécie (relagdo homem e
natureza) e da sociedade (dimensdo de coletividade) em que os principios de

autonomia e de auto-organizagéo sao fundamentais nessa relacéo.

A partir dos conteddos apresentados pelas professoras, associados ao
recurso da analise de discurso, identificamos o axioma inicial da simultaneidade

expresso subjetivamente na palavra marca, substantivo feminino que significa:

ato ou efeito de marcar.

Sinal distintivo de um objeto.

Simbolo grafico que identifica ou representa uma
instituicdo, uma empresa e etc., e que pode ser nome,
logotipo, emblema ou figura.

4. Categoria, qualidade.

5. Noédua ou vestigio de uma contusao.

6. Limite, marco. (Minidicionario Aurélio, 1993), )

wmn e

7

Nesse caso, a palavra marca é apreendida na relacdo da triade sujeito-
histéria-espaco, representada de forma simbdlica no ato ou efeito dos
acontecimentos na trajetoria historica das professoras, conforme relato de Maria
Quitéria,

Ah entdo (risos), entdo eu acho que o conceito de resisténcia que

conheco, € um conceito assim, € um conceito da histéria da minha
familia, né. Porque minha avé, ela se correspondia com Joao Goulart,


https://pt.wiktionary.org/wiki/ato
https://pt.wiktionary.org/wiki/efeito
https://pt.wiktionary.org/wiki/marcar
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meu tio, ele guarda cartas de Jodo Goulart né. A escola que eu
estudei tem 0 nome do meu avé, né! Porque foi uma escola que meu
pai, meu tio, &, brigaram para que a escola existisse no bairro. Tem
uma escola na cidade natal que foi mérito do meu av6 e da minha avo
que é Manoel Franklin de Mesquita Neto e tem também no Distrito
Federal uma escola que foi um legado da minha familia. Entdo meu
pai sempre foi militante de esquerda, né! Dos movimentos sociais e
também por isso, que desde antes eles tiveram que migrar (Siléncio).
Assim! Depois para o Distrito Federal. Meu pai é militante do PT, a
gente fez campanha para o Cristovam Buarque, assim, tem foto do
meu pai ao lado do Lula nos anos 80. Entdo assim, minha familia foi
sempre de esquerda, e ndo é facil ser uma familia de esquerda né,
porque sofre persegui¢cbes politicas. Entdo, a gente ja sofreu
perseguicdes politicas (Siléncio) de também ter um momento de n&o
guerer mais participar sabe! A gente ja viveu momento assim na
familia de ndo querer mais se envolver em politica, de recusar, de,
de... ndo, ndo se envolver por, por (Siléncio) querer ficar andnimo,
como ser andnimo? Entdo, assim, tem essa resisténcia enquanto
parte da histéria da familia

A professora traz em si, a cultura da resisténcia remanescente de um
microcosmo localizado no Sertdo da Paraiba, da cidade do Catolé do Rocha, que na
década de 1980, vitimou mais de cem pessoas por disputas politicas por pistoleiros
contratados, segundo informacdo no Jornal on-line Mossoré Hoje, em matéria
pulicada em 03 de outubro de 2016, reproduz o som “Embalado pela musica
Metralhadora, vereador preso por pistolagem, é eleito vereador em Catolé do
Rocha”, sinalizando a presenca da cultura ainda hoje da bala como ferramenta de

poder do sistema de representacdo dominante.

O relato exprime, continuidade, seja porque a professora se espelha na forca
da familia em face a coa¢cado e morte, ao mesmo tempo porque essa realidade ainda
€ presente na regido; resisténcia em que recuar ou sair da cidade nao foi
considerada perda para familia, mas possibilidade de reconstruir uma nova historia.
Essa perspectiva, confirma a tese de Certeau (2013) de que as praticas subvertidas
surgem dos atritos, crises, nesse contexto € oposicdo, porque ainda que né&o
residam mais na cidade natal, mas em Brasilia, local em que a familia se
estabeleceu e em Sao Paulo onde a professora Maria Quitéria construiu sua vida
pessoal e profissional, ndo retirou de si e de seus familiares o posicionamento

contrario as desigualdades sociais, seja em Catolé, Brasilia ou em Sao Paulo.

Dessa forma, ainda que o ser humano ndo consiga agucar e/ou aprofundar

todas demandas que Ihe aprecem na vida cotidiana, 0os sentimentos, as paixdes,
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ideias e ideologias advindas da familia foram também referenciais para professora

Dandara. Deram sentido em seu projeto de vida e profissional, conforme seu relato
Meus pais sdo do interior de S&o Paulo. Ai eles vieram para Sao
Paulo na, na adolescéncia e ai cresceram aqui. Enfim comecaram a
trabalhar, e ai vao, se casam e v8o morar l14 na Zona Sul. [...] A minha
formacao desde pequena foi dentro do movimento social, porque na
regido onde eu moro, o Capao Redondo é uma efervescéncia de
trabalho, é, de educacéo popular. Entdo, grupos de estudos, sejam
em casa, seja em espacos de formagdo ligados a igreja...que meus
pais sdo ligados a igreja catélica. A igreja do bairro onde a gente

mora, meus pais que ajudaram a construir, enfim foi toda uma vida
neste campo. Ai, entéo é isso!

Fica implicito nesse relato sentimentos como a paixao e o amor pela Zona Sul
da cidade de S&ao Paulo. Sentimentos que colocaram em funcionamento uma ideia
de luta e resisténcia que foi sendo constituida de forma ndo organica no

microterritério de Capdo Redondo, como espaco de resisténcia.

Sentimentos ativos (Heller/2008, Certeau/2013, Morin/2015), importam
fundamentalmente no contexto da vida; paixdes, desejos e ideologias que envolvem
as singularidades e particularidades dos sujeitos singulares e genéricos. No caso
das ideologias, Amim e Francois (2003, p. 11)%, indicam que o termo resisténcia
normalmente estd legitimado nos espacos sociais e institucionais, buscando
sustentar as posi¢cbes defendidas pelos movimentos populares em suas lutas
cotidianas, como por exemplo: sindicato dos professores, Diretrizes Curriculares,

diretrizes contidas no projeto institucional da unidade formadora, entre outras.

Por outro lado, distingue-se da ideia de microrresisténcia, porque segundo
Certeau (2013) ela é forjada no cotidiano das praticas singulares e particulares, em
espagos microcosmos como por exemplo: a imposi¢cao dos pistoleiros em Catolé do
Rocha/Paraiba, o exterminio da populacdo negra em bairros periféricos da cidade de
Sédo Paulo, a imposicao para um conjunto. Exemplos dessas barbaries reverberam
também no espaco microcosmo da sala de aula, seja pelas historias de vida dos

alunos, seja pela incompreensédo de professores e/ou da gestéao institucional que

2Qrganizadores do livro: Mundializagéo das resisténcias: o estado das lutas 2003. S&o Paulo:
Cortez, 2003. Samir Amin, economista Arabe de descendéncia egipcia, nasceu em 1931; Frangois
Houtoart, filosofo Belga nascido em 1925, residindo no Equador. Ambos
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vende um servigo para o discente, que se por alguma razéo ele deixar de pagar

esse servigo, a instituicdo ndo tem obrigacéo de garanti-lo.

Essa ldgica, separa as hipercomplexidades humanas do processo ensino-
aprendizagem. Sao exatamente essas tensdes, contradicbes, desordens que
possibilitam uma constante reorganizacdo das diversas formas de resisténcias,

dentre elas, as microrresisténcias, caracterizadas por:
e praticas que nao sédo isoladas, visto a acdo docente ser relacional;

e surgir ao acaso, de forma aleatdria, apresentando uma capacidade criativa
diante do que esta posto, recriando significados e representacdes através de
taticas, para garantir suas crencas, valores e cultura;

e razao e subjetividade sdo parte da natureza humana; refere-se a dimenséao
dos desejos, sentimentos, emoc¢des, mas também das condi¢cbes concretas
expostas no espaco institucional que permite a combustéo e o funcionamento
da prética individual do professor;

e subversdo da ordem vigente, apreendida na ontologia da hipercomplexidade
individuo-espécie-sociedade-humanidade, enquanto amor fraternal com uma
inteligéncia consciente e ativa no curso da luta contra a crueldade, a

opresséao e a descriminacao.

E com esse olhar, que processualmente vem sendo constituida a ideia de
microrresisténcia defendida nesta tese. Esse olhar, nos remete, ndo a ideia do
grupelho, compreendida pela cultura dominante analisado por Certeau no inicio
deste capitulo, mas a ideia da familia e da profissdo como nortes sugeridos, da

forca, da criagdo, de como resistir.

Se vocé € um professor que ndo faz os cursos on-line que eles
determinam; se vocé € um professor que ndo...por exemplo, agora
com a, modelo Kroton, nds professores (siléncio) se vocé da uma
disciplina que ndo tem um modelo institucional pronto. Vocé tem que
criar 0 seu modelo e lancar no sistema. SO que, uma questao que 0s
professores ja até colocaram (siléncio), sé que é a producdo, né! E, é
a producao intelectual do professor que néo € pago (siléncio) e que a
universidade se apropria né! Entdo, como forma de resisténcia eu
ndo, o que que eu, fiz assim, eu ndo coloquei, é, € no portal nada!
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Nada que, que, que fosse igual a aula, aula institucional. Entdo teve,
uma, uma (siléncio) um, um dos, uma das disciplinas, eu coloquei um
pensamento de Milton Santos, né!

O que Dandara relatou, € uma forma de luta e resisténcia que rompe e
subverte de forma metaforica esta série de sentidos infiltrados universalmente pela
comunicacao, seja de forma descritiva e oral sobre a cultura e a estética imposta
pelas marcas reproduzidas historicamente e pelo redesenho da politica educacional.
Fundamenta que a densidade do processo didatico ensino-aprendizagem deve estar
Nno processo como se estabelece a relacdo presencial docente-discente e vice-versa:

Eu fico fazendo (siléncio) colocando coisas para que o aluno va
acessar uma coisa leve e ndo ... porque a densidade deve estar no
processo entre nés aqui. Entdo, eu, eu ja faco essa questdo do pré-

aula e do pos-aula, mas eu faco de maneira que dialogue com o
cotidiano da vida deles viu! Entdo, eu ndo consigo.

De acordo com Certeau (1995, p. 48), esse tipo de prética do sujeito ordinario,
para alguns pode ser considerada como exibicionismo e para outros é a forma de
mostrar 0 que se oculta do corpo imaginario; “uma transgressdo, conota uma
comunicacao, visa a aprendizagem de uma realidade”. Assim, Dandara ao narrar a
sua historia como docente, apresenta seu olhar do sujeito ordinario ndo como
incapaz, ou como O subserviente e dependente da cultura do outro, como
normalmente foi descrito na histéria das ciéncias sociais ao descrevé-la pelo olhar

dos vencidos.

Quando Certeau (2013, p. 91), busca analisar a histéria contada pelos
considerados perdedores, sujeito ordinario, subalterno e na grande maioria andénimo,
nos apresenta um outro olhar da historia, a histéria invertida em que apreende a
voz desses sujeitos, expondo sua criatividade e as taticas utilizadas em “trajetorias

indeterminadas”:

Produtores desconhecidos, poetas de seus negdcios, inventores de
trilhas nas selvas da racionalidade funcionalista, os consumidores
produzem uma coisa que se assemelha as “linhas de erre” de que
fala Daligny. Tracam “trajetérias indeterminadas” aparentemente
desprovidas de sentido porque ndo sdo coerentes com 0 espaco
construido, escrito e pré-fabricado onde se movimentam. Sao frases
imprevisiveis num lugar ordenado pelas técnicas organizadoras de
sistemas. Embora tenham como material os vocabularios das linguas
recebidas (o vocabulério da tv, o do jornal, o do supermercado ou das
disposi¢des urbanisticas), embora figuem enquadradas por sintaxes
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prescritas (modos temporais dos horarios, organizacdes
paradigmaticas dos lugares etc.), essas “trilhas” continuam
heterogéneas aos sistemas onde se infiltram e onde esbogcam as
astlcias de interesses e de desejos diferentes. Elas circulam, véo e
vém, saem da linha e derivam num relevo imposto, ondulagfes
espumantes de um mar que se insinua entre os rochedos e os
dédalos de uma ordem estabelecida. (CERTEAU, 2013, p. 91-92)

Nosso desafio em desvelar as microrresisténcias no cotidiano da pratica
pedagodgica perpassa pela desocultacdo da ilustracdo 2 sobre como a cultura das
trocas vem ocorrendo no universo da educacdo brasileira? Como vem sendo
operacionalizada no micro e macro espago em que essas relacdes ocorrem? Tais
indagacdes, buscamos aprofundar no capitulo seguinte. Procuramos compreender o
significado da experiéncia e o sentido, para as duas docentes entrevistadas, sobre
subversdo e poder dominante. As aproximacfes até aqui realizadas vem aferindo
gue a dialogia entre espiritos individuais (singularidades docentes, discentes;
particularidade das IES-RP, dos 6rgdos que regulamentam o Servico Social;, do
MEC que autoriza, supervisiona e avalia os cursos nas IES), mostra que a cultura
das trocas desses grupos, individuos nao sao indistintas, ou seja, agem segundo 0s
paradigmas inscritos neles, ndo eliminando as determinagdes cotidianas e nem as

possibilidades indeterminadas dessas relagoes.

Nesse dialogo com a cultura das trocas nos sistemas de representacao social,
registra-se a preferéncia de Certeau pelas “revolugbes ocultas”, conforme
denominacgéo do autor em 1995, para referendar a mudanga no campo da tomada
de consciéncia pessoal dos sujeitos ordinarios, produzindo um deslocamento,
embora discreto, mas um movimento profundo na adesédo daqueles que estdo ao
seu entorno. Buscou essa fundamentacao articulado a area do saber etnografico,

referindo-se a Micro-Historia como campo de analise dessas préaticas.
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llustrac&o 2 - Diagrama da Cultura das trocas e/ou Recursividade do inter-
conhecimento e inter-reconhecimento

Ministério de Educacéo e Discente (busca do
Cultura -Mec. (autoriza, conhecimento)
supervisiona e avalia 0 curso
e IESRP)
Instituicio de ensino Superior Docente (didatica tedrico-
- IESRP (espago metodolégico)
organizacional onde essas
culturas podem ocorrer)
Conjunto CFESS/CRESS — Associagdo Brasileira de
Conselho Federal de Servigo ensino e Pesquisa em Servico
Social e 0 Regional Social- ABEPSS (diretrizes
(normativas da profissao) curriculares)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2017

2.2 O CAMPO DA HISTORIA: a Micro e Macro-Histéria como possibilidade
no estudo das praticas cotidianas dos sujeitos ordinarios

Certeau (2013) interroga 0 pesquisador se € possivel analisar historicamente
as praticas cotidianas dos sujeitos comuns, uma vez que estas praticas eram
reduzidas as pesquisas socioldgicas, econdmicas e antropolégicas. Mas para o
autor, era recusado um olhar especifico para as operacdes realizadas pelos usuarios

considerados passivos por longo tempo (sujeito considerado objeto).

Morin, (2012, p. 118) também nos remete ao sujeito singular, aquele que “[...]
desaparece no conhecimento determinista, objetivista, reducionista”. Na mesma
direcdo Sousa Santos (2009) destaca a necessidade nas ciéncias sociais de

reinventar a emancipacao social e renovar-se quando propde olhar para as praticas
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dos plebeus, vulgares e tacitos, no volume seis do livro “As vozes do mundo”

publicado em 20009.

O conhecimento cientifico ainda esta presente e de varios modos: na
selecdo dos analistas-ativistas, na escolha das questdes que
estruturam as entrevistas ou as historias de vida, e sobretudo, na
conversdo ou traducdo de um conhecimento oral em conhecimento
escrito. De todo modo, o lugar ou estatuto do conhecimento cientifico
neste volume é diferente do que teve nos volumes anteriores: em vez
de produzir conhecimento, a ciéncia tem aqui o papel de facilitar a
emergéncia e a auto-apresentacdo de conhecimento outros. Nao,
porém, de quaisquer conhecimentos outros. Antes, conhecimentos
emergentes de praticas sociais que os cientistas sociais envolvidos
no projeto — uma outra “interferéncia” do conhecimento cientifico —
reconhecem como praticas de emancipacgdo social (SANTOS, 2009,
p. 20)

Conforme o historiador José D’Assungdo Barros?® (2013) realizar andlises

através da Micro-Historia e conhecer as diferentes microrrealidades dos sujeitos no

cotidiano é centrar o olhar nas possibilidades existentes na vida.

[...] o micro-historiador estd no encal¢co de algo mais do que estes
objetos em si mesmos. A pratica micro-historiografica ndo deve ser
definida propriamente pelo que se v&, mas pelo modo como se Vé.
[...]De igual maneira, a Micro-Historia procura enxergar aquilo que
escapa a Macro-Historia tradicional, empreendendo para tal uma
‘redugao da escala de observagdo’ que ndo poupa os detalhes e o
exame intensivo [...] 0 que importa para a Micro-Histéria ndo € tanto a
‘unidade de observagéo’, mas a ‘escala de observagao’ utilizada pelo
historiador, o modo intensivo como ele observa, e o que observa.
Poderiamos utilizar aqui uma nova metafora: a de que um
microhistoriador examina “uma gota d'agua para enxergar algo do
oceano inteiro”, contanto que tenhamos uma compreensdo muito
precisa do que esta imagem significa. Suponhamos um oceandgrafo
que estivesse investindo em uma possibilidade como esta. Ele se
propbs buscar compreender algo do oceano inteiro a partir de uma
mindscula gota d’agua extraida desse oceano — sera isto possivel? A
resposta depende obviamente do problema cientifico que se pretende
examinar. Nao é possivel compreender a fauna maritima examinando
uma simples gota do oceano (um peixe ndo cabe) em uma gota
d’agua). Mas é possivel estudar a composicdo molecular da agua a
partir de qualquer gota (com excecao, talvez, das extraida de areas
gue sofreram vazamento de 6leo nos acidentes que ocasionalmente
tém perturbado os noticiérios recentes). (BARROS, 2013, 154)

% José D’Assungéo Barros, é historiador e professor adjunto da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro (URFJ). Possui varios livros publicados sobre as modalidades analiticas da historia,
enfocando a preocupacdo de historiadores que dedicam as analises com o recorte das
microrrealidades. Ver O campo da histéria: Especialidade e abordagens. 92 ed. Rio de Janeiro:

Vozes, 2013.
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Metaforicamente, também podemos citar como exemplo a composi¢cao do
lapis, imagem utilizada na capa deste trabalho, a partir da assertiva que ndo temos
condicbes de analisar todo o processo de producdo do lapis, porque temos pouca
proximidade com o processo de criacdo, da extracdo da madeira. Nao temos
condicbes neste momento de saber se houve ou ndo exploracdo da méo-de-obra do
trabalhador, se usou trabalho escravo; mas € possivel estudar, a partir de uma
dimensédo diminuta do grafite expresso em gramas, gque todos os lapis tém em sua

composicao o carbono, em quimica denominado como (C).

A metafora utilizada e apoiada em Barros (2011), reitera nosso
posicionamento em relagdo ao pensamento complexo de Morin e de Certeau sobre
a pratica do sujeito ordinario nos possibilitando tecer juntos, de forma dialogal, a
partir do relato das duas docentes, bem como das fundamentacbes tedricas
apresentadas. Neste sentido, contribui para afirmacdo desta pesquisadora ao
pontuar que nossa ambicdo ndo é buscar resposta sobre o todo que envolve a
pratica pedagogica, jA que a reflexdo estabelecida ndo alcanga todos os atores
envolvidos com a questdo (politicos do Ministério da Educacédo e Cultura/MEC,

financiadores dos grandes grupos educacionais, etc.)

E possivel assim, estudar as tensdes que envolvem a dimenséo teleoldgica
da acao cotidiana da pratica pedagdgica docente, seus avancgos e desafios a partir
da experiéncia/sentido encontrada na interpretacdo das docentes entrevistadas de
qgualquer IES enquanto pratica pedagodgica, independentemente de ser da rede
privada ou publica. Evidentemente, respeitando a heterogeneidade comum a
particularidade desses espagos, bem como a topografia regional e cultural
caracteristica na cidade de Sao Paulo, além da dimensédo ontolégica espacial e
temporal que ao longo do curso de graduacdo em Servico Social foi sendo

delineada.

Podemos assim, explicitar que a nossa escala de observagdo em relacéo ao
objeto: cotidiano da pratica pedagdgica docente na IESP-RP-CSS/SP na
singularidade das operacdes realizadas no cotidiano dessas praticas, enguanto

sujeito singular, nos motiva para analise a partir da ideia de uma “ciéncia tatica”
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conforme termo também utilizado por Certeau (1986). Ou seja, a buscar um caminho
de pesquisa que subverta a ordem dominante do habitual nas ciéncias sociais, que
normalmente centra suas pesquisas mais nas dimensdes macrossociais, separando

individuo-espécie-sociedade-humanidade.

Por outro lado, procuramos compreender essa hipercomplexidade que se
autorreorganiza o tempo todo e nos permite captar o que se passa, por dentro dos

espacos sociais e institucionais das IES-RP-CSS/SP.
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Capitulo Il

NARRATIVAS DOCENTES NA DIALOGICA DO COTIDIANO DA PRATICA
PEDAGOGICA DOCENTES: microrresisténcias no tripé — IESRP/docéncia/
Servigo Social na sociedade do capital

[...]Japenas onde o dissenso é livre para se manifestar o consenso é

real, e que apenas onde 0 consenso € real, o sistema pode
proclamar-se com justeza democrético. (BOBBIO, 1986, p. 62)

Neste capitulo trazemos as narrativas dando destaque as proposi¢cées ou
axiomas encontrados nos textos: marcas/ressignificacao;
radicalizacao/desradicalizacdo, originam em si, componentes que sugerem crises
vivenciadas pelas docentes, pelas instituicbes de ensino da rede privada e no
Servigo Social enquanto profissdo. No ambito da educacao superior a sociedade do
capital marca a radicalizacdo cultural desses sistemas de representacdo a partir de

duas crises:

1°) do fato da educacéo adquirir natureza empresarial e social ao vivenciar a
l6gica do mercado concorrencial e social, com a tendéncia de descapitalizacdo das
instituicdes publicas e a apropriacdo desse mesmo recurso publico pelas instituicoes
particulares. Em ambos os espacos o critério passa ser o da eficacia do sistema

pondo em risco o conhecimento.

2°) dificuldades intraprofissédo, que ao longo da sua historia, principalmente a
partir de 1936, quando governo e igreja, legitimam a primeira Escola de Servico
Social em Sao Paulo através de uma formacéao técnica especializada para atuar com
as demandas sociais herdadas do Império, e cuja formacgéo e identidade profissional
era justificada e utilizada como instrumento de manutencdo da ordem (Manrique,
2011). Se por um lado, nesse periodo rompeu-se com a aristocracia colonial, ao
longo dos anos foram surgindo novos agentes econdmicos, como o Banco Mundial

entre outros. Assim, posiciona-se 0 Servico Social contrario a essa nova ordem
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econdmica, principalmente a partir de 1995, com a reforma gerencial do Estado ao
nao se responsabilizar pelas politicas publicas e sociais. Com isso, também criaram

marcas de radicalizacdo na defesa intransigente do direito.

Face nossa opc¢ao por uma andlise discursiva a partir dos axiomas elencados,
Cunha?® (1999) nos auxilia na identificacdo da origem das palavras e como foram
sendo interpretadas; por outro lado, também consideramos o axioma como

expressdo de uma verdade nessa relacéo hipercomplexa.

Ao mesmo tempo, esses axiomas vém se constituindo como base para nossa
fundamentacdo no processo de microrresisténcias no cotidiano da pratica
pedagdgica docente, uma breve aproximacdo etimoldégica em torno da origem
dessas palavras, como foram sendo apreendidas e utilizadas na hipercomplexidade
das relacfes sujeito-espaco-historia; sdo também espacos de ressignificacdo das

relacdes, bem como da prética pedagdgica.

llustragcdo 3 - Diagrama da hipercomplexidade da ressignificacdo na relacdo sujeito-

espago-histdria

individuo espécie marca (Ra) radicaliza (¢&o)

sociedade humanidade (Des) radical (izar) (Re) signo (ificar)

Fonte: Morin, 2015, p. 494 com suporte para criacdo dos axiomas identificados subjetivamente e/ou
de forma objetiva nos discursos dos professores entrevistados nesta tese, 2017

Nesse caso, 0 axioma marca, etimologicamente expressa:

“limite, provincia fronteirica de um estado’ XV. Do lat. Tardio marca,
deriv. do germ. Marca ‘limite, fronteira’, aparentado do lat. margd —inis
‘margem’, limite, fronteira’.

Marca? ‘nota, marca, sinal” “direito de represalia’ XIV’ (CUNHA, 1999,
P. 500-501)

26 Cunha, Antonio Geraldo da. Dicionario Etimolégico Nova Fronteira da Lingua Portuguesa. 11a
impresséo. Rio de Janeiro, 1999



98

A palavra marca deriva do latim germanico, tanto do século XV quanto do
século XIV 1813, cujo significado esta em ‘assinalar, indicar, determinar, firmar,
limitar’. (ibidem,p. 501)

Parece que em todos os espacos ha individuos, grupos, e uma coletividade
gue de alguma forma buscaram e buscam uma ressignificacdo das marcas deixadas
pelos acontecimentos. Em todas as representacdes, se observa a forca vital para a
subversdo, instalada na tensdo e na barbarie da cultura dominante. Isso nos
aproxima do axioma ressignificar, que vem do radical signo derivado do Latim entre
o século XIlI-XV, que significa:

‘sinal, simbolo, marca’ ‘cada uma das 12 constelagdes do Zodiaco’
‘(Ling.) aquilo que é constituido pelo simbolo e pelo sinal, integrando

a significacdo das formas linguisticas e constituindo, assim, a
esséncia da linguagem’ XIll, ssino XIX (ibidem, 1999, p. 721)

A data do aparecimento desse axioma, sugere ser 0 mesmo contexto em que
0 poder esta centrado entre Estado e igreja no inicio da sociedade politica moderna.
E possivel constatar que no mesmo espaco da barbarie ha individuos e grupos que
buscam a esséncia, ou seja, uma outra possibilidade para a existéncia humana em
oposicao a dogmatizacdo, genocidios e tantas outras barbéaries sobre a populacéo
subalternizada do poder dominante nos diversos modelos societarios, seja no campo

das ideias e/ou nas praticas cotidianas.

Portanto, o desejo em propor uma significacdo em que o axioma ressignificar
vem com o prefixo (res), a raiz (signo) e o sufixo (ificar) ocorre na tenséo entre a
racionalidade da lei natural secularizada e justificada como forma de governanca.
Tanto no passado quanto no presente, associamos a politica de educacao do ensino
superior, por essa racionalizacdo do ensino. E esse mesmo processo perpassa pela
historicidade da profissdo do Servico Social, no que concerne a apropriacdo da
teoria critica como base para fundamentacdo das reflexdes em torno da
desigualdade social, na perspectiva da universalizacdo dos direitos, adotando a

teoria social marxista como orientacdo fundamental.

E nesse contexto, que surge nosso segundo e terceiro axioma apresentado

no discurso das professoras, cuja a raiz da palavra razdo acompanhada do prefixo



99

(izacdo) mais sufixo (izacdo), formam a palavra radicalizacdo e a mesma raiz
acompanhada do prefixo (des) mais sufixo (izacdo) formam a palavra
desradicalizacdo. Segundo Cunha (1999) é derivada do Latim, e como as demais
surge no final da idade média e inicio da sociedade politica moderna, ou seja, a
partir do século XllI, cujo significado remete a:
‘faculdade que tem o ser humano de avaliar, julgar, ponderar ideias
universais’, ‘raciocinio, juizo’, raz6 Xlll, razon XllI etc. Do lat. radio —

onis, Ar razoado, ‘conforme a razao’, ‘discurso oral ou escrito com
que se defende uma causa’ 1813 (lbidem p. 665)

Podemos aferir que o cenario em que surgem 0s axiomas, sd0 cenarios de
um sistema cultural, politico e social em que predomina o autoritarismo, a

centralizacao do poder.

Sao essas referéncias utdpicas em um jogo de forcas desigual que passamos

a compreender nas expressfes axiomaticas extraidas do movimento da pratica

pedagogica docente enquanto sujeito singular, no par sentido/experiéncia, nos

espacos de representacao cultural institucional e social. Fica em evidéncia a partir

dos axiomas, a necessidade de ressignificar e desradicalizar as acdes nesses

espacos. Pressupde processo constante do conhecimento, exigindo nesse diagrama

das trocas uma “performance”, na sala de aula, conforme apontado pela professora
Dandara,

E uma performance (Risos). Ndo ¢ tdo simples assim! Ndo é apenas

ter conteudo, vocé tem que pensar uma forma de acordo com ... e

observar muito bem a dindmica do grupo ... que € a sala, para vocé
adaptar a forma de transmitir esse contetido né.

Para Certeau (2013, p. 191) seria em um primeiro momento um “teatro de
acles” que legitima as acdes efetivas;, num segundo momento, as “fronteiras e
pontes” entre 0 organicamente instituido, sendo legitimado os espacos para além do
determinado a partir da extensdo do capital cultural e simbdlico que esse professor
alcance com sua performance nesse teatro das acdes. Nosso desafio, foi justamente
identificar as possibilidades e/ou fronteiras e pontes a partir das entrevistas com as

duas docentes.

As implicacfes de opressédo, coacao e subversdo ao imposto na sociedade do
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capital, podem ser perceptiveis no holograma (quadro 1, p. 58), bem como as
distingbes na forma geogréfica e social de cada territorio em que as professoras
nasceram, mas também conjuncdes quando a premissa é a justica social, pautada
na universalidade dos direitos quando remetemos ao conceito de cidade e

cidadania.

Ao mesmo tempo, essa mesma dialogia é também percebida no cenario das
IES-RP na cidade de Séo Paulo. Para as professoras Dandara e Maria Quitéria,
estar na docéncia é a ponte, € a possibilidade fronteirica de ultrapassar as barreiras
pessoais, mas também o desejo da troca, de aprendizagem continua e poder
dialogar com essa realidade contraditéria para o acesso de uma maioria & margem
do direito, a cidade em sua completude. Estar na docéncia, convoca para um
posicionamento politico face a essa realidade conforme destacado pela professora

Dandara:

Porque é assim: eu gosto de €, é ... de ensinar, porque ... porque
acho o processo da educacdo, € um processo ciclico, né! De troca,
de aprendizagem continua, de estar pensando a realidade social.
Entéo, eu vejo que a docéncia € um espac¢o onde eu consigo dialogar
muito mais com a ...com a realidade social e traz uma poténcia para
trabalho, né, do Servico Social. Entdo, acho que para mim &, me,
reabastece né, entendeu! Seja ... a, &, retroalimenta fisicamente,
emocionalmente, espiritualmente, socialmente. Entdo, vocé comeca
.... Entdo, vocé consegue...enfim, entender essa complexidade de, do
ser humano. Acho que a docéncia te convoca a essas coisas né! Te
convoca a isso.

Docéncia que convoca, mas também incita a indagagéo sobre si, sobre suas
habilidades e qualidades para a funcédo. Tal postura, sinaliza humildade diante do

saber, conforme verbaliza a professora Maria Quitéria:

[...] eu fiz o mestrado e depois eu tive uma certa crise assim no
mestrado, porque eu ndo achava que tivesse tido um conhecimento
assim ... to, basico no mestrado ... ou que o mestrado tinha trago....
Ou, as vezes uma critica pessoal minha, que eu ndo tinha me
dedicado o suficiente né! De ter uma fundamentacdo tedrica mais
consistente, enfim... E ai depois que passou isso, acho que depois de
uns 6 meses, eu comecei a me sentir, que sim, eu conseguia fazer
uma boa relagdo teoria-pratica, né, que eu conseguia estabelecer
associacdes né, e foi a partir disso que eu comecei a achar que estou
pronta para concorrer a uma vaga de professor.

Observa-se que apesar da ideia da incerteza, do estar pronto para docéncia,

as professoras demonstram compromisso com as pessoas € hdo com 0 mercado.
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Nesse caso, Bauman (2004) afirma que essa sociedade globalizada tem
possibilitado muito mais a corrosdo do carater a partir do fortalecimento da
concepcao do Estado nacdo, balizado na centralizacdo do poder, do que com a

identidade de uma comunidade enquanto processo continuo de construcao.

Para o autor, reinventar e inventar a propria historia deveria ser um processo
natural das relacbes humanas. Esse é o movimento que apreendemos no relato das
professoras, ou seja, buscam o inventar e reinventar a histéria no cotidiano da
pratica pedagoOgica docente, para além do mundo do consumo imposto pela
globalizacdo que impacta sobre “o Estado, que ndo tem mais o poder ou desejo de
manter uma uniao solida e inabalavel com a nacdo” (BAUMAN, 2004, p. 34), mas a
unido com as comunidades financeiras internacionais, em que a identidade nacéo

esta na relacdo com o mercado e ndo com as pessoas.

Nesse contexto as professoras vém buscando cotidianamente superar suas
limitagbes, empoderam-se e tentam empoderar outros sujeitos inseridos na
ambiguidade dos binémios: dualidade/unidualidade; exclusdo/incluséo; teoria/pratica

no ensino superior brasileiro da rede privada na cidade de S&o Paulo.

1.1 A performance das implicacdes e distin¢cdes: no relato das docentes
sobre a cultura das trocas dos sistemas de representacdo dos espagos sociais
da profisséo, institucional (IES-RP e MEC) na sociedade do capital
Os relatos das professoras, vem sinalizando que a cultura das trocas desses
sistemas de representacdes institucionais e sociais, mediada por relacdes de poder
e crises ciclicas, seja no campo da politica de educacao, no ensino superior ou no
ambito da profissdo do Servico Social, ocorre na interdicdo e ou invisibilidade do
outro.
A invisibilidade de...ndo se da sé pela fala do opressor, até mesmo
guem esta oprimido, quando vai também se articular muitas vezes,

também pode ser ..pode ser oprimida pelos seus pares, né!
(Dandara)

As implicacdes dessa invisibilidade, refor¢a a ideia do ser desprovido de uma

cultura. Significa negar sua experiéncia e sentido no ambito das relacbes no campo
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da educacdo. Reitera o que Morin (2011, p. 24) denominou de “zona invisivel dos

paradigmas” inscritos na cultura dos sistemas de representagdes envolvidos no

cenario da educacao superior
Ordem, nas concepcdes deterministas, a Matéria, nas concepcoes
materialistas, o Espirito, nas concepc¢des espiritualistas, a estrutura,
nas concepcoes estruturalistas, séo conceitos-mestre
selecionados/selecionadores que excluem ou subordinam o0s
conceitos que lhes s@o antiménios (a desordem, o espirito, a matéria,
0 acontecimento. Desse modo, o nivel paradigméatico é o do principio

de selecéo das ideias que estdo integradas no discurso ou na teoria,
ou postas de lado e rejeitadas. (MORIN, 2011, P. 24)

Essa selecdo identifica as operacdes légicas sob seu dominio, como:
“‘excluséol/inclusao, disjungédo-conjuncao, implicacao-negacao” (Ibidem p.24). Nessa
perspectiva, Morin (Ibidem p.19) pontua que “Ser sujeito é autoafirmar” em um
mundo cada vez mais egocéntrico, e a travessia da ponte, ou seja, a realidade
social, comporta a exclusdo e inclusdo. Essa dualidade apreendida na ontologia
micro e macro-histérica da complexidade do ser docente, parte da relacdo
indissociavel entre o sujeito singular-particular-genérico no ambito do ensino

superior da rede privada e no Servi¢o Social enquanto profisséo.

Como os sujeitos agem segundo os paradigmas neles inscritos, corroboram a
selecdo de um discurso e de teorias consideradas necessérias e verdadeiras sobre
a aprendizagem do real. Por outro lado, a relacdo de paradigmas opostos, pode
incidir em um “paradigma da simplificagdo”, termo utilizado por Morin (lbidem p. 25)
ao sugerir que paradigmas opostos impedem a relacdo unidual/interacdo na
sociedade do capital. Sem a interacdo, ndo ha implicacdo, porque o outro ja foi
eliminado. Sendo invisivel a mim, ndo ha o que separar visto a recusa desse terceiro
incluido/proposicéao:

Um e outro paradigma impedem que se conceba a unidualidade
(naturalecultural, cerebral<psiquica) da realidade humana e
impedem, igualmente, que se conceba a relagdo simultanea de

implicacdo e de separacdo, entre 0 homem e a natureza. (Ibidem p.
25)

Desvelar essa ambiguidade, € o desafio proposto no didlogo com as
professoras Dandara e Maria Quitéria: apreender a partir da experiéncia e sentido do

complexo cenario das IESRP.
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3.1.a No ambito da politica de educacédo superior da rede privada na cidade de
Séo Paulo

No ambito da politica de educag&o no ensino superior brasileiro, identificamos
discordancia das professoras na transnacionalizagdo da educacdo como fenébmeno
mundial, considerando nossa topografia social miscigenada. Esse cenario é
reiterado no relato da professora Dandara no capitulo I, bem como pela professora
Maria Quitéria, quando discorrem sobre a sujeicdo imposta ao trabalho docente no
gue tange a pratica pedagogica de orientagdo do Trabalho de concluséo de Curso —
TCC em EAD, realizado fora do horario de aula e sem remuneracao:

Entdo, a gente tem a orientacdo em EAD dos artigos, eu néo tirei
minha reducdo presencial, mas reduzi a quantidade de orientacdes
presenciais porque também nés nao recebemos. N&o recebi nenhum

real pelos TCC j& defendidos, entdo também ndo posso trabalhar
voluntariamente. O contrato ndo é esse...

Entretanto, esse autoafirmar, reduzir a quantidade de orientacdo para garantir
uma qualidade presencial, sem remuneracdo é considerado uma insubordinacéo
do professor. Essa acdo, comporta a possibilidade da excluséo por parte da IES-RP,
tanto no relato da Professora Maria Quitéria, quanto da Professora Dandara; a
tendéncia do professor com essa postura, € de ser desligado da universidade. Para
Dandara, o professor ideal € aguele que se adequa a dinamica mercadoldgica da
IES-RP:

O professor ideal para universidade hoje, € aquele que consegue
dialogar com essa dinamica mercadologica de ensino. Quem mais
dialoga com essa dinamica, fica na universidade, quem nédo dialoga
esta fora! (Longo siléncio)

O relato nos remete a ideia de opressédo, de enquadramento, seja pela regra
ou pela ideia. Esta perspectiva nos faz lembrar o conceito de biopoder em Michel
Foucualt (2008, p. 03-07) quando dispositivos de seguranca sao constituidos
socialmente como caracteristicas da sociedade, integrando as perspectivas
biolégicas e psiquicas de todo ser humano. Esses mecanismos de seguranca
também séo utilizados como estratégias politicas na disputa pelo poder e as IES-RP

se apropriam com pertinéncia desses recursos. Sao dispositivos que devem
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assegurar a vida da populagdo, pois sua meta é controlar aquilo que possa limitar a
vida do homem ndo em particular, mas no conjunto da espécie humana. Para
Foucault o “Biopoder”, torna-se uma ferramenta fundamental para a tecnologia de

poder que ira controlar as massas.

[...] essa série de fenbmenos que me parece bastante importante, a
saber, o conjunto dos mecanismos pelos quais aquilo que, na espécie
humana, constitui suas caracteristicas biolégicas fundamentais vai
poder entrar numa politica, numa estratégia politica, numa estratégia
geral de poder. Em outras palavras, como a sociedade, as
sociedades ocidentais modernas, a partir do século XVIII, voltaram a
levar em conta o fato biolégico fundamental de que o ser humano
constitui uma espécie humana. E em linhas gerais o que chamo, o
que chamei, para Ihe dar um nome, de biopoder. (FOUCAULT, 2008,

p. 3)

A cultura do sistema de representacdo institucional se utiliza de diversos
mecanismos de biopoder, institucionalizado para a demiss&o, como: sistema interno
de avaliagéo do professor, ndo concordar com o modelo de ensalamento dos alunos
e até a mudanca de coordenacdo quando essa compreende que o professor nao

adere a sua proposta, conforme destaca a professora Maria Quitéria:

O novo coordenador busca alinhar sua equipe e ele busca uma
equipe dele né, entdo mudanca de coordenador pode ser um motivo.
Acho que os processos de avaliagdo de desempenho que tem um
conceito semestralmente que os alunos fazem né! Acho que este
também pode ser também um indicador de demissdo, mas na
universidade aqui, eu penso assim, coisas bem concretas que podem
influenciar na demisséo de pessoal: o cumprimento de horario, pode
ser um requisito que eles possam considerar importante para, fazer a
demissdo, ndo cumpriu horario serd demitido independente do
conteudo tedrico, de quanto vocé produz com os alunos assim. Acho
também, uma tendéncia de enxugar o quadro de professores, acho
gque a gente tem essa tendéncia aqui, porque o ajuntamento de salas,
acho que eles, acho que manter véarios professores com uma carga
horaria muito pequena ndo compensa administrativamente assim...

Para o autor, esse sistema de seguranca é considerado moderno, implantado

a partir do século XVIIl e permanece presente nas relagées sociais e institucionais,
podendo ser observado no relato da professora Dandara:

A cada semestre a universidade, ela vai cada vez mais é, é.

doutrinando, fiscalizando, monitorando esse espaco. Para vocé ter

uma ideia, por exemplo, os alunos hoje sdo monitorados o quantas
vezes acessam o portal da universidade, se leu o texto, se, se abriu,
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se mandou trabalho, enfim... monitorados. Se o aluno n&do entra no
portal (siléncio) para universidade, é, é niUmeros, € meta. Entéo, eles
pressionam o0 coordenador pedagdgico, que pressionam o0
coordenador do curso, que pressiona os professores, né. Os alunos
tém que acessar o portal, e ai, nesse processo até o professor
também hoje esta sendo monitorado. Se a gente ndo lancar a nota
em tal prazo, a gente ... se ndo lanca falta, se ndo entra para |é um
monte de atividade, e, e cursos que tem on-line para gente também
fazer ...para o professor... a gente também esta perdendo ponto...e
correm risco de usarem isso como critério para nos desligar no
proximo semestre.

Ha também para Foucault (2008), o laisse-feire, enquanto sistema
contemporaneo, partir da ideia de liberdade; utiliza-se de “[...] novas formas de
penalidade e do calculo do custo das penalidades: sédo as técnicas americanas, mas
também europeias que encontramos agora”, (Ilbidem p. 08-09; 59). Para o autor, a
ideia de liberdade como disparador dessas novas técnicas, estd no jogo que o
liberalismo emprega:

O liberalismo, o jogo: deixar as pessoas fazerem, as coisas
passarem, as coisas andarem, laisser-faire, laisser-passer e laisser-
aller, quer dizer, essencial e fundamentalmente, fazer de maneira que
a realidade se desenvolva e va, siga seu caminho, de acordo com as

leis, os principios e 0os mecanismos que sdo os da realidade mesma.
(FOUCAULT, 2009, p.62-63)

7

Nesse caso, deixar que a sociedade se desenvolva por si sO, é retirar a
responsabilidade do Estado e deixar que o dispositivo global, incorporado pelo
mundo a partir do jogo do liberalismo econémico enquanto dispositivo de seguranca,

se paute pelo conjunto de normas do mercado.

Desdobra-se dai o pensamento fisiocrata semelhante ao discurso neoliberal
da ineficacia do publico na gestdo, ou seja, 0 custo € alto para o Estado; refere-se
ao chamado “fator trabalho” (Cf. lamamoto, 2008), que altera as relacbes entre
Estado e sociedade civil. O discurso da ineficacia publica, corrobora para a
regressao dos investimentos publicos no acesso a bens e servicos em detrimento ao
privado estabelecendo a relacdo binaria entre o que é proibido, ou seja, ndo
endossado pela Associacdo Brasileira de Ensino e pesquisa em Servico Social
(ABEPSS) e o permitido pelo MEC, como exemplificado no relato da professora

Dandara:
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Entdo, eu recentemente fiquei bem decepcionada com o MEC. O
MEC tem sido mais flexiveis com as instituicdes privadas porque
antes quando a gente teve a mudanga no TCC, que eu fiz consulta ao
MEC sobre ser legitimo em relagdo ao TCC. O MEC respondeu que
sim, que a faculdade tinha autonomia para fazer a mudanca, que ndo
descumpria as exigéncias da graduacdo, que poderia ter. Eu fiz por
telefone o contato e fiquei bastante decepcionada, porque na hora eu
estava na verdade buscando elementos para fazer um enfrentamento
com embasamento, colocando...e eu ja tinha feito um texto escrito,
que eu acabei desprezando o texto, porque eu ndo me senti nem um
pouco apoiada pelo MEC. Pelo contrario, eu senti que a faculdade
podia fazer outras reformas que ela ainda ndo tem anunciado assim,
enfim...

Essa perspectiva é favorecida pelo governo através da Parceria Publico
Privada e da Lei de Concessdo a particulares, que incorpora o0 discurso
paradigmatico da ordem fisiocrata e/ou liberal, cuja operacédo l6gica custo/beneficio;
proibido/permitido; inclusdo/exclusao privilegia o privado, conforme reforcou
professora Maria Quitéria:

Eu acho que ha uma flexibilizacdo de modo geral das normativas em
relacdo ao ensino superior e essa flexibilizacdo permite que as

universidades elas facam reestruturacdes internas dentro de um limite
de legalidade.

A legalidade da ideia de democratizar 0 ensino para que a populacdo que
antes nao tinha acesso ao ensino publico passe a té-lo, ocorre, porém, pela via do
mercado. Sendo assim, é necessario manter o discurso da verdade de ineficicia da
gestdo publica no chamado "fator trabalho”. Com isso, a ideia da liberdade, da
autonomia enquanto principio fundamental da democracia € efetivada pelo mercado,
legitimada por normas do Estado. Neste caso, a sociedade do capital € regida por
ela mesma, ou seja, acirra 0s enfrentamentos entre as organizacdes coletivas,
fragiliza as relagcdes de trabalho inclusive nas IES publicas que véao sendo

descapitalizadas conforme destaca lamamoto (2008):

[...]Jo rebaixamento dos custos do chamado “fator trabalho” tem peso
decisivo, envolvendo o embate contra a organizacdo e as lutas
sindicais, os cortes de saldrios e direitos conquistados. A
necessidade de reducdo de custos para o capital revela-se na figura
do trabalhador polivalente, em um amplo enxugamento das
empresas, na captacdo da mais-valia das empresas terceirizadas
para as quais sao transferidos os riscos das oscilacdes de mercado.
A concorréncia entre os capitais no mercado mundial estimula um
acelerado desenvolvimento cientifico e tecnolégico, que revoluciona a
organizacdo de bens e servigos. A reestruturagdo produtiva afeta
radicalmente a organizacdo dos processos de trabalho: o consumo e
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gestdo da forca de trabalho, as condi¢cbes e relacdes de trabalho,
assim como o conteldo do préprio trabalho. Envolve intensificacdo do
trabalho e a jornada, a redugcdo dos postos de trabalho e a
precarizacdo das condi¢cdes e dos direitos do trabalho. Reduz-se a
demanda de trabalho vivo ante o trabalho passado incorporado nos
meios de producdo, com elevagdo da composicao técnica e de valor
de capital, ampliando o desemprego estrutural. IAMAMOTO, 2008, p.
143-144)

No ambito da politica educacional do ensino superior privado, o discurso da
descapitalizacdo das universidades publicas e a autonomia do privado foi essencial
para o jogo do liberalismo econémico. O principio da "Liberdade, lgualdade,
Fraternidade" (Liberté, Egalité, Fraternité) passou a ser compreendido nos modelos
tecnocratas de poder, tornando-se um problema do ponto de vista de Foucault
(2009), visto que os capitalistas inverteram esses principios em mecanismos de
seguranca, inserindo na cultura do sistema de representacdo institucional as

relacoes de poder e de biopoder legitimadas pelo Estado.

De modo que esse problema da liberdade [...] essa ideologia da
liberdade, essa reinvindicacdo da liberdade foi uma das condi¢ées de
desenvolvimento de formas modernas ou, se preferirem, capitalistas
da economia. [...] na verdade, essa liberdade, ao mesmo tempo
ideologia e técnica de governo, essa liberdade deve ser
compreendida no interior das mutacdes e transformacbes das
tecnologias de poder. E, de maneira mais precisa e particular, a
liberdade nada mais € que o correlativo da implantacdo dos
dispositivos de seguranga. Um dispositivo de seguranca sé podera
funcionar bem, em todo caso aquele de que lhes falei hoje,
justamente se |he for dado certa coisa que é a liberdade, no sentido
moderno [que essa palavra] adquire no século XVIII ndo mais as
franquias e os privilégios vinculados a uma pessoa, mas a
possibilidade de movimento, de deslocamento, processo de
circulacdo tanto das pessoas como das coisas. E, é essa liberdade de
circulagéo, no sentido lato de termo, é essa faculdade de circulagdo
que devemos entender, penso eu, pela palavra liberdade, e
compreendé-la como sendo uma das faces, um dos aspectos, uma
das dimensBes da implantagdo dos dispositivos de seguranca.
(FOUCAULT,2009, p. 59, 62-64)

Os depoimentos das professoras Dandara e Maria Quitéria suscitam
aprofundar a analise da educacao e a forma como a ideia de liberdade, equidade e

fraternidade vem sendo apreendida no espago das IES-RP.

Cada vez mais é um ensino, onde a relacdo é ... com o aluno é uma
relacdo ... de negbcio né. E porque estou numa universidade
particular, entdo é uma relacdo de negécio. Entdo, o aluno néo é visto
como um cidadao ... um ser humano ... que esta no seu processo de
evolucdo, de desenvolvimento. Ele é visto hoje como cliente né.
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Entdo, o desafio é .. é .. é conviver com esse contexto
mercadoldgico do ensino

Nessa relacdo de negocio, o professor vai se tornando aquele que soluciona
as duvidas e ndo construtor de um saber no modelo de padronizacdo de aula
presencial ou semi-presencial. O sentido mercadologico da educacdo pode
fragmentar a didatica do professor como forma de mediacdo da relacdo ensino
aprendizagem entre professor e aluno, que passa a ser mediada por novas técnicas
como o0s monitores de tv, que deveriam ser utiizados como recursos
complementares e ndo como fim em si mesmo. Como ja mencionamos o professor
se transforma em um transmissor de conhecimento e sua identidade passa a ser de
monitor; instaura-se uma crise identitaria tanto do professor, quanto do aluno

conforme relato da professora Dandara:

O professor nesse, nesse formato é apenas um tirador de dividas da
parte que ele viu |4 nessa ...a aula, nesse modelo de aula (siléncio). E
ai vocé tem o pés-aula que sdo questbes, reflexdes que o aluno
depois tem que devolver. S6 que o perfil de aluno de Servi¢o Social é
o perfil de aluno trabalhador. Entdo, como a aluna falou: professora
eu saio de casa trés (03) e pouco da manha... chego aqui correndo
para assistir aula... chego em casa dez (10) horas, meia noite...que
hora que eu vou ver pré-aula e po6s-aula? Que eu vou responder
essas coisas, né! Entdo, tiveram alunos que vieram chorando,
sofrendo, acho que vou desistir do curso. Porque eu quero um curso
presencial, de troca, quero esta aqui junto estudando. E ai, como é
que fica toda essa demanda de, de maior tempo fora do que dentro
de sala de aula. E, uma coisa que uma aluna falou ontem, a gente
vai...e, a sua aula professora, a gente ndo vai ter mais a sua aula? A
gente vai ter que ter essa aula que alguém preparou e a sua aula a
gente ndo vai ter mais?

Essa perspectiva de ensino a distancia na cultura contemporanea, é:

Art. 1° As instituicdes de ensino superior poderdo introduzir, na
organizacdo pedagégica e curricular de seus cursos superiores
reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que
utilizem modalidade semipresencial, com base no art. 81 da Lei n°
9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

§ 1° Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade
semipresencial como quaisquer atividades didaticas, moédulos ou
unidades de ensino-aprendizagem centrados na autoaprendizagem e
com a mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes
suportes de informacdo que utilizem tecnologias de comunicagéo
remota.

§ 2° Poderéo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral
ou parcialmente, desde que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte
por cento) da carga horaria total do curso.
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§ 3° As avaliagdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida
no caput serdo presenciais.

§ 4° A introducdo opcional de disciplinas previstas no caput néo
desobriga a instituicdo de ensino superior do cumprimento do
disposto no art. 47 da Lei n® 9.394, de 1996, em cada curso superior
reconhecido.

Art. 2° A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera
incluir métodos e préaticas de ensino-aprendizagem que incorporem o
uso integrado de tecnologias de informacdo e comunicagcdo para a
realizacdo dos objetivos pedagogicos, bem como prever encontros
presenciais e atividades de tutoria. Paragrafo Unico. Para os fins
desta Portaria, entende-se que a tutoria das disciplinas ofertadas na
modalidade semipresencial implica na existéncia de docentes
qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico
do curso, com carga horéria especifica para 0s momentos presenciais
e 0s momentos a distancia. (BRASIL, 2004)

E, mais recentemente, o decreto n° 9.057 de 25 de maio de 2017, amplia para

instituicdbes de ensino publica e particular o lato sensu na modalidade a distancia

para as pos-graduacao:

§ 2° E permitido o credenciamento de instituicdo de ensino superior
exclusivamente para oferta de cursos de graduacdo e de pOs-
graduacdo lato sensu na modalidade a distancia. (BRASIL, 2017)

Segundo Almeida (2003, p. 166-167) em razdo da diversidade social da

realidade brasileira, e os indicadores de IDH e PIB per capta do bairro de Campo

Limpo em SP e da cidade de Catolé do Rocha na Paraiba, sinalizam para essa

diversidade, sugerindo que muitos estudantes ndo tém acesso as tecnologias da

informacdo e comunicacéo (TICs). Pontua que essa forma de aprendizagem existe

desde século XIX:

[...]Jcom o uso do correio para transmitir informacdes e instru¢cdes aos
alunos e receber deles as respostas de licdes propostas, funciona
como alternativa empregada principalmente na educacéo ndo-formal.
Posteriormente, foi usada para tornar a educacdo convencional
acessivel as pessoas residentes em areas isoladas ou aquelas que
ndo tinham condicdes de cursar o ensino regular no periodo
apropriado, o que lhe deu a reputacéo de educacado de baixo custo e
de segunda classe. [...] a educagao a distancia realizada através de
meios convencionais de transmissdo de informacdo dificulta o
estabelecimento de inter-relagdes entre os alunos, e destes com os
professores, mantém o aluno isolado e apresenta altos indices de
desisténcia. Entretanto, esse tipo de educagcdo encontra-se
disseminado em todas as partes do mundo, atendendo parcela
crescente da populacdo que busca aprimorar sua formacdo em
virtude da necessidade de adquirir condicdes para competir no
mercado de trabalho. (ALMEIDA, 2003, p.167)
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A autora, nao descarta essa tecnologia como formagao continuada e cada vez
mais a interligacdo via Internet e a recuperagdo, constru¢cdo e reconstrucdo de
informacdes via Web fazem parte de atividades tanto de trabalho, quanto de estudo.
Nesse contexto, esse modelo traz mudancgas significativas nos aspectos cognitivos
influenciados pelas tecnologias que por um lado, pode influenciar na autonomia do
processo ensino e aprendizagem enquanto habilidade esperada principalmente nos

jovens gue ingressam no mercado de trabalho.

Essa perspectiva impulsiona o Investimento em tecnologias educacionais
como os ambientes virtuais de aprendizagem (AVAS) pelas instituicdes de ensino
superior (IESs), por outro lado, as analises de Almeida (2003), Aranha (2006),

Foucault (2009) e as autoras Pimenta e Anastasiou (2010).

Com a forte instauracdo da EAD aos moldes atuais, regulamentada pela
Portaria do MEC N° 4.059/2004, a qualidade do ensino € questionada. A tendéncia
nao tem sido a autonomia e habilidades dos jovens, mas reducédo de custos; a
preocupacado com o aumento dos ambientes virtuais e a defesa do presencial como
possibilidade ndo de conhecimento, mas também de criar lacos e redes, como
reforca Maria Quitéria:

E entdo eu vejo que a universidade mantém uma parte importante de
ensino presencial e poucas disciplinas em EAD né, entdo néo sei até
quando a instituicAo vai manter o0 curso presencial, porque
gradativamente vai aumentando o namero de instituicBes a distancia,
0 que é ruim. Eu sou uma grande defensora do curso presencial,
porque a sala de aula ndo é s6 um espaco onde vocé €, passa um

texto, passa um conhecimento, mas é um momento de criar lacos,
redes.

A relacdo de negdcio, inviabiliza lacos de solidariedade para além da relacdo
custo/beneficio; quantidade/reducdo de risco do investidor na area da educacao.
Assim, tais principios de economia liberal sdo endossados por portarias do MEC,
como a 4.059/2004 permitindo as IES utilizarem essa tecnologia para implementar
até 20% da carga horaria na modalidade EAD no curso presencial. O modelo
seriado ou o0 ensalamento seja de alunos de varias séries de um mesmo curso ou de
cursos diferentes em disciplinas consideradas comuns pela IES com os decretos n°

16.677/1995 classifica o que € seriado e 0 de n° 19.071/1998 o que néo € seriado.



111

Em sua tese de doutorado, o professor Marcio Azevedo, do Instituto Federal
de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), afirma que as
turmas multisseriadas no Brasil sédo do periodo colonial, tendo como objetivo garantir
a insercao e permanéncia de alunos proximos dos seus territérios principalmente no
campo; por outro lado esse modelo ndo diminuia a heterogeneidade do processo de
aprendizagem, gerando uma sobrecarga para o docente:

Sua pesquisa no doutorado mostra que as turmas multisseriadas vém
sendo utilizadas desde o século XIX. “Era um meio de se oferecer
educacdo aos estudantes que moravam em pequenos vilarejos
europeus”, destaca. Segundo Marcio Azevedo, que atua na area da
educacdo ha 17 anos, as primeiras evidéncias de escolas brasileiras
com essa organizacdo sao do periodo imperial. “A Instrugao
Elementar orientava que as escolas aplicassem o método mutuo ou
ensino por meio da monitoria, cujo modelo foi exportado da
Inglaterra”, explica. [...]. Para ele, a problematica da educacdo do
campo ndo é a forma de organizacdo das escolas, mas as condi¢Bes
em que elas se estruturam e funcionam e as condi¢des do trabalho
docente, entre outros fatores que interferem nos processos de gestao
e de ensino-aprendizagem. “Evidentemente que as praticas
pedagogicas numa turma multisseriada ndo podem ser concebidas,
planejadas, executadas e avaliadas da mesma forma como se faz
numa sala seriada, mas é isso que ainda ocorre, na maioria das
vezes”, acredita o professor. Em sua opinido, isso gera sobrecarga no

trabalho docente e no processo de ensino-aprendizagem (SCHEMINI,
2010, p. 01)

Essa heterogeneidade e sobrecarga também é apreendida pela professora
Dandara na cidade de Sao Paulo, onde as universidades ndo estdo em areas rurais
como por exemplo, o distrito de Marsilac, no extremo sul da cidade, que é totalmente
rural, mas estrategicamente proximo a metrés localizados em centros urbanos. Essa
estratégia, associada aos financiamentos estudantis eleva os nimeros de alunos
nas salas de aulas do ensino superior a partir de 2000, conforme grafico da
expansdo do curso de servico social na cidade de Sao Paulo; por outro lado, as
novas regras para o programa estudantil em que o aluno deve ter pelo menos 450
pontos de média nas provas objetivas e nota maior do que zero na redacao, reduziu

0 numero de alunos.

Consequentemente, essa reducdo repercutiu financeiramente nas IESRPs

com demissao de professores, conforme relatado pela professora Dandara:

Entdo, ai vocé tem a mudanca, é, na estratégia metodolégica da
universidade né! Entdo, na Anhanguera 0 que que pega mais é... é
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essa questdo de vocé ter o processo pedagogico de ensalamento.
Entdo, todo o semestre vocé tem, é ... vestibular .... Entdo, vocé
comega com uma turma do 1° semestre no comeco de fevereiro,
quando chega em agosto vocé fez um vestibular em julho, vocé vai
inserir nessa turma de 1° semestre que agora € segundo semestre 0s
alunos que ... né ... entraram na universidade no meio do ano. Isso
para o professor é ... desafiador, porque como € que vocé vai
trabalhar conhecimento com pessoas que estdo em niveis diferente
de processo de conhecimentos e de formacéao.

Nesse contexto, a professora Dandara considera que o0 aluno esta mais
preocupado com a nota para ter o diploma, sem compreender que o conhecimento
vai além de uma preparacdo para o mercado; o desafio esta em quebrar esses

paradigmas:

Formacédo académica hoje no contexto das universidades, esta muito
mais pensando no produtivismo né! De vocé ter um diploma. Entéo,
os alunos tao preocupados muito mais com a nota e ai questionam a
nota, mas ndo entende que € o0 processo de construgdo do
conhecimento né! Entdo, é dificil dialogar com isso .... Entdo, isso...
isso para mim é algo que é desafiador, de pobr ... quebrar esses
paradigmas, né ... assim constantemente em sala de aula. A gente
ndo pode submeter o nosso trabalho a uma mera questédo
mercadoldgica, uma mera questdo produtivista, uma mera questao de
titulo para vocé poder se inserir no ambito A, B, C no mercado de
trabalho. Entdo néo é uma formacgéo para o mercado de trabalho, né.
Entéo, isso € ... é isso que me preocupa.

Os alunos, eles estdo .... Eles veem para a graduagdo com varias
lacunas de formacg&o. Entdo, nés temos alunos que sairam do EJA,
que sairam do supletivo, que ficaram 10 anos, vinte anos sem estudar
e agora que tdo voltando. Gente que acabou de sair do ensino médio,
entao eu tenho aluno assim: eu tenho jovem com 20 anos com gente
ja de 50 a 60 anos estudando numa mesma sala. Entdo sédo visdes
diferentes de ... entdo tem que ser um diadlogo geracional nessa
conversa também!

Para a professora Maria Quitéria, muitos buscam uma elevacao de seu status:

No Servigo social, a gente tem pessoas que sdo ... SA0 pessoas que
estdo procurando uma graduacdo porque querem ter uma ... melhorar
sua insercdo no mercado de trabalho hoje ou melhorar sua condicéo
de status; querem né, esperam uma graduacdo como elevacao de
seu status.

Segundo Bourdieu (2012, p. 41) € uma ilusdo pensar que nesse modelo de
educacado desigual, o sistema escolar vai proporcionar mobilidade social, se inclui
como muitos na condicdo de inércia cultural ao desejar a ideologia da escola
libertadora ao invés da escola contemporanea que reitera a heranga cultural e social

como um dom natural;
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E provavelmente por um efeito de inércia cultural que continuamos
tomando o sistema escolar como um fator de mobilidade social,
segundo a ideologia da “escola libertadora”, quando, ao contrério,
tudo tende a mostrar que ele € um dos fatores mais eficazes de
conservacdo social, pois fornece a aparéncia de legitimidade as
desigualdades sociais, e sanciona a heranca e o dom social tratado
como dom natural. (BOURDIEU, 2012, p. 41)

E nessa realidade complexa e na multiplicidade de elementos que esta
inserido o sistema escolar brasileiro, com as IES da rede privada na cidade de Séao

Paulo.

3.1.b. No ambito da profissédo do Servi¢co Social

Como nos ensina o pensamento foucaultiano vivemos os dispositivos
disciplinares de seguranca nos espacos institucionais, nos espacgos sociais da
profissdo como no Conselho Federal de Servico social — CEFESS, no Conselho
Regional do Servigo Social — CRESS, na Associagdo Brasileira de Ensino e

Pesquisa em Servico Social — ABEPSS, que reafirmam normas de teor instituinte.

O Servico Social, ao longo de sua historia, conforme jA mencionamos a
tensdo vivida de paradigmas opostos: como a cultura dos sistemas de
representacdo institucional no ambito da politica educacional; a heterogeneidade
desses espacgos; a fragilidade tedrica potencializada pelo modelo educacional,
dogmatizacdes em torno da teoria e da pratica; das nocdes de sujeito e da relacdo
sujeito/objeto, alma/corpo, espirito/matéria; razdo/emocao, liberdade/determinismo;
existéncia/esséncia; qualidade/quantidade, pode acarretar certas disfuncdes
profissionais, certa esquizofrenia e reforcando a separagao entre sujeito e objeto,

entre pesquisa reflexiva e pesquisa objetiva (Cf. Morin, 2011).

Essa dissociacdo atravessa o universo de um extremo ao outro, sugerindo a
interdicdo do outro de diferentes formas no contexto da democracia social e da
politica no campo epistemoldgico. Esse contexto, caracteriza-se como uma forma de
exclusdo, uma espécie de julgamento do processo seletivo de quem deve ser
incluido ou excluido. E isso, implica tensées e demandas sociais, como no caso do

relato da professora Dandara em torno da ideia de separacdo, diferenciacdo e
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classificacdo de quem, “pode”®’ ser incluido ou excluido como bom ou mau

professor, seja pela marca da universidade que leciona ou por outra marca.

Olha, s6...é dificl. Na minha visdo hoje...as instituicbes que
regulamentam a profisséo né, de Servigo Social e consequentemente
... Veja, a atuacgdo profissional e a formacao profissional, eles pouco
dialogam com a realidade cotidiana, seja da formacdo, seja da
atuacdao profissional, entendeu! Acho que...tem as diretrizes... s6 que
vocé tem o MEC — Ministério da Educacdo que abre brecha para as
universidades flexibilizarem as grades curriculares. Entdo (siléncio)
entdo acho tudo muito complicado, né. Por exemplo, nas instituicbes
que regulamentam a profissdo, eu falar, eu chegar e falar ... que dou
aula na Pontificia, na PUCSP, tem um peso ndo é, na Pontificia
Catélica de Sao Paulo! Se eu chego e falo, me apresento no grupo
gue eu dou aula na universidade Anhanguera do Campo Limpo — SP,
na periferia, entendeu, tem um peso... ummm, menor ou se ndo sou
colocada a Ultima, da ultima, da dltima, né. Entéo, (siléncio) para mim
€, essa postura institucional desses 6érgdos que regulamentam a
profissédo, para mim € hipdcrita, entende! Porque querem tanto
combater essa questdo é, é um...da opressdo do Estado, do, desse
estado capitalista, a questédo da desigualdade, da exclusdo, da justica
que, que numa...que regulamenta a profissdo, vocé ter um olhar
diferenciado para quem é edu...professor de diferentes unidades de
ensino, vocé esta reproduzindo, entendeu! Essa, essa forma
opressora que essas instituicdes dizem que nds enquanto profissédo
estamos para combater, certo! Entdo, para mim, primeiro ponto, eu
acho isso muito complicado.

A aprendizagem subjetiva da professora, é reforcada pelo relato de uma aluna

gue ao participar de um encontro Nacional de Assistentes Sociais em Olinda e ao se

apresentar como aluna da Anhanguera, verbalizou que o tratamento fora

diferenciado, ou seja, denota estar inserido na cultura do sistema de representacéo

social, mediado pela ideia de um poder superior, reproduzindo a cultura burguesa

embutida na escola da parentocracia ou do status social:

Porque ndés temos alunas nossas, como uma aluna falou, ela foi no
ultimo encontro agora do...Nacional de Assistentes Sociais, que
houve em Olinda, o Congresso brasileiro, e ai, ela falou que quando
ela se apresentou como aluna da Anhanguera, ela, ela realmente viu
gue, que o tratamento com ela foi um tratamento diferente. Sé que,
ela falou: professora eu consegui muito bem acompanhar a fala de zZé
Paulo, de Marilda, de todo mundo. Eu ndo me senti em nenhum
momento prejudicada... pelo contrério, eu entendi tudo e mais, eu
falei para elas que a formacao também tem a corresponsabilidade do
aluno. Entéo, se alguma coisa ali, eu fiquei a desejar, de entender,
ndo é sO responsabilidade da instituicdo, do professor, € minha
também porque eu sou corresponsavel também com a minha
formacéo. Entdo, uma visdo dessa de uma aluna, vé o quanto que de
alguma forma a gente é, é consegue adaptar né! E, é, cri...adaptar

27 Aspa da pesquisadora
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ndo, a gente consegue criar espacos de resisténcia mesmo e de
resiliéncia e de tudo mais ... dialogar com essas complexidades. Vocé
tem o Ministério da Educacdo, vocé tem as instituicbes que
regulamentam a profissdo, vocé tem a universidade no qual vocé
presta o servico como educador (siléncio) e o seu compromisso, né.
Meu compromisso (siléncio) que eu falo, compromisso ético. Vocé
tem que se posicionar, vocé tem que assumir riscos, né

De fato, o relato indaga o que é ético? Sinaliza a necessidade de po6r na
agenda politica da profissdo esse debate, visto que ocorre no interior da cultura
profissional; configura-se também como um problema estrutural da profissdo ao
compreendermos que 0 objeto da intervencéo profissional, compde a totalidade das
expressodes da questdo social. Neste sentido, denota a necessidade de reconstrucéo
continua no interior da profissdo em torno da ética e da ética-profissional, face ao
relado da professora Dandara demarcar a exclusdo como uma questao social.

[...] a questdo social implica questdes de integracdo e insercéo,
reformas sociais ou revolucéo, e correntes de ideias as mais diversas,

que buscam diagnosticar, explicar, solucionar ou eliminar as suas
manifestacbes. (WANDERLEY, 2011, p. 64)

Fica plausivel, no relato da professora Dandara, na densidade do siléncio, as
marcas dessa implicacéo, visto a profissdo ao longo de sua historia tem vivenciado
processos de transformacdes em torno das tendéncias ético-politico e tedrico-
metodoldgico, incidindo no exercicio profissional. Contribuindo desta forma, na
producao e reproducédo de relagdes sociais a partir do compromisso assumido com a
defesa de um pluralismo social, politico e epistémico, conforme descrito na Lei de
Regulamentagdo da profissdo — n° 8662/93; e em seu novo Cdédigo de Etica de
1993, com suas respectivas alteracdes e balizando seus principios, entre eles:

Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo”; “posicionamento a favor da equidade e justica”;
eliminacdo de todas as formas de preconceito”; “garantia do
pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democréticas existentes e suas expressdes tedricas, e compromisso

com o constante aprimoramento intelectual (Codigo de Etica do/a
Assistente Social- Lei 8662/93)

No Servico Social, 0 movimento da cultura plural no campo epistemologico,
denota uma articulacdo ideolégica, ou seja, existe uma necessidade em néo

retroagir ao modelo classico de intervencdo desconectado da dimensédo cotidiana
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dos sujeitos. Essa perspectiva, tem impulsionado criticas e rejeicdo as correntes
tedricas que supostamente separam, sujeito/objeto; teoria/pratica; espirito/matéria,

também sinalizado por Morin (20011, p.25).

De acordo com Netto (1992), € necessario problematizar ainda hoje esse
debate em torno das correntes tedricas que balizam a fundamentacdo tedrico-
metodoldgica da profissédo do Servigco Social.:

O que interessa demarcar € que, para a perspectiva matrizada pelo
positivismo e suas derivagdes, a nogado de “ciéncia”’ social (ou, mais
exatamente, de “ciéncias” sociais) € algo que vai sem
problematizacdo de fundo. E, na escala exata em que a matriz
positivista e suas derivacbes — o funcionalismo, o estrutural-
funcionalismo e o estruturalismo, as faces mais G@bvias do
neopositivismo na reflexdo tedrica sobre a sociedade — moldaram as

disciplinas sociais, é compreensivel a sua generalizada denominacédo
de ciéncias sociais. (NETTO, 1992, p.129-130)

Todavia, esse conjunto sincrético demarcado pelo 0 que o autor considera
neopositivismo, ocorreu no Servigco Social sem aprendizagem da realidade cotidiana
demandada pelos sujeitos singulares e/ou coletivos, e sem problematizacdo nas
ciéncias sociais do positivismo norte americano. N&o propomos aqui levantar o
debate sobre a forma como as ciéncias sociais foram historicamente se constituindo,
mas demarcar sua influéncia no Servico Social, cujas implicacdbes em torno do
debate da superacdo do sincretismo ideolégico e tedrico, sinalizado por Netto
(1992), envolveria varios aspectos como, romper com a ideia basilar do ecletismo
tradicional na dissociagdo teoria-pratica, bem como cancelaria a pretensdo da
profissdo em ter uma configuracao tedrico-metodoldgica propria e autbnoma. Para o
autor, mantida essa posicdo (tradicional), a renovacéo reiterou 0 ecletismo na
dissociacao teoria-pratica, conforme destaca:

Em sintese: a ultrapassagem do sincretismo teérico — que se
expressa no viés do ecletismo — no Servico Social, conecta a
superacdo do seu lastro no pensamento conservador, é projeto que
ndo erradica o sincretismo da fenomenalidade do seu exercicio
profissional. Todavia, a superacdo do ecletismo tedrico implica a
interdicBo de qualquer pretensdo do Servico social de posicionar-se

como um sistema original de saber, como portador de uma teoria
particular referenciada a sua intervencao préatico-profissional.

Essas anotagGes, em nossa 6tica, valem para o passado mais remoto
e para 0 mais proximo. Para o mais distante, indicam que, postas as
condi¢Bes do exercicio profissional, do arcabouco ideoldgico e da
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filiagdo tedrica, o ecletismo era inevitavel. Para o passado mais
préximo, cendrio de um relevante processo de renovacdo do Servico
Social, indicam que a superacéo do ecletismo ideoldgico e tebrico sé
€ uma alternativa viavel se, além de cortar com o seu travejamento
original tradicional, cancelar-se uma pretensdo tedrico-metodolégica
propria e autbnoma. A experiéncia mostrou que, mantida esta — e,
com ela, sub-repticamente, as incidéncias da tradicdo positivista (e
neopositivistas) -, a renovacdo do Servi¢co social reitera o ecletismo.
(NETTO, 1992, p. 147-148)

A ideia de um ecletismo dissociado da relagdo teoria-pratica, criticado no
Servigo Social, também é rejeitada pelos autores com os quais dialogamos nesta
tese. Também reforcam a necessidade de problematizarmos as teorias, hdo em uma
perspectiva marginal, mas buscando aprendé-las em seu tempo histérico, para que
ndo se cometa os erros ou “cegueiras paradigmaticas”, termo utilizado por Morin
(2011, p. 24), interditando autores que buscam em suas pesquisas analisar a
complexidade fenoménica da realidade social. Ndo defendem a radicalizacdo de
Comte a um unico método, capaz de articular as teorias, visto que as teorias sao
regeneradoras, por conseguinte o0 método também se regeneraria:

O método, gerado pela teoria, regenera-a. O método é a praxis
fenomenal, subjetiva, concreta, que precisa da geratividade
paradigmatica /teérica, mas que, por sua vez, regenera esta

geratividade. Assim, a teoria ndo € o fim do conhecimento, mas um
meio-fim inscrito em permanente recorréncia.

Toda teoria dotada de alguma complexidade s6 pode conservar sua
complexidade a custa de uma recriacdo intelectual permanente.
Arrisca-se incessantemente a degradar-se, isto é, a simplificar-se.
Toda teoria entregue a seu peso tende a achatar-se, a
unidimensionar-se. (MORIN, 2013, p. 335-336)

Observa-se neste sentido, o quanto € ténue o risco de a teoria incorrer
tendenciosamente para uma Unica visdo e/ou incidir para interpretacdes
vulgares/senso comum ou doutrinal, conforme sugerido por Morin (2013) como: a
cibernética, a teoria dos sistemas, o marxismo, o freudismo e a propria
complexidade, decorrente da complexidade que envolve a apropriacdo das mesmas
(p. 337).

Esse conjunto de elementos, face do momento politico e social pds processo
de ditadura militar entre 1960/1980, fragilizou o sujeito singular e coletivo. Com 0

inicio da redemocratizacdo do pais, imprime-se ao cenario social movimentos de
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organizacdo desses espacos coletivos, cenario que corrobora para que o Servigco

Social em meados de 1980, vislumbre a ideia de interacdo teoria-prética.

O Servico Social buscou outra direcdo para sua formacdo, que incluisse a
vontade coletiva, superando a perspectiva a-historica e a-critica. Repercutiu em
valores tomados como universais e acima dos interesses de classe que balizassem

a direcao ético, politica e dos fundamentos metodoldgico.

[...] o trabalho sobre o desenvolvimento do Servico social nos anos
1980 indica que a profissdo teve os olhos mais voltados para o
Estado e menos para a sociedade, mais para as politicas sociais e
menos para o0s sujeitos com quem trabalha: o modo de condi¢des de
vida, a cultura, as condi¢des de vida dos individuos sociais sdo pouco
estudadas e conhecidas. [...]Mas nao raras vezes, redundou em uma
secularizagdo da sociedade civil e hoje se faz urgente uma
aproximacao as condicdes de vida e de trabalho dos usuérios dos
seus servicos, para decifrar as suas formas de explicitagdo cultural,
social e politica, suas experiéncias e interesses expressos ndo sé no
campo das organizacdes coletivas, politico-partidarias ou sindicais,
mas suas expressdes associativas e culturais que expressam modo
de viver e de pensar, de enfrentar e resistir a essas desigualdades
sociais. Foi afirmado que apreender a questdo social € também
apreender como 0s sujeitos a vivenciam. Ora, desvelar as condicdes
de vida dos individuos, grupos e coletividades com os quais se
trabalha € um dos requisitos para que se possa decifrar as diversas
formas de luta, orgénicas ou ndo, que estdo sendo gestadas e
alimentadas, com inventividade, pela populagcdo. (IAMAMOTO, 2010,
p. 76)

Esse olhar macro da realidade social, incidiu em radicalismos, podendo ser
associado a degradacao das teorias como citado por Morin (2013), e que aparece no
relato da professora Maria Quitéria. Ela menciona o radicalismo no processo de
formacdo entre 1999-2003, visto adentrar na graduacdo através da reforma
curricular do Servico Social em 1996. Neste sentido, hd que se lembrar que a
aprendizagem marxiana era recente para os docentes, bem como para os discentes
e 0 posicionamento ético-politico radicalmente contrario as politicas neoliberais de

privatizacao inseridas no Brasil.

Isso néo tira o crédito da concepcédo de resisténcia como movimento coletivo
e de politizacdo das acdes; ao mesmo tempo atraiu jovens para o Curso de Servico
Social pelo posicionamento contrario ao imposto pelo Estado, pelos grandes

latifundiarios, mas de todo modo incidiu em uma radicalizacao de discurso no campo
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da formacéo por parte desses estudantes, conforme relato da professora Maria
Quitéria:
E, tem também uma resisténcia enquanto ... mesmo enquanto
referencial tedrico, né! Enquanto referencial tedrico marxista, né!
Entéo, foi 0 que mais me encantou no Servi¢o Social, foi o referencial
marxista sim. Por escolher Marx, é estar falando de mim, de coisas
gue eu vivi, entdo eu me reconhecia, entédo até que eu lia. Entdo acho
que é esse 0 conceito que tenho, é vocé resistir a pratica das
imposicdes
Deve-se levar em consideracédo a complexidade do processo de formacdo em
gue as marcas da ditadura e redemocratizacdo séao presentes ainda hoje, bem como
a complexidade das teorias ordenadas por seus paradigmas. A liberdade alcancada
com a melhor compreensao sobre o significado do sujeito singular e genérico ainda
que numa relativa autonomia, proporciona nas relacdes entre pares a reproducao da
racionalidade logica do senhor cidaddo, que ao invés da superacdo da perspectiva
a-critica, a-politica, incorre no seu oposto, reproduzindo o discurso do politicismo,
militantismo, economicismo balizado muito mais pelo senso comum e dissociado da

articulagcéao profunda com a teoria.

Esse contexto é reforcado no relato da professora Dandara sobre a disputa
interna da profissdo em relacdo as tendéncias tedricas, reafirmando a logica do
senhor cidadao e reiterando a dupla natureza humana, prevalecendo muito mais o
egocentrismo do que o do altruismo:

Sabe assim, a gente reproduz...reproduz (siléncio) nessa, nesse olhar
de enfrentamento, de tendéncias ... € de formacdo dentro da
categoria profissional. Eu acho que a questdo € muito maior que
tendéncia, né...esta para além de tendéncias. A gente tenta entender
gue realidade é essa que hoje a formacao profissional esta inserida
né (siléncio)

E evidente que a professora Maria Quitéria foi vivenciando, tanto no campo da
pratica quanto no campo da formagdo com o mestrado e outras especializacdes,
esse novo olhar sobre as teorias e a necessidade de se reposicionar no jogo da
intervencdo social, apropriando-se de novas técnicas, estratégias ou taticas na
mediacao e intermediacdo do acesso da populacdo aos servigos publicos:

Mas hoje eu me desradicalizei ... assim me vejo muito
desradicalizada. Eu era muito radical, enquanto na graduacéo eu era
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muito radical e eu iniciei a minha prética profissional muito radical.
Mas hoje ndo vejo tanto assim, hoje eu sou totalmente
desradicalizada e que tem que fazer alguns enfrentamentos, mais do
ponto de vista da mediacdo, buscando o consenso, né! Entdo,
buscando sempre tentar criar uma possibilidade de convencimento,
espacos de conversa, espacos de dialogo. Hoje me desradicalizei
muito.

Por outro lado, o Servi¢co Social tem buscando um olhar interdisciplinar e creio
que um dos marcos dessa busca foi a publicacdo do livro intitulado “O uno e o
multiplo nas relagdes entre as areas do saber” sob a coordenagao das professoras
doutoras Maria Lucia Rodrigues, Maria Lucia Martinelli (Programa de p6s-graduacéo
em Servico Social) e da professora Salma Tannus Muchail (Programa de pos-
graduacdo em Filosofia) da PUSSP, publicado em sua terceira edicdo em 2001,
como resultado de um Forum de Debates inter areas realizado em 1993, na PUC-
SP.

Destaco esse momento, porque as décadas de 1980 e 1990 tornam-se o
periodo em que surgem muitas publicacdes de profissionais docentes do Servigo
Social. Sao publicagdes que expandem o olhar do leitor para implicagbes do
conhecimento determinista, mas também possibilita reconhecer distingdes desse

saber.

Esse olhar atento sobre o conhecimento, j& é perceptivel em producdes do
banco de dados da biblioteca digital da PUCSP, a partir do levantamento entre
janeiro de 2000 a junho de 2015; denota-se um pequeno sinal da perspectiva
transdisciplinar na analise da politica de educacédo, embora o tema ndo envolva
diretamente a pratica cotidiana do docente, mas de programas da politica de
educacado no ensino superior, intitulados: “ProUni e Inclusdo Social” de Rodrigues et
al, “Educacdo e PROUNI: politica de inclusdo social na perspectiva transdisciplinar”,
tese de doutorado defendida pela assistente social e professora Nadja Coda em
2011, denota abertura no campo epistémico para novas tendéncia. Esse olhar
também vem sendo reconhecido por lamamoto (2008), em seu debate sobre os

fundamentos tedricos da profissao.
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llustracdo 4 - Nuvem de palavras — Dissertacdes e teses (24) cujos objetos de estudo referem-
se a educacdo e formacédo defendidos no Programa de Pés-Graduacao em Servi¢o Social -
jan/2000 a junho/2015

precarizacao _
- acessoevasaoescolar
formacaoethoséticaprofissional

acaoeducativa o
programdeeducagaaq sierederraticapedagogica
“curriculo

formacaoconhecimento

Fonte: Elaborado pela pesquisadora através da Biblioteca virtual PUCSP — Dissertagdes e teses do Programa de Poés-
Graduagdo em Servigo Social de jan/2000 a junho/2015, sobre os temas relacionados a educacao.

A ilustracdo da nuvem de palavras, envolve especificamente o ensino superior
e a relacdo direta com a pratica pedagdgica, tendo como prevaléncia o ensino da
pratica pedagdgica com dois trabalhos sobre a precarizagdo: um envolvendo o
curriculo atual da profissao e sua articulagdo com a ética e ética-profissional e outro
sobre a necessidade no processo formativo, a necessidade de formacao especifica
para didatica, visto que o0 exercicio profissional ndo é suficiente na
instrumentalizacdo de técnicas especificas do ensino-aprendizagem em sala de

aula.

Essas apreensOes, sinalizam e reiteram a necessidade constante do
aprofundamento da relacdo entre teoria e pratica na associacdo com fundamentos
do Servico social e o exercicio cotidiano. Preocupacdo também sinalizada pela

professora Dandara ndo s6 no exercicio cotidiano, mas também na formacéao,

E assim, eu vejo que (siléencio) essas mudancas, é que houve
(siléncio) vocé tem um... uma... uma formacdo em Servico Social
muito fechada nas quatro paredes de aula (siléncio). Por isso, por
exemplo, na, no doutorado a questdo de pensar o desenvolvimento
local, a potencialidade local ... € que a gente precisa ter esse contato
com as pessoas, entende! Acho que o Servico Social, € uma
profissdo que lida com ser humano e ai vocé tem uma proposta
curricular que é um dialogo com as politicas sociais (siléncio). S6 que
o didlogo da profissdo € com as pessoas (siléncio). Entdo assim, a
gente esta per ... ... € ... 0, ha meu ver ... ha uma perda dessa
guestdo do trabalho mesmo, como é que vocé faz uma reunido.
Reunido é uma coisa, trabalho de grupo é outra, e a gente vé
profissional falando que faz trabalho de grupo com as familias, nao
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faz! Faz reunido para dar informe. Mas quando a gente vai ver, por
exemplo a formagdo que a gente tem hoje na grade, ndo tem esse
tempo, ndo tem um lugar para gente criar espagos de vivéncia de
pratica profissional (siléncio) de exercicio dessa pratica profissional.

A professora Dandara nos instiga a pensar se o0 estdgio ndo seria esse
espaco. Novamente nos surpreende quando questiona se a reforma curricular de
1996 atende as necessidades do aluno da atualidade, uma vez que nédo € ele o
mesmo da década de 1980, pois incorpora a classe B, D e aqueles com

financiamentos estudantis.

Inverter a cultura do néo-ser, ou seja, de que o outro ndo tem uma
capacidade criativa a ndo ser para reproducdo do sistema vigente, talvez signifique
refletir se a reforma curricular de 1996, atende as necessidades atuais desse
discente e docente nessa complexa e ousada narrativa sobre estagio, reforma

curricular, matriz curricular na mercantilizacdo da IES-RP:

Seria, mas ...seria, mas...poderia ser esse espaco, mas 0 que
acontece hoje (siléncio)! Para universidade (siléncio) o professor que
trabalha com estagio ganha menos do que o professor que trabalha
com as disciplinas. Entdo é um absurdo (siléncio). Entao vocé vé que
... COMO é que vocé vai investir numa coisa importante que é ...como
€ que o aluno esta ali, vai vivenciar essa atuagéo profissional se ja na
grade curricular o espago dado a, ao estagio se resume em muitas
vezes a entrega de documentacgdo de estagio (siléncio). Entdo é ... ha
um descompasso nisso. LA no MEC estd colocado. Vou ver nas
diretrizes, esta colocado que a formacao ... a formagcao € composta
por essa vivéncia das questdes tedricas, mas também tem que ter a
vivéncia na atuagéo pratica...esta 14 colocado (aumento do timbre de
voz) SO que efeti...como esse, isso se materializa no cotidiano da
formacdo que vocé da uma liberdade para universidade, pra
instituicdes flexibilizarem esse processo.

Compreende a professora que a profissdo ndo pactua com essa realidade
afiancada nas diretrizes curriculares endossadas pela ABEPSS. O cenério desse
aluno e sua relacdo com o campo de estagio, referem-se a propria condicdo na
viabilizacdo dos direitos da populacdo que necessita dos servicos publicos e €, ao
mesmo tempo, também usuario desses servigos vivenciando a condi¢cao das familias
que atende;

E as agéncias reguladora da profissdo, que montam as diretrizes,
colocam como diretrizes da profissdo. E comprometida ética e
politicamente, mas, é ..., mas, por exemplo, hoje, os alunos na sua

grande maioria que estdo em Servico Social (siléncio) séo usuarios
do Servico Social (siléncio). Entdo assim, o estagio muitas vezes,
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colocam os alunos numa situacdo (Siléncio) de uma relacdo muito
ténue dele enquanto aluno que futuramente vai ser o profissional e os
atendidos no qual ele esta ali vivenciando o estagio. Como é que
vocé diferencia isso? Entdo, o publico do Servigo Social € diferente
do publico da década de 80, onde vocé tem a reforma curricular,
entendeu ... entendeu! Tem que ter uma ... e a reforma curricular,
acho que tem que ter uma outra reforma, onde a gente possa dialoga
com esse momento, né! Onde vocé tem a agéncia reguladora, vocé
tem a flexibilizacdo das estratégias de ensino endossado pelo Mec e
vocé tem hoje, (siléncio). Quem é a demanda de aluno para o curso
de Servico Social...Entéo, e ai, entdo assim, tudo isso €&, é desafiante.
N&o da s6 para ficar diretrizes do MEC, das agéncias. Tem que ver
como efetivamente com esta se dando a formagdo profissional no
cotidiano ali, né. No enfrentamento do cotidiano desses desafios de
vocé ter que lidar com o sistema de uma aula informatizada, né!

Neste caso, o desafio para o Servico Social em seu engessamento, termo
utilizado pela professora Dandara, mostra a preocupacdo em nao evangelizar a
tradicdo marxista, visto ser ténue e tensionada a analise em torno dos fundamentos
da profissédo e do exercicio profissional, medidos somente pela relacdo do valor do
trabalho. Preocupacdo também apresentada por diversos autores da area do
Servico Social:

No campo da tradicAo marxista, verifica-se uma preocupacdo em
incorporar as contribuicbes de Marx Nao “evangelicamente”, mas
como um “manancial inesgotavel de sugestdes” (Luxemburgo,

1960:393), que necessitam ser atualizadas por meio da pesquisa
histérica criadora a partir das condi¢cdes particulares da sociedade

7

brasileira. Esse é o pré-requisito indispensavel para que possam
iluminar novas perspectivas para 0 exercicio profissional
(IAMAMOTO, 2008, p.235-236)

As reflexdes postas pela professora Dandara articuladas com o pensamento
de lamamoto (2008), sugerem que as teorias necessitam se regenerar, criar
possibilidades de novos conhecimentos, conforme proposto por Morin (2013). A
nuvem de palavras que se segue, sinaliza uma tendéncia para essa equivaléncia na
reflexdo entre a medida de valor e o abstrato, ainda que de forma sutil no debate

académico e no cotidiano da prética pedagdgica docente.
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llustracdo 5 - Nuvem de palavras — Dissertagoes e teses (06) com proximidade ao tema ‘pratica
pedagodgica docente’ dos trabalhos defendidos no Programa de Pés-Graduacdo em Servico
Social - jan/2000 a junho/2015
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora na Biblioteca virtual PUCSP — DissertacGes e teses do Programa de Pés-Graduagdo em
Servigo Social no periodo de jan/2000 a junho/2015

As consideracbes até aqui apresentadas, permitem-nos reafirmar a
necessidade de viabilizar os espacos de microliberdades que reiteram o
compromisso no/do conhecimento com o0s sujeitos singulares e coletivos das IES-RP

da cidade de Sao Paulo.
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Capitulo IV

DERRUBANDO PAREDES: uma ciéncia tatica na arte da cultura das trocas no

fazer cotidiano da pratica pedago6gica docente

“Minha Cuca, cadé minha Cuca?
Minha Cuca, cadé minha Cuca?!

Ai, minha Cuca que o0 mato me deu!...
Fala na 12 pessoa de Miguilim

In Jodo Guimarées Rosa

Miguilim e Manuelzéo (2011, p. 35)

Neste capitulo, buscamos apresentar as técnicas utilizadas pelas professoras
Dandara e Maria Quitéria, como operacdes logicas do ler, escrever e falar
identificadas em suas narrativas e que remetem a um cotidiano travejado de uma
ciéncia tética, insuspeita, politizada e de politizacdo dessas operacdes taticas. Essa
ciéncia tatica é expressa cotidianamente através do jogo no discurso estabelecido
pelas relagbes sociais constituidas nos espacos internos das IES onde a
performance das professoras impde uma cultura que privilegia e desperta a

criatividade e o conhecimento critico do discente.

Compreendem a préatica pedagdgica como arte criativa e possivel a partir das
técnicas: leitura orientada, aula expositiva dialogada, grupos de tarefa, seminarios e
debates, tecendo junto a outras areas do saber um potencial de formacédo para o
exercicio profissional. Neste sentido, as professoras Dandara e Maria Quitéria; por
meio de metéaforas, cada uma vai impondo de forma singular a inversao da histéria,

criando e recriando sua propria cultura.

Cultura, que segundo Certeau (2013, p. 61) passa a ser desse sujeito comum
ao tomar posse, quando ele enquanto narrador de sua propria histéria define “o lugar

(comum) do discurso e o espago (anénimo) de seu desenvolvimento”. E no caso do
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cotidiano da préatica pedagdgica docente enquanto sujeito singular as professoras
Maria Quitéria e Dandara, definem o espaco do microcosmo da sala de aula como o

lugar comum e andnimo.

Esse lugar comum e anénimo ndo se da em si mesmo, ultrapassa a dimenséao
das quatro paredes, em atividades externas compartilhadas coletivamente ou
individualmente, em espacos sociais de troca com os demais colegas docentes (no
cafezinho no intervalo de uma aula, na sala destinada pela IES-RP ao professor a
partir de diadlogos informais); nos espacos sociais da profissdo como lugar da cultura
das trocas em que o inter-conhecimento e inter-reconhecimento se vale do saber
plural, heterogéneo proveniente das instituicbes de formacédo, da formagao
profissional, dos curriculos e da prépria pratica cotidiana.

Ser docente nessa perspectiva, supde uma performance, um teatro de acdes
conforme sugerido pelas professoras Dandara e Maria Quitéria ao identificarem as
distingdes, as diferencas e possibilidades na arte de reunificar, recriar as operacoes
culturais e plurais desse sujeito anénimo, denominado docente. Para Certeau (2013,
p. 61), o importante dessas operacfes € a ultrapassagem do insinuado pelo
ordinario em campos cientificos em que se € capaz de re-criar, articulando a
educacdo informal assistemética com a educacdo formal sistemética, conforme
palavras do proprio autor: “O importante € o trabalho de ultrapassagem operado pela

insinuacao do ordinario em campos cientificos constituidos”.

Nesse sentido, as professoras imprimem um movimento que vai
caracterizando-se por rupturas disciplinares; transformam medos em mudltiplas
formas de resisténcia na operacionalizagdo cotidiana da prética pedagdgica

enquanto sujeito singular.

4.1.0 jogo do discurso docente na relacdo com a gestdo empresarial da
IESRP/SP e repercussdes no Servi¢o Social

N&o existem certezas absolutas na relacdo que perpassa entre os docentes

NOS espagos sociais ou institucionais. Isso nao difere na relagdo com a gestéo
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administrativa das IES-RP, em que as professoras Maria Quitéria e Dandara
demonstram essas incertezas e ao mesmo tempo vao apresentando um espectro de
acOes heterogéneas que subvertem o instituido:
Entdo, assim, as vezes eu acho que é importante ser mais radical.
Assim, em alguns aspectos né! Porque vocé ja bate de frente, mas

também se vocé ficar s6 batendo de frente, vocé ndo sobrevive né!
Talvez ser estratégico, enfim... (Profa. Maria Quitéria)

Entdo, vocé comeca ... entdo vocé consegue, enfim entender essa
complexidade de... do ser humano. Acho que a docéncia te convoca
a essas coisas né! Te convoca a isso... (Profa. Dandara)

Esse estar na docéncia suscita, em determinados momentos, ser radical em
sua crenca ou/e em outro, compreender esse modelo educacional para buscar

estratégias e taticas na dissociacao entre o discurso teorico e prético.

Isto significa que a docéncia nos impulsiona a buscar nas narrativas das
docentes Maria Quitéria e Dandara, as alternativas subversivas do ordinario no
microcosmo da sala de aula. Ressaltamos que essas narrativas, perpassam sempre
por uma perspectiva hologramatica e recursiva. Assim, revisita-las significa também
estar aberto, tendo como referéncia as oportunidades existentes nesses espacos,
identificando-as ao ponto de poder transforma-las, ressignifica-las no espaco comum
da sala de aula, na relacdo com os professores e com a profissao, aferindo a historia

como centralidade.

Por serem trajetérias em movimento, reafirmam que cotidianamente as
docentes vao gradativamente subvertendo o imposto, criando uma cultura prépria na
associacdo didatico pedagdgica e metodoldgica, tanto através das leituras
orientadas, aulas expositivas e dialogadas usando diversos recursos como a arte,
bem como as dindmicas de grupos e as diversas técnicas que facilitam a expressao
da realidade.

Entao, eu vejo esse aluno muito ... sabe aquele filme “O homem que
virou suco”® né, (Risos) E um aluno que dentro dessa dinamica

28 Classico do cinema brasileiro do cineasta Joao Batista de Andrade. Recebeu o Kikito de melhor
roteiro pelo filme em 1980, pela critica social e politica ao processo de redemocratizagdo do Brasil.
Retrata a vida de um poeta nordestino de nome Deraldo que chega a Sao Paulo para viver da arte e
€ confundido com operéario de uma multinacional que matou o patrdo e vé sua vida transformada pela
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mercadolégica ele esta totalmente perdendo a identidade, né! Vocé
nao consegue construir identidade (siléncio) nem com a formagédo em
si e nem com a profi... vocé vé... vocé vai ter um profissional com
muitas lacunas, né, de formacédo profissional. Por que, porque vocé
ndo consegue com essas costuras de ensalamento, com essas
costuras de modelos pré-estabelecidos de contelddo.... Eu tenho
dificuldade de ver a totalidade de projeto pedagdégico de formacao do
curso. Que a minha pergunte é: qual a proposta pedagdgica? Num
contexto desse, fica uma proposta pedagoégica muito fragmentada
onde as vezes as partes ndo se conversam e para mim a formacao
as partes tem que se conversar...as disciplinas tém que dialogarem
entre si e nessa forma ndo ha dialogo. Como € que vocé coloca um
aluno que acabou de chegar para fazer pesquisa social, se ele nem ...
sabe nem entendeu o que é a profissdo no qual ele.... E assim, ele
nem foi introduzido a profissao no qual ele escolheu (siléncio). Entéo,
enfim, é delicado porque vocé vé que nao é....entdo por que em sala!
Porque € pra, para poder utilizar né! E ... espaco fisico, otimizar
professor porque o professor esta ali trabalhando com 3, 4, 5 turmas
ganhando por uma, né... Entdo é assim, que ha um desrespeito com
o aluno, é um desrespeito com o professor, € um desrespeito com a
educacdo, né...

Através da vida de um poeta nordestino de nome Deraldo, retrata esse
contexto em sala de aula. Segundo o filme, como tantos migrantes, Deraldo chega a
Sdo Paulo para viver da arte, entretanto € confundido com um operario de uma

multinacional que matou o patréo.

E nesse contexto educacional de servico que as professoras Dandara e Maria
Quiteria atuam e se deparam cotidianmente com a identidade dos alunos
consumidores que se fragmentam e incorporam a légica conteudista e a relacdo de
troca na perspectiva do capital mediada por relacoes de privilégios por serem
consumidores pagantes por um servico. Essa logica contrapde a perspectiva de

direitos universais

Para Karsch (2015) o valor de uso enquanto atividade util desse servico,
termina em si mesmo, ou seja, a funcad social da educaacéo enquanto atividade util,
a sociedade se perde face ao conceito assumido no sistema capitalista reflexdo da
homogenizacao imposta principalmente no modelo capitalista, em que a ideia esté

muito mais vinculada a nameros de lucratividade que o servi¢o prestado rendera, do

cultura vigente de um sistema que invisibiliza a cultura nordestina ou a apreende s6 pela ideia da
pexeira e ainda assim, s6 pelo lado do sujeito ordinario, e ndo pelas maos dos grandes latifundiarios
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gque em relacdo a construcdo do conhecimento. Assim, a ideia do cliente

consumidor, na era dos servigos passa ser um fetiche.

Aparentemente, “servigo” é prestagdo de servico, portanto, atividade
util, valor de uso. Mas a questdo da utilidade termina em si mesma,
pois vai desde a satisfacdo das necessidades basicas do homem até
toda e qualquer necessidade gerada pelas formas de adaptacao,
realizacdo ou exigéncia de vida numa sociedade. Servir a pessoa,
servir a processos, servir a producao, servir a grupos ou servir a
sociedade confundem-se, porque a tendéncia é avaliar o servico pela
atividade que cumpre, pelo seu conteldo, pelo que faz e como o faz.
Fica dificil pretender definir servico pela homogeneizacdo de
atividades, sem recuperar conceitos sobre os ciclos econémicos, as
formas do capital e as mudancgas ocorridas no interior do proprio
sistema capitalista , como a passagem do capitalismo competitivo
para o capitalismo monopolista. (KARSCH, 2015, p. 29-30)

O processo de globalizagéo e/ou transnacionalizacdo de educacéo liquidifica
a identidade das pessoas ao priorizar as relacbes de mercado mais do que as
relacbes humanas. Na perspectiva do Estado soberano, a identidade € um dever,

obediéncia e qualquer postura contraria colocaria em risco a manutencao do poder:

O Estado buscava a obediéncia de seus individuos representando-se
como a concretizacdo do futuro da nacdo e a garantia de sua
continuidade. Por outro lado, uma nacdo sem Estado estaria
destinada a ser insegura sobre o seu passado, incerta sobre o seu
presente e duvidosa de seu futuro, e assim fadada a uma existéncia
precaria. (BAUMAN, 2004, p. 27).

As professoras reiteram um voluntarismo na orientagdo presencial. A
instituicdo em 2017, passou a reembolsar uma hora/aula na semana para o
professor ficar disponivel para os grupos, transferindo a responsabilidade para esse
professor sobre possiveis problemas do aluno com os TCCs. Ou seja, a
universidade sabendo que uma hora a mais € paga semanalmente, impde ao
professor assinar e endossar esses trabalhos. Essa é uma estratégia de

envolvimento subjetivo do trabalhador, subordinando-o. Trata-se do

[...] “modus operandi” de racionalizagao da empresa moderna com a
informatizagdo se apropriou “da dimensao cognitiva do trabalho, ao
apoderar-se de sua dimensdo intelectual — traco crucial do
capitalismo de nossos dias-, 0os capitais ampliam as formas e os
mecanismos de geracdo do valor. Com isso, eles aumentam também
0s modos de controle de subordinagdo dos sujeitos do trabalho, pois
se utilizam de mecanismo ainda “mais coativos, renovando as formas
primitivas de violéncia, uma vez que [paradoxalmente], ao mesmo
tempo, as empresas necessitam cada vez mais da cooperacdo ou
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“envolvimento” subjetivo e social do trabalhador” (BALAKOWSKY.
2003, p. 135 apud ANTUNES, 2009, p. 251)

Essa subordinacéo é reafirmada pelas professoras:

Ai a gente comeca a fazer isso de maneira voluntaria (siléncio). Agora
nesse semestre a universidade esta pagando uma hora aula sé para
gque a gente possa semanalmente ficar disponivel para o aluno. Mas
acaba sendo de domingo a domingo direto, por exemplo, domingo eu
estava atendendo aluno, enfim, vocé fica direto conectado parado
acompanhando a producdo. Entéo, isso € um absurdo e isso é usado
pela coordenacdo (siléncio) para dizer que a gente agora €
responsavel para responder todas as questdes, que muitas vezes é:
professora ndo consigo inserir no portal...ndo aparece 14 o link de
enviar, o que que eu faco? Ai, j4 falei para, para professores que eu
vou da como sugestao de melhorias, né... que né, nesse formato, o
aluno néo precisa de tutor de conteldo, precisa de tutor de TI, né!?
Para poder dialoga com o sistema! Entéo, que chegue um tutor de TI,
entdo que acompanhe o aluno presencialmente para dizer porque
que ele ndo clicou e nao foi. Porque ndao houve resposta, porque,
porque.... E isso que a universidade da mais valor, do que realmente
pensar a construcdo desse processo, né! Dai sim, acho isso muito
complicado. Entéo, € isso... e isso é usado para dizer que somos
responsaveis, para dizer toadas essas questdes. Uma hora aula a
mais por semana que vocé ganha, que no caso é 30 reais, 50 reais
por semana para ficar disponivel de domingo a domingo. E ai, o que
fiz, o que pensei de estratégia, né, para, para, para essa situacao,
onde que ha pesquisa, que eu acho tdo importante para o trabalho do
assistente social ser valorizado né... na formacéo.

N&o da para desconsiderar que essas novas estratégias da empresa moderna
com a apropriacdo do universo informatizado, preocupam as organizagdes coletivas
ao fragilizar e instaurar a subordinacédo consentida pelo docente com a apropriacao
subjetiva do trabalho desse profissional. Isso pode repercutir no enfraquecimento
das organizacdes coletivas, decorrente do afastamento desse profissional dos

espacos tradicionais.

E por dentro do espaco cotidiano do trabalho docente, que se situa a pratica
pedagogica docente produzida na interacdo entre o espaco de trabalho e a pratica.
Nesse sentido, a identidade do docente € um “constructo” que remete “aos atos” de
agentes ativos capazes de justificar suas posturas e de dar coeréncia as suas
escolhas.

Vocé tem que se posicionar, vocé tem que assumir riscos, né. E ai, o
que a gente faz também como resisténcia, ja que tem o ensalamento,

tem que ter o dialogo (Risos) entre as disciplinas, entdo, a gente faz,
se alia a alguns professores. Entdo a gente faz em alguns momentos
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atividade conjunta, para saber ...vamos quebrar a parede e vamos
nos juntar (Risos) (Profa. Dandara)

O quebrar a parede, sugere o desafio proposto por Gatti (2011) na articulacao
do heterogéneo quando se busca articular informagcdes e conhecimentos de varias

areas distintas,

[...] ndo mais na perspectiva da unidade integral, nem da simples
somatdria, mas no sentido de transcodificado, com a manutencédo das
significagdes origindrias embora transformadas em sinteses
peculiares. Uno e multiplo, interdisciplinaridade, transdisciplinaridade
sdo os codigos que estamos construindo, a ponte para acessar o
desconhecido e o indeterminavel. (GATTI, 2011, p. 14)

Essa ponte para cessar o desconhecido e o indeterminavel com a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade, € identificada nas narrativas das
professoras, que nao perpassa pela unidade integral, tdo pouco é uma somatoria,

mas expressa a necessidade de abertura a outras correntes tedricas:

Eu acho que algumas coisas ndo podemos perder, eu penso por
exemplo que a gente tem que manter os autores critico. Penso que
estudar Marx € muito importante, mas também penso que a gente
pode fazer o didlogo com outras matrizes teéricas. Eu vejo por
exemplo nds no Servico Social, nés nos apropriamos muito dos textos
marxistas, mas eu penso também que a gente negou algumas coisas
e que hoje deixamos de lado. E ai os assistentes sociais fazem uma
apropriacdo errada, por exemplo da prépria fenomenologia. A
fenomenologia foi negada pelo Servigo Social e eu entendo o alcance
da fenomenologia, mas por exemplo: na area de familia ela é muito
presente e ela que aparece em muitos textos usados na area de
familia e que subsidia a pratica de assistentes sociais na metodologia
de trabalho com familia. E muitas vezes o assistente social ndo sabe
gue isto é fenomenologia, ndo é! E eu acho que a fenomenologia por
exemplo: tem uma parte que é critica, como suspender, vocé vai
suspender seu conhecimento, vocé vai suspender as crencas né,
vocé vai por em suspenséo porque vai ver a familia vivida. Entdo eu
penso que esse momento da suspensdo do conhecimento que a
metodologia fenomenolégica apresenta é de critica né. Mas ela
sozinha ndo é suficiente! Entdo eu falo, eu tenho que trazer
referencial teérico marxista para poder entender a totalidade, a
universalidade, o processo de exclusdo que aquela familia viveu, é
ampliar o olhar para questdo de género. Mas seu eu simplesmente
nego o referencial teérico e ndo me aproprio dele, eu também perco
espaco de debate, de insercao profissional para outras areas. Entao
eu penso que que a gente precisa sim estabelecer um didlogo e
estabelecer um didlogo ndo precisa negar o marxismo, sabe! Eu
penso que a gente pode fazer um didlogo e sem negar e até mesmo
quando a gente discuti o micropoder... a microfisica do poder; a
escola de Frankfurt. S8o autores que trabalham esses poderes e a
gente trabalha em instituicées que tem esse micro poder estabelecido
nas relages. A gente precisa se empoderar, enfim, a gente precisa
entender essas relac6es de micro poder, sem novamente ser s isso
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porque ndo € um referencial para dar conta de tudo. Acho que a
gente precisa de algo assim, compor com outras matrizes e até
mesmo com autores como Merlouy Ponty, mas nao é s¢ isso. Entdo a
gente pode sim entender o alcance de cada um, acho que é isso.

No relato da professora Maria Quitéria a perspectiva de unidade e

multiplicidade denota ser um movimento complexo, difici, mas necessario no

contexto atual profissional principalmente quando se trabalha com realidades como

no judiciario, no trabalho com familias, na docéncia, que necessariamente remetem

a ampliar os fundamentos tedricos metodolégicos do Servigo Social e a diregdo ético

politica assumida pela profissdo. A dinAmica da acdo envolve um movimento de

recursividade constante entre 0 micro e 0 macro; entre teoria e pratica; razao e

emocado. O importante é ter consciéncia de nossa prépria capacidade silenciosa de

resisténcia; como diz Morin (1997) resistir aquilo que separa, desintegra, divide

(p.274).

O! Para mim, resisténcia é vocé, a gente estar aberto para dialogar
com os diferentes desafios que, que a realidade nos apresenta,
entendeu! Vocé estar disposta (tom forte) a dialogar com esses
diferentes desafios que a vida apresenta (respira fundo) E ai, na
docéncia a resisténcia é... E para mim, sd0o esses, esses micros
...como Foucault fala: séo os micros espacos de poder. Porque eu por
exemplo, a instituicdo me contratou, mas o meu espaco de poder
estar na relagdo com o aluno, né! Que ali eles ndo podem...por mais
gue a instituicdo esteja ali presente...me ditando a ferramenta, que eu
tenho que utilizar: a lousa, tenho que utilizar data show; aqueeele
referencial tedrico que ela me colocou, mas a minha relacdo com o
aluno ... nesse espaco de relagdo com o aluno, ali estar meu poder,
né! Isso, meu poder estar ali. E estd no que, ali ... no que a gente
pactua junto, né! Porque a gente trabalha esses pactos com o aluno...
entdo, a cada semestre, quando eu chego em sala de aula, eu, eu
pactuo algo com o aluno.

Nesse caso, tanto as narrativas das professoras, quanto os autores com 0s

quais dialogamos neste estudo buscam romper com a ideia do conhecimento que

tende a cristalizar-se em um discurso; procuram apreender e articular a experiéncia

as teorias construindo assim sua cultura intelectual.

Nesse espaco de relagdo com o aluno, ali esta meu poder de
construcéo né. Isso, meu poder esta ali. E esta no que a gente pactua
junto. Porque a gente trabalha esses pactos com o aluno... entdo, a
cada semestre, quando eu chego em sala de aula, eu, pactuo algo
com o aluno.
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A narrativa reafirma que é possivel ir além do imposto, seja no espago social
da profissao ou institucional da IES-RP. No exercicio da docéncia cria-se e recria-se
uma ciéncia tatica nos pactos com o aluno, no cotidiano vivido em sala de aula, em
operacdes insuspeitas. Por esse prisma, identifica-se o poder das diversas culturas
gue perpassam 0 sistema de representacdo no espaco da educacdo superior da
rede privada; é nesse sistema que surgem as possibilidades de opor-se e esse é 0

espaco de microliberdade da cultura marginal.

E nesse contexto que balizamos a arte da pratica pedagdgica na relacdo com
os discentes. Constatamos a adocdo da técnica da leitura orientada, da aula
dialogada, da introdugéo de recursos da arte articulada as ciéncias e as diferentes
atividades realizadas em pequenos grupos, seminarios e debates como recursos

imprescindiveis utilizados pelas entrevistadas.

Quando a gente tem aluno que esta... eu ja tive aluno assim, do 4°
semestre, que entrei para dar aula e ele tinha dificuldade de ler e
compreender um artigo. Ai vocé vai ensinar o aluno a fazer a leitura
do artigo. O que é um objetivo; qual o objetivo proposto naquele
artigo; qual argumentacdo do autor; quais os autores que ele esta
usando como referéncia tedrica. Ai, vocé vai ensinando o aluno a se
apropriar do artigo. Ai quando chega com aquele aluno no 7°
semestre, que estd ensinando outras pessoas, que tem autonomia,
né! Isso para mim é muito gratificante, porque quando vocé vé o
aluno que superou vocé mesmo. Eu ja tive aluno que me superaram,
assim. Eu falei para eles: olha vocés superaram, entdo descrever
sobre esse autor assim, eu ndo conseguiria assim. Entao, isso para
mim é gratificante, muito mesmo. E muito forte para um professor, é
quando o aluno supera o seu mestre, € a melhor coisa (Riso0s).
(Profa. Maria Quiteria)

A apropriacdo da técnica foi associada ao método onde a praxis envolveu a
todos, valorizando a construcdo do aluno e o reconhecimento da professora em
perceber nado teria condicdes de descrever a atividade proposta, da forma que o

aluno realizou.

Eu preparo a aula, mas... a aula vai ter um andamento de acordo com
a sala. Entdo o que eu busco fazer sempre né ... todo semestre eu
sempre ... E dentro do cronograma de atividade eu distribuo tema
para sala, para que eles facam durante o semestre pesquisas,
estudos em grupos para além do conteldo em sala. Sempre eu fago
isso, todas as disciplinas. E ai, em alguns momentos a gente cria
espaco de seminérios, porque a minha ideia é o seguinte: de alguma
forma desenvolver a autonomia, deixando muito claro a eles que o
espaco ali que nés temos, e com a dinamica da universidade ...
dificulta esse processo continuo de formacdo. Entdo, tento a todo
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momento de fazer, estimular os alunos e as alunas a se apropriarem
desse processo. Ndo ficarem ai tanto na dependéncia ... do que
acontece em sala de aula e estimula-los. (Profa. Maria Quiteria)

Nesse contexto de ensalamento, descortinam-se os niveis diferenciados de
saberes e culturas, sendo a partir desse movimento que se vai desenrolando a aula.

Entdo, eu ja tentei varios métodos na hora de dar aula: slide, data

show, ou pbér na lousa, enfim. Eu acho que, eu tenho montado cada

vez menos os slides, data show, cada vez menos aula expositiva,

mais aula dialogada. Eu quero que os alunos leiam os textos, quero

que tragam debate do texto, ndo quero que eles fiquem esperando

por mim, entdo assim, por isso tenho usado cada vez menos data
show (Prof. M. Quitéria)

A professora Maria Quitéria, denota propriedade sobre a aula expositiva e a
aula dialogada, todavia esse modelo exige do aluno o que nem sempre ele esta
preparado para realizar, exigindo do professor diferentes percursos.

Porque ja fiz até uma dinamica com eles uma vez, com uma turma
que tinha muita dificuldade de se concentrar. Eles tinham muitas
queixas, eu entrava em sala de aula, eles reclamavam que o texto
ndo estava na pasta; que eu tinha deixado o texto depois. Entdo pedi
gue eles viessem na frente e eles analisassem a situagéo, que eles
ficassem no meu lugar e eu ficasse no lugar deles. Eu sentei na
cadeira do aluno e falei: agora é vocés que vao dar a aula de hoje,
vocés vdo revessar e cada um tera tantos minutos para observar a
sala e dizer o que vocés pensam. Foi um momento em que eles

mesmos conseguiram fazer uma andlise bem interessante daquela
realidade que era para ser observada.

Esse contexto de dificuldade do discente vem do contexto histérico do
brasileiro que vai para o ensino superior. Essa situagdo nos remete ao ensino
basico. Tanto a professora Maria Quitéria como a professora Dandara, reconhecem
esse contexto, quando tratam do exercicio da docéncia e por isso mesmo as

técnicas pedagdgicas tornam-se muito significativas.

4.2.Derrubar paredes na conjuncdo de saber com docentes de outras areas

Além dos aspectos relacionados em torno das técnicas utilizadas como
operadores logicos de microrresisténcias na relacdo docente/discente, em suas
multiplas culturas, cabe destacar no espaco interno da IES-RP a importancia do
didlogo inter e transdisciplinar do colegiado de professores associado a ferramenta
da rede social. O docente, na relacao tecnologia e gestao administrativa da IES-RP,

normalmente caracterizada pela imposicdo e controle, entretanto identificamos a
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partir das narrativas a capacidade de apropriacdo dessa tecnologia a favor do
docente, enquanto operadores l6gicos de microrresisténcias no espaco da IES-RP,
conforme destaca a professora Maria Quitéria, visto haver um distanciamento desse
coletivo de professores, com o aumento das demissdes, reduzindo a possibilitando
de vérios professores estarem em um mesmo dia e horéario, conforme destaca a
professora:

Entdo eu penso assim, que tem tido um distanciamento, mas assim,

acho que as redes sociais tém conseguido minimizar essa falta de

comunicacao. Se ndo existissem as redes sociais, provavelmente nos

tornariamos pessoas estranhos uns dos outros, porque nao iriamos
nos ver, nem falar.

Ao identificar nas redes sociais a oportunidade de articulagdo das questdes
curriculares, pedagogicas como ferramenta para politizar as acdes, reforca
novamente a ideia da recursividade, ou seja, a historia esta em aberto. Para toda
acao existe o seu oposto, corroborando para dualidade do homo sapiens-demos e a
tendéncia de tecer junto, identificando implica¢cdes, distingdes e espagos comuns de
fortalecimento das ac¢6es invisiveis ao poder instituido. Evidentemente ndo é a rede
social institucional utilizada pela IES-RP, mas uma paralela a ela, para fazer valer a
cultura enquanto sujeito singular e as culturas no plural, o que significa também
identificar divergéncias, mas ndo opositores e sim parceiros no campo politico em
torno da perspectiva da educagdo com qualidade, conforme relato da professora
Maria Quitéria:

Enquanto afinidades conceituais, afinidades tedricas as divergéncias
sdo poucas. A gente ndo tem divergéncias importantes, né, talvez um
ou outros que talvez possa ter ..., mas o colegiado na sua maioria ele

tem uma perspectiva de direito, ele tem fundamento, alinhamento e
gue tem se mantido até hoje, até a data de hoje

Se por um lado é fato o recrudescimento nas relacdes estabelecidas pelas
IES-RP, por outro lado ela também tem um problema a solucionar segundo Certeau
(1995, p.101). Para o autor, a historica tradicdo universitaria ndo a preparou para a
massificacdo do recrutamento em que se encontra, “0 qual sua tradicdo ndo a
preparou: a relacdo entre a cultura e a massificacdo de seu recrutamento. A

conjuntura requer que ela produza uma cultura de massa”.
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Nessa celeuma, o0 autor pontua que tem duas visbes na universidade:
primeiro do grupo que defende a ideia de que essa demanda de candidatos a
universidade que vem das camadas populares ndo cabe na universidade publica,
porque teria que rebaixar o conhecimento cientifico, ou seja, € um posicionamento
radical cujo discurso pauta-se “Essa politica do “ndo nos renderemos”, visa a
defender a honra e os direitos da ciéncia estabelecida” para um determinado grupo.
(CERTEAU, 1995, p. 101)

O outro grupo, apresenta no discurso que deve deixar a massa entrar e ver a
potencialidade da cultura plural fluir, apoiado no axioma da mistura e discusséo:

[...]Jdeixem a massa dos estudantes calcar sob os pés as guardas dos

canteiros da tradicdo: se apoiam na “mistura” e na “discussao” para

elaborar uma linguagem cultural nova. H4 muito tempo essa politica

do dialogo, pelas incertezas e balbucios em que ela muitas vezes

resulta, foi reduzida a ilhas acusadas de negligéncias, de
ideologizacdo e de incompeténcia. (CERTEAUL, 1995, p. 102)

Para o autor, de um lado ou de outro existe um leque de possiblidades,
todavia nessa divisoria esta o estudante, que acaba sendo quem vai pagar a conta,
seja na ideia do acesso despreocupada com a forma como ocorrera essa
permanéncia ou como no evento em Olinda, cuja a participagdo da aluna da
Anhanguera nos exames dos seus pares estava impresso o biopoder/sistema de
seguranca do paradigma cartesiano, estando imposto que a aluna ndo seria capaz
de acompanhar as reflexdes. Em ambos 0s casos, parece assentar ao primeiro
grupo posto pelo autor e ha evidentemente um segundo grupo nesses mesmos

espacos que defende a ideia da mistura e da discusséo.

De fato € uma celeuma, porém essa ambiguidade para o autor, 0 axioma
central desses dois grupos € de que: “enriquecem a experiéncia e multiplicam a
confusdo” (CERTEAU, 1995, p. 102), seja pela linha dura de professores e/ou
grupos dentro de uma determinada categoria profissional, bem como por grupos
opostos a essa forma de pensar, essa é uma realidade que as professoras
enfrentam cotidianamente nos espacgos institucionais das IES-RP e sociais,
conforme relato da professora Dandara em torno da dificuldade relacional no ambito

da relagao cultural e de troca:
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Olha (siléncio) no curso de Servico Social acho bacana que a gente
consegue te, ter um grupo de profissionais que tem essa
preocupacéo, esse compromisso com a formacao. Entdo, €, € topam
se aventurar a romper as paredes da sala de aula, entdo isso é legal.
Agora (siléncio) o que eu vejo na dindmica dos demais professores
gue muitos estao presos a questdo de responder a questédo didatico
que a universidade propde. H& 3 faltas, esta reprovado; ha média é
tal...se ela ndo conseguir, por exemplo: a média é 6,0 e vocé fica 5,09
eu ndo vou te dar nenhum milésimo de nada, porque vai ficar de
substitutiva e é paga. Entdo, € complicado de gente que ndo esta
nem ai em perceber isso. Vocé sabe ... de tentar dialogar com o
cotidiano da vida dos alunos, ne’! De trazer esse cotidiano para
formacao, para um processo de formacédo que é continuo, para além
daquele, daquela etapa da graduacgdo, da conquista do certificado e
pode ir enfim, reverberar em outros espacos e outras coisas

Esse ir além proposto pela professora Dandara na relagdo com o docente que
compde a linha dura na docéncia em apreender que o processo de formacao €&
continuo, talvez ainda ndo alcance esse grupo de acordo com o dialogo realizado de
Certeau (1995, p. 194) com pensamento de Morin?°, sobre a cultura patenteada. O
grupo da linha dura, por ndo acreditar na capacidade desse aluno das camadas
populares alcancar o conhecimento, inviabiliza na relacédo teoria-pratica qualquer

possibilidade desse estudante ressignificar esse olhar.

A ideia da cultura pertencer a um determinado grupo nao perpassa pela
cultura das professoras, ao contrario, ambas estabelecem uma cultura relacional
com o discente centrado no axioma da mistura e discussao, conforme narrativa da
professora Dandara que metaforicamente quebra as paredes, conforme termo

utilizado pela mesma:

Isso, entdo por exemplo a gente quebra as paredes e vai construindo
junto, ai construindo essas coisas. Entao, esse semestre, entdo o que
que eu fiz. E pensando ...0 professor de ciéncias sociais, né, que
trabalha ... o professor de psicologia no curso, enfim. Da gente em
algum momento se juntar e propor coisas juntas...que eles também
tém essa preocupacdo. Na pesquisa social, 0 eu...0 que a gente
pensou! Sim, porque é uma coisa nossa. Entdo ndo importa para
universidade...a gente fala assim: eu quero uma sala tal (Meio riso) a
gente pede e eles ndo precisam saber ... a gente vai e faz ...pede a
chave da sala, o Data show e o restante deixa com a gente, que a
gente faz.

A arte desse jogo em cena, afere a cultura ordinaria, recria operados logicos

concretos de linguagem, dialogando com professores de outras areas, propondo

29 Certeau ndo cita 0 ano e a frase
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seminarios, identificando objetivos comuns na relagdo com o discente para valorizar

a acdo cultural do sujeito ordinario:
E ai, a gente conseguiu ... entéo, eu fiz um convite para os alunos do
8° que eles definissem entre eles, quem (siléncio) é toparia de
apresentar o seu projeto de pesquisa dentro de um seminario de
pesquisa. Dai eu propus: vamos fazer um seminario de pesquisa e eu
propus: “Seminario de pesquisa: troca de saberes”. A ideia era de
troca de saberes, ai a ideia era juntar o pessoal do 8°, ai fizemos um
convite para o professor no mesmo dia que eu dou aula, ele da aula
para o 6° e 7° semestre de Servico Social...ele topou e nés vamos
juntar as salas e entdo vamos fazer um dia de pesquisa de seminario
para essas 3 turmas, para poder valorizar esse momento... E 0s

alunos do 8° fizeram uma conversa e eles escolheram qual o projeto
gue eles achavam importante ser socializado e apresentado.

Qualificam e politizam a acéo cultural, conforme narrativa ao referenciar por
exemplo, o tema da homossexualidade para ser socializado e compér a mesa em
um seminario realizado na universidade com profissionais de outras areas que estao
no exercicio profissional produzindo material de referéncia didatico-pedagogico. Para
Certeau (1995, p. 195), essa identificagdo de papeis na relacdo com o0s
interlocutores, elaborada pela professora Dandara denota apreender e distinguir no
sistema de representacdo social da cultura a subcultura e a contracultura, ou seja,
em culturas heterogéneas a subcultura refere a cultura de um subgrupo e na
contracultura “remete ao julgamento que uma maioria faz das subculturas e cujas
implicacdes sociais, 0s subgrupos ratificam, muitas vezes, quando a ele recorrem

para caracterizar a si proprios.” (Ibidem, p. 195).

Nesse sentido, o discurso docente é de acordo com a medida de sua
microliberdade, micropoderes que estabelecem no espago micro € macro que
envolve o cenéario da educagdo superior. H4 um esforco dessas professoras em
estabelecer uma relacdo que potencializa a formacdo e o exercicio profissional
desses discentes e que continuam evocando redemoinhos a partir de seus
operadores de microrresisténcias ao longo de suas trajetorias, conforme sugerido
por Rodrigues (2006), ao:

[...] evoca a imagem do redemoinho, processo no qual cada momento
€ simultaneamente produzido e produtor. Dessa maneira, um
“processo recursivo € um processo em que os produtores e os efeitos

sdo, a0 mesmo tempo, causas e produtores daquilo que os produziu”
(p. 89) Esse principio é importante para pensar a sociedade, as
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culturas que, uma vez produzidas pelas intera¢des entre individuos e
organizacg@es, retroagem sobre eles, produzindo-os. Essa ideia rompe
com o entendimento linear das relagdes causa/efeito,
estrutura/superestrutura, voltando-se para perspectiva de ciclos
autoconstitutivos, auto-organizados e autoprodutores. (RODRIGUES,
2006, p. 20)

Partimos do principio que nenhuma profissdo esta pronta e acabada, mas em
movimento constante e isto significa aprender essa ambiguidade para além das
marcas cronolégicas, seja da génese da profissdo, seja de sua apropriacdo do
pensamento marxista. Isto ndo significa desconsiderar sua histéria e a
particularidade brasileira que carrega em si como a marca da cultura patrimonialista,
a relacdo de amor e odio, citado por Guerra (2013) no contexto historico da génese

da profissdo do Servico Social até a atualidade.

A complexidade que envolve esse cenario da profissdo, corrobora para essa
ambiguidade, conforme relato da professora Maria Quitéria, no qual aponta a
importancia da teoria social marxista, além da fenomenologia, citando como exemplo

a importancia do dialogo com Merleau-Ponty na intervencdo com familia:

Eu acho que algumas coisas, a gente ndo pode perder, eu penso por
exemplo que a gente tem que manter os autores criticos. Penso que
estudar Marx € muito importante, mas também penso que a gente
pode fazer um didlogo com outras matrizes teoricas. Eu vejo por
exemplo nés no Servico Social, nés nos apropriamos muito dos textos
marxistas, mas eu penso também que a gente negou algumas coisas
e que hoje deixamos de lado. E ai os assistentes sociais fazem uma
apropriagcdo errada, por exemplo a prépria fenomenologia, a
fenomenologia foi negada pelo Servigo Social e eu entendo o alcance
da fenomenologia, mas por exemplo na area de familia ela € muito
presente. E ela aparece em varios de textos usados na area de
familia e que subsidiam a pratica de assistentes sociais na
metodologia de trabalho com familia. E muitas vezes o assistente
social ndo sabe que isto é fenomenologia ndo é! E eu acho que a
fenomenologia por exemplo, tem uma parte que é critica. Por
exemplo: suspender, vocé vai suspender seu conhecimento, vocé vai
suspender as crencas né, vocé vai pér em suspensdo porque vocé
vai ver a familia vivida. Entdo eu penso que esse momento da
suspensao do conhecimento que a metodologia fenomenoldgica
apresenta, € um momento de critica né. Mas, ela sozinha ndo é
suficiente, entdo de fato eu tenho que trazer referencial tedrico
marxista para poder entender a totalidade, a universalidade, o
processo de exclusdo que aquela familia que aquela familia viveu, é
ampliar o olhar para questéo de género.
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A professora reconhece que as classificacdes tendenciam a marginalizacao
de um ou de outro autor sem a apropriacdo devida, defendendo a relagao entre as

areas dos saberes reconhecendo o limite de cada area e teoria, conforme destaca:

Mas, se eu simplesmente nego o referencial teérico e ndo me
aproprio dele, eu também perco espaco de debate, de insercdo
profissional né, para outras areas. S0 que eu falar que ndo quero
aprender porque ndo isso ndo é do Servico Social, mas ai outras
areas se apropriam sem conseguir fazer a relagdo com a totalidade.
Entdo eu penso que a gente precisa sim estabelecer um didlogo e
estabelecer um dialogo ndo precisa negar o marxismo, sabe! Eu
penso que a gente pode fazer um dialogo e sem negar e até mesmo
quando a gente discuti o micro poder... a microfisica do poder; a
escola de Frankfurt, sdo autores que trabalham esses poderes e a
gente trabalha com instituicdes e essas instituicbes tem muito forte
esse micro poder nas relacbes de poder. A gente precisa se
empoderar, enfim, e a gente precisa entender essas relacbes de
micro poder, sem novamente ser sO isso. Porque ndo € um
referencial que é suficiente para dar conta de tudo, acho que a gente
precisa de algo assim, compor com outras matrizes e até mesmo com
autores como Melouy Ponty, mas nédo € s0 isso, ndo é! Entdo a gente
pode sim entender o alcance da cada um, acho que é isso.

A narrativa reitera nossa analise do ponto de vista da ndo cristalizacdo de
uma ideologia, mas também a possibilidade de uma auto-organizagdo em torno de
possiveis cegueiras paradigmaticas diante da metamorfose da questdo social,
exigindo apreender as teorias como ponto de partidas para novos conhecimentos.
Caso contrario, ndo teriamos inovacao tedrica se abordassemos a questdo social
por uma mesma problematica, segundo Castel (1995, p.17-18) apud Wanderley
(2011, p. 59-61):

[...] nos anos de 1930, quando se tomou consciéncia da extingdo da
existéncia de popula¢des que foram, ao mesmo tempo, agentes e
vitimas da revolucao industrial. Foi o pauperismo [...]. Como é sabido,
no caso latino-americano, ela foi imposta pelos colonizadores por
meio do pacto colonial, e segue dirigida pelo pacto dominante
burguesa. Em seguida, vale lembrar que a coesdo pode ser rompida
e que é possivel forcar a sua fratura para constituir uma outra
sociedade [...]. Uma metamorfose, diz o autor d& conta das
transformagfes que, mesmo sendo fundamentais, ndo representam
inovagbes absolutas se elas se inscreverem numa mesma
problematica. (CASTEL, 1996, p. 17-180 apud WANDERLEY, 2011,
p. 59-61)

Nesse sentido, a abordagem tedrico-metodoldgica, a qual nos propusemos,

tem como bussola a ideia da “parrhesia”, termo grego utilizado por Foucault (2014,

%0 Livro “A hermenéutica do sujeito”, 2014
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p. 334) que significa etimologicamente “tudo-dizer” e/ou “libertar, franco-falar’, como
gualidade moral ao éthos sobre si e para si em que a ideia de verdade seja coerente
com a sua préatica e como tal, estd em aberto como na especulacdo de Carlos
Drumond de Andrade, em torno da palavra homem: “Como vai o homem junto a

outro homem. Sem perder o nome?”.

De forma subjetiva e concreta, as professoras Maria Quitéria e Dandara vem
sinalizando como vai o homem e para onde? Assim como Drumond, “ele vai para
onde quiser” com acles por vezes de forma anbnima, provocando redemoinhos

insuspeitos que desestabilizam a ordem vigente.
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CONSIDERACOES FINAIS: a sala da aula para além das quatro paredes

Consideramos que todos os autores, cada um em sua especificidade,
apontam a necessidade de relermos a historia, tendo em vista as multiplas
dimensdes assumidas pela questdo social, nomeadas explicitamente nos anos de
1930. Sugerem avancgar em sua problematizacdo, especialmente no didlogo com o
cotidiano da pratica pedagdgica docente no universo das IES-RP na cidade de Séo
Paulo, tomando como referéncia docentes do curso de graduacdo em Servico
Social. Nesta busca, cabe destacar dois momentos na trajetoria do doutorado: um
em relacdo as indagacdes sugeridas neste proprio estudo e o segundo, em relagcéo
ao proprio processo de construcdo do conhecimento vivenciado pelo pesquisador.

A representacdo cultural da pratica docente, tendo como referencial as
narrativas das professoras Maria Quitéria e Dandara, revelaram a cultura e o modelo
de recrutamento das IES-RP associados a politica brasileira definida pelo MEC em
relacdo ao ensino superior. Constatamos as apreensodes das professoras em relagao
a cultura no sistema de representacdo da profissdo e a representacdo cultural da
pratica pedagogica docente no cotidiano dos sujeitos singulares a partir das

narrativas das duas professoras. Alguns resultados podem ser aqui retomados.

1° - Relagao entre a cultura e o modelo de recrutamento das IES-RP e
MEC

» Marketing da cultura mercadolégica, em que a identidade da politica de
educacdo é medida pelo critério do valor quantitativo (n° de alunos, ranking,

capital aberto com grandes grupos financeiros financiando a educagéao);

» Dissociacdo no discurso entre teoria-pratica, que reafirma o marketing da

educacao por exceléncia e a otimizacao de recursos e espacos;

2° - Relacdo com o sistema de representacao cultural da profissao
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» Tensdo entre teoria-pratica centradas nas disputas por tendéncias,
exemplificando: conflito entre a teoria social marxista e as demais teorias,

consideradas conservadoras;

» Tanto a cultura institucional como a profissional perdem com a fragilidade

tedrico-prética, reduzindo oportunidades, controlando pensamento;

» Os dois contextos corroboram no espaco institucional e na profissao para
perfis profissionais que contradizem a ideia de direito, reforcando o

preconceito, a desigualdade;

» Avanco da profissdo em torno de uma posicédo de enfrentamento, para ndo se

perder o controle em relag&o ao referencial estabelecido.

3° - Representacdo cultural da pratica docente tendo como referencial a

narrativas das professoras Maria Quitéria e Dandara

» Organizacdo e auto-organizacdo da cultura e das culturas dos sujeitos
singular (enquanto docente, discente) e coletivo (espagos institucionais e

social) que dialogam com a profissao;

» Construcdo de um conhecimento critico e o esfor¢co tedrico, em articular o

didatico, o pedagdgico, o metodoldgico;

» Operacdes logicas nas narrativas em que se apropriam da linguagem

pedagodgico-metodoldgica, usando termos como a preocupacao didatica;

> ldentificacdo nessas operacfes de uma articulacdo entre as teorias e

métodos utilizados para operacionalizar as ac¢des culturais;

» Operacdes identificadas nas técnicas: data show, aula expositiva dialogada,
grupos de tarefas, diversas formas de dindmica, com a presenca forte da arte

em uma das professoras;
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» Operacdes identificas no campo tedrico: uma multiplicidade de autores alguns

inseridos na matriz curricular, outros inseridos no processo;

» Centralidade didatica pedagogico-metodoldgica compartilhada com o aluno e

nao centrado no saber do professor;

» Narrativas que reafirmam o papel discente como detentor de um saber,

apreendendo a complexidade histérica e complexa desse processo;

» Narrativas que entendem que a autonomia se da pelas brechas, uma
liberdade relativa, que vai sendo processada no cotidiano das acdes, criando

estratégias e muito mais taticas na relacédo professor e aluno;

» No microcosmo da sala de aula, revelam que a aprendizagem se da para
além das quatro paredes, cujas atividades vao sendo desveladas,
constituindo-se como uma pratica formativa, em que o termo grego educare,
significa criar, recriar habilidades, competéncias e potencialidades para
desenvolver por dentro da cultura do discente, as mudltiplas culturas de
representacdo da sociedade, ou seja, o saber formal e informal;

» ldentificam nessa trajetOria travessias complexas, mais abertas e que
deslocam fronteiras, subvertendo o instituido ao imprimirem na (s) cultura (s)
enquanto sujeito singular e coletivo, elementos que politizam cotidianamente,
conferindo a esses espac¢os anbnimos uma nova configuracdo de resisténcia,

forjada por Certeau como microrresisténcias.

Esses espacos nao se constituem em si mesmo, sao relacionais, sao
construidos na relacdo com o discente no cotidiano da sala de aula, bussola para
relacdo com os demais professores, com as organizacdes que estdo a frente da

politica de educacdo com as IES-RP e a profisséo.
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ANEXO 01

Formulario de sistematizacdo das informacdes preliminares da pesquisa
realizada no Banco de dados da biblioteca virtual da PUC-SP, no Programa de
Pd6s-graduacéo do Servigo Social junto as dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado entre janeiro/2000 até junho/2015

2. MICRORRESISTENCIA NO COTIDIANO DA PRATICA PEDAGOGICA
DOCENTE NA GRADUACAO DO SERVICO SOCIAL: as singularidades que

metaforizam a ordem dominante das/nas instituicdes de ensino superior privado na
cidade de SP

Este formulario consiste na sistematizacdo das informacdes preliminares da pesquisa realizada no
Banco da dados da biblioteca virtual da PUC-SP, no Programa de pos-graduagéo do Servigo Social junto as
dissertacdes de mestrado (328) e teses de doutorado(191) entre Janeiro/2000 até Junho/2015, cujo objetivo:
identificar relacéo entre os temas abordados com o objeto de pesquisa, o cotidiano da pratica pedagogica
docente enquanto sujeito singular nas/das IES-RP/SP no século XXI.
Procedimentos para coleta dos dados: 1. Aproximacao do tema com descritores relacionados no formulario,
sendo selecionados 11 resumos no mestrado e 13 teses de doutorados; 2. Leitura dos resumos e selecéo de
seis (06) trabalhos de mestrado e sete (07) de doutorado para analise da profissdo no capitulo e o panorama
das IES-RP/SP.

Grau

o ( Mestre

o ( Doutorado

Descritores

o I Servigo Social
o I Docente
I_ - -
o Préatica pedagdgica
I_
o Trabalho docente
I_ .
o Exercicio profissional

o Educacéo
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Politica educacional

Ensino superior privado

Formacao profissional

Cultura

Conhecimento

Ano da defesa

i

i

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014



o

2015

Autor

—

Area de formagao do pesquisador

i

i

i

i

Servigo Social
Psicologia
Sociologia
Filosofia
Historia
Direito

NC

QOutro:

Titulo/tema

—

Objeto

—

Problema

—

Objetivos

—

Sujeitos/Situaces estudadas

159



—

Autores citados/prevaléncia para teoria critica contemporanea

-

-

Karl Marx

Antdnio Gramsci

Juergen Habermas

Edgar Morim

Pierre Bolide

Claude Dobar

Maurice Tardia

Claude Lessa

Boaventura de Souza Santos

Pedro Demo

Antdnio Joaquim Severino

Milton Santos

Selma Garrido Pimenta

Léa das Gragas Camargo Anastaciou

Marilda Vilela lamamoto

José Paulo Netto

Maria Lucia Rodrigues

Maria Lucia Martinelli

Raquel Raichelis

160



o

o

I Outros

" Ne

Conceitos/Nog¢des mencionados

Método da pesquisa

I Dedutivo
I Indutivo
" Ne

Técnicas de pesquisa empregadas

Natureza/Tipo de pesquisa

I Ensaio

I Teobrico

2 Documental

I Empirica

I Qualitativa

I Quantitativa

I Quanti-qualitativa
; Outro

" Ne

Resultados

—

161
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Conclusdes
Orientador
o C Maria Ldcia Martinelli
o C Maria Lucia Rodrigues
o C Maria Lucia Carvalho da silva
o C Maria Lucia Silva Barroco
o O Maria Carmelita Yasbek
o C Raquel Raichelis
o C Evaldo Amaro Vieira
o O Ademir Alves da silva

Relacao com objeto da tese em curso

I

o Direta
f" .

o Indireta
f_'

o Nenhuma

Outras observacoes

Enviar

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Powered by


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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Este contelido nédo foi criado nem aprovado pelo Google.
Denunciar abuso - Termos de Servico - Termos Adicionais
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ANEXO 3

ROTEIRO PARA ENTREVISTA - DOUTORADO PUCSP

Com o objetivo de analisar a singularidade do cotidiano da pratica docente de
professores assistentes sociais, construimos um roteiro de entrevista que sera
realizada no periodo de agosto/2013 a julho/2017. Os docentes participantes da
pesquisa foram escolhidos segundo dois critérios: aqueles que atuam em
Instituicbes de Ensino Superior da Rede Privada na cidade de Sao Paulo/S (IES-
RP/SP) nos cursos de Graduacédo em Servico Social (modalidade presencial) e que

reinem o minimo cinco anos de experiéncia.

Nos itens da pesquisa procuramos incluir aspectos que revelem informacoes

objetivas e subjetivas sobre o processo docente dos assistentes sociais.

EIXO | - IDENTIFICACAO

Nome? (Se quiser)

Local de Nascimento:

Data de Nascimento/idade: (se quiser)
Instituicdo em que se formou

Tempo de formado

Tempo de docéncia
Especializacdo/Ano:

Mestrado/Ano:

Doutorado/Ano:

Outro:

A) Porgue escolheu a profissdo docente?
B) Como e porque se tornou um docente?

C) Vocé ja fez algum curso de formagéo pedagogica?
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D) Vocé se dedica a outra atividade profissional além da docéncia?
E) O que para vocé foi ou é significativo em sua trajetéria docente?

Aconteceu alguma coisa que lhe marcou na docéncia?

EIXO Il - DA EXPERIENCIA DOCENTE

A) Como ocorreu seu ingresso na IES em que atua atualmente?

B) Vocé prepara suas aulas?

C) Descreva como realiza essa preparacao.

D) Quais aspectos considera essenciais na preparacdo de uma aula

E) De quais recursos didatico-pedagogicos vocé faz uso no processo de
ensino?

F) Quais os recursos didatico-metodolégicos usados com mais frequéncia
em sala de aula.

G) Como vocé reage diante de uma aula planejada que ndo teve boa
repercussao entre os alunos?

H) Quais aspectos vocé considera importantes nos conteudos curriculares
para o processo de aprendizagem do seu aluno?

) Como vé o aluno de Servico Social hoje?

J) Qual a motivagéo para manter-se na docéncia?

K) Vocé conhece algum conceito de resisténcia?

L) Como vocé articula as Diretrizes Curriculares da ABEPSS com o PDI e
o0 PPC do Curso de Servico Social na IES onde trabalha

M) Como veem sendo construida sua relagdo com os colegas de trabalho
docente?

N) Vocé encontra dificuldades nessa relacdo? Quais?
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0O) Vocé ja foi demitido de alguma instituicdo de ensino? Por que?

P) Considerando a instituicdo de ensino privada quais seriam 0s motivos
para demissdes?

Q) Como vocé relaciona as diretrizes curriculares nacional estabelecida
pelo MEC para a Graduagdo em Servico Social com as reformas
curriculares ocorridas no interior da profissao?
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