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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta a analise das trajetorias profissionais de jovens
trabalhadores acidentados no trabalho do Programa de Reabilitacdo
Profissional do Instituto Nacional de Seguro Social (INSS) da Agéncia da
Previdéncia Social (APS) do Municipio de Guarulhos (Sao Paulo),
contextualizando esse servi¢co previdenciario em seus fundamentos histérico-
politicos, tedrico-metodoldgicos e préaticos, considerando ainda as reflexdes
sobre a precarizagdo estrutural no mundo do trabalho na dindmica do
capitalismo contemporaneo e suas repercussfes para as politicas sociais,
particularmente, para a Previdéncia Social brasileira. O estudo partiu do
pressuposto de que a reabilitacdo profissional tem relacdo direta com os
fendbmenos recentes do mundo do trabalho, os quais foram determinantes para
a compreensdo das particularidades dos jovens, sobretudo as condicbes de
trabalho, as relagbes sociais (trabalho-saude, familia, comunidade etc.), as
dificuldades e seus esfor¢os de reinsercédo no mercado de trabalho. Para tanto,
foi realizada revisdo de literatura bibliografica, pesquisa documental em fontes
primarias e secunddrias, inclusive, em bancos de dados atualizados para
levantamentos estatisticos, 0s quais subsidiaram a pesquisa qualitativa através
de entrevistas narrativas com dois jovens trabalhadores participantes do
programa de reabilitacdo profissional. Enfim, a pesquisa evidenciou que: a) as
condicdes precarias e a organizacdo do trabalho impostas aos trabalhadores,
corroboram a ocorréncia dos acidentes de trabalho; b) a I6gica da precarizacéo
das relacbes de trabalho na contemporaneidade reflete na (re)construcéo das
trajetorias profissionais dos jovens trabalhadores; c) diante das dificuldades de
readaptacdo profissional nas empresas as quais 0s jovens estdo vinculados
bem como da situacdo do mercado de trabalho, sobretudo para a juventude,
(altos indices de desemprego, de informalidade e de relacdes de trabalho
precarias), tornam-se imprescindiveis acfes concretas e permanentes do
Estado (Ministério Publico, Ministério do Trabalho e orgédos afins), dos
sindicatos e da sociedade civil em geral para a ampliagdo da fiscalizagdo nas
empresas, de modo que, de fato, ocorra a contratacdo via “lei de cotas” de
trabalhadores reabilitados e com deficiéncia; d) o debate sobre o servico de
reabilitacdo profissional, com centralidade nas politicas sociais voltadas ao
segmento juvenil, vislumbram possibilidades de acdes intersetoriais e
educativas de protecdo integral aos trabalhadores reabilitados e com
deficiéncia.

Palavras-chave: Precarizagdo do Trabalho. Previdéncia Social. Reabilitagdo
Profissional. Acidente de Trabalho. Jovens Trabalhadores.



ABSTRACT

This essay presents an analysis of the professional paths of young employees,
who have been involved in an accident at work and are registered in the
Professional Rehabilitation Program (Programa de Reabilitacdo Profissional) of
Brazilian Social Security Institute (Instituto Nacional de Seguro Social — INSS /
Agéncia da Previdéncia Social - APS) in Guarulhos city of S&o Paulo.

Hereby, the social security services is been contextualized in its historical-
political, theoretical-methodological and practical foundations, still including
some reflections about the structural weakening of the labor market while in the
dynamics of capitalism and its impacts on the social policies, particularly, to the
Brazilian Social Security.

The study assumes that the professional rehabilitation has a direct connection
to the recent phenomenon of labor market, and this has determined the
understanding about the young employee’s particularities, mainly, the work
conditions, social relationships (work-health, family, community etc.), difficulties
and efforts for a job replacement.

For this, a bibliographic review and a documentary research in primary and
secondary data sources took place, including access to updated statistical data.
Alongside, to support the qualitative research, interviews were held with two
young participants of the professional rehabilitation program.

At last, the research showed that: a) the precarious conditions and the work
setup imposed to the employees endorse the occurrence of accidents at work;
b) the idea of weakening the labor relations in the modern world impacts on the
(re) construction of young employees professional paths; c) due to the
difficulties of professional rehabilitation inside the companies where young
employees are inserted, as well as, the situation of the labor market, mainly
during youth (high unemployment level, informal jobs, and poor labor relations),
it is crucial that the State (Public Ministry, Ministry of Employment and related
organs) including labor unions and civil society take concrete and permanent
actions to widen the inspection on the companies, therefore, the quotas law can
be implemented, assuring replacement for employees under rehabilitation or
with disabilities; d) discussions about the professional rehabilitation service,
based on social policies to youth segment, foresee possibilities of multisector
and educative actions for the effective protection of employees under
rehabilitation and with disabilities.

Keywords: Weakening of the labor market. Social Security. Professional
Rehabilitation. Accident at work. Young employees.
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INTRODUCAO

O leitor que se dispuser a seguir-me tera que se decidir a ascender
do particular para o geral (MARX, 1978, p. 128).

A presente pesquisa surgiu do conjunto de reflexbes a partir da atuagéo
profissional como Assistente Social, especialmente como responsavel pela
orientacdo socioprofissional na Reabilitacdo Profissional do Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS)! da Agéncia da Previdéncia Social (APS) do Municipio de
Guarulhos (SP), desde julho de 2013. Dentre tantas expressdes da Questéo Social?
com as quais me deparo no cotidiano profissional, as que mais me instigam séo as
dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores mais jovens, afastados por acidente de
trabalho, para se reinserirem no mercado. Sao dificuldades que exigem repensar
suas trajetérias profissionais e projetos de vida, levando-os a novas escolhas
profissionais e educacionais que viabilizem tal reinsercdo no mundo do trabalho.

De fato, uma contingéncia da vida, em decorréncia de acidentes de trabalho
no decorrer da trajetoria profissional desses trabalhadores, desencadeia graves
implicacBes para o retorno a vida profissional e pessoal. Tais jovens, logo nos
primeiros acompanhamentos de orientacdo socioprofissional, apresentam diversos
limites psicossociais, como: sofrimento, isolamento social, inseguranca de retornar
para a empresa onde sofreu o acidente, medo de demissdo, desemprego, dentre
outros tantos fatores.

O trabalho no ambito da Reabilitagdo Profissional do Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS) é formado por uma equipe multiprofissional no ambito da
saude do trabalhador, composta por profissionais de referéncia como: assistentes
sociais, psicologos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e medicos. Nesse
servico previdenciario, o perito médico é o responsavel por analisar a estabilidade da

incapacidade laborativa e definir as restricdes médicas do trabalhador segurado para

! Instituto Nacional de Seguro Social, 6rgdo executor da politica de Previdéncia Social, vinculado
ao Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario, como parte integrante da Seguridade Social
Brasileira, instituida pela Constituicdo Brasileira de 1988, que compde as politicas sociais de
Salude que tém o dever da universalidade do atendimento, reconhece a Politica de Assisténcia
Social, como politica ndo contributiva para quem dela necessitar e a Previdéncia Social somente
para os segurados que contribuem para o regime préprio que sdo os servidores publicos
estatutarios e regime geral que sao os trabalhadores publicos e privados do mercado formal de
trabalho.

> De modo simplificado, entende-se por Questdo Social no Servico Social, a matéria-prima desta
profissdo em suas mais variadas formas e expressdes na realidade social brasileira.
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o desempenho de atividades profissionais que sejam compativeis com suas
limitacdes fisicas e/ou psiquicas, em decorréncia de patologias diversas ou sequelas
de doencas ocupacionais e acidentes de trabalho ou de outra natureza.

Apés essa avaliacdo meédica, o trabalhador é encaminhado para uma
avaliagdo socioprofissional pelo profissional de referéncia, para analise da situacao
empregaticia ou de desemprego, nivel de escolaridade, levantamento de
experiéncias, habilidades e aptides e posterior negociacdo com as empresas de
vinculo ou parceiras, para reinsercao do trabalhador no mercado de trabalho.

Em seguida, se o trabalhador estiver elegivel para o programa, inicia-se a
primeira etapa de orientagcdo e acompanhamento, de mediacdo com a empresa de
vinculo para o segurado realizar treinamento em funcdo compativel e, se aprovado,
retornar readaptado nessa outra funcdo. Caso a empresa ndo disponibilize vaga
para a readaptacéo profissional ou em situacéo de desemprego, o trabalhador segue
para a segunda etapa do programa: elaboracdo de planejamento profissional e
conclui através de treinamento em empresas parceiras ou, Se necessario, participa
de formacéo profissional através de cursos profissionalizantes ou técnicos de carater
publico oferecidos pelo municipio ou através de convénios para compra de cursos
de escolas profissionalizantes pelo proprio INSS.

Conforme a Constituicdo Federal de 1988, artigo 203 e a Lei 8.213/1991

artigo 89, o servico de reabilitacao profissional

E assisténcia (re)educativa e (re)adaptacéo profissional que visa
proporcionar aos beneficiarios incapacitados, parcial ou totalmente
para o trabalho, os meios indicados para proporcionar o reingresso
no mercado de trabalho e no contexto em que vivem.

O trabalhador ou segurado em Programa de Reabilitacdo Profissional faz
acompanhamento com o responsavel pela orientacdo profissional, cuja finalidade, de

acordo com o Manual Técnico da Reabilitacdo Profissional, est4 explicitada a seguir:

A orientacdo e acompanhamento do programa profissional consiste
na conducéo do reabilitando para a escolha consciente de uma nova
funcdo/atividade a ser exercida no mercado de trabalho e deve
considerar os seguintes elementos basicos: conhecimento de seu
potencial laborativo; requisitos necessarios aos exercicios das
profissdes e oportunidades oferecidas no mercado de trabalho. O
planejamento e a preparacdo profissional devem ser realizados
mediante recursos disponiveis na comunidade, como: cursos,
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treinamentos e outros (BRASIL, 2011, p. 14).

O trabalhador segurado, afastado do trabalho pela Previdéncia Social, recebe
um beneficio mensal enquanto mantida a incapacidade para o trabalho. Como esses
trabalhadores normalmente tém sequelas definitivas e possuem restricbes médicas
para exercerem determinadas funcdes, tém a garantia, pela lei 8.213/91 artigo 93,
que determina a inclusdo e contratacdo de pessoas com deficiéncia e reabilitadas,
através de cotas obrigatorias (2% a 5%), de serem contratados em empresas
publicas e privadas.

Os trabalhadores segurados da Previdéncia Social em situacdo de acidente
acessam o0 auxilio-doenca acidentario e tém a garantia de alguns direitos
trabalhistas, como a estabilidade de um ano no emprego, apés a cessacao do
beneficio, e o depdsito do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) do
periodo de afastamento.

Segundo dados do Ministério da Previdéncia Social (2013), para acessar o
direito ao beneficio, os trabalhadores precisam comprovar, por meio de pericia
médica, a incapacidade para o trabalho e o tempo necessario de contribuicdo, na
qualidade de segurado, por no minimo 12 meses de caréncia da data de filiacdo, a
Previdéncia Social. Nos casos de acidente de qualquer natureza ou de doenca
ocupacional, o segurado nao tem caréncia, s6 precisa ter filiacdo ao sistema
previdenciario.

A experiéncia nesse servico previdenciario € bastante desafiadora, porque
pressupde a necessidade de um trabalho em equipe multiprofissional no ambito da
saude do trabalhador, envolvendo todos os profissionais da saude. O desafio de um
trabalho interdisciplinar nesse servigco, apesar de necessario, € de dificil execucéao,
porque todos os profissionais exercem a mesma funcdo de orientador
socioprofissional, com excec¢édo do médico perito, diluindo os saberes especificos no
processo de trabalho da Reabilitagéo Profissional.

O Servico de Reabilitagdo Profissional a partir do final dos anos 1990 e inicio
dos anos 2000, através de mudancas nas legislacdes e implementacdo do Programa
Reabilita, alterou drasticamente a dindmica das atividades profissionais dos
trabalhadores. Por esse motivo, é importante que a presente pesquisa pontue quais

as mudancas mais significativas no mundo do trabalho e na esfera da Previdéncia
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Social, que influenciaram a implantacdo do atual processo de trabalho na
Reabilitacédo Profissional do INSS.

Vale ressaltar que o Municipio de Guarulhos é o maior da regido
metropolitana de Sao Paulo, a maior cidade néo capital e a 132 maior do Brasil, com
aproximadamente 1,3 milhdo de habitantes, de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e esta localizada nas proximidades das regides leste
e norte da capital paulista. A cidade abrange um grande e complexo polo industrial
em diversos ramos de atividades, sendo os principais: metalurgia, quimica e
farmacéutica, construcao civil, transportes, alimenticia, téxtil e autopecas.

Segundo dados da fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados
(SEADE), o primeiro ramo de atividade de maior empregabilidade € o setor de
servicos (privados e publicos) com 45,84% da Populacdo Economicamente Ativa
(PEA), em segundo esta a indastria com 33,21% da PEA e em terceiro esta o
comércio com 20,95% da PEA. O municipio de Guarulhos também é conhecido
internacionalmente, por conta do Unico aeroporto internacional de Séo Paulo.

De acordo como o Anuario Estatistico de Acidentes de Trabalho (AEAT), a
estatistica municipal de acidentes de trabalho, registrados por meio de Comunicado
de Acidente de Trabalho (CAT), sem CAT registrado e incluindo os motivos
(acidentes tipicos e de trajeto, doencas do trabalho), totalizam 5.321 em 2016 e
5.281 em 2017 no municipio de Guarulhos e a quantidade total de acidentes de
trabalho no Brasil e Grandes Regifes totalizam 585.626 em 2016 e 549.405 em
2017. Observando os numeros do anuério, Guarulhos € a segunda cidade do Brasil
com o maior numero de acidentes de trabalho, perdendo apenas para a capital
paulista, Sdo Paulo, a primeira colocada.

Cabe enfatizar que a escolha por esse objeto de estudo, principalmente a
opcao pelo recorte da juventude trabalhadora, também tem relacdo com
experiéncias profissionais anteriores. Atuei durante sete anos como assistente social
nas funcdes de educadora e coordenadora do Programa Nacional de Inclusédo de
Jovens nas Prefeituras Municipais de Osasco e de Sdo Paulo. Penso que resgatar
esse conhecimento adquirido do trabalho com a juventude entre 15 a 29 anos sera
importante no desenvolvimento da pesquisa.

Nesse sentido, parte-se do pressuposto que o estudo nesse campo de
atuacéo tem relagéo direta com as tematicas atuais do mundo do trabalho, as quais
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serdo determinantes para compreender as particularidades dos jovens
trabalhadores, sobretudo nas suas relagbes sociais de trabalho e de saude, bem
como analisar as dificuldades desses jovens e seus esforcos de reinsercdo no
mundo do trabalho, no contexto da Reabilitacdo Profissional do INSS. Logo, a
centralidade na categoria trabalho sera determinante para a reflexdo sobre as
demais categorias de andlise da pesquisa, cujas determinacdes repercutem na
esséncia do trabalhador.

Para tanto, a primeira pergunta que norteara todo o estudo: quem sao e o0 que
pensam esses jovens trabalhadores sobre as condi¢gdes de trabalho e de vida, antes
e depois do acidente? Servir4 de base para compreendermos as reais dificuldades
na busca de novas profissbes e posterior reinsercdo no mercado de trabalho,
observando os desafios e as particularidades no contexto da Reabilitacdo
Profissional.

Entdo, penso que o questionamento central que direciona a pesquisa ora
apresentada é: como as relacdes sociais de trabalho e de salde, no atual contexto
de precarizacdo social do trabalho, impactam diretamente nas trajetérias e nas
futuras escolhas profissionais dos jovens acidentados no trabalho em Programa de
Reabilitacédo Profissional?

Para conhecermos quem sao esses jovens, é fundamental pensarmos suas
particularidades como trabalhadores no atual contexto do mundo do trabalho, a fim
de compreendé-los a partir das relacdes sociais dos jovens na familia, na escola, na
comunidade etc. Hoje a falta de empregos entre os jovens é maior do que a
percebida para os adultos e € uma tendéncia mesmo para aqueles jovens com maior
nivel de escolarizagdo e com formacao superior. Tal compreenséo € indispensavel,
pois essas relagcdes tém influéncias diretas em suas trajetorias, novas escolhas
profissionais e projetos de vida.

Logo, a primeira hipotese do estudo € de que o atual contexto de
precarizacdo social no mundo do trabalho esta intrinsecamente ligado as relagbes
sociais, em particular a relacdo trabalho-saude, tendo sérias implicacbes nas
trajetorias profissionais desses jovens, no contexto da Reabilitacdo Profissional do
INSS.

Outra hipétese observada, a partir dos acompanhamentos de orientagédo
socioprofissional, é que os acidentes de trabalho com esse segmento de jovens
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trabalhadores ocorrem, expressivamente, num curto tempo de experiéncia
profissional nas empresas. Assim, percebe-se que as condi¢cdes degradantes e a
prépria organizacdo do trabalho, impostas aos trabalhadores, contribuem para a
ocorréncia desse grave fenbmeno do mundo do trabalho.

O estudo focalizado nas condi¢Oes de trabalho e nas relagbes sociais dos
jovens trabalhadores em processo de reabilitacdo profissional podera servir de base,
entre outras pesquisas similares, para que tais jovens, conscientizando-se desse
processo, vislumbrem novas possibilidades de escolhas profissionais e projetos de
vida.

Ademais, espera-se que o conhecimento adquirido através da pesquisa
evidencie a necessidade de ac¢des interdisciplinares e intersetoriais em Reabilitacdo
Profissional/Previdéncia Social e outras Politicas Sociais, como Trabalho, Educacéo,
Saude, Cultura etc.

Nas ultimas duas décadas do século XX até os dias atuais, desencadeou-se
um processo de desmonte do servico de reabilitacdo profissional, em decorréncia da
contrarreforma® do Estado e das transformacdes atuais do mundo do trabalho, no
tocante ao desemprego estrutural, precarizacdo do trabalho, terceirizagéo,
informalidade, aumento de doencas ocupacionais e de acidentes de trabalho e,
principalmente, porque o sistema previdenciario sempre foi alvo prioritario de ataque
aos direitos dos trabalhadores, em cenarios de crises politicas e econdmicas
frequentes na sociedade capitalista brasileira.

Esse processo que ocorre no interior da reabilitacdo profissional € reflexo de
mudancgas mais amplas no mundo do trabalho, com o fen6meno mundial conhecido
como reestruturagcdo produtiva, que, de maneira simplificada, sdo mudangas nas
linhas de producdo das empresas, na racionalizacdo dos métodos e dos processos
de trabalho. No Brasil, os primeiros sinais foram na década de 1980, no setor
automobilistico.

Primeiramente, nas décadas de 1970 e 1980, a reestruturacdo produtiva
ocorreu nos paises de capitalismo avancado, como Inglaterra e Estados Unidos,
mas aos poucos expandiu-se para os paises de capitalismo periférico. Em 1995, no
Brasil, o Estado adere as politicas neoliberais, sob o governo Fernando Henrique

® O termo “contrarreforma” é extraido de Behring (2008). A autora se contrapde ao termo “reforma”,
considerado de uso ideol6gico pelos neoliberais. A pesquisadora se recusa a caracterizar como
reforma processos regressivos na conjuntura atual, as quais implicam as perdas de direitos sociais.
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Cardoso (FHC).

Diante da expansdo da ordem capitalista em seu processo neoliberal,
temos um aprofundamento da Questdo Social, marcado por uma crise
econbmica mundial que provocou transformacdes no mundo do trabalho,
mediante reestruturacdo produtiva. Em consequéncia, tem-se 0 processo de
Reforma do Estado, que teve como principais objetivos a reducdo dos gastos
publicos e a retracdo de sua intervencdo nas politicas publicas. No Brasil
enquanto ocorria 0 processo de redemocratizacdo e as conquistas formais dos
direitos sociais, a0 mesmo tempo, vivenciava-se a reestruturacdo produtiva do
capital.

Assim, nos propomos a compreender o trabalho nesse determinado tempo
histdrico, ou seja, ha dindmica viva da sociedade, considerando todas as dimensfes
- histéricas, econdmicas, politicas e sociais.

Atualmente, as condi¢cBes precarias de trabalho vivenciadas pela classe
trabalhadora tém rebatimentos concretos na reproducdo da vida social. Assim,
no modo de producédo capitalista, convivemos com demissdes em massa, longas
jornadas de trabalho, intensificacdo do trabalho, trabalho intermitente e,
sobretudo, desemprego estrutural em grande escala.

Na andlise de Antunes (2009), o atual contexto do mundo do trabalho pode

ser assim descrito:

Particularmente nas ultimas décadas a sociedade contemporanea
vem presenciando profundas transformacdes, tanto nas formas de
materialidade quanto na esfera da subjetividade, dadas as
complexas relagbes entre essas formas de ser e existir da
sociabilidade humana. A crise experimentada pelo capital, bem como
suas respostas, das quais o0 neoliberalismo e a reestruturacdo
produtiva da era da acumulacdo flexivel sdo expressao, tém
acarretado, entre tantas consequéncias, profundas mutacdes no
interior do mundo do trabalho. Dentre elas podemos inicialmente
mencionar 0 enorme desemprego estrutural, um crescente
contingente de trabalhadores em condi¢bes precarizadas, além de
uma degradacdo que se amplia, na relagdo metabdlica entre homem
e natureza, conduzida pela l6gica societal voltada prioritariamente
para a producdo de mercadorias e para a valorizagdo do capital
(ANTUNES, 2009, p. 17).

Observamos que o fenbmeno de desconcentracdo ou desterritorializacdo do

espaco fisico produtivo é muito comum no territdrio industrial do municipio de
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Guarulhos. De maneira simplificada, esse fen6meno for¢ca grandes empresas a
encerrarem as atividades produtivas e mudarem para outra cidade, muitas vezes por
conta dos altos impostos cobrados no territorio industrial de origem, causando sérias
implicacdes para a vida profissional dos funcionarios segurados da Previdéncia
Social. Assim, quando as empresas pretendem readapta-los num outro posto de
trabalho em outra cidade, o trabalhador tem que mudar toda sua dindmica de vida,
afetando toda a estrutura da vida familiar, para adaptar-se ao novo posto de trabalho
e, em muitas situacdes, sdo forcados a perda de direitos trabalhistas e ao
desemprego.

Também observamos, no cotidiano profissional, que muitas empresas de
vinculo ndo possuem outros postos de trabalho para a readaptacéo profissional dos
segurados, uma vez que sao de pequeno porte (menos de 100 funcionarios) e nao
sdo obrigadas a reservarem vagas de cotas para pessoas com deficiéncia, além de
muitas estarem em situagdo de faléncia. Entdo, muitos trabalhadores em programa
de reabilitacédo profissional encontram-se em situacédo de desemprego.

As pesquisas de mestrado e doutorado da socidloga Mara Takahashi (2000) e
da médica do trabalho Maria Maeno (2001), bem como as pesquisas em organismos
nacionais e internacionais evidenciam que o modo de producdo capitalista,
sobretudo a organizacdo de trabalho e os fendmenos da terceirizacdo, da
precarizacao das condicdes de trabalho e da flexibilizacdo das relacGes de trabalho,
sdo responsaveis diretos pelo elevado indice de acidentes do trabalho e/ou
adoecimento entre os trabalhadores. De modo que, a condicdo degradante de
trabalho a que o trabalhador se submete na sociedade capitalista é responséavel ou
corresponsavel pelo historico de morbidades e mortalidade decorrentes da relacéo
capital e trabalho.

Segundo o AEAT de 2017, registrados segundo grupos de idade e sexo no
Brasil, os jovens de até 19 anos que sofreram acidentes (tipico, trajeto e doencas do
trabalho) representam 8.458 casos do sexo masculino e 3.046 casos do sexo
feminino. O grupo de jovens de 20 a 24 anos, na mesma situacao, representa
52.295 casos do sexo masculino e 19.015 casos do sexo feminino, e o grupo de 25
a 29 anos representa 57.900 casos do sexo masculino e 26.572 casos do sexo
feminino.

Portanto, o perfil estudado, comparando os dados entre os demais grupos até
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70 anos e mais, esta em terceiro lugar na faixa-etaria de 25 a 29 anos e quarto lugar
na faixa-etaria de 20 a 24 anos. Em primeiro lugar esta o grupo de 30 a 34 anos
com 58.554 casos do sexo masculino e 30.559 casos do sexo feminino e, em
segundo, o grupo de 35 a 39 anos com 54.680 casos do sexo masculino e 30.806
casos do sexo feminino.

De acordo com Lourenco® (2015), os registros no sistema previdenciario, ou
seja, de trabalhadores com registro formal pelo Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS), estdo incompletos, visto que um exército de trabalhadores informais é
vitima de acidentes de trabalho e ndo sdo computados. Assim, 0s agravos a saude
dos trabalhadores sdo muito mais alarmantes, diante do fendmeno da subnotificacédo
dos acidentes de trabalho.

Nas ultimas décadas, muitos pesquisadores, ao estudarem a realidade do
trabalho, constataram que as profundas transformagfes no mundo do trabalho
culminam no fendbmeno mundial do desemprego estrutural que atinge milhdes de
trabalhadores, com indices alarmantes, especialmente aqueles demonstrados pelo
desemprego juvenil. Em sintese, tais indices prejudicam ainda mais 0s jovens
trabalhadores acidentados, em processo de reinser¢cdo no mercado de trabalho.

Na andlise de Alves e Antunes (2004), na atualidade, a classe trabalhadora
nao é idéntica aquela existente em meados do século passado. Ela também nao
estd em vias de desaparicdo, nem ontologicamente perdeu seu sentido estruturante,
mas vem presenciando um processo multiforme, com diversas tendéncias presentes

no mundo do trabalho, dentre elas:

[...] a crescente exclusdo dos jovens, que atingiram a idade de
ingresso no mercado de trabalho e que, sem perspectiva de
emprego, acabam muitas vezes engrossando as fileiras dos
trabalhos precarios, dos desempregados, sem perspectivas de
trabalho, dada a vigéncia da sociedade do desemprego estrutural
(ALVES; ANTUNES, 2004, p. 339).

Para Graca Druck, socibéloga brasileira e reconhecida estudiosa da tematica, a
guestao-chave da precarizacdo social do trabalho é a vontade suprema do capital de
retirar todos os limites possiveis para a exploracdo do trabalho/trabalhador,

atualmente sem processos de regulacdo social e politica pelo Estado capitalista, de

* Edivania Lourenco. Terceirizagdo: a derruicdo de direitos e a destruicdo da salde dos
trabalhadores. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 123, p. 456, 2015.
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forma que vai contribuir para a exclusdo de muitos trabalhadores do sistema
produtivo e econdmico, além dos agravos a saude dos trabalhadores. Por isso, a
autora considera, que essa € a fase do capitalismo neoliberal mais perversa para as
condicBes de trabalho, de saude e de vida da classe trabalhadora.

Enfim, o sistema capitalista mundial vive uma instabilidade estrutural ha
muitas décadas, especialmente, por conta da financeirizacdo da riqueza capitalista
associada a mundializacdo do capital. A crise financeira mais recente, a partir de
2008, é explicada pelos especialistas como uma crise estrutural de valorizacdo da
queda de taxa média de lucros e por isso o capital colocou a precarizagéo estrutural
do trabalho como elemento central, cuja finalidade € o aumento da taxa média de
lucros. Logo, para atingir esse fim, as grandes corporacfes globais necessitam do
aumento da superexploracdo da forca de trabalho pelo capital.

Desse modo, entende-se que a precarizagcdo estrutural do trabalho e a
flexibilizacao das relacdes de trabalho sdo estratégias essenciais para a dominagao
do capital. Portanto, para a compreensdo de tal fenbmeno, € fundamental
entendermos a teoria da superexploracdo da forca de trabalho. Nesse processo, 0
fenbmeno da intensificacdo da precarizagéo do trabalho foi a estratégia fundamental
para a extracdo da mais-valia absoluta e relativa na formagcdo do valor (capital-
dinheiro), através do crescimento da exploracéo da forca de trabalho.

Na analise de lamamoto (2001), a reproducdo das relacdes sociais é a
reproducéo da totalidade do processo social, a reproducdo de determinado modo de
vida que envolve o cotidiano da vida em sociedade: o modo de viver e de trabalhar,
de forma socialmente determinada, dos individuos em sociedade.

A constituicdo social da esséncia humana, indissociavel da nogéo de
individuo social, é claramente expressa nas Teses sobre Feuerbach,
onde consta que “a esséncia humana nao é algo abstrato, interior a
cada individuo isolado. E, em sua realidade, o conjunto das relacdes
sociais” (Marx, 1977a:119). Ela é, portanto, concebida como
“‘excentrada” em relagcdo aos individuos isolados, mas nao em
relacdo ao homem social, centro das objetivacbes materiais e
espirituais resultantes do trabalho. Compreende no seu conjunto
desde as forgas produtivas materiais até a arte e a filosofia, ou a
totalidade da praxis humana (COUTINHO, 1974, p. 12 apud
IAMAMOTO, 2012, p. 38-39).

Por ora, para a compreensao das relagdes sociais, especialmente as relacdes

de trabalho e de saude dos jovens trabalhadores, € necessario atentar-se tanto para
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as mutacbes e contradicbes do contexto do mundo do trabalho na
contemporaneidade, quanto para as particularidades desses trabalhadores na
dindmica das suas relacdes sociais (familia, amigos, trabalho, escola e
comunidade), considerando a dimenséao histérico-social do processo de reproducéo
das relacgdes sociais.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar as particularidades dos jovens
trabalhadores acidentados do trabalho, no contexto do mundo do trabalho e da
reabilitacdo profissional do INSS/ APS do municipio de Guarulhos (SP), e vinculou-
se aos seguintes objetivos especificos:

e Mapear o perfil dos jovens trabalhadores na faixa-etaria entre 18 e 29 anos,
afastados por acidente do trabalho em programa de reabilitacdo profissional,
considerando a realidade de Guarulhos (SP);

e Compreender as particularidades dos jovens trabalhadores antes e depois do
acidente de trabalho, na dindmica das condi¢cdes de trabalho e das relacdes
sociais, especialmente, da relacao trabalho-saude;

e Refletir sobre as transformacgdes e a precarizacédo estrutural do trabalho na
dindmica do capitalismo contemporaneo e suas repercussdes na esfera da
Previdéncia Social;

e Situar os fundamentos histérico-politicos, teérico-metodolégicos e praticos do
servico de reabilitagcdo profissional do INSS, dialogando com o campo da
saude do trabalhador e outras politicas sociais.

Esta dissertacdo organiza-se em quatro capitulos, além da introducéo e das
consideracdes parciais e finais.

O primeiro capitulo, Quem sao os jovens trabalhadores? Apresenta o perfil
socioprofissional e da acidentalidade da juventude trabalhadora da APS do Municipio
de Guarulhos (SP) e a analise das particularidades dos jovens trabalhadores a partir
de suas trajetdrias profissionais, dialogando com categorias analiticas e tematicas
relacionadas ao mundo do trabalho e as politicas sociais voltadas ao segmento
juvenil: desemprego e mercado de trabalho; condi¢cdes e organizacdo do trabalho;
relacdo trabalho-saude; educagédo, cultura e sociabilidade; movimentos de jovens
trabalhadores (precarios).

O segundo capitulo, Reflexdes sobre a precarizagcdo no mundo do trabalho,

conceitua a categoria trabalho e as transformactes do mundo do trabalho com
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centralidade no fenbmeno da precarizacdo estrutural do trabalho no cenario do
capitalismo contemporaneo, bem como as repercussdes da precarizagdo do trabalho
no ambito das politicas sociais do Brasil, especialmente, da Previdéncia Social.

O terceiro capitulo, Servico de reabilitacdo profissional do INSS, apresenta um
panorama historico-politico deste servico na Previdéncia Social, bem como as
dimensdes tedrico-metodologicas e praticas do trabalho em equipe multiprofissional
e de orientacdo socioprofissional, destacando as atividades vitais no processo de
trabalho da reabilitacdo. Por fim, expde um breve cenario do programa de
reabilitacéo profissional da APS de Guarulhos.

O quarto capitulo, por sua vez, discorre sobre a experiéncia de estagio de
observacédo e pesquisa sobre a seguridade social francesa, com destaque ao campo
saude no trabalho e a insercdo profissional dos trabalhadores com deficiéncia na
Franca. Cabe destacar que este capitulo entra como adendo a presente pesquisa,
pela participacdo no mestrado dupla diplomacgdo entre a Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo e a Universidade Grenoble Alpes, na Franca, no periodo de
setembro de 2018 a marco de 2019, para obtencdo de dupla titulacdo em Servico

Social e em Avaliacédo e Gestao de Politicas Sociais, respectivamente.

Caminho Metodolégico

Marx retoma a concepcao de que, explicar a realidade é ndo so6
descobrir 0s nexos que a constituem, mas ajudar essa realidade a se
constituir (IANNI, 1986, p. 01).

O tracado metodoldgico que norteou a andalise da pesquisa foi o materialismo
histdérico-dialético, sistematizado pelo filosofo Karl Marx. A originalidade de seu
meétodo se deu na medida em que prop6s o caminho inverso de analise, para que as
categorias de analise da realidade deixassem de ser categorias abstratas com
resultados simples, como no método historicamente seguido pelos economistas do
século XVII. Conforme proposto por Marx (1978), parte-se sempre do real, que
representa a manifestacdo do fendmeno, extraindo deste as mudltiplas
determinacdes, chega-se a categoria de totalidade, e essa analise da totalidade, que
€ complexa, precisa retornar para esse mesmo real, de forma que, agora ndo mais

considerada cadtica, como no inicio da analise. Enfim, s6 se chega nessa totalidade
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de determinacdes, partindo dessa ideia de particularidade. Nas palavras de Marx
(1978, p. 116):

O concreto é concreto porque € a sintese de muitas determinacoes,
isto €, unidade do diverso. Por isso 0 concreto aparece no
pensamento como o processo da sintese, como resultado, ndo como
ponto de partida, ainda que seja o ponto de partida efetivo e,
portanto, o ponto de partida também da intuicdo e da representacéo.
No primeiro método, a representagdo plena volatiliza-se em
determinagOes abstratas, no segundo, as determinagOes abstratas
conduzem a reproducdo do concreto por meio do pensamento. Por
isso € que Hegel caiu na ilusdo de conceber o real como resultado do
pensamento que se sintetiza em si, se aprofunda em si, e se move
por si mesmo, enquanto que o método que consiste em elevar-se do
abstrato ao concreto ndo é sendo a maneira de proceder do
pensamento para se apropriar do concreto, para reproduzi-lo em
concreto pensado.

Na forma tedrica, as categorias estudadas foram pensadas como
pressuposicao, ou seja, nhao foram pensadas como verdades absolutas, mas sim
como verdades relativas. Portanto, podem ser revisitadas sempre que necessario,
levando sempre em consideracdo o determinado tempo histérico em que foram
estudadas, ou melhor, devem ser sempre historicizadas.

Desse modo, as categorias da pesquisa foram compreendidas primeiramente
em suas particularidades, para entendermos a universalidade, uma vez que para
Marx (1978), o universal s6 se realiza no particular. Exemplo disso sdo as categorias
trabalho e precarizacdo estrutural no mundo do trabalho na sociedade capitalista
contemporanea, as quais assumem formas e caracteristicas muito mais complexas,
tanto nas relacdes de producado e reproducao social como nas relagdes sociais de
trabalho e principalmente nas formas de ser da classe trabalhadora.

Cabe lembrar que o objetivo geral da presente pesquisa € analisar as
particularidades dos jovens trabalhadores acidentados no contexto do mundo do
trabalho e da Reabilitagdo Profissional do INSS/ APS do municipio de Guarulhos
(SP).

De acordo com Minayo (2013), a pesquisa € a atividade basica da ciéncia em
sua indagacéao sobre e construcdo da realidade. Embora seja uma préatica teorica, a
pesquisa vincula-se ao pensamento em acgdo, ou seja, nada pode ser
intelectualmente um problema, se néo tiver sido, em primeiro lugar, um problema de

vida.
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A seguir, para que todos os objetivos propostos fossem alcancados,
adotamos a seguinte construcao tedrico-metodoldgica:

1. Pesquisatedrica e documental

Inicialmente, para dar conta de refletir sobre as categorias da pesquisa,
utilizamos o método de investigacdo teorica através de pesquisas no ambito da
filosofia, da sociologia do trabalho, da saude do trabalhador, da previdéncia social e
da reabilitacdo profissional, com énfase na reflexdo dialética, de forma que a
explicacdo e a realidade foram se constituindo a medida que fomos avancando nas
analises do fendbmeno social aqui estudado.

Para a pesquisa documental, também utilizamos a coleta de dados de fontes
primarias e secundarias através da consulta dos prontuarios de atendimentos de
todos os jovens trabalhadores afastados por acidente de trabalho, na faixa etéria
entre 18 e 29 anos, em programa de reabilitacdo profissional da APS do Municipio
de Guarulhos (SP). Tal acdo foi importante para o mapeamento do perfil do publico-
alvo da pesquisa, bem como para apresentarmos alguns dados quantitativos
relevantes as determinacdes relativas aos acidentes de trabalho, ao mercado de
trabalho e ao desemprego juvenil, cuja finalidade € subsidiar a andlise qualitativa da
pesquisa. Para tanto, apresentamos algumas fontes que serdo consultadas:

e Anuario Estatistico da Previdéncia Social

e Anuario Estatistico de Acidentes de Trabalho

e Observatoério Social de Politicas Publicas — Previdéncia Social

e Sistemas informatizados e prontuarios dos trabalhadores do Servico de
Reabilitacéo Profissional

e Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST)

e Fundacao Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e Medicina do Trabalho
(FUNDACENTRO)

e Ministério da Previdéncia Social

e Ministério Publico do Trabalho

e Ministério do Trabalho

¢ Relacdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS)

e Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)
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¢ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)

e Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos
(DIEESE)

e Fundacdo Sistema Estadual de Andlise de Dados (SEADE)

2. Pesquisa qualitativa

A escolha da pesquisa qualitativa sera com énfase na fonte oral para
compreensao da realidade dos sujeitos, pois nos permite entendé-la a partir da
narrativa que o sujeito tem de sua propria histéria de vida e de trabalho. Assim,
nessa metodologia a realidade € conhecida a partir dos significados atribuidos pelo
préprio sujeito, mas que serdo desvendados na relacdo pesquisadora/sujeito, sem
pressuposicoes em relacdo aos significados. Na verdade, esse € o principal motivo
de trabalharmos na perspectiva da narrativa oral, inclusive, como campo fértil de
construcdes socio-historicas e politicas.

Segundo Portelli (1997), a histéria oral € diferente, porque nos conta menos
sobre eventos e mais sobre significados. Isso ndo quer dizer que néo tenha validade
sobre os fatos, uma vez que pode alcancar areas inexploradas da vida cotidiana.
“Fontes orais contam-nos ndo apenas o que o povo fez, mas o que queria fazer, o
que acreditava estar fazendo e o que agora pensa que fez” (PORTELLI, 1997, p.
31).

Nas palavras de Martinelli (1999), apontamos trés consideracdes essenciais
sobre a pesquisa qualitativa:

a primeira é quanto ao seu carater inovador, como pesquisa que se
insere na busca de significados atribuidos pelos sujeitos as suas
experiéncias sociais; a segunda € quanto a dimensé&o politica desse
tipo de pesquisa que, como construgdo coletiva, parte da realidade
dos sujeitos e a eles retorna de forma critica e criativa; e a terceira é
gue exatamente por ser um exercicio politico, uma construcdo
coletiva, ndo se coloca como algo excludente ou hermético, € uma
pesquisa que se realiza pela via da complementariedade, ndo da
exclusdo (MARTINELLI, 1999, p. 28-29. Grifos da autora).

Nessa perspectiva, aplicando ao referencial tedrico-metodoldgico as técnicas
da pesquisa qualitativa, ocorre uma intrinseca relacdo entre mundo real e sujeito,

sujeito e objeto, objetivo e subjetivo, na busca da constru¢do de um conhecimento
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cientifico coletivo, participante, que apreenda a totalidade na relacdo com o singular

e 0 particular.

Em sintese, a articulacédo entre os dados quantitativos e a pesquisa qualitativa
nesse estudo foi de complementariedade, com énfase na analise dos dados de
acordo com o método dialético de analise. Na verdade, o levantamento quantitativo
subsidiou a pesquisa qualitativa, no sentido de amplitude do conhecimento do objeto
da pesquisa.

Para finalizar, a andlise do contetdo dos dados coletados por meio da técnica
qualitativa da histéria oral tematica foi direcionada por categorias de andlise, as
quais possibilitaram a compreensdo dos objetivos propostos na pesquisa, sobretudo

das dimensdes objetiva e subjetiva dos sujeitos sociais.

3. Abordagens, instrumentos e analise dos dados da pesquisa de campo

Com énfase na pesquisa qualitativa, foram entrevistados, baseado na historia
oral tematica, dois jovens trabalhadores na faixa etaria entre 18 e 29 anos, em
Programa de Reabilitacdo Profissional da APS do Municipio de Guarulhos (SP), pois
entendemos que, no campo da histdria oral, a histéria de um pode representar a
histéria de muitos. Nesse momento da pesquisa de campo foram utilizados um
roteiro de entrevista elaborado previamente e o registro através de aparelho
fonografico.

Importante salientar que a pesquisa de campo foi realizada apés autorizacéo
dos participantes através do Termo de Consentimento Livre (TCLE)® e do INSS,
apoiada no Caédigo de Etica do Servico Social de 1993 e nas diretrizes do Comité de
Etica da PUC-SP e do Conselho Nacional de Saude, configuradas na Resolucéo
466/12, de 12 de dezembro de 2012.

Apoés as entrevistas foram transcritos os registros fonograficos. Em seguida,
foram realizadas a organizacéo, sistematizagdo dos dados e analise dos resultados,

e entdo finalizada a dissertacdo de mestrado para posterior apreciagdo publica.

4. Local da pesquisa de campo
O local de desenvolvimento da pesquisa de campo foi a subsede do Sindicato

®> O documento esta disponivel no Apéndice A desta dissertacio.
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dos Trabalhadores em Saude e Previdéncia no Estado de Sdo Paulo (SINSPREV-
SP), localizada em Guarulhos (SP).
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1. QUEM SAO OS JOVENS TRABALHADORES?

Eu acredito é na rapaziada

Que segue em frente e segura o rojao
Eu ponho fé é na fé da mocada

Que nédo foge da fera e enfrenta o ledo
Eu vou a luta com essa juventude

Que néo foge da raia a troco de nada
Eu vou no bloco dessa mocidade

Que néo ta na saudade e constroi

A manha desejada

(GONZAGUINHA, 1980).

1.1 Apresentacéo das trajetérias

Nesse primeiro momento, vamos apresentar um resumo das trajetorias dos
dois principais personagens da pesquisa, preservando suas identidades, portanto,
usaremos pseuddnimos. Suas histérias de vida serdo como fios condutores para as
analises teoricas, num desafiador exercicio dialético entre as narrativas orais dos
jovens trabalhadores sobre o triste episédio dos acidentes de trabalho, que
interromperam suas trajetorias profissionais, os fendmenos do mundo do trabalho na
contemporaneidade e os desafios das politicas sociais, buscando, através da
reflexdo cientifica, uma forma de inserir o sujeito na histéria e historicizar o objeto da
investigacdo. Assim como nos ensina o historiador britanico Edward P. Thompson:

nao se faz histéria, sem experiéncia e sem cultura.

Mauro, solteiro, 28 anos

Mauro nasceu em 1990, no Municipio de Guarulhos (SP), e ainda vive nessa
cidade em residéncia propria com a familia: o pai, trabalhador autbnomo, a mae,
dona de casa e os dois irm&os adolescentes, estudantes. Seu primeiro emprego foi
com 18 anos como prensista numa empresa de embalagens, onde trabalhou por
quase 4 anos. Em seguida, trabalhou numa empresa de fabricacdo de borracha,
como operador de maquina, mas como nao gostava e nao tinha expectativa de
mudar de profissao, logo pediu para ser mandado embora.

Nesse momento, comprou uma motocicleta e resolveu trabalhar como
motoboy, primeiro trabalhou para um restaurante, depois para uma agéncia de

motoboys, ambos empregos informais, e, por ultimo, trabalhou registrado numa
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empresa pequena, onde ocorreu o acidente, a qual esta vinculado até hoje. Para o
jovem, trabalhar como motoboy € bom em partes, sempre gostou de andar de moto,
porque ndo se sente preso numa firma e trabalha vendo a paisagem. Por outro lado,
€ uma profissdo de muito risco de acidentes e de muita exposicao a intempéries.

O jovem optou por trabalhar nessa area, influenciado pelo pai, que também
trabalha com transportes (carro e caminhdo). Recentemente, como o motor do
caminhao fundiu, o pai precisou vendé-lo mais barato e agora trabalha como “uber”.

Em 2014, Mauro estava com 24 anos e sofreu o acidente de trabalho, um
acidente grave de motocicleta, porque estava numa velocidade alta quando um
carro, ao fazer uma conversdo errada, 0 jogou contra uma mureta. Passou por
varias cirurgias e internacfes, mas relata que teve sorte com os médicos do hospital
publico do Ipiranga, porque suas cirurgias foram bem-sucedidas, possibilitando uma
boa recuperacéao, apesar de lenta e de ter ficado com sequelas acentuadas na perna
e no brago esquerdos. Desde entdo, encontra-se afastado pelo INSS, ficou um bom
tempo em pericia médica e depois foi encaminhado para a reabilitacéo profissional.

Antes de iniciar o acompanhamento no programa de reabilitacdo, concluiu o
Ensino Médio e iniciou um curso técnico de radiologia, o qual precisou parar por um
tempo, devido a problemas financeiros, mas recentemente retomou o curso. Durante
0 programa de reabilitacdo, a empresa néo disponibilizou vaga em outra funcéo para
a readaptacéo do trabalhador, que foi orientado sobre 0s cursos gratuitos (publicos
ou com bolsa de estudos integral) e, rapidamente, fez a inscricAo no processo
seletivo para o curso técnico de administracdo na Escola Técnica Estadual (ETEC)
Guarulhos e no concurso publico para atendente Sistema Unico de Salde (SUS) na
Prefeitura de Guarulhos.

Mauro, durante toda a entrevista, fez uma boa reflexdo sobre o trabalho de
motoboy e deixou claro que, mesmo superando bem o episédio do acidente, nao
pretende continuar nessa profissdo, também porque ficou com sequelas fisicas. O
jovem esta estudando e assim que concluir o curso pela reabilitacdo, gostaria de

comecar logo outra carreira profissional num trabalho registrado.

César, solteiro, 24 anos

César nasceu em 1994, no Municipio de Guarulhos (SP), e vive nessa

mesma cidade em residéncia propria com a familia: a mae, empregada doméstica, e
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o irmé&o, auxiliar de producgéo. O jovem, na adolescéncia, jogava futebol e tinha como
objetivo ser jogador profissional, mas as suas condi¢des de vida impossibilitaram a
realizacdo desse sonho e, na sua opinido, o Brasil € um pais dificil, que limita até os
sonhos dos jovens de conquistar algumas coisas, decidiu abandonar o futebol,
continuou estudando, concluiu o Ensino Médio e tinha outro plano profissional de
trabalhar com manutencdo de computadores (hardware), mas, para iSso, precisava
trabalhar para pagar o curso e também ajudar nas despesas de casa.

Nessa época, César estava com 19 anos, foi em busca do primeiro emprego
e conseguiu o cargo de ajudante de producdo numa empresa de grande porte na
regido de Guarulhos. Estava ha cinco meses trabalhando na linha de producéo, fez
treinamento de uma semana e jA comecou a operar a maquina, para ser promovido
para operador de magquina, pois, segundo ele, destacou-se porque era muito
esforcado e dedicado ao trabalho.

Operava a maquina para a fabricacdo de carcacas de pneu, o acidente
ocorreu apos concluida a carcaca, por volta de 11:30h. A maquina estava com
problema e a lona, parte inferior da maquina, enroscou e puxou o seu braco direito.
Esse processo de trabalho exigia produtividade, movimentos repetitivos com os dois
bracos, carregamento de peso e uma jornada de trabalho de 8 horas de segunda-
feira a sexta-feira e sdbados alternados.

Segundo o trabalhador, ele jA havia detectado o problema da maquina,
mandou ordens de servico para o0 mecanico, mas nao foi feita a manutencdo. Além
disso, se houvesse um sistema de seguranca através de sensor, esse acidente nao
teria acontecido. Hoje, o jovem tem uma sequela de lesé&o do plexo braquial direito e
do Uumero direito (membro superior direito inoperante), s6 consegue movimentar a
mao direita com dificuldade.

César estd em acompanhamento na reabilitagdo profissional héa
aproximadamente 4 anos. No inicio do programa apresentava muita fragilidade
emocional, devido ao trauma do acidente, foi encaminhado para a reabilitacdo fisica
e psicossocial no CEREST Guarulhos, mas, naquele momento, ndo aderiu aos
tratamentos. Também n&o se sentia preparado para retornar a empresa, a qual
respondeu o oficio do INSS negando a readaptacdo em outro posto de trabalho.

Na segunda etapa do programa, fase de levantamento de habilidades, areas

de interesse e analise de cursos, optou por um curso profissionalizante presencial



39

oferecido pela Secretaria do Trabalho, mas nao deu certo, pois sentia muitas dores
no brago durante o trajeto em transporte publico. Assim, refletindo com a orientadora
profissional, optou por retomar seus projetos profissionais na area de manutencao
de computadores e ja realizou alguns cursos de curta duragcdo na modalidade
Ensino a Distancia (EAD), com boa adaptacdo e bom desenvolvimento. Atualmente,
motivado por novos projetos profissionais e de vida, despertou interesse por curso
técnico de farmacia, paralelamente, faz curso presencial de teologia, com previsédo
de término para dezembro de 2019, e pensa em iniciar o curso superior de teologia.

Nas palavras de César:

Entdo a minha rotina de vida é essa, minha perspectiva era outra, s6
gue conforme o tempo foi passando, devido as necessidades eu tive
gue mudar. Tomar outro rumo, seguir outro caminho e a vida foi me
levando a isso, mas a gente continua na luta. A vida € uma guerrilha
entdo a gente vai guerreando, que ndo pode desistir que ndo pode
parar(...) (César).

César aparenta ser um jovem muito forte e focado, apesar de expressar as
marcas do sofrimento e a dificil aceitacdo do acidente, pois tinha sonhos e planos
gue as contingéncias da vida ndo permitiram realizar. Hoje busca, através do seu

esforco e de sua luta, outros caminhos para reconstruir a sua vida.

1.2 Perfil socioprofissional e da acidentalidade

Mediante o extenso mercado de trabalho do Municipio de Guarulhos,
conforme algumas caracteristicas ja apresentadas na introducdo, o Servico de
Reabilitagdo Profissional da APS de Guarulhos, nacionalmente, esta entre os trés
maiores do INSS.

Atualmente, estdo em acompanhamento no programa profissional®
aproximadamente 1.400 trabalhadores, sendo que 1.050, 75%, estao afastados por
doencas de qualquer natureza e 350, 25%, por acidentes de trabalho e doencas
relacionadas ao trabalho. Cabe registrar que acidente é aquele que ocorre durante o

exercicio do trabalho, na forma de lei, provocando lesdo corporal ou perturbacao

® Consulta, realizada em 05 de junho de 2019, ao Boletim Estatistico de Reabilitacdo Profissional
(BERP), 20109.
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funcional levando a perda ou redugéo da capacidade laborativa (permanente ou
temporaria).

Para acompanhamento desse contingente de trabalhadores segurados,
contamos com uma equipe multiprofissional de 8 profissionais de referéncia (4
assistentes sociais, 2 psicologas, 1 fisioterapeuta e 1 terapeuta ocupacional), ou
seja, esses profissionais acompanham em média 175 trabalhadores. Com relacéo
aos peritos médicos, como recentemente passamos por mudancas de gestdo, néo
temos mais médicos especificos no atendimento de reabilitacdo profissional.
Atualmente, os mesmos peritos médicos atendem os dois servi¢os: pericia médica e
reabilitac&o profissional.

O perfil socioprofissional de todos os jovens trabalhadores afastados por
acidente de trabalho, na faixa-etaria de 18 a 29 anos em programa de reabilitacdo
profissional, é composto por 37 jovens, sendo 35 do sexo masculino e apenas 2 do
sexo feminino. Com relagcdo ao estado civil, 25 jovens declaram-se solteiros e 12
jovens declaram-se casados.

Neste estudo, o acidente tipico de trabalho, considerado quando acontece
no local e no horéario de trabalho, representou 73% e o acidente de trajeto, que
ocorre no percurso residéncia-trabalho-residéncia, representou 27% dos
afastamentos entre os jovens trabalhadores.

As doencas relacionadas ao trabalho sdo reconhecidas quando o histérico
da doenca esta relacionado a atividade profissional e compdem o universo de
afastamentos por acidentes de trabalho, mas nesta modalidade, ndo houve nenhum
afastamento na faixa-etaria pesquisada.
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Figura 1 — Renda Mensal do Beneficio
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Fonte: Prontuarios dos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional da APS de Guarulhos
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Figura 2 — Diagnoésticos
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Fonte: Prontuérios dos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional da APS de Guarulhos
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No gréfico acima, referente aos diagndsticos, consideramos como
acometimentos, todas as sequelas de lesfes, de fraturas, de esmagamentos e de
amputacdes. Os casos de sequelas de amputacbes totalizam 9 casos entre 0s
jovens, que aguardam a compra de proteses pelo INSS, pois somente poderdo
retornar ao trabalho apds seu recebimento.

Figura 3 — Empresas de Vinculo

EMPRESAS DE VINCULO
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= DEMAIS (MEDIO E GRANDE PORTE)

Fonte: Prontuarios dos segurados em Programa de Reabilitacao Profissional da APS de Guarulhos

De acordo com o grafico da Figura 3, destaca-se, que 62% dos jovens
trabalhadores estdo vinculados a empresas de médio e grande porte, 22% a
empresas de pequeno porte e 16% a microempresas’.

Cabe ressaltar que somente as empresas de médio e grande porte tém

obrigatoriedade de cumprimento das cotas para pessoas com deficiéncia, portanto,

" Consultas ao site da Receita Federal. Disponivel em: <http:/receita.economia.gov.br/orientacao/tri
butaria/ cadastros/consultas-cnpj>. Acesso em: mai. 2019.
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do total de 37 empresas pesquisadas, 23 empresas tém a responsabilidade de
preenchimento das cotas, conforme a Lei 8.213/91 artigo 93, que determina: 2% de
cotas de 100 a 200 empregados e 3% de cotas de 201 a 500 empregados
(empresas de médio porte); 4% de cotas de 501 a 1.000 empregados e 5% de cotas
a partir de 1.001 empregados (empresas de grande porte). A lei garante ainda que a
dispensa imotivada em contrato por prazo indeterminado somente podera ocorrer
apos a contratacdo de outro trabalhador com deficiéncia ou beneficiario reabilitado

da Previdéncia Social.

Figura 4 — Ramo de Atividade

RAMO DE ATIVIDADE EMPRESA DE VINCULO
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Fonte: Prontuarios dos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional da APS de Guarulhos

De acordo com o grafico acima, nos ramos de atividade® que mais
acidentaram os jovens trabalhadores: o setor de “comércio” esta em primeiro lugar
com 39%; o setor da “industria” em segundo com 30%; em terceiro lugar, o setor de
transportes, que pode somar-se ao setor de “servicos” com aproximadamente 24%;
por ultimo, o setor de “construgao civil” com aproximadamente 6%.

Cabe registrar que para esse levantamento, consultamos a base de dados

® Consultas ao site da Receita Federal. Disponivel em: <http://receita.economia. gov.br/orientacao/
tributa ria/cadastros/consultas-cnpj>. Acesso em: mai. 2019.
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da Receita Federal e consideramos o ramo de atividade econGmica principal, mas
muitas empresas tém outras atividades econdmicas secundarias, podendo ser, por
exemplo, do ramo de comércio e também de servigcos, dentre outros.

Segundo o Observatério do Trabalho de Guarulhos®, o ano de 2018,
segundo a classificacao de setor do IBGE, o setor de servi¢gos destacou-se com o
saldo positivo de 4.311 vinculos formais. A industria de transformacdo e a
construcdao civil reduziram 1.007 e 219 postos de trabalho formal, respectivamente;
e 0 comércio, apesar do ajuste em dezembro, teve um incremento de 967 postos

formais nos ultimos 12 meses.

Figura 5 — Guarulhos (Setor IBGE)

Guarulhos- Saldo em 2018 por Setor do IBGE
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Fonte: IBGE.

Ainda no mesmo observatério®, segundo a 6ética das secbes da
Classificacdo Nacional da Atividade Econdmica 2.0 do IBGE, as secdes transporte,
armazenagem e correio, comeércio, reparacdo de veiculos automotores e
motocicletas, saude humana e servigos sociais, e atividades administrativas e
servicos complementares apresentaram os maiores saldos em 2018. O destaque

negativo ficou por conta da secao industrias de transformacao.

® Relatério Conjuntural do Mercado de Trabalho, Ano 11, n® XlII fevereiro 2019, p. 5.
19 Relatério Conjuntural do Mercado de Trabalho, Ano 11, n® XIII fevereiro 2019, p. 6.
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Figura 6 — Ocupacéo

OCUPAGAO

Fonte: Prontuarios dos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional da APS de Guarulhos
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Figura 7 — Escolaridade
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Fonte: Prontuérios dos segurados em Programa de Reabilitagdo Profissional da APS de Guarulhos

Por dltimo, a partir dos levantamentos realizados pelos orientadores
socioprofissionais, dentre 0s cursos técnicos de interesse dos jovens trabalhadores,
destacam-se: informatica, logistica, seguranca do trabalho, radiologia e eletricista de

automoveis.

1.3 Que mundo do trabalho é esse?

Esta andlise tera centralidade na precarizagdo do mundo do trabalho e das
politicas sociais, em particular, da politica previdenciaria, bem como suas
repercussdes sociais nas formas de ser e de pensar desses jovens trabalhadores
lesionados e mutilados nos ambientes de trabalho. Trata-se, ainda, de uma
problematizacéo subdivididas por categorias de andlises, a fim de refletirmos sobre
as particularidades do segmento juvenil, a partir do e em dialogo com o campo da

sociologia do trabalho e com algumas tematicas da pesquisa nacional sobre o perfil
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da juventude brasileira, parte do Projeto Juventude'!, realizado pelo Instituto
Cidadania e Fundagéo Perseu Abramo.

Culturalmente, observamos que as possibilidades de escolhas educacionais
e profissionais sempre foram limitadas para uma parcela expressiva dos jovens
brasileiros, principalmente, pelas necessidades impostas as suas origens sociais. Ao
ouvir as narrativas dos jovens trabalhadores, evidenciam-se as marcas e as rupturas
oriundas da desigualdade social e da condicdo de vulnerabilidade a que foram e

continuam sendo submetidos ao longo de suas trajetérias de vida.

Essa vulnerabilidade é tanto mais intensa: a) quanto maior seja a
precariedade das condi¢des de vida; b) quanto menos estabelecido
estiver, no contexto nacional examinado, o respeito aos direitos
humanos fundamentais e a cidadania (SELIGMANN SILVA, 2011, p.
136).

Essa condi¢cdo de classe social fica explicita logo no relato inicial do jovem
César:

O Brasil ele limita bastante, entdo acaba até limitando os nossos
sonhos, eu sempre tive um sonho de se tornar um jogador de futebol
profissional, essa era a minha expectativa, mas devido as
necessidades, eu tive que abandonar. Comecei estudar tive a
necessidade de continuar, de comecar a trabalhar também, para
ajudar em casa, ajudar a minha familia, essas coisas todas e acabei
abandonando o futebol e terminando os estudos. Minha expectativa
era se tornar um hardware, mexer com manutencdo de
computadores essas coisas, mas para iSso eu precisava de recursos
financeiros para poder entrar no curso, conseguir meu certificado
(César).

Podemos dizer que o reino das necessidades é condicao primeira em todos
0s aspectos da vida do jovem César. Em sua narrativa, relembra a dimenséao do
sonho de ser jogador, pois era muito esportista ha adolescéncia, depois o0 sonho de
ter uma profissdo na area de tecnologia para a insercdo no mercado de trabalho, o
gual também néo foi possivel, pois teve que aceitar o primeiro emprego para pagar o

curso e ajudar nas despesas de casa.

1 Segundo Abramo e Branco (2005) “o projeto juventude buscou propiciar mudancas e avangos na
maneira de os poderes publicos compreenderem as demandas da juventude nas multiplas dimensdes
envolvidas: trabalho, educacado, sadde, cultura, lazer, esportes, vida artistica, sexualidade, direitos,
participagdo, segurancga e varias outras”.
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Com relagédo aos acidentes de trabalho, sabe-se que normalmente as
empresas e 0 Estado responsabilizam-se pelo pagamento de indenizagbes aos
trabalhadores, muitas vezes por determinacdo judicial. Mas, certamente, esses
recursos ndo resolvem as graves consequéncias psicossociais na vida desses
trabalhadores vitimas de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, pois
necessitam, por um longo periodo ou permanentemente, do Poder Publico, ou
melhor, do Estado, através de politicas publicas de atencéo e reparacdo a saude, ao
trabalho, a educacéo, a cultura, ao lazer etc.

Por isso, ressaltamos a importancia de politicas sociais como a Reabilitacédo
Profissional, dentre outras, a fim de garantir o acesso a uma formacao educacional e
cultural para posterior reinsercao profissional no mercado de trabalho, de maneira
minimamente digna e protegida, conforme o trabalho decente defendido pela OIT:
“aquele desenvolvido em ocupacdo produtiva, justamente remunerada e que se
exerce em condi¢cdes de liberdade, equidade, seguridade e respeito dignidade da
pessoa humana (BARZOTTO, 2019, p. 60)".

Nesse sentido, a OIT vem lutando para que os trabalhadores tenham uma
protecdo plena, diante do alarmante indice mundial de desemprego, especialmente
para 0s jovens, 0S quais, quando ndo encontram um trabalho decente, aceitam
qualquer ocupacgao “desprotegida” e/ou “informal”’, sem garantias de protec¢des legais
relacionadas ao trabalho e a saude. Em consequéncia disso, observamos as
repercussdes psicossociais na vida desses jovens trabalhadores.

Posto isso, essa analise inicial dialoga com a reflexdo do socidlogo francés
Robert Castel**:

A liberdade que favorecia as empresas era demasiado forte,
demasiado selvagem para os que podiam apenas suporta-la. A
liberdade e o individualismo triunfantes comportam uma face
sombria: a individualidade negativa de todos aqueles que se
encontram sem vinculos e sem suportes, privados de qualquer
protecdo e de qualquer reconhecimento. O Estado Social foi
construido como uma resposta a tal situacdo. Acreditou poder
esconjurar-lhes os riscos, tecendo, em torno da relacéo de trabalho,
sélidos sistemas de garantias (CASTEL, 2015, p. 45).

12 Ver sua obra classica As metamorfoses da questdo social: uma crbnica do salario, na qual, em
sintese, o0 soci6logo francés analisou como se estruturou a sociedade moderna com base na sua
condicdo salarial, através de caracterizacdo soécio-histérica do lugar ocupado pelo trabalho
assalariado e como, a partir dos anos 1960, foi desencadeando os conceitos de precariedade, de
exclusédo, de desfiliacdo e de vulnerabilidade.
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O autor observou a realidade europeia, sobretudo a sociedade francesa,
evidenciando que determinados grupos de trabalhadores vivem de maneira incerta e
a margem das relacdes com o trabalho. Portanto, com a escassez de trabalho,
dependem cada vez mais da protecdo social do Estado, que também passa por
mudancas devido a centralidade da condig&o salarial.

Por fim, cabe sinalizar algumas contribuicées de sociélogos brasileiros que
serdo fundamentais para esta analise: Ricardo Antunes com o seu mais recente livro
O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servicos na era digital, Giovanni
Alves com o seu livro “Trabalho e subjetividade: o espirito do toyotismo na era do
capitalismo manipulatério” e Ruy Braga com o seu livro “A politica do precariado: do

populismo a hegemonia lulista®®.

1.3.1 Desemprego, mercado de trabalho e juventude: o que pensar?

Em 31 de maio de 2019, durante palestra proferida pelo professor Ricardo
Antunes no Sindicato dos Bancarios de Guarulhos, foram apresentadas algumas
estatisticas, por exemplo: a PEA do Brasil esta em aproximadamente 100 milhdes
de trabalhadores; os trabalhadores desempregados chegam a quase 20 milhdes (13
milhdes de desempregados e 6,8 milhdes de desalentados, trabalhadores
desempregados de longa data que ja procuraram, mas desistiram de procurar
empregos). Apresentou ainda que os trabalhadores em empregos precarios sao
aproximadamente 10 milhdes. Desse modo, quase 30% dos trabalhadores da PEA
encontram-se em situagcédo de desemprego e de subemprego no Brasil.

De acordo com a PNAD Continua'®, o mercado de trabalho brasileiro no 2°
trimestre de 2018, com relacéo a taxa de desocupacao das pessoas de 14 anos ou
mais, na semana de referéncia (em %), o Brasil representa 13,2%. Na distribuicdo
da populacdo desocupada por grupo de idade no Brasil, a classificagdo por

porcentagem € a seguinte: em primeiro lugar esta o grupo de 25 a 39 anos com

®* No prefacio do livro, Michael Léwy resume que o autor, utilizando os instrumentos tedricos do
marxismo e da sociologia publica (M. Burawoy), e examinando criticamente os resultados da
sociologia do trabalho brasileira, nos propde uma leitura inovadora da histéria social do Brasil, do
opulismo fordista ao lulismo hegemonico atual, tendo como vetor analitico a “politica do precariado”.
* Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), segundo trimestre de
2018 (16 de agosto de 2019).
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34%, em segundo esta o grupo de 18 a 24 anos com 32% e em terceiro de 40 a 59
anos com 22,7%. Portanto, na distribuicdo de desocupacao por idade, a faixa-etaria
pesquisada é a mais atingida pelo desemprego.

Segundo o sociélogo Ruy Braga®®, o nimero de jovens que nem estudam e
nem trabalham (conhecidos como os “nem nem”), no Brasil, subiu de 7 milhdes para
12 milhdes no dltimo ano, e o desemprego juvenil representa a taxa mais elevada no
mundo inteiro. Esses dados demonstram o quanto o mercado de trabalho esta
desperdicando essa forca de trabalho, causando efeitos deletérios do ponto de vista
social para a juventude brasileira, principalmente, com relacdo a insercéo
profissional no mercado de trabalho, agravada pela desigualdade social e as novas
tecnologias. Braga aponta a educacdo como caminho, assumindo esse papel,
conectada a agenda de emprego do pais.

Adentrando os resultados da pesquisa, com relagdo ao perfil
socioprofissional e a acidentalidade, observa-se que do montante de 27 empresas
gue ja responderam para o INSS, 88,5% negaram a readaptacdo profissional dos
jovens trabalhadores e 11,5% ofereceram outra funcéo para readaptacédo, porém, 0s
resultados dos treinamentos foram insatisfatorios. Cabe ressaltar que normalmente
as empresas negam vagas em outra ocupacao para os seus funcionarios, porque
nao tém a obrigatoriedade de cumprir a lei de cotas ou néo dispbem de funcdes
compativeis com as limitacdes clinicas dos trabalhadores.

Posto Isso, esse resultado nos faz pensar que os jovens, ao concluirem o
programa de reabilitacdo, mesmo com qualificacdo profissional para exercerem
outra profissdo, obrigatoriamente tém que retornar para as suas empresas de
vinculo, as quais negaram a readaptacao no inicio do programa.

Em consequéncia disso, as possibilidades sao relativamente altas de
entrarem para as estatisticas de jovens desempregados e, a partir de entdo, com 0s
agravos as condi¢cOes de saude (sequelas e deficiéncias). Além das consequéncias
psicossociais para o0 desenvolvimento pessoal, profissional e social, apés o0s
acidentes de trabalho, conforme a avaliagdo de Selligmann-Silva (2011, p. 11): “os
riscos de doencas profissionais e de acidentes de trabalho marcam fortemente a
subjetividade dos trabalhadores, assim como a vivéncia de tais eventos e de suas

decorréncias, inclusive eventuais sequelas e limitacées”.

> Em palestra proferida em 06 de maio de 2019, no programa jornalistico Globo News Painel.
Disponivel em: <www.gl.com.br/globonews>. Acesso em: 06 jun. 2019
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Ademais, essa hipétese também tem respaldo em pesquisas de fixacéo
(realizadas pela pesquisadora apds conclusdo do programa e alta do INSS), as
quais revelam que quase a totalidade dos trabalhadores reabilitados pelo INSS, na
época da pesquisa, encontrava-se desempregada apos a conclusdo do programa
(por treinamento ou por curso). Portanto, foram demitidos no retorno as empresas.

Outro resultado significativo para reflexao, é que o nimero de afastamentos
dos jovens trabalhadores € relativamente baixo para essa faixa-etaria — apenas
10,6% do total de 350 trabalhadores afastados por acidente de trabalho em
programa de reabilitacdo de Guarulhos. De fato, esse resultado esta distante da
realidade de muitos trabalhadores jovens, que se encontram nas mais diversas
modalidades de emprego, como, por exemplo, na informalidade (contrato por dia,
intermitente por horas e até contrato zero hora). H4, ainda, os trabalhos
precarizados, os quais, mesmo com registros de acordo com a Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), temporérios ou terceirizados, nao estdo no RGPS, uma vez
gue existe um elevado numero de acidentes de trabalho subnotificados pelas
empresas.

Em outras palavras, observa-se que muitos jovens trabalhadores sofrem
algum tipo de acidente de trabalho e nem constam nas estatisticas previdenciarias,
visto que uma parcela significativa deles sequer trabalha com registro em carteira.

Segundo o economista Leandro Horig*®

do DIEESE, ocorre uma “queda no emprego
formal entre 2014 e 2017 (3,2%) ao mesmo tempo em que ocorre aumento da
informalidade (assalariado informal 1%; contrato precario 2,1%)”.

Conforme boletim emprego em pauta do DIEESE', do total de
trabalhadores que passaram a se declarar como subocupados no quarto trimestre
de 2018, 38% nao estavam trabalhando no trimestre anterior, ou seja, eles
conseguiram algum trabalho, mas com jornada inferior a desejada. Além disso, a
forma de insercdo dessas pessoas no mercado de trabalho €& extremamente
desigual. Entre os que comecaram a trabalhar como assalariado informal, a
proporcao de subocupados foi nove vezes maior do que entre 0s que conseguiram

trabalho com carteira assinada (26% e 3%, respectivamente).

'® Revista “O mundo do trabalho em crise” do “5° Congresso Internacional de Ciéncias do Trabalho,
Meio Ambiente, Direito e Saude”, Sdo Paulo, 2018, p. 27.
' Boletim n° 12 - abr./mai. de 2019.
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Ainda segundo o mesmo boletim, o futuro dos trabalhadores nédo é
animador. N&o ha perspectivas reais de crescimento da atividade econdmica a curto
prazo. Na perspectiva do mercado de trabalho, a reforma trabalhista incentiva
formas de contratacdo com jornadas consideradas insuficientes pelos trabalhadores,
como o trabalho por contrato parcial e o intermitente. Assim, ndo ha nada indicando
a possibilidade de reducdo do niumero de subocupados para 0s mesmos patamares
do periodo anterior a crise.

Segundo relatério DIEESE*®, o mercado formal nos anos recentes publicado

pelo

(...) No Brasil, um grande contingente da populacdo encontra-se
ainda em condi¢bes de trabalho precario, as taxas de desemprego
ainda sdao muito altas comparadas as de outros paises, e a
populacdo em idade ativa é crescente, requerendo a criacdo de
novos postos de trabalho. Estimular o mercado interno produtivo,
proteger o mercado de trabalho, assegurar e ampliar a protecéo
social sdo os principais desafios para a sociedade brasileira, e em
especial para o movimento sindical, nesse momento de crise
(DIEESE, 2019, p. 12).

Segundo o Observatério do Trabalho de Guarulhos, o mercado de trabalho

formal em 2018 apresentou a seguinte movimentacao:

Tabela 1 — Guarulhos: Movimentacao por Faixa Etaria (2018)

Faxa | A17 |18a24 | 25229 | 30239 |40a4d9 |50a64 | %1 | Tora
Admitidos | 990 | 32.249 | 19.297 | 31.120 | 16.197 | 6172 | 213 | 106.238
Desligados | 253 | 24.473 | 18.898 | 32.228 | 17.328 | 8.925 | 705 | 102.810

Saldo 737 | 7776 | 399 | 1108 | 1131 | 2753 | 492 3.428

Fonte: MTh-CAGED. Adaptado.

Na faixa-etaria, de 18 a 29 anos, a porcentagem de trabalhadores admitidos
foi de aproximadamente 49% do total de 106.238 e de trabalhadores desligados foi
de aproximadamente 43% do total de 102.810, ou seja, uma taxa de apenas 6% a
mais de jovens admitidos com relagdo aos demitidos durante o ano de 2018 no

Municipio de Guarulhos.

'® Nota Técnica, nimero 80, marco 2019.
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A partir da entrevista com o jovem Mauro, ap6s o relato de suas
experiéncias profissionais em empregos formais e informais, cabe registrar a sua

reflexdo sobre o mercado de trabalho para os jovens:

Ah t4 bem dificil (...) bastante gente desempregada e quando isso
acontece...geralmente...tipo assim, quem € mais qualificado vai se
encaixando (...) Tipo vocé chega na empresa e a pessoa tem algo
mais que vocé entdo ja vai, ele ja sai na sua frente e se outro tiver
mais ainda entdo sai mais na frente ainda entdo t4 meio concorrido,
meio concorrido se a pessoa nao tiver estudo, curso, especializacao,

cada vez mais assim ta mais concorrido (...) (Mauro).

E porque ta dificil (...) complicado. Ai quando gera muito desemprego
ai 0 que que acontece? A pessoa que fazia um cargo na empresa ela
vai ser obrigada a fazer dois (...). Praticamente, a pessoa que 0 setor
que tinha 10 funcionérios, 5 funcionarios vai ter que dar conta, ele vai
demitir 5 e 5 vai ter que dar conta do trabalho (Mauro).

Mauro justifica que o elevado numero de desempregados tem relacdo com a
concorréncia dentro das empresas, pois, com as demissdes, os trabalhadores
acumulam trabalho e fun¢des. Com relacdo a contratacdo de empregados, cada vez
€ exigido mais qualificacdo profissional. Por isso, 0 jovem enfatiza a necessidade de

melhor profissionalizacéo (cursos e especializacdes) dos trabalhadores.

(...) Eu, ah..sempre tem que acreditar na esperanca. Que vai
melhorar. Ah...vocé vé que quer, que cresceu nos ultimos tempos,
cresceu bastante esse negocio de informalidade. Sim, é esta
aumentando e a moto sempre foi assim, eu ndo sei por que, eu nao
sei se fica caro para a empresa (...) teve também essas empresas
start up agora vir para o Brasil, e vocé vé muita gente que...como é
que fala? Devido ao desemprego comprou uma moto e vou me
cadastrar no aplicativo (...) (Mauro).

O jovem Mauro, destaca ainda que, o trabalho informal sempre dominou o
mercado de trabalho para a categoria de motoboys e acredita que seja em funcéo da
reducéo de despesas com direitos trabalhistas para as empresas. Também relaciona
o0 aumento da informalidade com a entrada das empresas de aplicativos no

mercado, atraindo 0s jovens motoboys desempregados.

Ah sem registro € ruim, porque vocé perde seus direitos. No caso,
principalmente no servigo, ndo era para ser assim. Era justamente o
da moto porque o risco é maior...de acidente...o risco € maior de
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acidente...ai no caso vocé se acidentou, se vocé néo tiver registrado
vocé simplesmente...vocé nado vai poder (...). Sou...sou registrado e
ai eu consegui no caso ter esse auxilio (Mauro).

Mauro finaliza dizendo que s6 tem direito ao beneficio de acidente de
trabalho porque estava registrado na época do acidente numa empresa de pequeno

porte.

Crise financeira do Brasil € estrondosa, é enorme, € assim, ainda a
gente nao tentou de se colocar no mercado de trabalho, entdo eu
nao tenho uma visdo...de como...estdo as coisas hoje (...). Mas eu
acredito que para o jovem, acho que se torna mais facil se recolocar
no mercado de trabalho, eu acho que se torna mais facil, ainda mais
se qualificando (...). Sei que hoje as coisas nao tao tao simples assim
para ninguém, mas se a pessoa busca uma qualificacdo (...). Acho
que se torna mais facil hoje, falando aqui no Brasil (...) (César).

J& a reflexdo do jovem César enfatiza a grave crise econdmica e politica do
Brasil, mas acredita, mesmo assim, que o jovem trabalhador, ao buscar uma boa
qualificacao profissional, ter4 mais facilidade no mercado de trabalho.

Diante do cenéario atual de desemprego, informalidade e precariedade,
dominando as possibilidades de trabalho para a juventude, indagamos: a) o que
fazer diante do descaso das empresas em absorver essa demanda de trabalhadores
com deficiéncia? b) Qual a esperanca de trabalho decente e digno para esses
jovens?

Para finalizar, nas palavras de Antunes (2018, p. 91):

(...) A classe trabalhadora, portanto, € composta — isso € decisivo
hoje - da totalidade dos trabalhadores assalariados, em todas as
suas distintas modalidades de insercdo no mundo do trabalho,
incluindo  aqueles  subempregados, na informalidade e
desempregados.

O autor defende um conceito ampliado de classe trabalhadora, mas exclui os
pequenos empresarios, os gestores do capital e os que vivem de juros e da
especulacdo, pois considera que esses trabalhadores sdo parte constitutiva da
classe dominante, portanto, tém o papel de controle na gestdo do capital e seu
processo de valorizacdo. Entdo, hoje, mesmo que a classe-que-vive-do-trabalho seja
ampliada, de maneira simplificada, é ainda constituida pelos trabalhadores

desprovidos dos meios de producao.
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1.3.2 Condicdes e organizacao do trabalho: para quem?

Neste topico vamos analisar os resultados a partir de uma das hipéteses do
estudo: a partir dos acompanhamentos de orientagdo socioprofissional, observa-se
que os acidentes de trabalho com esse segmento de jovens trabalhadores ocorrem,
expressivamente, num curto tempo de experiéncia profissional nas empresas. Desse
modo, percebe-se que as condi¢cdes degradantes e a prépria organizacdo do
trabalho, impostas aos trabalhadores, contribuem para a ocorréncia desse grave

fendbmeno do mundo do trabalho.

Figura 8 — Tempo empresa até o AT

TEMPO DE EMPRESA ATE AT

H ATE 1ANO
B DE 1A 2 ANOS
= ACIMA DE 2ANOS

Fonte: Prontuéarios dos segurados em Programa de Reabilitacéo Profissional da APS de Guarulhos

O gréfico acima refere-se ao tempo de empresa até os acidentes de
trabalho. Segundo os dados, 65% dos jovens acidentaram-se com menos de um ano
de empresa, 19% entre 1 e 2 anos e 16% com mais de 2 anos.

A seguir, analisaremos as situacfes de trabalho dos dois jovens
trabalhadores entrevistados: César, que trabalhava numa grande empresa no setor
da industria e Mauro que trabalhava numa pequena empresa no setor de servicos:
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Eu entrei na empresa foi aonde eu comeco a trabalhar, e ai na
empresa as coisas na empresa acabou mudando o rumo da minha
trajetéria. Foi ali que eu acabei sofrendo um acidente, (...) acabou
finalizando ali, porque nesse trabalho na empresa e as coisas ali,
comecaram as coisas estavam acontecendo muito rapido para mim,
eu acabei me destacando na empresa eu era muito esforcado,
comecei como auxiliar de dentro de producéo, e pelo meu esforco e
dedicacdo fui promovido, eu ia ser promovido a (...) operador de
maquina(...)estava fazendo até o treinamento ja para receber essa
promocao, e com cinco meses que eu estava ali trabalhando, tinha
acabado de passar da experiéncia que era trés meses, acabei
sofrendo um acidente (...) (César).

Para César, o seu esforco e a sua dedicacdo foram aspectos que
possibilitaram rapidamente a sua promocéo de auxiliar de producéo™® para operador
de maquina®®. Conforme as definicdes das funcdes, segundo a Classificacdo
Brasileira de Ocupac¢fes (CBO), auxiliar de producdo ndo é responsavel pelo
controle dos equipamentos de producdo. Vale registrar que até o episddio do
acidente, a prometida promocéo ainda ndo havia se concretizado.

Entdo, evidencia-se que a empresa foi negligente, pois o jovem foi desviado
de sua funcéo e, apdés apenas um rapido treinamento de uma semana, assumiu
sozinho a responsabilidade de operar uma maquina, sem treinamento adequado,
formacao ou experiéncia minima para exercer tal funcao.

Com relacdo as caracteristicas das empresas nos respectivos ramos de

atividades, os jovens analisam:

Grande porte (...) Mais investimento, tem pessoas que vém de outros
paises para comprar material na Empresa, para exportacdo para
vender fora do pais entédo (...) Outra empresa grande comprou essa
empresa. (...) Mas vinha o pessoal |4 do...acho que da China e do
Japéo uma coisa assim, vinha comprar material aqui para revender
la, entdo a Empresa é bem conhecida. No caso agora a outra
Empresa é conhecida também (César).

(...) tem outras também que muitas empresas, de muitas agéncias de
motoboy chegou a faléncia ou ta indo mal da perna também por
causa de outra também que chegou aqui no mercado e por qué?
Eles estédo chegando, ai oferece o pre¢co mais barato e ai como € que

19 Segundo a CBO, preparam materiais para alimentacéo de linhas de producgédo; organizam a area de
servico; abastecem linhas de producdo; alimentam maquinas e separam materiais para
reaproveitamento.

%0 Segundo a CBO, é responsavel pelo controle dos equipamentos de producdo, promovendo o
desenvolvimento de produtos de modo que prepare materiais para alimentacdo de linhas de
producédo, organize a area de servico, abasteca linhas de producdo, alimente maquinas e separe
materiais para reaproveitamento.
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fala, consegue mais empresas entdo no automatico consegue mais
motoboy, porque a demanda é grande, os motoboys, p6 vou sair do
meu ali vou para |4 vou cadastrar esse aplicativo vou la no aplicativo
e acabou bem dizer tomou o servico das outras empresinhas (...)
fazer o qué...€ a concorréncia (...) Sdo grandes empresas, empresas
americanas, empresas colombianas (Mauro).

Em sintese, a empresa de grande porte do ramo industrial foi vendida para
outra empresa bem conhecida no mercado, cujos produtos fabricados também séo
exportados para outros paises — China e Japdo — e as exporta¢cdes trazem maiores
investimentos para o Brasil. Muitas empresas de pequeno porte estdo falindo,
porque com a chegada das grandes empresas de outros paises uma demanda
grande de trabalhadores motoboys € absorvida por esse novo mercado de servigcos
por aplicativos.

Segundo analise de Giovanni Alves, a légica das grandes empresas no atual

estagio de desenvolvimento capitalista,

Ora, 0 novo complexo de reestruturacdo produtiva, que surge sobre a
acumulacéo flexivel e que possui vinculos sociometabdlicos com a
acumulacdo por espoliacdo, € um elemento compositivo do novo
estagio do desenvolvimento capitalista que Chenais ird denominar
“mundializacdo do capital” e a qual ele identifica com a constituigdo
de um “regime de acumulagao predominantemente financeirizado”. O
gue significa que o predominio da “financeirizagao” foi o principal
veiculo de constituicdo de um regime de acumulacao por espoliacéo,
tendo em vista que incrementou a velocidade, intensidade e
amplitude ser-precisamente-assim do capital, propiciando, desse
modo, um salto qualitativo em seu potencial ofensivo sobre o
trabalho assalariado (CHENAIS, 1998 apud ALVES, 2011, p. 29-30).

Assim, verifica-se que esse regime de acumulacao por espoliacdo, na era da
acumulacao flexivel, € ainda mais perverso, porque expressa a precarizacao total

das condicdes de trabalho e a exploragéo sem limites do trabalhador. De modo que,

o capitalismo mundial, sob a dominéncia financeira e a vigéncia das
politicas neoliberais, tendeu a promover a perpétua sublevacao das
condicbes de producdo (e reproducdo) das mercadorias (0 que
explica as condi¢gbes socio-histéricas da flexibilizacdo do trabalho)
(CHENAIS, 1998 apud ALVES, 2011, p. 20-30).

Cabe enfatizar que, apesar de ser uma crise brutal do capital mundializado,

0 seu resultado provocou mudangas nos modos de producdo capitalista,
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aumentando o poder do capital sobre o trabalho. Diante de tal fenbmeno, ndo houve
uma ruptura entre o modelo de producéo capitalista anterior (fordismo) e o sistema
atual de acumulacédo flexivel, conhecido como toyotismo (modelo japonés de
Producdo Toyota), mas uma reposicdo dos elementos essenciais da producéo
capitalista. Na verdade, no fordismo puro da década de 1920, segundo Gramsci
(2008)?*, esse modelo do inicio do século também adotava elementos no toyotismo,
do que do fordismo mais recente, aumentando ainda mais 0s poderes de

flexibilidade do capital”. Exemplificando:

[...] A flexibilidade da forca de trabalho expressou a necessidade
imperiosa de o capital subsumir, ou ainda, submeter e subordinar o
trabalho assalariado a logica da valorizagdo, por meio da perpétua
sublevacao da producao (e reproducdo) de mercadorias (inclusive, e
principalmente, da forga de trabalho). Mais do que nunca, o foco do
novo complexo de reestruturacdo produtiva a atingir as empresas
capitalistas é a gestdo do trabalho vivo e da forca de trabalho (é o
que salientaremos como sendo a “captura” da subjetividade do
trabalho pelo capital). E por isso que a acumulacgéo flexivel se apoia,
principalmente na flexibilidade dos processos de trabalho e dos
mercados de trabalho (e ainda, de seus produtos e padrfes de
consumo) (ALVES, 2011, p. 18-19).

Na analise de Alves (2013), o toyotismo como ideologia organica da
producdo de mercadorias surgiu no bojo da maquinofatura, na medida em que a
“captura” da subjetividade do homem-que-trabalha pelo capital tornou-se 0 seu nexo
essencial. O capitalismo manipulatério inaugura a era da maquinofatura como
derivacao logica (e ontoldgica) da grande industria.

Refletindo sobre a situacao do jovem César, a captura da sua subjetividade,
pode ser interpretada, a partir do momento em que a empresa promete que sera
promovido rapidamente para operador de maquina, bem como que o0 outro
trabalhador, responsavel pelo treinamento, também assumira outra maquina. Em sua
narrativa o jovem, repetidamente, menciona que estava no treinamento para receber
a promocéao. Essa ideia, em seu imaginario ainda sem experiéncia profissional, lhe
traz satisfacdo e expectativas, as quais ocultam a percepcao dos perigos e dos
riscos no ambiente laboral bem como da condi¢céo de superexploragcédo imposta pela

organizacao do trabalho.

2L ver detalhes em Antonio Gramsci “Americanismo e Fordismo”, Caderno 22, S&o Paulo, Editora
Hedra, 2008.
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Segundo Alves (2011), a nova geracdo incorpora mais rapidamente a
linguagem empresarial, na qual o trabalhador deixa de ser “empregado” e torna-se
“colaborador’. Essa mudanga de linguagem do capital constitui um novo universo
locucional adequado ao mundo novo da colaboracdo de classe. O autor sinaliza,
ainda, que a constituicdo de novos coletivos e a nova linguagem, com seus valores-
fetiches, expectativas e utopias de mercado, atingem com mais intensidade o
espaco de sociabilidade da juventude trabalhadora.

De fato, observa-se que essa categoria, denominada pelo autor de “captura
da subjetividade”, realmente € introjetada no trabalhador como valores, cujos
métodos organizacionais em empresas privadas e publicas objetivam, Unica e
exclusivamente, as metas institucionais. O jovem trabalhador pode incorporar mais
rapidamente essa linguagem corporativa, uma vez que ndo tem experiéncias
profissionais de longa data para compreender as recentes mudancas do mundo do
trabalho.

Nas proximas passagens, observa-se ainda o funcionamento da linha de

producao:

(...) Entdo essa rodagem é uma borracha mais consistente, entao
esse é o meu material de trabalho, também tem os...é taldo que
chama, que é para dar formato a rodagem, (...) a maquina, ela é
como se fosse um tambor (...) que ficava aproximadamente da altura
da cintura e vocé colocava essa rodagem a primeira mais a primeira
mais fina (...)e a segunda que vinha por cima e a rodagem que era
mais grossa, e os taldo por baixo e fechado, ai apertava-se o botao
da maquina, ela trabalhava sozinho e fechado e ai vocé apertava
mais uma vez o botdo, ela comecava a rodar sozinha alguns
segundos, e esse trabalho todo durava em média de 35 segundos
mais ou menos, depois disso e foi nessa hora que a maquina tava
roletrando (...) (César).

Segundo Antunes (2018, p. 151), as mudangas ocorridas no mundo do
trabalho nas Ultimas décadas resultaram na constituicio de um exército de
trabalhadores mutilados, lesionados, adoecidos fisica e mentalmente, muitos deles
incapacitados de forma definitiva para o trabalho. Em outras palavras, trata-se de um
modelo de gestdo que simultaneamente se organiza visando o envolvimento da
subjetividade inauténtica, o controle da subjetividade dos trabalhadores, mecanismo
necessario para a obtencédo de altos indices de produtividade, e se configura cada

vez mais como incapaz, pela prépria intensidade concorrencial e instabilidade do
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mercado, de garantir condicfes de trabalho minimamente adequadas a saude fisica

e mental dos trabalhadores.

(...) Fazendo esse trabalho de uns 5 segundos que a lona de
borracha que ficava na parte superior da maquina escapou caiu no
meu braco e a maquina em movimento puxou o meu brago para
dentro, e isso era aproximadamente entre 11h00 e 11h30 da manha,
e quando isso aconteceu é a lona de borracha que ficava na parte
inferior da méquina, ela travou e evitando que pudesse com a forca
da maquina que quando puxou meu brago, evitando que arrancasse
até o meu braco (...). Porque ela tem forca e ai a lona travou, mas
meu brago, meu brago tava preso ja na maquina eu cai bati o rosto
na maquina, e cai meio que desacordado (...) (César).

O médico psiquiatra francés Christophe Dejours, em sua obra A loucura do
trabalho, um estudo sobre a psicopatologia do trabalho, ressalta que a ansiedade
responde entdo ao ritmo de trabalho, de producéo, a velocidade e, através destes
aspectos, ao salario, aos prémios, as bonificacbes. A situacdo do trabalho por
producdo é completamente impregnada pelo risco de ndo acompanhar o ritmo
imposto e de “perder o trem” (DEJOURS, 2015, p. 95).

Atualmente, verifica-se que a logica da produtividade do sistema capitalista
atinge todos os ramos de atividades, impondo uma intensificacdo do ritmo de
trabalho, igualmente responsavel pelo desgaste fisico e mental dos trabalhadores.

A seguir, algumas particularidades do trabalhador do setor de servicos:

Sim, ja trabalhei em restaurante (...) Que entrega lanche, entrega
marmitex (...) Tem que completar dois, sdo duas jornadas,
geralmente nos restaurantes € mais corridos (...) Vocé corre um
pouco a moto, e ta é mais corrido (...) (Mauro).

O jovem relata que no restaurante recebia uma taxa em dinheiro por dia e
por entregas de marmitex, entdo, quanto mais entregas ele fazia, mais ele ganhava,
porém sem nenhum contrato de trabalho. Com isso, exige-se produtividade para
aumentar os ganhos e, nessa corrida para ganhar um pouco mais, obrigatoriamente
aumentava ou dobrava a jornada de trabalho diaria, além de aumentar os riscos de
acidentes. Na agéncia de motoboys, o jovem também trabalhou na informalidade e

recebia um valor fechado por dia.
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(...) ai depois eu fui eu fui trabalhando a gente, a gente chama de
agéncia de motoboy(...) que que é essa agéncia? Eles tem os
clientes, a gente fica tipo a disposicao dos clientes dele, que a gente
chama de esporadico que € tipo assim é a pessoa ta |4, dentro da
agéncia (...) da agéncia isso, isso que a gente chama esporadico e
tem outra parte também que € pela agéncia também, que a gente
chama de contrato(...) Eu trabalhei em autopecas também, mas por
essa agéncia, a agéncia tem o cliente que é a autopeca X e precisa
de cinco motoboys 1a, que esteje la (...) Terceiriza, isso a autopeca
ela terceiriza a parte de logistica (Mauro).

Nas palavras de Antunes (2018), estamos numa nova fase de desconstrucéo
do trabalho sem precedentes em toda a era moderna, aumentando os modos de ser

da informalidade e da precarizacao.

Se no século XX presenciamos a vigéncia da era da degradacédo do
trabalho, na transicdo para o século XXI passamos a estar diante de
novas modalidades e modos de ser da precarizagdo e a terceirizagdo
tem sido um dos seus elementos mais decisivos (ANTUNES, 2018,
p. 156).

O mercado mas o trabalhador no caso motoboy tem que se ligar que
talvez ai ele tava registradinho e la na onde ele entrou nédo, entéo ele
ta perdendo o direito dele. (...) Que as vezes vocé perde direito a
uma cesta basica que aqui da, ali ndo, (...) e vai para os aplicativos
ele tem que ter nogdo que eles estdo perdendo o direito deles (...).
Na hora que acontecer algum acidente, eles ndo vao estar
cobertos(...). Ndo sei, que é tipo a coisa parece que estd mudando
parece que estd aumentado essa coisa de PJ que chama que é
pessoa juridica, esses negdcios de MEI tal (Mauro).

O jovem Mauro reflete sobre as novas modalidades de trabalhos precarios,
como alternativas ao desemprego: a pejotizagdo, o micro empreendedorismo
individual e a uberizacdo, ou seja, o trabalhador individual é obrigado a ser
empresario de si mesmo, seguindo a logica das inovacdes tecnoldgicas, geridas por
grandes empresas que estdo nesse nicho de mercado, cujos capitais estdo
aplicados no mercado especulativo, conforme seu préximo depoimento, salientando

que seu pai trabalha atualmente como uber, como alternativa ao desemprego:

Isso sO6 que ele é carro, teve kombi, teve um caminhdo e ai ele
acabou perdendo o caminhédo dele né? Fundiu o motor, ai ele vendeu
mais barato ai tA no uber agora ai. (...) Nao é nem porque ele quer,
né? Nao € o que ele quer, é porque tem que colocar comida em
casa, entdo tem que se virar né? Na onde tipo, por que que essas

empresas deu tanto certo, tdo certo? Porque...Ah eu ndo sei como é
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gue funciona, mas a Uber abriu o capital dela agora né? Entao ela ta
na bolsa de valores (...) (Mauro).

Enfim, apos todas as reflexfes sobre as novas modalidades de empregos, 0
jovem defende que a melhor opcdo € o trabalho formal com garantia de direitos
trabalhistas e previdenciarios.

1.3.3 Trabalho e saude: relac&o ainda possivel?

Medicina do trabalho, Salude Ocupacional e Saude do Trabalhador sdo mais
do que trés disciplinas voltadas para um mesmo objeto: constituem trés abordagens
distintas. Historicamente, o consenso tradicional aponta que surgiu primeiro a
Medicina do Trabalho e que ela abrigou a analise das causas e danos referentes aos
acidentes de trabalho, a investigacdo de agentes etioldgicos de patologias laborais e
a implementacdo de medidas de protecdo aos trabalhadores (WAISSMANN, 2000
apud SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 110).

Segundo Seligmann-Silva (2011), a Saude Ocupacional geralmente é
adotada nas empresas e segue a ldgica positivista, com embasamento causa-efeito,
sem considerar a complexidade dos acidentes e das doencas relacionadas ao
trabalho em suas dimensdes social e subjetiva. JA o campo que diz respeito a saude
em sua relagdo com o trabalho internacionalmente assume distintas visdes de
ordem politica e ideolégica. No Brasil, o Sistema Unico de Saude (SUS) assumiu
Saude do Trabalhador uma vez que essa denominacgao corresponde ao objetivo da
area.

Desse modo, a partir das narrativas do jovem César, reafirmamos o quanto a
empresa praticou sucessivas negligéncias, ao descumprir suas obrigacbes com
relacdo a saude e as medidas de protecao aos trabalhadores. Entdo, qual €, afinal, o
papel dos setores de Saude Ocupacional e de Seguranca e Saude do Trabalhador

dentro das empresas?

N&ao, eu acho que eles ndo investem na seguranca, se até mesmo o
sistema de seguran¢a da maquina fosse através de sensor, esse
acidente ndo teria acontecido néo teria acontecido e também néo é
s0, existe outros casos dentro da empresa de acidentes também, que
muitas pessoas se machucam e é mesmo assim eles ndo investem
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na seguranca, e eu acho que se eles investissem na seguranca ia
diminuir a quantidade de acidentados dentro da empresa (César).

Ademais, “Os acidentes de trabalho, quando acontecem como decorréncias
da negligéncia das empresas, configuram um tipo de violéncia que, pela definicdo da
OMS, deve ser reconhecido como problema de saude publica” (DAHLBERG; KRUG,
2006 apud SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 304).

(...) Foi bem rapido, até mesmo a empresa quando passei o periodo
de cicatrizagcdo do meu braco, eu passei esse periodo e precisei
fazer fisioterapia. A empresa, ela arcava com o0s recursos de
transporte, s6 que ai o tempo foi passando a empresa acabou
deixando de lado, que eles ndo quis mais pagar, eles pagavam para
mim o taxi para mim ta se locomovendo que é mais facil, e passando
um tempo eles cortaram esses beneficios e acabou dificultando para
mim, e até mesmo tempo foi passando eles cortam o meu recurso do
convénio, e ai dificultou bastante para mim entdo comecou bem e
depois houve sim uma decadéncia(...). Foi caindo, eles foram meio
gue me deixando de lado, isso ai me prejudicou bastante (César).

Na reabilitacdo profissional € comum que, com o passar do tempo, as
empresas cancelem o convénio médico dos trabalhadores. Além disso, mesmo que
o trabalhador esteja bem para o retorno ao trabalho, muitas empresas preferem
manter o trabalhador afastado pelo INSS. Como César, muitos trabalhadores
relatam seus sofrimentos ao sentirem-se descartados pelas empresas, as quais
tanto dedicaram-se enquanto tinham sadde para trabalhar.

Com relacdo as repercussdes psicossociais (sofrimento, rupturas na
construcdo inicial de sua identidade profissional, isolamento social etc.) apds o

acidente, destacamos o depoimento do jovem César:

(...) E ai poucos dias depois do acidente, eu fiquei sabendo que o
acidente foi um pouco mais grave do que eu pensei, porque eu
acabei tendo uma leséo de plexo braquial e perdendo movimentos do
meu braco e as minhas perspectivas de engrenar, fazer o curso
entrar na area de hardware acabou sendo cortado (...) (César).

Para a psiquiatra Edith Seligmann-Silva (2011), em seu estudo Trabalho e
desgaste mental, 0 modelo do conceito de desgaste mental pode ser também um

paradigma integrador, pois permite compreender as interacdes entre:
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a) os “fatores” ambientais e psicossociais objetivados pelos estudos
do work-stress; b) o mundo subjetivo e a identidade %
permanentemente envolvidos nas transformacfes se seus micro e
macrocontextos e nas elaboragcdes de sentido vinculadas as
transformacfGes — aproximando-se assim também da PDT; c) as
diferentes esferas da vida social onde se desenvolvem relacdes de
poder - que, quando desvantajosas para a integridade e estabilidade
mental do trabalhador, acarretardo o desgaste (SELIGMANN-
SILVA, 2011, p. 137).

Seligmann-Silva (2001) aponta, ainda, que o desgaste mental também
ocorre em razdo do ritmo acelerado de trabalho e pode ser considerado uma das
causas de acidentes no trabalho.

No préximo depoimento, o jovem César explicita sua dificil aceitacdo do
acidente até os dias atuais e que sua vida foi marcada por sofrimentos e
dificuldades, salientando as suas estratégias psicolégicas para superacdo do

trauma.

Devido a minha limitacdo isso € um fato, s6 que eu sempre fui uma
pessoa muito esforcada, é dificil vocé se adaptar a situacdo, vocé
Nao consegue se acostumar e N4o consegue aceitar, mas eu sempre
fui uma pessoa que a vida sempre me ofereceu muitas...muito
sofrimento e eu sempre consegui me sobressair, sempre conseguia
me adaptar essas coisas e consegui me esquivar, entdo sempre eu
conquisto as coisas na base do esforco e se a vida ta me oferecendo
mais uma vez essas dificuldades, mais uma vez eu vou tentar
vencer essas coisas, utilizando meu esforco a forca de vontade(...)
(César).

Segundo Dejours (2015), em certas condicdes emerge um sofrimento que
pode ser atribuido ao choque entre uma historia individual, portadora de projetos, de
esperancas e de desejos, e uma organizacdo do trabalho que os ignora. Esse
sofrimento, de natureza mental, comec¢a quando o homem, no trabalho, ja ndo pode
fazer nenhuma modificacdo na sua tarefa, no sentido de torna-la mais de acordo
com as suas necessidades fisiologicas e seus desejos psicoldgicos, isto €, quando a
relacdo homem-trabalho é bloqueada.

Nos proximos depoimentos, Mauro indica elementos sobre as condigbes de

trabalho e a exposicdo aos riscos laborais a saude:

2 segundo Seligmann-Silva (2011), os conceitos adotados de subjetividade e identidade sob a
perspectiva dindmica da psicologia social, consideram subjetividade e identidade como processos em
permanente transformacdo, dotados de historicidade e mobilizados em multiplas interac6es que
podem ter carater estruturante, desestruturante e reestruturante.
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Ah assim € aquela adrenalina. Porque no transito igual eu falei a
gente passa muito pelo corredor sempre atencao la (...).Tipo assim a
gente anda muito no corredor motoboy anda muito no corredor,
guando voceé ta iniciando o trabalho, vocé é jovem entrei jovem entéo
€, VOCé ndo passou por muita coisa, entdo vocé no corredor que é o
certo vocé andar menos que 40 j4 é arriscado nao, vocé vai andar a
80, sei la vocé vai andar a 60 por hora, que vocé nao tem a bagagem
do cara que de 5 anos, de 3 anos tem (...) Entdo, uma coisa que
aumenta também eu acho que os acidentes tal é isso ai, é cara que
chegando muito, cara que perdeu o trampo, 0 outro ndo ta satisfeito
com o trampo sai, ah ndo, vou para rua, esse cara nao tem a
bagagem de 2, 5 anos tem, entdo eu acho que influencia (...)
(Mauro).

Para ele, normalmente o jovem motoboy gosta de adrenalina, por isso corre
um pouco mais do que o permitido, mas também porque muitas vezes trabalham em
duplas jornadas (dia e noite) para melhorar a renda. E somente com o tempo de

experiéncia terd mais consciéncia dos riscos da profisséo.

(...) Entdo ele entra ja nesse circulo vicioso que ele arruma, tem um
de dia, mas ele... é... também arruma um a noite, ai ele vé que, tipo,
ele se cansa muito rapido(...)Vocé ta pondo sua méao de obra, seu
tempo, que o tempo é precioso, tempo ndo se recupera e o risco
né? Em consequéncia a saude, porque a gente ta sol e chuva sol,
sol e chuva direto, né? Que a gente, pd ta calor, ta calor ah vocé ta
s6 de camiseta, mas ndo sabe que aqui vocé ta com cancer de pele,
pode ter pego cancer de pele.(...) A mao fica diferente, vocé pegar a
mao de quem é um motoboy vocé pegar na mao de quem trampa em
firma, outras coisas é diferente, exposto ao sol direto (...) (Mauro).

Mauro desabafa em seu depoimento que, mesmo gostando muito da
profissdo de motoboy, tem consciéncia dos riscos a sua saude e pretende, assim
gue concluir o programa e retornar para a empresa, somente esperar a estabilidade
de um ano, pois ja sabe que néo tera outra ocupacao para ele. Assim, pretende sair
da empresa e espera conseguir outro emprego formal, pois esta estudando para ter

outra profissao.

Gosto muito de moto, entdo se eu conseguir arrumar um Sservico, eu
ser... ah, vamos supor... aquele curso ndo consegui passou um ano,
nao consegui tive que voltar para a empresa, vou trabalhar aquele
ano ali ainda, mas a hora que eu puder eu vou sair fora, vou sair fora
porque é aquilo vocé pensa em ganhar mais, mas a sua saude ta
indo embora, a saude ta indo embora (...) (Mauro).
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Outro resultado relevante da presente pesquisa foi revelar que as doencas
relacionadas ao trabalho ndo aparecem para a totalidade dos jovens trabalhadores
entre 18 e 29 anos, conforme o levantamento do perfil socioprofissional. Ja para o
grupo de trabalhadores de 30 ou mais, conforme observamos nos
acompanhamentos socioprofissionais, até constam os afastamentos de doencas
ocupacionais, porém, em propor¢cdes bem menores com relacdo aos acidentes
tipicos e de trajeto. Muitas vezes, o reconhecimento dos acidentes ocorre através de
CATs emitidas pelos sindicatos das respectivas categorias profissionais, uma vez
gue as empresas omitem os acidentes de trabalho. Mas esse reconhecimento dos
acidentes pelos sindicatos ndo garante a mudanca de beneficio pela pericia médica
do INSS.

Desse modo, podemos dizer que ha um ocultamento das doencas
relacionadas ao trabalho para esse universo pesquisado de trabalhadores, mas
possivelmente essas doencas existam no universo dos alarmantes indices de

subnotificacdes. Conforme estudo recente realizado pela Fundacentro

a subnotificacdo chega a 589%, que comparou 0s registros da
Previdéncia com os achados da Pesquisa Nacional de Salde (PNS),
realizada pelo IBGE em parceria com o Ministério da Saude. A
razdo € de sete vezes 0s numeros oficiais em média, o que daria
31.038.091 acidentes em seis anos, com 115.388 mortes. “Com a
reforma trabalhista isso ainda piora, porque aumentou a precarizacao
do trabalho, demissdes, pejotizacdo, essas situagbes todas que a
gente ja esta falando ha bastante tempo. Esses nimeros ndo séo
reaisésmesmo 0s que estao na carteira de trabalho”, reforgca Gilmar
Ortiz*".

A obra Precarisation sociale, travail e santé, sob a dire¢cdo das sociologas
Béatrice Appay e Annie Thébaud-Mony (1997)%*, apresenta pesquisas sobre as
referidas tematicas. Retrata, ainda, que o campo da saude no trabalho permite uma
abordagem articulada entre o paradigma atual dicotdmico e os trabalhos cientificos
gue tendem a estudar o tema da precariedade, de um lado da excluséo dissociada

dos processos que a constroem, como, por exemplo, da organizagdao social do

3 Engenheiro de seguranca do trabalho, mestre em Trabalho, Satide e Ambiente pela Fundacentro,
membro da Pastoral Operaria. Consulta a Revista “O mundo do trabalho em crise” do “5° Congresso
Internacional de Ciéncias do Trabalho, Meio Ambiente, Direito e Saude”, Sdo Paulo, 2018, p. 32.

** Detalhes em APPAY, Beatrice; THEBAUD-MONY, Annie. (sous la direction). Précarisation sociale,
travail e santé. Paris: Institut de Recherche sur les Sociétés Contemporaines (IRESCO), 1997.
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trabalho, e por outro lado, os trabalhos cientificos que dao atencdo somente a logica

estrutural dos fenbmenos sociais.

O mesmo se aplica ao estudo da reestruturacdo produtiva, do papel
desempenhado pela evoluc¢do das relacBes sociais na determinacgéo
das formas de organizacdo do trabalho e dos processos de
precariedade da saude no trabalho e protecdo social (APPAY;
THEBAUD-MONY,1997, p. 08).

Consideramos essa ideia interessante, uma vez que as pesquisas, apesar
de confluirem para campos de analises especificos, podem ser complementares e
ndo excludentes. Assim, podemos dizer que, como agentes publicos das politicas
sociais, defendemos politicas universais e, por ora, alcangamos somente politicas de
inclusdo social, sem perder de vista a propria dinamica dos limites impostos ao
Estado Capitalista e sua relacédo social com a totalidade da producéo e reproducéo

na sociedade do capital.

1.3.4 Educacéo, cultura e sociabilidade: alternativas possiveis?

Inicialmente, vamos apresentar alguns dados relevantes de pesquisas sobre
as tematicas que envolvem a juventude. Cabe registrar que essas pesquisas do
Projeto Juventude reuniram esforcos de muitos pesquisadores e politicos para a
construcdo de um debate nacional na tentativa de implementar politicas publicas
voltadas para os jovens, mais precisamente, a partir dos anos 2003, num periodo
histérico de construcdo de politicas de inclusdo social no Brasil, logo no inicio do
primeiro mandato do ex-presidente Lula.

Espera-se que essas pesquisas secundarias contribuam para as analises
das particularidades dos jovens trabalhadores entrevistados, a fim de compreendé-
las em suas relacbes sociais em ambitos privado (familias, amigos, vizinhos) e
publico (trabalho, saude, educacéo, cultura, esporte, lazer, meio ambiente, cidadania
etc.).

De acordo com a pesquisa nacional sobre o perfil da juventude brasileira, os
jovens, ao serem indagados sobre quais sdo 0s assuntos que mais Ihe interessam

atualmente, deram as seguintes respostas:
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38% escolheram educacéo;

37%, emprego/ atividades profissionais;
27%, cultura/ lazer;

21%, esportes/ atividades fisicas;

20%, relacionamentos amorosos;

16%, familia;

13%, saude;

10%, seguranca/ violéncia;

7%, drogas;

7%, governo/ politica;

7%, sexualidade;

6%, temas gerais;

6%, amizades;

5%, economia/ finangas.

(ABRAMO; BRANCO, 2005, p. 139-140).

Vemos que 75% dos jovens escolheram a educacdo e o trabalho; 65%
escolheram a educacgéo e a cultura e 49% escolheram a cultura/lazer e esportes
como assuntos que mais lhes interessam. A partir desse diagnostico, podemos

pensar que

a enorme relevancia para os jovens do trindmio educacao-cultura-
emprego, de tal maneira que ndo se deverd acolher como
autorizadas as leituras mais simplificadoras que se limitem a associar
as preocupacgbes com o trabalho a iniciativas voltadas para a
constituicdo de uma demanda por for¢ca de trabalho estimulada por
atividades e/ou ocupacgdes apenas restritas ao mundo da agregagéo
de mais valor de mercado (ABRAMO; BRANCO, 2005, p. 240).

Em suma, o papel da orientacdo (social e profissional) aos jovens nao deve
limitar-se apenas a prepara-lo para o mercado de trabalho. Os dados demonstrados
acima sugerem a integracdo das politicas sociais e que atuem a partir de uma
perspectiva de educacao para a cidadania.

A seguir, elencamos alguns depoimentos de César e Mauro, a fim de

pensarmos esses desafios:

Sim, assim antes do acidente eu era muito ativo (...). Era muito ativo
eu praticava muito esporte, tanto que la em casa é se deixar é 24
horas no canal de esporte como eu falei para senhora, eu tive o
sonho em ser um jogador de futebol eu gosto disso, hoje também
passei a gostar também de basquete ou acompanho, entdo nessa
parte assim eu sou muito ligado, sou muito tem quimica sabe? E
antes do acidente era muito ligado isso desde que abandonei o
futebol, sempre no tempo livre eu tento procurar praticar esportes
essas coisas, sempre gostei entdo eu me dava bem, uma pessoa
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bem sociavel (...) Era bem ligado as pessoas, relacionamento com as
pessoas muito bem, hoje essas coisas todas sao limitadas em
guestdo do esporte, essas coisas todas eu acompanho, mas hoje é
um pouco...e dificil para mim a préatica (...) (César).

O jovem, na adolescéncia, praticava atividades esportivas (futebol e
basquete) e, com isso, exercia a convivéncia em grupo, conforme ele afirma, antes
do acidente era muito ativo e sociavel. Observa-se que esse interesse pelo esporte
ainda é presente em sua vida, quando diz acompanhar os esportes pela televisao,
no entanto, nota-se que, apés o acidente de trabalho, ocorre uma transferéncia da
sociabilidade publica para a esfera privada.

(...) eu sou bem caseiro quase nao saio de casa é dificil eu sair de
casa (...) Por causa dessa limitacdo do braco, que me limita bastante,
meu relacionamento com o pessoal de casa € perfeito (...) A gente
nao conversa muito sobre isso, mas é claro quando as coisas
apertam eu preciso desabafar, preciso conversar sempre tem alguém
ali disposto ou disposta a me ouvir (...) Entdo ali eu tenho a minha
familia me acolhe bem, assim os amigos também eles, eles aceitam
a situacdo sempre que podem sempre me trazem uma palavra de
incentivo,(...) s6 que hoje eu nao td tdo préximo das pessoas de fora
como era antes (...) (César).

Para o jovem, a familia é o seu lugar privilegiado de convivéncia social,
sente-se muito bem e acolhido na esfera familiar. Mantém relacdes com alguns
amigos e salienta que eles aceitam bem a sua deficiéncia.

Importante relembrar o histérico inicial do jovem na Reabilitacdo Profissional,
0 quanto a dimensédo do isolamento social contribuiu para a ndo adesédo aos
tratamentos de reabilitacéo fisica e emocional no CEREST e continuidade no curso
profissionalizante presencial. Hoje, o jovem ja consegue fazer um curso de teologia
presencial, mas, com relagdo ao programa profissional de reabilitagdo, adaptou-se
melhor na modalidade de educacéo a distancia na area de tecnologia. Posto isso,
nota-se que a sua sociabilidade na esfera publica permanece limitada apds o
acidente.

Analisando os discursos de Mauro

Eu fiz pelo EJA (...), foi bom também gostei, consegui terminar (...) E
isso vai ajudar também para mim fazer o curso (...) muitos cursos ai
ou até concurso publico também pede escolaridade (...) Eu consegui
terminar, hoje eu tenho pelo menos Ensino Médio concluido (Mauro).
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E entdo eu ndo sabia, ai eu com medo tipo, pd ndo com medo,
também vai ficar em casa sem fazer nada, entdo pd vou estudar, ai
eu pegava um dinheirinho do INSS que sobrava pagava umas
continhas, sobrava ai eu comecei a fazer esse curso (...) Entdo (...), €
um campo bom de trabalho sim, ele é bastante concorrido (...) tanto
gue agora no concurso publico abriu duas vagas s0, para técnico em
radiologia (Mauro).

Quando iniciou o programa de reabilitacdo, e com medo de ter alta no INSS,
Mauro aproveitou para concluir o Ensino Médio enquanto estava afastado na pericia

médica, e j& estava cursando o técnico de radiologia, por conta propria:

Ndo sou muito de sair ndo, em casa eu sempre tive bom
relacionamento com a minha familia, com meu pai, minha mae, meus
irmaos (...) também n&o eu vou para a igreja mas assim, vou de vez
em guando mas nunca participei de grupos assim, de jovens, nunca
participei também nao (...). Nao, ndo tive, principalmente quando
aquela idade dos 12 anos, é? Que ai que acho que seria
fundamental para..como é que fala? Encaminhar, encaminhar o
adolescente (Mauro).

Mauro também considera a convivéncia familiar como sendo o principal
espaco dentre as suas relacdes sociais. Nunca participou de grupos de jovens, mas
destaca a importancia da participacdo logo no inicio da adolescéncia. De acordo
com BRENNER; DAYRELL, CARRANO (2015, p. 177),

a convivéncia em grupos possibilita a criacdo de relagbes de
confianga; desse modo, a aprendizagem das relagBes sociais serve
também de espelho para a construcdo de identidades coletivas e
individuais.

Segundo BRENNER; DAYRELL, CARRANO (2015), a partir da pesquisa
nacional (2015), feita com um grupo de jovens de 18 a 20 anos, com relagdo a
participacdo em grupo de jovens no seu bairro ou qualquer parte da cidade: 85%
responderam que nado participam de nenhum grupo. Ja os 15% que participam de
grupos de jovens, as atividades principais sdo: 4% em grupos religiosos, 3% em
grupos de musica, 2% em grupos de danga, 2% em grupos de teatro e 1% em grupo
de futebol. Logo, a participacdo em grupos de atividades culturais € a mais
significativa (7% somando os trés grupos — mdasica, danca e teatro). Para os
adolescentes de 15 a 17 anos, a propor¢cdo ndo € muito diferente (79% né&o

participam e 21% participam de grupos).
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Portanto, mesmo com alguns avancos, por exemplo, com a implantacdo dos
Centros de Educacao Unificados (CEUSs), Centros de Juventudes (CJs) e Centros de
Criancas e Adolescentes (CCAs) em regides periféricas, continuam ausentes
politicas publicas para a juventude, sobretudo, que considerem as particularidades
dos jovens com algum tipo de deficiéncia, como: acessibilidade, isolamento,
invisibilidade social etc.

No préximo relato, o jovem Mauro ressalta a importancia de atividades como
a orientacao profissional logo na adolescéncia antes da inser¢do no mercado de
trabalho, dentre outras atividades importantes como: esportes e idiomas, talvez no

contraturno escolar para que seja acessivel para todos os jovens.

Isso é, ajudar eles a ter uma posicao que eles se adaptem melhor ja
para ter aquele ensino dali talvez ja ir para um mais ou menos um,
igual ja tem (...). No caso (...), vocé cursa o colegial e o colegial
técnico (...) No caso, (...)ele estuda e depois ele estuda a tarde,
vamos dizer assim eles estudam uma profissdo que ele queira seguir
(...). J& tem isso né? Mas acho que ndo é acessivel para todo
mundo.(...) E evitaria sim, e ja tipo sei la, acho que melhoraria a
qualidade de vida também né (...) Dava mais oportunidade (...) Tem
muitos jovens inteligentes (...) Tipo, ter mais variedade de esporte na
escola também seria legal, é sei la colocar mais, ndo s6 em inglés na
escola seria legal sei la de repente outra lingua e o que eu penso é
isso tipo entreter o jovem sabe? (Mauro).

Quando foi questionado a respeito do que pensava sobre a prevencao
de acidentes de trabalho, fez as seguintes reflexdes sobre campanhas e eventos

sociais e ainda propostas de educacéao no transito:

(...) Conscientizar, tipo fazer mais na parte social, tipo vai ter, sei que
€ até dificil até da pessoa ir, mas fazer mais eventos (...) outra coisa
gue eu penso assim também poxa as vezes vocé...esses CET, STT
aqui em Guarulhos, tipo eles poderiam conscientizar, sabe assim?
Para num farol, ndo sei se ideia boa, mas para no farol pde invés de
anotar quem té fazendo infracdo l6gico, apresentacdo, mas €, se ele
para, eu acho que se ele parasse ali no farol visse uma pessoa,
saisse andando assim, carro parou no farol, ai parou uns 10 carros,
ele saisse andando, p6 cara, pde o cinto ai (...), isso ai vocé ndo tem
nocao, vocé bate ali vocé bate a 50, a 60 por hora, vocé pode sofrer
um acidente (...) (Mauro).

Por ora, cabe registrar o resultado de uma pesquisa sobre acidentes de

trabalho com jovens realizada na Franca pelo Departamento de Epidemiologia do
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INRS?, um estudo comparativo entre os jovens que fizeram ou n&o a formacéo, bem
como o treinamento de salva-vidas resgatador do trabalho.

Cabe registrar que na Franca, depois de 1993, o ensino profissional de
Saude e Seguranca no Trabalho (SST) foi implantado na educacao escolar a partir
de uma parceria entre o Ministério de Educag¢do Nacional e o Fundo Nacional de
Seguro de Saude dos Trabalhadores, devido a ocorréncia muito frequente de
acidentes de trabalho entre jovens e porque sdo mais vulneraveis aos riscos de
acidentes. Segundo as estatisticas do Fundo Nacional de Seguro de Doenca para
Trabalhadores Assalariados (CNAMTS), 10 a cada 100 jovens menores de 25 anos,
ou seja, 10%, sao feridos no trabalho, enquanto a frequéncia anual é de cerca de
4% de acidentes para os demais funcionarios.

O objetivo da pesquisa foi avaliar os impactos da formacao inicial em SST
nos casos de acidentes de trabalho entre jovens trabalhadores com menos de 30
anos, apods a transicdo da escola para o mercado de trabalho. Outro critério de
escolha foi de que jovens precisavam estar trabalhando depois da conclusdo dos
estudos pelo menos por dois anos durante o periodo da pesquisa. Segundo um dos
resultados do estudo: os jovens que relataram ter recebido educacéo sobre saude e
seguranca ocupacional tiveram metade dos acidentes no trabalho do que outros.

1.3.5 Movimentos de jovens trabalhadores (precérios): saidas possiveis?

Para finalizar, destacamos, 0s conceitos tedricos de que mais nos
aproximamos para esta analise e algumas caracteristicas dos movimentos recentes
de jovens precarizados em expansao na Europa.

Na analise socioldgica de Braga (2012), ao longo dos “trinta anos gloriosos”
do capitalismo (1945-1973), o crescimento do “salariado”, isto é, da classe de
trabalhadores assalariados cuja reproducédo € regulada pelo direito a cidadania, ao

menos apontava para um horizonte (BRAGA, 2012).

> O Institut National de Recherche et de Securite pour la prevention des accidents du travail et des
maladies professionnelles (INRS) realizou um estudo epidemioldgico sobre acidentes de trabalho,
intitulado Avaliacdo do impacto da formacao inicial em salde e seguranca no trabalho sobre a
ocorréncia de acidentes de trabalho em menos de 30 anos, defendem os autores Stéphanie Boini-
Herrmann e Michel Grzebyk. A coleta dos dados, através de questionarios, ocorreu entre 2009 e 2014
em sete regibes da Franca (Nancy-Metz, Lille, Nantes, Rennes, Dijon, Besancon e Aix-Marseille), em
particular, em 204 escolas. Um total de 755 alunos participaram da pesquisa, todos aprendizes
matriculados no ultimo ano do CAP/ BEP, Bacharel/ Patente Profissionais (BTS).
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De modo breve, nesta passagem o autor refere-se a realidade francesa,
especialmente no inicio dos anos 1980, com o governo de Francois Mitterrand,
guando, mesmo com suas politicas neoliberais, houve um enfrentamento do avancgo
da precarizacao do trabalho, através de garantias de direitos e cidadania. Houve, na
verdade, uma institucionalizagao da precarizacao.

Importante ressaltar que Braga (2012) dialogou com o sociélogo francés
Robert Castel®, dentre outras coisas, para a construcdo da categoria do
“precariado” brasileiro, mas discorda em algumas particularidades como, por

exemplo, a relacdo da cidadania fordista com a totalidade da relag&o salarial:

0 esgarcamento crescente dos vinculos estabelecidos por empresas
e Estados com certos grupos sociais teria colocado para fora do
salariado cerca de um quarto da populacdo adulta: excluido da
cidadania fordista e a meio caminho entre a sedug&o autoritaria e o
resgate das politicas publicas, o precariado alcangou o centro da
agenda politica europeia (BRAGA, 2012, p. 17).

O pensamento sociolégico de Braga se opbOe ao argumentar que a
precariedade é parte constitutiva da relacdo salarial, portanto, sua formacao é
consequente da mercantilizacdo do trabalho, da divisdo do trabalho e da anarquia da

reproducdo do capital, se apoia no conceito de superpopulacio relativa de Marx?’,

que muito antes de o fordismo histérico ensaiar seus primeiros
passos, Marx ja havia exorcizado esse espirito ao associar o
aumento da ocupacdo industrial a formagdo de uma populagdo
excedente em relacdo as necessidades ordinarias das empresas
(BRAGA, 2012, p. 17).

Para Braga (2012), os trabalhadores excedentes (desempregados e
precarios) sdo necessarios para o0 modo de (re)producédo capitalista, para a
acumulacéo despdtica do capitalismo.

Dessa maneira, ao concluir as analises dos jovens trabalhadores,
entendemos que o conceito de “precariado” defendido pelo socidélogo brasileiro e de

superpopulacéo relativa de Marx explicam esse contingente de trabalhadores. Para

?® Em detalhes no livro de Robert Castel, As metamorfoses da guestdo social: uma crénica do salario.
Petrépolis: Vozes, 1998.

2" Vler detalhes “Diferentes formas de existéncia da superpopulacdo relativa. A Lei geral da
acumulacao capitalista” in Karl Marx, O Capital: Livro 1. Sdo Paulo: Boitempo, 2013 (Marx e Engels),
p. 716-723.
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Braga (2012), o precariado compde a parcela urbana e rural de trabalhadores com
pior remuneragdo, entdo, seria 0 proletariado mais precarizado, excluindo os
trabalhadores mais pauperizados e o lumpemproletariado.

Na palestra de abertura do 5° Congresso Internacional de Ciéncias do
Trabalho®®, o professor Ricardo Antunes enfatizou que na Europa, diante da
escalada da precarizagdo no mundo do trabalho em tempos neoliberais, comecaram
a eclodir mobilizacbes espontaneas que surgiram da unido de jovens trabalhadores
precarios, organizados em coletivos e associacdes, fora das organizacdes dos
partidos politicos e dos sindicatos, em crise.

Em 2001, os jovens precarios iniciaram um movimento internacional em
Mildo, conhecido como marcha MayDay e na Italia, em 2004, na cidade de Trento,
surgiu outro movimento chamado San Precario — devido a criacdo, satirica, de um
santo protetor dos trabalhadores precérios —, organizados por assembleias dos
coletivos de precariados (formados por jovens, imigrantes, com ou sem qualificacéo)
de varias cidades italianas.

Esses movimentos de coletivos precarios comecam a espalhar-se pela
Europa e pelo Mundo. Em 2011, o movimento Geracdo a Rasca, em Lisboa
(Portugal) reuniu 200 a 300 mil pessoas em 11 cidades. A partir dessa manifestacao
surgiram o Movimento 12 de margo e os Precarios Inflexiveis, os quais organizavam-
se em associacdes e construiram um canal de dendncias para os trabalhadores. No
mesmo ano, na Espanha, surge o famoso movimento dos “nem nem” (nem estudam
nem trabalham) conhecido como Movimento dos Indignados, eram jovens de 18 a
23 anos lutando contra as altas taxas de desemprego de aproximadamente 54%

nessa faixa-etaria.

CONSIDERACOES PARCIAIS

Diante do cenario apresentado, concluimos que, possivelmente, a totalidade
dos 37 jovens trabalhadores em programa de reabilitagdo profissional, compde o
contingente populacional em condigbes de trabalho precarios. As narrativas das

trajetorias profissionais dos dois jovens entrevistados, cujas experiéncias

%8 Revista “O mundo do trabalho em crise” do “5° Congresso Internacional de Ciéncias do Trabalho,
Meio Ambiente, Direito e Saude”, Sdo Paulo, 2018.
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profissionais foram na informalidade e mesmo nas empresas com vinculos formais,
evidenciam as condi¢cdes degradantes de trabalho a que sempre foram expostos.

As graves consequéncias dos acidentes de trabalho na atual organizacao do
trabalho refletem na (re)construcdo das trajetorias profissionais dos jovens
trabalhadores, sobretudo sob a l6gica da precarizacao das relagdes de trabalho na
contemporaneidade.

Ao analisarmos as condi¢cOes de trabalho a partir das reflexdes do jovem
motoboy sobre a sua profissdo no mercado de trabalho, notamos que, com a
uberizacdo, muitos jovens trabalhadores encontram a informalidade como alternativa
ao desemprego, a exemplo dos jovens “ubers eats” que utilizam suas bicicletas para
trabalhar em longas jornadas diarias e ainda concorrem com 0s motoboys.

Conforme nos ensina Antunes (2018), o contingente juvenil e outros
trabalhadores, como alternativas ao desemprego, se tornaram 0s novos proletarios

de servigos na era digital. Com isso,

€ diante desse cenario que novos desafios se impdem aos
sindicatos. De nossa parte, cremos que a ferramenta sindicato ainda
€ imprescindivel, enquanto perdurar a sociedade do capital, com sua
exploracdo do trabalho, suas precarizacdes, seus adoecimentos e
seus padecimentos corpéreos fisicos, psiquicos etc. Mas é preciso
dizer que ha inumeros desafios a serem enfrentados (ANTUNES,
2018, p. 151).

De acordo com Vitor Filgueiras®®, existe uma tendéncia fortissima do
empresariado brasileiro a ocultar o adoecimento ou acidentes. Isso é deliberado,
tende a se agravar e nao se restringe ao mercado de trabalho informal. Assim,
defende que a emissdo de Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT) é
instrumento importante de politicas publicas de saude do trabalhador e sua omisséao,
por outro lado, tem impactos negativos no financiamento dessas politicas, sobretudo
no sistema previdenciario, responsavel pelos beneficios de acidentes de trabalho.

Dito isso, tornam-se imprescindiveis acfes concretas e permanentes do
Estado (Ministério Publico, Ministério do Trabalho e 6rgaos afins), dos sindicatos e

da sociedade civil em geral, a exemplo das campanhas ja realizadas pela pastoral

# professor de Economia da Universidade Federal da Bahia (UFBA), foi auditor fiscal do trabalho do
Ministério do Trabalho durante 10 anos. Consulta a Revista “O mundo do trabalho em crise” do “5°
Congresso Internacional de Ciéncias do Trabalho, Meio Ambiente, Direito e Saude”, Sdo Paulo, 2018,
p.32.
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operéria ligada a igreja catdlica, a FUNDACENTRO e a Comissao Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA) para a ampliacao da fiscalizacdo, da sensibilizagéo
e da visibilidade da problematica dos acidentes e doencas relacionadas ao trabalho
e da SST, bem como, para que as empresas cumpram as cotas de contratacdo de
trabalhadores com deficiéncia ou reabilitados do INSS.

As marcas fisicas e psicossociais desses jovens trabalhadores vitimas de
acidentes do trabalho s6 serdo superadas a partir do momento em que Ihes forem
devolvidas as chances de uma “reabilitagao integral e plena” que envolva a saude, o
trabalho, a Previdéncia Social, a Assisténcia Social, a educacgao, a cultura etc. e
sobretudo de um trabalho decente, conforme preconizado pela OIT, além dos
devidos direitos e garantias fundamentais (artigo 5°) e direitos sociais (6° e 7°) aos
trabalhadores, muito bem defendidos na Constituicdo Federal de 1988.

A partir da andlise das entrevistas com os jovens trabalhadores, como
agentes publicos da Previdéncia Social, espera-se que mais reflexdes possibilitem
acOes publicas de rupturas com o duplo isolamento: do Servico de Reabilitacdo
Profissional e dos trabalhadores atendidos por esse servico publico. Com isso,
afirmamos que somente a partir de uma atuacao articulada com politicas sociais
transversais, sera possivel garantir a protecédo social integral aos trabalhadores com
deficiéncia. Nao mais limitada ao pagamento de beneficios sociais minimos diante
de suas incapacidades laborativas, visto que a Constituicdo Federal de 1988 garante
a protecéo integral aos trabalhadores com deficiéncia.

De acordo com a definicao da categoria “precariado”, consideramos, apés a
andlise das particularidades dos jovens trabalhadores, que eles compdem essa
categoria, uma vez que também apresentam potencial laborativo para retorno ao
trabalho e a protecdo social do Estado. Porém, identificamos que alguns
trabalhadores em reabilitacdo profissional, mais velhos e até mais jovens,
dependendo do nivel de incapacidade laborativa, ou seja, 0s incapacitados com
sequelas mais graves (esmagamento, amputacdes etc.), devido as dificuldades de
reinser¢do no mercado de trabalho através da cotas para pessoas com deficiéncia,
em situacdo de desemprego ou desprotegidos pelo Estado (ao receberam altas
indevidas do INSS), podem compor a superpopulacao relativa pauperizada, que, nas

palavras de Marx:
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O sedimento mais baixo da superpopulacgéo relativa habita, por fim, a
esfera do pauperismo. Abstraindo dos vagabundos, delinquentes,
prostitutas, em suma, do lumpemproletariado propriamente dito, essa
camada social é formada por trés categorias. Em primeiro lugar, os
aptos para o trabalho. Basta observar superficialmente as estatisticas
do pauperismo inglés para constatar que sua massa engrossa a cada
crise e diminui a cada retomada dos negocios (MARX, 2013, p. 719).

Por fim, defendemos que as saidas contra a precarizacado estrutural do
trabalho e a superexploracdo dos trabalhadores, na atual época histérica de avanco
do capitalismo mundial, sé serdo possiveis com 0 avan¢o das lutas sociais e do
trabalho, no Brasil e no mundo, em busca da construcdo de outra ordem societaria
anticapitalista, verdadeiramente humana, justa e livre, em direcdo a sociedade

socialista.

Figura 9 — Precarios Inflexiveis (Portugal)

\ ’
-

Fon—te: Revista “O mundo do trabalho em crise”, S&o Paulo, 2018, p 14.
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2. REFLEXOES SOBRE A PRECARIZACAO NO MUNDO DO TRABALHO

Do rio que tudo arrasta,

se diz que é violento.

Mas ninguém diz violentas

as margens que o

comprimem.

(Poema Do rio que tudo arrasta,
Bertold Brecht)

O objetivo deste capitulo é refletir, de forma conceitual, sobre a categoria
trabalho e as transformacdes mais significativas do mundo do trabalho, bem como
compreender o fenbmeno recente da precarizacdo estrutural, a partir de meados da
década 1970 até a presente década do século XXI, com énfase nos processos
histérico, econémico, social e politico, no cenario do capitalismo contemporaneo

mundializado.

2.1 As transformacdes e a precarizacdo estrutural do trabalho na dinamica do
capitalismo contemporéneo

Historicamente, o trabalho na sociedade foi precursor do processo de
humanizacdo do homem, da relacdo do ser social com a natureza e da socializacao
humana, portanto, o trabalho nem existiria sem a atividade vital do homem. Assim,
entendemos o trabalho como condicao privilegiada de humanidade e uma atividade

essencialmente humana, conforme afirma Karl Marx:

O trabalho €, antes de tudo, um processo entre o homem e a
natureza, processo este em que o homem, por sua propria agdo,
medeia, regula e controla seu metabolismo com a natureza. Ele se
confronta com a matéria natural como uma poténcia natural
[Naturmacht]. A fim de se apropriar da matéria natural de uma forma
Gtil para sua proépria vida, ele pde em movimento as forcas naturais
pertencentes a sua corporeidade: seus bragos e pernas, cabecas e
maos. Agindo sobre a natureza externa e modificando-a por meio
desse movimento, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua propria
natureza (MARX, 2013, p. 255).

Em sintese, é através do trabalho que o homem transforma a natureza e a si
préprio, desenvolvendo-o de forma consciente. A diferenca entre o ser humano e os
animais € que esses realizam suas atividades de forma instintiva, de forma

inconsciente. Portanto, os animais, na relacdo com a natureza, visam suas
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necessidades imediatas e os homens visam, além dessas, principalmente suas
necessidades mediatas, na construcdo e transformacdo do meio em que vivem.
Desse modo, s6 o homem € capaz de construir ferramentas para transformar a
natureza e a sociedade.

Desde a sua origem, o modo de producao capitalista, dirigido pela burguesia
(classe dominante) dona dos meios de produgéo, revolucionou os instrumentos de
producao, ou seja, as relacdes de producao e, consequentemente, todas as relacdes
sociais. Logo, desde o inicio do capitalismo, o capital controla o trabalho, porque
detém os meios de producao.

Na verdade, antes de analisarmos a relagdo entre capital e trabalho na
sociedade capitalista contemporanea, € importante termos clareza de que trabalho,
independente de qualquer ordem societéria, significa atividade vital no processo de
producdo e reproducdo entre homem e natureza, no qual toda matéria natural
extraida da natureza, primeiramente, € para satisfazer o homem, suprindo suas
necessidades Uteis a propria vida e a de outros homens.

O trabalho deve ser compreendido em determinado tempo historico, ou seja,
na dindmica viva de cada sociedade, considerando todas as dimensdes — histéricas,
econdmicas, politicas e sociais. As contribuicdes analiticas de Marx foram pioneiras,
superando as ideias dos demais pensadores de sua época, sobretudo do ponto de
vista da economia politica, pois sua analise do trabalho n&o foi uma abstracéo
observada somente no ambito das relacbes econdmicas de producdo. O autor
considerou a esfera da atividade subjetiva do homem em suas rela¢des de producao
e reproducéo da vida social.

Nesse sentido, a tese da centralidade do trabalho na sociedade esta
intrinsecamente ligada ao homem que trabalha, ou melhor, a classe trabalhadora.
De modo que, na teoria marxiana, o trabalho & entendido como uma categoria
ontolégica, como espaco privilegiado de humanizagcdo. Nas palavras de Marx (1978,
p. 118-119),

O trabalho parece ser uma categoria muito simples, como uma
representacdo de trabalho em geral. Entretanto, economicamente
nesta simplicidade, o trabalho é uma categoria tdo moderna como
sdo as relacbes que engendram esta abstracdo. Por exemplo, o
sistema monetério situa a riqueza de forma ainda mais objetiva,
como coisa exterior a si, no dinheiro. Deste ponto de vista, houve um
grande progresso quando o sistema manufatureiro ou comercial
colocou a fonte de riqgueza ndo neste objeto, mas na atividade
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subjetiva, no trabalho comercial ou manufatureiro. Contudo concebia
apenas essa atividade, limitadamente, como produto do dinheiro

Outra questao importante € que o trabalho é fundante na construcéo do ser
social e da sociabilidade humana, como nos ensina Luckacs. Assim, o autor
pressupde que antes de todo o0 processo, 0 homem deve construir uma consciéncia
a partir da realidade social concreta, além de conhecer o processo de trabalho e
seus meios, objetos e matérias-primas, necessarios para uma determinada

finalidade.

[...] tem lugar uma dupla transformag¢éo. Por um lado, o préprio
homem que trabalha, é transformado pelo seu trabalho; ele atua
sobre a natureza; “desenvolve as poténcias nela ocultas” e subordina
as forcas da natureza “ao seu proprio poder”’. Por outro lado, os
objetos e as forcas, da natureza sdo transformados em meios, em
objetos de trabalho, em matérias-primas etc. (LUCKACS, 1980, p.16,
apud ANTUNES, 2005, p. 68).

Nesse sentido, Marx também afirma:

Como criador de valores de uso, como trabalho util, & o trabalho, por
isso, uma condi¢do de existéncia do homem, independentemente de
todas as formas de sociedade, eterna necessidade natural de
mediacdo do metabolismo entre homem e natureza e, portanto, vida
humana (MARX, 1983, p. 172).

Ou seja, 0 mundo do trabalho na sociedade capitalista contemporanea, deve
ser compreendido primeiramente em suas particularidades, para entendermos a
universalidade, uma vez que para Marx (1978), o universal s6 se realiza no
particular. O trabalho e suas transformac¢des contemporaneas no mundo do trabalho,
assumem formas e caracteristicas muito mais complexas, tanto nas relacdes de
producdo e reproducdo social como nas relagbes sociais e principalmente nas
formas de ser da classe trabalhadora.

Em meados da década de 1970, o episodio da crise estrutural do capital nos
paises capitalistas centrais (Estados Unidos, Japéo, Inglaterra, entre outros da Unido
Europeia) provocou uma série de transformacdes societarias, impulsionando uma
sobreacumulacdo e uma concorréncia brutal em escala global, diferentemente de
crises anteriores, que atingiram um conjunto particular de paises. Esse é o carater
novo da crise, conhecido como mundializacdo do capital e suas novas formas de

reestruturacdo produtiva, alterando suas bases produtivas, com o fendmeno
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conhecido como flexibilizagdo ou acumulacao capitalista flexivel, cuja finalidade é
salvar o sistema do grande capital.

[...] O regime da acumulacao flexivel tende a debilitar o0 mundo do
trabalho, promovendo alteracbes importantes na objetividade (e
subjetividade) da classe dos trabalhadores assalariados (HARVEY,
1992; CHESNAIS, 1996; MESZAROS, 2002 apud ALVES, 2011, p.
12).

Ainda na andlise de Alves (2013), o toyotismo como ideologia organica da
producdo de mercadorias surgiu no bojo da maquinofatura, na medida em que a
“captura” da subjetividade do homem-que-trabalha pelo capital tornou-se seu nexo
essencial. O capitalismo manipulatorio inaugura a Era da maquinofatura como

derivacéo logica (e ontoldgica) da grande industria.

O capitalismo global é o capitalismo da mundializacdo do capital e do
complexo da reestruturacdo produtiva, com a nova divisdo
internacional do trabalho e o poder global das corporacdes
transnacionais. O capitalismo global é o novo capital flexivel, em que
se dissemina o espirito da toyotismo com a nova ideologia organica
da producédo de mercadorias. Difunde-se o novo e precario mundo do
trabalho (ALVES, 2013, p. 39).

Alves (2011) coloca como problematica central do nosso tempo, em que o
campo de disputa do capital nessa forma de producédo social (maquinofatura) se da
diretamente no campo da subjetividade da classe trabalhadora, no seu sentido mais
radical. E aponta a urgéncia e necessidade da criacdo de uma praxis humana capaz

de transformar a historia e a atual sociedade de classes, ou seja

O homem tecnolégico é o homem rendido a manipulacao/captura da
subjetividade pelo capital, cuja disputa intima o dilacera (o que
explica o surto de adoecimentos mentais no mundo do trabalho).
Pdem-se, nessa etapa de desenvolvimento da manufatura,
processos ideoldgicos de dessubjetivacdo de classe e a corrosédo
radical do ser genérico do homem (o sociometabolismo da barbarie).
Instaurou-se, desse modo, a crise da pessoa humana em sua
dimensdo radical. Coloca-se como questdo estratégica da
emancipacdo humana a centralidade da formacdo de classe e a
necessidade de controle social (ALVES, 2013, p. 27).

Segundo Antunes (2009), nas ultimas décadas, presenciamos profundas

transformacdes no interior do mundo do trabalho, tanto nas esferas da materialidade
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como da subjetividade, em virtude das complexas relagdes entre as formas de ser e
existir da sociabilidade humana. O autor criou a expressédo classe-que-vive-do-
trabalho, para demonstrar a amplitude do ser social que trabalha, conferindo
validade hoje ao conceito de classe trabalhadora, tanto na teoria marxiana quanto na
teoria lukacsiana. Esse conceito nos remete a Marx (1978, p. 116), quando diz que
“a populacdo é uma abstracdo, se desprezarmos, por exemplo, as classes que a
compdem”. Assim, para conhecermos os modos de ser dos trabalhadores, temos
gue entender esses sujeitos sem retira-los de sua condicéo de classe trabalhadora.

Desse modo, sdo muitas as metamorfoses no interior do mundo do trabalho
na contemporaneidade, que vao alterar significativamente os modos de ser e as
identidades dos trabalhadores, inclusive, em suas condi¢des objetivas e subjetivas,
como parte constitutiva dessa classe-que-vive-do-trabalho.

Na analise de Netto (1996, p. 105)

Tudo isso quer dizer que, entre nos, as transformagfes societarias
em curso no capitalismo tardio que se “flexibiliza” vao se processar
combinando as suas sequelas especificas com a cronificagdo
daquelas que marcaram a “modernizagdo conservadora” operada
pela ditadura do grande capital e n&o foram sendo agravadas
subsequentemente. Nessa angulacéo, para a sociedade brasileira, o
ingresso no patamar tardo-burgués significa que a “divida social” vai
combinar-se com as implicagbes altamente negativas que a
“flexibilizagdo” capitalista tem acarretado para os mais amplos
contingentes populacionais em todos os quadrantes em que se
efetiva.

Em resumo, no cenario brasileiro, as transformacfes societarias com o
advento da flexibilizacdo capitalista tém seu desenvolvimento de forma tardia,
consequentemente, tém uma divida social histérica com o conjunto da classe
trabalhadora.

Enfim, o sistema capitalista mundial vive uma instabilidade estrutural ha
muitas décadas, especialmente, por conta da financeirizacdo da riqueza capitalista
associada a mundializacdo do capital. A crise financeira mais recente, a partir de
2008, é explicada pelos especialistas como uma crise estrutural de valorizacédo da
gueda de taxa média de lucros, por isso o capital colocou a precarizacéo estrutural
do trabalho como elemento central, cuja finalidade € o aumento dessa taxa. Logo,
para atingir esse fim, as grandes corporacdes globais do capital necessitam do

aumento da superexploracdo da forca de trabalho.
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Nos livros Adeus ao Trabalho e Sentidos do Trabalho, Ricardo Antunes, além
de dar centralidade ao trabalho e suas novas mutacoes, defende que, na entrada do
século XXI, adentramos uma era de precarizacao estrutural do trabalho em escala
global, cuja finalidade seria a recuperacdo da crise do capital as custas da
superexploracdo do trabalho, explorando até a alma do trabalhador. Portanto,
segundo o autor, essa seria a fase mais perversa da precarizacdo do trabalho e mais
destrutiva das condicfes de vida da classe-que-vive-do-trabalho.

Na andlise de Alves (2013, p. 31),

Embora a “grande crise” de 1973-1975 possa ser considerada uma
crise de lucratividade, o mesmo ndo ocorreu, por exemplo, com 0s
ciclos de crises do capitalismo global (1986-1987, 1996-2001 e 2008-
2011). Pelo contréario, apo6s a crise primordial de meados da década
de 1970, a primeira recessdo mundial apés a Segunda Guerra
Mundial, impulsionou-se como movimento contratendencial a queda
da taxa média de lucros no plano do sistema mundial do capital os
seguintes fendmenos sdcio-histéricos: (1) a mundializacao do capital
e abertura de novos mercados capitalistas; (2) o complexo de
reestruturagdo produtiva e a ofensiva do capital na producéo,
instaurando a era de precarizacdo estrutural do trabalho; (3)
financeirizacdo da riqueza capitalista com a hegemonia do capital
financeiro. Essa profunda reestuturag@o capitalista que caracterizou
os ‘trinta anos perversos’ contribuiu no final da década de 1980 para
a recuperacdo relativa da taxa média de lucratividade das
corporagdes globais.

Desse modo, entende-se que a precarizacdo estrutural do trabalho e a
flexibilizacao das relacdes de trabalho sdo estratégias essenciais para a dominacéo
do capital. Portanto, para a compreensdo de tal fendmeno, é fundamental,
entendermos a teoria do valor trabalho e da superexploracéo da for¢ca de trabalho.

Ao longo da década de 1980, o fen6meno da mundializacdo do capital nos
paises capitalistas centrais com o0 aval das politicas neoliberais de
desregulamentacéo e inovacgdes financeiras, acumulou a maior parte dos lucros no
mercado financeiro e ndo no investimento produtivo. Assim, essa dinamica de
acumulagao capitalista inaugurou o capitalismo global a partir de 1990, conhecido
como o capitalismo das “bolhas financeiras” e crises financeiras com instabilidade
estrutural nas esferas produtivas e comerciais.

Nesse processo, o fenbmeno da intensificacdo da precarizacdo do trabalho
foi a estratégia fundamental para a extracdo da mais-valia absoluta e relativa na
formacao do valor (capital-dinheiro), através do crescimento da exploracéo da forca



84

de trabalho.

Para Graca Druck (2007), reconhecida estudiosa da tematica, a questao-
chave da precarizacao do trabalho é a vontade suprema do capital de retirar todos
os limites possiveis da exploracdo do trabalho/trabalhador e, atualmente, sem

processos de regulagdo social e politica pelo Estado Capitalista.

2.2 A precarizacdo do trabalho nas politicas sociais do Brasil

Este topico refere-se a uma andlise a partir de dois artigos recentes,
publicados em anais de congressos (SOUZA; PAULA, 2017; 2018), cujas analises
discorrem sobre as politicas sociais que compdem a Seguridade Social Brasileira
(Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social), com destaque a centralidade do
trabalho e a precarizacdo do trabalho nessas politicas publicas bem como suas
repercussdes para o conjunto dos trabalhadores.

Em sintese, trata-se de uma reflexdo critica sobre as politicas sociais e seus
impactos severos no cotidiano profissional dos trabalhadores e na vida dos
trabalhadores beneficiarios dos direitos sociais, ocasionando muitos limites e
desafios para os agentes publicos formuladores e executores dessas politicas.

Sob a otica do capitalismo contemporaneo, observa-se que, no atual
contexto neoliberal, embora o Estado absorva algumas demandas dos
trabalhadores por beneficios sociais, ao fazé-lo, procura imprimir uma direcéo
gue esteja de acordo com as necessidades de acumulacédo do capital.

Negando, implicitamente, a intermediacdo e o agenciamento do
Estado, o capital absorve as demandas dos trabalhadores, no
interior do processo de formagdo de uma cultura de
consentimento da privatizacdo da seguridade — em especial na
esfera da previdéncia e saude -, a0 mesmo tempo em que se
difunde e socializa a necessidade de ampliacdo de programas de
assisténcia social, voltados para os pobres, procedimento esse
coerente com sua concepcdo de Estado Minimo e com a
necessidade de reduzir os impactos sociais dos ajustes
econbmicos (MOTA, 2008, p. 45).

Diante da expansdo da ordem capitalista em sua fase monopolista,
concentrador e centralizador de capital, em seu processo neoliberal, temos um

aprofundamento da Questdo Social, marcado por uma crise econdmica mundial
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que provocou transformacdes no mundo do trabalho, mediante reestruturagao
produtiva. Em consequéncia disso, tem-se o processo de Reforma do Estado,
cujos principais objetivos sdo a reducao dos gastos publicos e a retracdo de sua

intervencdo nas politicas publicas.

As corporacbes imperialistas, o grande capital, implementam a
erosdo das regulacdes estatais visando claramente a liquidacédo
de direitos sociais, ao assalto ao fundo publico, com a
“‘desregulamentacdo” sendo apresentada como “modernizagao”
que valoriza a “sociedade civil”, liberando-a da tutela do “Estado
protetor” — e hé& lugar, nessa construcdo ideoldgica, para defesa
da “liberdade”, da “cidadania” e “da democracia” (NETTO, 2012,
p. 422).

O Estado capitalista experimentou profundas mudancas nos ultimos
anos, uma das mais importantes diz respeito a transferéncia para a sociedade
civil daquilo que, historicamente, era de sua responsabilidade, com discurso de
garantir independéncia e autonomia a essa sociedade. Sendo assim, um Estado
minimo para os trabalhadores e maximo para o capital.

Nesse sentido, nos propomos a compreender o trabalho nesse determinado
tempo historico, ou seja, na dindmica viva da sociedade, considerando todas as
dimensdes - histdricas, econbmicas, politicas e sociais. Nesse contexto, as
contribuicdes analiticas de Marx (1978) ainda sdo pioneiras, superando as ideias
dos demais pensadores de sua época, do ponto de vista da economia politica,
principalmente, pois sua andlise do trabalho ndo foi uma abstragdo ou observada
somente no ambito das relagcdes econdmicas de producéo, considerou a esfera da
atividade subjetiva do homem nas suas relagdes de producao e reproducao da vida
social.

No modo de producdo capitalista o trabalho € socializado, enquanto a
apropriacdo da riqueza socialmente produzida é privada, assim sendo, temos o
trabalhador assalariado e o patronato, mas ao mesmo tempo temos um grupo
de trabalhadores excluidos desse processo. Pois, ao fazer crescer a
lucratividade do capital, a classe trabalhadora reduz as possibilidades dos
meios de vida. Temos, assim, a constituicdo do exeército industrial de reserva

gue, segundo lamamoto e Carvalho (2004, p. 59)
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(...) sendo um produto da acumulacdo, é, também, uma das
condicdbes para que esta se efetive. A existéncia de uma
superpopulacdo trabalhadora disponivel, independente dos
limites reais de crescimento da populacdo, é condicéo
fundamental para a vida do proprio regime do capital.

Nas décadas mais recentes do capitalismo, identifica-se um movimento
tendencial em que a terceirizagao, informalidade, precarizagao, materialidade e
imaterialidade sdo mecanismos vitais, tanto para a preservagao guanto para
ampliacdo de sua légica (ANTUNES; DRUCK, 2014).

Para Antunes (2009), a crise estrutural do capital € um fenémeno
complexo que vai além da denominada crise do fordismo e do keynesianismo, a
partir da década de 1970. Essa crise exprimia, em seu significado mais
profundo, uma crise estrutural do capital, em que se destacava: a tendéncia
decrescente da taxa de lucro; o esgotamento do padrdo de acumulacédo
taylorista/fordista de producao; a hipertrofia da esfera financeira, que ganhava
relativa autonomia frente aos capitais produtivos; maior concentracdo de
capitais, através das fusGes entre empresas monopolistas e oligopolistas; a
crise do Welfare State e dos seus mecanismos de funcionamento, acarretando a
crise fiscal do Estado capitalista e a necessidade de retracdo de gastos publicos
e sua transferéncia para o capital privado; incremento das privatizacdes,
tendéncia generalizada as desregulamentacdes e a flexibilizacdo do processo
produtivo, dos mercados e da forca de trabalho.

Nessa l6gica, a aprovacdo da recente reforma trabalhista® caracteriza
uma destruicdo dos direitos trabalhistas, pois ela desmonta a Consolidac&o das Leis
do Trabalho (CLT), afetando a totalidade dos trabalhadores, inclusive a categoria de
servidores publicos é alvo de ataques nas condi¢ces e relacdes de trabalho. Essa
reforma prop&e: reduzir salarios, parcelar e diminuir o pagamento das férias;
aumentar a jornada de trabalho para 48 horas semanais, aumentar a jornada de
trabalho em locais insalubres, ampliar contratos temporarios, impor jornada
intermitente, pagar para o trabalhador s6 a hora trabalhada e manté-lo a disposicao

da empresa.

0| ei 13.467 em novembro/2017, da reforma trabalhista.
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A Constituicdo Federal de 1988 reconheceu as politicas sociais como direito
do cidadéo e dever do Estado. Desse modo, a assisténcia social passou a compor o
tripé da seguridade social, juntamente com a saude e a Previdéncia Social.

Apesar dos avancos conquistados pela Carta Magna de 1988, sua
aprovagao ocorreu num momento de acirrado conflito entre as classes e de forte
participacdo da sociedade civil na luta pelo alargamento da democracia.
O neoliberalismo, de uma forma paradoxal, comeca a ditar sua cartilha,
promovendo um ajuste nas contas publicas, com privatizacdes, cortes nos
investimentos publicos e expansédo no setor privado.

No capitalismo, as politicas sociais constituem-se como uma das
atribuicbes do Estado, a de ofertar bens e servicos sociais com vistas a
enfrentar a pauperizacdo da classe trabalhadora, além da garantia da

reproducdo e manutencdo da ordem vigente.

E importante compreendermos que a politica social possui um
vinculo ontolégico com a politica econdmica. Entre as duas
existe uma unidade indissociavel, em que o0s aspectos politicos e
econdmicos estdo dialeticamente imbricados como fenémenos
inseparaveis de uma determinada realidade, estando
organicamente vinculada & acumulacao do capital (ALVES, 2012,
p. 42).

A compreensdo da unidade entre a politica social e econbmica é
fundamental, na medida em que expressam mudancas nas relacdes das classes
sociais. A partir dessas politicas € possivel mensurar as acfes do Estado em
determinado contexto de ofensiva capitalista.

Para Elaine Rossetti Behring®, a Politica Social deve ser analisada
através das mediagcdes da totalidade, conjunto de determinacfes, como
categoria, como modo de ser do ser social, como um processo social, sinteses
de determinacdes politicas, sociais e culturais e produto historico da luta de
classes no capitalismo. A Politica Social é movida pela contradicdo

capital/trabalho, tendo, portanto, uma natureza contraditoria®.

%1 professora Adjunta do Departamento de Politica Social da Faculdade de Servico Social da

Universidade Estadual do Rio de Janeiro.

%2 proferiu uma palestra no | Congresso Internacional de Politica Social e Servico Social: Desafios
Contemporaneos, Il Seminario de Territério e Gestao de Politicas Sociais e | Congresso de Direito a
Cidade e Justica Ambiental na UEL em junho/2015.
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Na década de 1990, a situacdo econOmica no Brasil se mostrou
complicada. Um novo contexto, propiciado a partir do consenso entre forcas
conservadoras, 0s paises subdesenvolvidos adentraram de forma subalterna e
subordinada, nos ditames do capital internacional, no capitalismo hegemonizado
pelo mundo das finangas. As forgas tradicionais foram convencidas de que, nas
novas condicdes da economia internacional, era necessario que houvesse
mudanca de estratégia em relacdo ao papel do Estado na sociedade, para
manter o pacto de dominacéo conservador.

Parte-se do ideario de que as politicas publicas ofertadas pelo Estado
sdo ruins e de ma qualidade, o sucateamento dos servicos estatais reforcam
essa logica, além do processo de avaliacdo dessas politicas ser complexo, na
medida em que a sociedade brasileira possui resquicios da cultura da ajuda e
do clientelismo, opostas a perspectiva do direito e da universalidade.

As politicas sociais brasileiras, no decorrer de sua histdria, sempre se
apresentaram de forma fragmentada, setorializada e desarticulada, limitando-se
ao que se denomina seguridade social, sendo regulamentadas, como direito
social no Brasil, tardiamente (1988), pois até a década de 1980, o modelo do
Welfare State foi duramente criticado nos Estados Unidos e nos paises
europeus, em decorréncia da proposta neoliberal. Nesse contexto, vale

assinalar que

A universalizagdo dos servi¢cos sociais ndo aconteceu no Brasil,
pois 0 acesso aos mesmos dependia do vinculo empregaticio e
do enquadramento aos parametros de vulnerabilidade social que
ultrapassam a linha da pobreza, direcionando os processos de
triagem e selecdo que “beneficiam” os mais pobres/miseraveis,
dentre os outros pobres (ALVES, 2012, p. 45. Grifo do autor).

Os paises centrais vivenciam o desmonte dos direitos sociais desde a
década de 1970, até os dias de hoje. No Brasil, ndo vivenciamos o Estado de
Bem-Estar Social. Contudo, quando temos no Brasil o processo de
redemocratizacao e as conquistas formais dos direitos sociais, ao mesmo tempo
vivenciamos a reestruturacao produtiva do capital.

O capital, nesse processo de financeirizacdo, se apropria do fundo

publico para garantir o superavit primario, diminuindo de forma significativa o
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investimento nas politicas sociais. O fundo publico tem sido uma espécie de

socorro a crise do capital em paises centrais.

No mesmo caminho seguiram os paises em desenvolvimento,
agora rebatizados de “emergentes” a partir da adesdo ao
Consenso de Washington. Lembrando que estes paises tinham
se endividado gravemente ap6s os dois choques do petréleo
(1973 e 1978). O endividamento bancéario foi arquitetado por
meio de sistemas dos grandes bancos internacionais no mercado
interbancario do euroddlar, que reciclava o0s chamados
petrodélares. O aumento do endividamento externo dos paises
da América Latina e do servico da divida em relacdo a
capacidade de exportacbes deles marca a primeira onda de
crises financeiras nesses paises (SALVADOR, 2010, p. 44).

As reflexdes aqui realizadas nos levam aos seguintes questionamentos:
como sobreviver dignamente na sociedade do capital, em que o trabalho é
instrumento de alienacéo, onde trabalhadores ndo podem recusar a situacéao de
terceirizagcdo e precarizagdo das condigcbes de trabalho e o desalento do
desemprego? Tais problematicas fazem parte da vida do homem nessa

sociedade do capital.

2.3 As dimens0es da precarizagéo do trabalho no ambito da Previdéncia Social
brasileira

O fenbmeno da precarizacéo do trabalho também é observado no ambito da
Previdéncia Social, ao mesmo tempo em que o Governo implementa a agenda de
politicas neoliberais com a finalidade da privatizacdo das empresas estatais e das
politicas sociais, como, por exemplo, educacdo e saude. No caso do sistema
previdenciério, observa-se a construcdo de um sistema de previdéncia privada com
os fundos de previdéncia complementar ligados ao mercado financeiro publico e
privado, prevalecendo a légica do seguro social e ndo a da protecao social.

O sistema de Seguridade Social brasileiro foi garantido com a Constituicao
Federal de 1988, para a protecdo social dos trabalhadores, através de conquistas
democraticas e de direitos conquistados ao longo de décadas. Logo apOs essas
conquistas constitucionais, 0s governos aprovaram sucessivas contrarreformas da
Previdéncia. A primeira no Governo Fernando Henrique Cardoso (FHC), em 1998;

no Governo Lula, em 2003 e atualmente a proposta da contrarreforma em curso
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desde 2016, do Governo Temer, apds o impeachment da Presidenta da Republica,
Dilma Roussef. Muitos especialistas consideram essa reforma a mais regressiva e
perversa para a classe trabalhadora, num contexto igualmente perverso do ideario
neoliberal e da precarizacdo estrutural do trabalho na dindmica do capitalismo
mundial. Para Goulart (2011, p. 29):

O objetivo do governo, entregar ao mercado financeiro 250 bilh&es
de reais por ano, ainda nao foi realizado. Além de aprovar o que ja
aprovou, e de tentar aplica-lo nos estados e municipios, ele precisa
avancar sobre a Previdéncia Publica e Solidaria dos trabalhadores do
setor privado, o INSS. Este € o0 centro que ele precisa atingir para
completar o servigo. Ele precisa transformar todo o sistema em um
sistema de “capitalizacao” individual acabando com o atual sistema
publico e solidario, de reparticdo simples, em que uma geragdo
sustenta a outra.

Recentemente, foi aprovada a Lei 13.467, de novembro/2017, da reforma
trabalhista, visando desmontar a CLT e os demais direitos trabalhistas, afetando a
totalidade dos trabalhadores, inclusive a categoria de servidores publicos, a qual é
alvo de ataques nas condi¢Bes/relacdes de trabalho no interior das instituices
publicas e também nas ruas, em lutas sociais. Outro exemplo, € que a categoria de

trabalhadores terceirizados corre sérios riscos de aumento de acidentes de trabalho

7

com a permissdo desenfreada da terceirizacdo, visto que, ja € a categoria
considerada de maior grupo de risco de acidentes, segundo especialistas quatro em
cada cinco acidentes de trabalho ocorrem em empregos terceirizados.

Druck (2017) aponta um conjunto de indicadores e dimensdes da

precarizacao social do trabalho para demonstrar sua manifestagéo na realidade:

1) as formas de mercantilizacdo de forca de trabalho; 2) os padrdes
de gestdo e organizacdo do trabalho; 3) as condicBes de
(in)seguranca e saude no trabalho; 4) o isolamento, a perda de
enraizamento e de vinculos, resultantes da descartabilidade, da
desvalorizacdo e da discriminacdo afetando decisivamente a
solidariedade de classe; 5) o enfraquecimento da organizacéo
sindical e das formas de luta e representacdo dos trabalhadores; e,
por fim, 6) a “crise” do direito do trabalho, motivada pela ofensiva
patronal, que questiona a sua tradicdo e existéncia, expressa hoje
nos ataques a CLT, a exemplo das 101 propostas de modernizacdo
trabalhista formuladas pela CNI ou do projeto de lei 4330 proposto e
defendido pelo empresariado, que libera a terceirizacdo sem limites
(DRUCK, 2017, p. 60-61).
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Os servidores publicos federais vivenciam cotidianamente essas dimensdes

da precarizacéo social do trabalho. Exemplificando algumas das mudancas atuais na

organizacao e processos de trabalho no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS):

1.

o

A extingdo do Ministério da Previdéncia Social praticamente no momento de
posse do presidente Temer, anunciando claramente, o objetivo de acabar com
a previdéncia publica e transferir os recursos dos trabalhadores para uma
secretaria da Previdéncia vinculada ao Ministério da Fazenda, jogando o
INSS para o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrério, e, recentemente,
para o Ministério da Economia.

O projeto do INSS Digital, que visa a modernizacdo dos processos de
trabalho, mas sem o devido dialogo com os servidores para saber os reais
problemas enfrentados no cotidiano profissional. Os polos digitais ja estdo em
funcionamento, neles os processos dos beneficios sdo encaminhados para
analise sem a presenca dos trabalhadores segurados. H4 um volume muito
maior de processos represados e parados nesses polos, prejudicando os
trabalhadores que aguardam o recebimento dos beneficios. Além de dificultar
0 acesso aos beneficios previdenciarios da populacdo, na medida em que
esse novo modelo exige acesso a internet, compreensao de termos técnicos
da instituicdo e habilidades com a tecnologia. Também faz parte desse
projeto, a implantagao do teletrabalho, em que os servidores podem trabalhar
de suas residéncias, para solucionar os problemas dos beneficiarios.

A modernizagdo conservadora ampliando a légica das metas e da
produtividade, aumentando a intensificagao do trabalho.

O desmonte do Servico Social e do servico de reabilitacdo profissional,
através de mudancas nos fluxos através de portarias e normativas.
Recentemente, os dois servicos foram transferidos para a Diretoria de
Beneficios.

A expanséao da terceirizacdo, sabe-se que a central de atendimento (135) ja é
terceirizada e as areas fins (limpeza, seguranca), com possibilidades de
expansao para as areas meios.

O quadro de servidores estd cada vez mais reduzido com os pedidos de
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inUmeras aposentadorias e sem previsdo de novos concursos publicos,
também sinaliza a expansao de contratacdes de estagiarios.
Ainda segundo Druck (2017),

€ que a terceirizacdo do servico publico no Brasil € um dos
mecanismos mais eficientes de desmonte do conteudo social do
Estado e de sua privatizacdo, através de formas diversas de
precarizacdo do trabalho, pois a terceirizacdo — através das OSs,
Oscips, empresas privadas, empresas publicas de direito privado,
parcerias, dentre outras —, € 0 meio principal que as forgas politicas
neoliberais encontraram para atacar o coracdo de um Estado social e
democrético: os trabalhadores que constituem o funcionalismo
publico (DRUCK, 2017, p. 61).

Em sintese, os trabalhadores vivenciam todo esse processo de precarizacao
do trabalho, mas se colocam em movimento contra a retirada de direitos, na
Previdéncia Social, os trabalhadores estiveram em greve em 2015 durante 80 dias.
Segundo o Sindicato dos Trabalhadores em Saude e Previdéncia no Estado de Séo
Paulo (SINSPREV), as pautas de luta dos trabalhadores foram: concursos publicos,
melhoria nas condicbes de trabalho, fim do assédio moral, reajuste salarial,
intensificacdo e metas de atendimento a populacdo. Segundo a carta aberta a
populacdo do SINSPREYV,

Os trabalhadores se colocam contrarios as medidas do governo
de retirada de direitos previdenciarios da populagdo, como por
exemplo, as Medidas Provisérias 664 (Reduz o direito pela
pensdo por morte e 0 auxilio doenga) e 665 (reduz os direitos ao
seguro desemprego), que pioram regras anteriores e fazem a
sociedade pagar a conta da “crise” com a retirada de conquistas
histéricas dos trabalhadores (SINSPREV, 2015).

Enfim, os trabalhadores enfrentam cotidianamente desafios, dificuldades e
entraves, no entanto, percebe-se que também se organizam, sempre que possivel.
Notamos ainda que a politizagdo desse debate permitird a construcdo de formas de
resisténcia e intervencdes profissionais inovadoras em defesa da cidadania dos
trabalhadores beneficiarios e dos direitos sociais ou a reiteracdo de praticas

assistencialistas e conservadoras no interior das instituicées publicas.
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CONSIDERACOES PARCIAIS

A precarizagdo do trabalho néo se esgota no plano da formacédo do valor e
da producdo de mercadorias. Ha, também, rebatimentos gravissimos na
subjetividade dos trabalhadores, inclusive na forma de adoecimentos laborais fisicos
e mentais. Segundo Luckacs (1978), é a precarizagcdo do homem-que-trabalha, do
trabalhador assalariado, no sentido da desefetivacdo do homem como ser genérico
e da dessubjetivacdo de classe, decorrentes dos desmontes dos coletivos de
trabalho.

Atualmente todos o0s servicos publicos, como saude, educacéo,
assisténcia e Previdéncia Social, também passam por esse processo de
reestruturacdo, com a precarizacao do trabalho, expressa na falta de concursos
publicos, aumento expressivo do assédio moral, contratacdo de trabalhadores
terceirizados com vinculos empregaticios extremamente precarios, condi¢cdes
péssimas de trabalho com espacos fisicos sucateados, seguindo a légica da
valorizacédo do servico privado em detrimento do servi¢co publico.

Finalmente, apresentamos alguns exemplos das dimensdes da precarizacao
no INSS, com graves repercussfes para a saude dos trabalhadores, principalmente
nos quadros de adoecimentos mentais, pelas mudancas e intensificacdo nos

processos e no modelo de organizagcao do trabalho.
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3. SERVICO DE REABILITACAO PROFISSIONAL DO INSS

E fundamental diminuir a distancia entre o que se diz e o que se faz,
de tal forma que, num dado momento, a tua fala seja a tua prética
(FREIRE, 2003, p.61).

O objetivo deste capitulo € contextualizar o servigo previdenciario, bem
como apresentar as dimensdes do trabalho em equipe multiprofissional e um breve
cenario do programa de reabilitacdo profissional, nivel nacional e local do Municipio
da APS de Guarulhos.

3.1 Reabilitacéo profissional e Previdéncia Social: contexto histérico-politico

O servico de reabilitacdo profissional do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) compbe o tripé dos principais servicos de atendimento e de
acompanhamento aos trabalhadores segurados da Previdéncia Social brasileira,
juntamente com a pericia médica e o Servi¢co Social.

A Previdéncia Social brasileira foi estruturada em 1923 no governo do
presidente Getulio Vargas, com a criacdo da primeira Caixa de Aposentadoria e
Pensdo (CAPs) dos ferroviarios. Em 1943, num segundo momento desse mesmo
governo, foi instituido o servico de reabilitacdo profissional, cuja finalidade era a
assisténcia aos incapacitados para o trabalho através de uma portaria ministerial
determinando que “as caixas de aposentadorias e pensdes organizassem Servigos
de reeducacdao e readaptacao de segurados e aposentados por invalidez” (SOARES,
1991, p. 131 apud TAKAHASHI, 2000, p. 30).

Esse servico previdenciario, desde a sua criagdo, sempre foi associado a
readaptacdo profissional dos trabalhadores acidentados e adoecidos no trabalho.
Destaca-se, também, a legislacdo pioneira sobre a Reforma de Acidentes de
Trabalho, decreto-lei 7.036, de 10 de novembro de 1944:
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e Considera-se acidente do trabalho, para os fins da presente lei,
todo aquele que se verifique pelo exercicio do trabalho, provocando,
direta ou indiretamente, lesdo corporal, perturbacdo funcional, ou
doenca, que determine a morte, a perda total ou parcial, permanente
ou temporaria, da capacidade para o trabalho (Art. 1°).

e A readaptacédo profissional, que € devida a todo incapacitado do
trabalho, tem por objeto restituir-lhe, no todo ou em parte a
capacidade na primitiva profissdo ou em outra compativel com as
suas novas condicoes fisicas (Art. 90).

e A readaptacao profissional para o trabalho sera realizada através
do servico de readaptagdo profissional, que funcionara na forma
determinada em regulamento, e efetuar-se-4 ndo s6 mediante a
pratica da fisioterapia, da cirurgia ortopédica e separadora, mas
ainda do ensino conveniente em escolas.profissionais.especiais
(Art. 91).

No entanto, mesmo com a garantia, nas referidas legislacdes, do direito a
readaptacdo profissional do trabalhador acidentado no trabalho ou acometido por
doenca profissional, o primeiro servico de reabilitacdo profissional foi implantado
somente em 1960, ou seja, apos 16 anos de sua regulamentacdo, no Instituto de
Aposentadorias e Pensdes dos Comerciarios (IAPC), de Sdo Paulo, considerado um
centro piloto de reabilitacao.

Segundo Bregalda (2012), esse primeiro centro de reabilitacdo profissional:

Tinha uma direcao geral que era um médico ortopedista, uma chefia
administrativa que era uma assistente social [...] e depois tinhamos
0s setores administrativos de compras e pagamentos [...], tinha o
pessoal de administracdo de recepcao e registro de arquivo médico e
estatistica, tinha a cozinha e uns setores que eram diretamente
ligados a nés. Todos eram funcionarios, ninguém era terceirizado a
época e noés tinhamos setor de Orteses e proteses, mercado de
trabalho, pesquisa e mercado de trabalho e os grupos de servigco
social, psicologia, farmacia, enfermagem, e setor de fisioterapia,
setor de terapia ocupacional e oficina de Reabilitacdo Profissional. A
chefe da oficina era uma terapeuta ocupacional. [...] o Centro de
Reabilitacao Profissional de Sdo Paulo contava com 354 funcionéarios
divididos em 19 equipes, havendo um médico, um psicélogo e um
assistente social em cada equipe e, no decorrer do tempo, passou a
haver um terapeuta ocupacional e um fisioterapeuta para cada uma
delas, depois para cada duas, sendo observada a reducéo gradativa
desse numero de profissionais, com as aposentadorias e a
auséncia de novas contratacdes especificas (STRUFFALDI, 2011, p.
01, apud BREGALDA, 2012, p. 45).
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Na mesma época, foi promulgado o decreto-lei 48.959, de 19 de setembro
de 1960, sobre a Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS), unificando as normas
e diretrizes de todo o sistema previdenciario (CAPs e IAPs) para os trabalhadores

contratados pelo regime CLT. Sobre a Reabilitacdo Profissional, destacam-se:

e A assisténcia reeducativa e de readaptacdo profissional, sob a
denominacdo genérica de ‘reabilitacdo profissional”, visa a
proporcionar aos beneficiarios da previdéncia social, quando
doentes, invalidos ou de algum modo fisica ou mentalmente
deficitarios, com a amplitude que as possibilidades administrativas,
técnicas e financeiras e as condi¢gfes locais permitirem, os meios de
reeducacgéo ou readaptacéo profissional indicados para que possam
trabalhar em condi¢6es normais (Art. 170).

e A prestacdo da reabilitacdo profissional sera realizada pelas
instituicdes, de acordo com as normas gerais que forem expedidas
pelo Departamento Nacional da Previdéncia Social, com a audiéncia
do Conselho de Medicina da Previdéncia Social e a participacdo das
instituicdes de previdéncia social, as quais obedecerao, entre outras,
as seguintes bases técnico-administrativas:

IV - a prestacdo da reabilitacao profissional ficara a cargo, em cada
instituicdo, de "Centros de Reabilitagdo Profissional”, integrantes dos
Orgdos Locais e tecnicamente subordinados a um Departamento
especializado da Administragcédo Central (art. 378, item X) (Art. 171).

A LOPS foi considerada um marco institucional da reabilitagdo profissional
pelo sistema previdenciario, consolidando também outros dois servicos: servico
social e pericia médica. Pela primeira vez, nota-se um discurso mais técnico-politico
e com estatuto de politica publica, tanto pelos trabalhadores desses servicos como
pelas liderancas sindicais da época.

Em 1967 ocorreram dois importantes processos politicos para a construcao
do sistema previdenciario em ambito nacional: a fusdo das CAPs e dos IAPs, dando
origem ao Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), e a estatizacdo do Seguro
de Acidente de Trabalho (SAT). Esses fatos consolidaram a expanséo das unidades
executivas de reabilitagdo profissional ou centros de reabilitacdo profissional em
territbrio nacional. O SAT era proveniente das empresas e recolhido,
exclusivamente, pela Previdéncia Social e o0s recursos eram destinados
obrigatoriamente para a execucdo dos servicos de reabilitacdo profissional
destinados aos trabalhadores acidentados e adoecidos no trabalho.

Nessa época, o regime politico brasileiro era a Ditadura Militar (1964-1984),

com um Poder Publico centralizado e de autoritarismo burocratico no interior de todo
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0 sistema publico. Do ponto de vista econdmico, era considerado um periodo com
forte tendéncia desenvolvimentista, conhecido como Milagre Econdmico, que
contribuiu para um aumento expressivo dos acidentes de trabalho e,
consequentemente, colaborou para o processo de expansdo dos centros de
reabilitacdo profissional em todo o Pais.

Os Centros de Reabilitacdo Profissional (CRPs) foram implantados nas
grandes cidades, normalmente nas capitais brasileiras e os Nucleos de Reabilitacdo
Profissional (NCRs) nas cidades menores. Em 1993, essas unidades totalizavam: 46

unidades executivas, sendo 21 CRPs e 25 NCRs.

Os Centros e os Nucleos de Reabilitacdo Profissional, unidades de
maior e menor porte, respectivamente, dispunham de setores
assistenciais terapéuticos, oficinas de ensino e treinamento
profissionalizante, pesquisas de mercado, bem como recursos
materiais e humanos (BREGRALDA, 2012, p. 45).

De acordo com Takahashi (2000), nas décadas de 1970 e 1980, as unidades
de reabilitacdo profissional receberam elevados investimentos financeiros e
humanos, uma vez que a meta do governo era alcancar um modelo nacional de
exceléncia. No entanto, a cobertura e a abrangéncia dos servigos ndo alcancavam o
elevado indice de trabalhadores acidentados e adoecidos no trabalho, pois na
Previdéncia Social sempre houve a prevaléncia da prestacdo de beneficios em
detrimento aos investimentos na saude do trabalhador, em especial, no tocante aos
acidentes de trabalho e as doencgas ocupacionais.

O Instituto Nacional de Assisténcia Médica e Previdéncia Social (INAMPS)
foi criado em 1977, cujas atividades médico-assistenciais e de reabilitacéo fisica e
profissional eram de sua responsabilidade. Mas em 1990, através do Decreto
n° 99.350 foi instituido o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), juntando o
Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia Social (IAPAS) com o INPS,
centralizando no direito ao recebimento dos beneficios. Entdo, a partir dessa nova
estrutura, a cobertura a salude ndo era mais de responsabilidade da Previdéncia
Social.

Cabe destacar, o papel relevante da Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT), fundada apos a Primeira Guerra Mundial, em 1919, que estabeleceu o Seguro

Social como direito fundamental de protecdo aos trabalhadores, através de
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conferéncias internacionais da OIT, formadas por representantes dos trabalhadores,
empresas e governo, aprovando diversos acordos sobre seguridade social. Dentre
eles, destaca-se a Convencdo n° 102, de 28 de junho de 1952, que institui as
normas minimas de seguridade social e traz o seguinte conceito de seguridade

social:

Seguridade social é a protecdo que a sociedade proporciona aos
seus membros mediante uma série de medidas publicas contra as
privacdes econdmicas e sociais que de outra forma derivariam no
desaparecimento ou em forte reducdo de sua subsisténcia como
consequéncia de enfermidade, maternidade, acidente de trabalho ou
enfermidade profissional, desemprego, invalidez, velhice e morte e
também a protecdo em forma de assisténcia médica e de ajuda as
familias com filhos (SILVA, 2011, p. 90).

Em sintese, a seguridade social, a partir da Constituicdo Federal de 1988, foi
baseada na combinacdo entre os modelos europeus e o0 sistema brasileiro de
protecdo social ja existente, resultando na ampliacdo do sistema, conforme explica
Boschetti (2004, p. 113-114),

A seguridade social instituida pela Constituicdo Federal de 1988,
apesar de apresentar carater inovador e intencionar compor um
sistema ou um padrdao amplo de direitos sociais, acabou se
caracterizando como um sistema hibrido, que conjuga direitos
derivados e dependentes do trabalho (previdéncia) com direitos de
carater universal (saude) e direitos seletivos (assisténcia).

O contexto de elaboragcdo da Constituicio de 1988 pela Assembleia
Nacional Constituinte (ANC), foi considerado um movimento democratico impar na
histéria brasileira, sobretudo apdés 20 anos de regime ditatorial, impulsionado por
muitas mobiliza¢cdes sociais, participacdo popular direta e indireta e intercambios
interinstitucionais.

Importante ressaltar que o movimento da reforma sanitaria também impactou
diretamente nas mudancas dos servicos da Previdéncia Social, resultando na
protecdo a saude dos cidaddos como um Direito Universal, portanto, na proposta de
um sistema universal de salde, o Sistema Unico de Saude (SUS), o qual foi
regulamentado com a Constituicdo de 1988 e com a Lei Organica da Saude
n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 que, dentre as competéncias universais de

atencado a saude, incluiu os servigos de reabilitacdo fisica.
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Assim, dentre as mudancas ocorridas na politica de Previdéncia Social, com
a criacdo do INSS, somente a reabilitacéo profissional e o pagamento dos beneficios
durante o afastamento do trabalho permaneceram sob a responsabilidade da
Previdéncia Social.

Segundo Takahashi (2006), no ano de 1994, um grupo de trabalho, durante
o Il Seminério de Atividades Previdenciarias, apresentou uma tese defendendo que
o0 servico de reabilitacdo profissional deveria ter carater universal, bem como a
saude do trabalhador. Portanto, segundo o grupo, deveria ser transferido para o
SUS, visto que os recursos dos servigos eram provenientes das empresas, através
do SAT. Assim, sob a responsabilidade da Previdéncia Social ficaria somente o
pagamento dos beneficios, enquanto o trabalhador estivesse incapacitado para o
trabalho.

No mesmo periodo, também avancava o projeto privatista do sistema
previdenciario, conforme ressalta Takahashi (2006), sobre a proposta de

privatizacdo do SAT e a transferéncia da reabilitacdo profissional para as mutuas

Em 1995, entretanto, surgiu o projeto de privatizacdo do SAT
(Seguro do Acidente de Trabalho) e, com ele, a proposta de
transferéncia da Reabilitacdo Profissional para as mutuas,
seguradoras privadas sem fins lucrativos, e para as seguradoras
privadas com fins lucrativos. Os CRP(s), que ja ha alguns anos
vinham sofrendo sucateamento de suas instala¢des e diminuicdo de
seu quadro de pessoal, tornaram-se alvo de um processo mais
explicito de desmonte, em nivel nacional, com ameacas e assédio
moral das chefias do nivel estadual e do federal para que o0s servigos
se enquadrassem nas propostas de reducdo do novo modelo de
reabilitagdo profissional, burocratizado e de dimensionamento
adequado ao papel de regulador de atuacdo junto aos servigos
privados (...) (TAKAHASHI, 2006, p. 45-46).

Ao longo da década de 1990, o desmonte dos centros de reabilitacdo
profissional iniciou-se com a disputa politica dos recursos do SAT, que até entdo
eram destinados, exclusivamente, aos servigos de reabilitacdo profissional. Com a
regulamentacdo do decreto n° 2.172, de 05 de marco de 1997, sobre os beneficios
da Previdéncia Social, efetivou-se uma mudanca estrutural nos servicos de

reabilitacdo profissional. Resumidamente, essa mudanca estrutural foi denominada
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pelo referido decreto como Plano de Modernizagédo da Reabilitagdo Profissional, por
meio de resolugbes normativas que consolidaram o fim de qualquer atividade
terapéutica pelas equipes de reabilitacdo profissional.

O decreto instituiu um novo programa denominado Reabilita, entendido
como um subprograma do servigco de pericia médica, cujas principais atribuicdes
fortaleceram a reabilitacdo profissional nas empresas e apenas a homologacao por
parte do INSS, através da emissdo do certificado de readaptacdo profissional. O
plano também estabeleceu metas nacionais de segurados reabilitados, cujos
esforcos dependiam basicamente do empenho das equipes de referéncia compostas
por perito médico e orientador profissional (Assistente Social, psicéloga,
fisioterapeuta, terapeuta ocupacional).

Entre 2008 e 2009 foram realizados concursos publicos no INSS para
analista de seguro social com formacdes especificas, para preenchimento das
equipes dos dois servi¢os: Reabilitacdo Profissional e Servigco Social.

Importante ressaltar que o concurso de 2009 foi especifico para Assistentes
Sociais e foi considerado uma conquista historica protagonizada pela categoria
profissional, aprovando aproximadamente 1.350 profissionais no Brasil, para
atuarem primeiramente no Servico Social e posteriormente no Servico de
Reabilitagéo Profissional.

Na verdade, observa-se que o plano de modernizacdo da reabilitacdo
profissional, prossegue no INSS até os dias atuais, com sucessivas alteracdes nos
decretos e nas normativas institucionais. Especificamente, pesquisando os manuais
técnicos de procedimentos, desde sua primeira edicdo (Despacho Decisério
n° 2/DIRSAT/INSS, de 24 de novembro de 2011), ora observamos avangos
conceituais® ora significativos retrocessos tecnicistas®*. Este Gltimo, em vigéncia de

acordo com o novo modelo de gestéo e de organizacao do trabalho.

3.2 Reabilitagédo profissional e saude do trabalhador: fundamentos teorico-
metodoldgicos e praticos

Neste tdpico, cabe sintetizar algumas dimensfes fundamentais para o

trabalho da equipe multiprofissional, considerando que algumas atividades

8 Manual Técnico de Procedimentos de Reabilitagdo Profissional, janeiro/2017.
* Manual Técnico de Procedimentos de Reabilitacdo Profissional, fevereiro/2018.
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profissionais s&o vitais para a melhoria do processo de trabalho na reabilitagao
profissional.

O campo da saude do trabalhador é considerado intersetorial e exige uma
abordagem interdisciplinar para melhor direcionamento do trabalhador na sua
relacdo trabalho-salde, nos acompanhamentos terapéuticos e socioprofissionais,
enquanto permanecer a sua incapacidade para o trabalho. Desse modo, envolve
todos os niveis de atencdo do SUS, a Previdéncia Social e mais diretamente a
reabilitacdo profissional, o trabalho, a educacao, a justica, 0 meio ambiente, a cultura
etc.

A Lei n° 8.080, Lei Organica da Saude, de 19 de setembro de 1990
regulamenta a Saude do Trabalhador, dialogando diretamente com a reabilitacdo
profissional (BRASIL, 1990),

Entende-se por Saude do Trabalhador, para fins desta Lei, o
conjunto de atividades que se destina, através de acbes de vigilancia
epidemioldgica e vigilancia sanitaria, a promocdo e protecdo da
salde dos trabalhadores, assim como visa a recuperagdo e
reabilitacdo da saude dos trabalhadores submetidos aos riscos e
agravos advindos das condigfes de trabalho.

| - assisténcia ao trabalhador vitima de acidentes de trabalho ou
portador de doencga profissional e do trabalho;

Il - participagdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de
Saude (SUS), em estudos, pesquisas, avaliagdo e controle dos riscos
e agravos potenciais a saude existentes no processo de trabalho;

V - informacgéo ao trabalhador e a sua respectiva entidade sindical e
as empresas sobre os riscos de acidentes de trabalho, doenca
profissional e do trabalho, bem como os resultados de fiscalizagoes,
avaliagbes ambientais e exames de salde, de admisséo, periodicos
e de demisséo, respeitados os preceitos da ética profissional;

VIII - a garantia ao sindicato dos trabalhadores de requerer ao 6rgéo
competente a interdicdo de maquina, de setor de servico ou de todo
ambiente de trabalho, quando houver exposicdo a risco iminente
para a vida ou saude dos trabalhadores (Art. 5° § 3°).

Assim, entendemos que essa politica publica tem um papel importante de
articulagdo na construcado de agles intersetoriais com setores afins da sociedade
civil (servigos publicos, empresas, sindicatos, associacdes dos trabalhadores etc.).

Posto isso, destacamos que, além da Constituicdo Federal de 1988 e
da Lei 8.080, outras legislagcdes fundamentam o servigco de reabilitacdo profissional
do INSS: a Politica Nacional de Seguranca e Saude do Trabalhador (PNSST), de
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2011; a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNST), de
2012 e o Manual técnico de procedimentos de reabilitacdo profissional, de 2017%.

Segundo Maeno, Takahashi e Lima (2009), a reabilitacéo profissional, como
politica publica de inclusdo social, tem o desafio de lidar com a complexidade da
incapacidade humana, refletindo as transformacfes politicas e sociais do trabalho
nas sociedades capitalistas, embasadas no acumulo do conhecimento médico-
académico e de outras disciplinas derivadas (fisioterapia, terapia ocupacional,
sociologia etc.), consolidando-se tanto nos contextos macropoliticos das politicas de
protecdo social quanto na dimensédo micropolitica da organizacdo dos servicos de
atencado as pessoas com incapacidades.

Desse modo, o Servico de Reabilitacdo Profissional ainda se pauta na
avaliacdo médico-pericial centrada na doenca, baseado no Codigo Internacional de
Doengas (CID). Cabe enfatizar, que esse mesmo modelo, foi utilizado na avaliagéo
da deficiéncia para fins de Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) no INSS, mas
foi substituido em 2007 pela Avaliacdo da deficiéncia e do grau de impedimento.
O Decreto 6214/2007 instituiu o instrumental de avaliacdo baseado na Classificacédo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), da Organizacdo
Mundial da Saude (OMS).

a CIF direciona seu interesse no conceito saude e das condi¢des de
saude, que implicam em mudancas sobre a pratica da medicina,
legislagéo e de politicas sociais destinadas a melhoria do acesso aos
cuidados de saude individuais e coletivos, considerando os aspectos
sociais da incapacidade e dos mecanismos de identificagdo de
impacto do ambiente social e fisico sobre a pessoa (MARCELINO;
LAZARO; SILVA, 2009, p. 68).

7

A avaliacdo da deficiéncia e do grau de impedimento é composta pela
avaliacdo médica, realizada por Perito Médico, a qual considera as deficiéncias nas
funcdes e nas estruturas do corpo e por avaliacdo social, realizada por Assistente
Social, a qual considera os fatores ambientais, sociais e pessoais. Entrementes,
ambas avaliam a limitacdo do desempenho de atividades e a restricdo da

participacéo social, de acordo com suas especificidades.

% Cabe enfatizar, que esse manual foi o Gnico com avancos conceituais, mas as equipes de
reabilitacdo tiveram pouco tempo para implementa-lo, uma vez que, com a mudanca de governo e de
gestdo, foi substituido no ano seguinte (fevereiro de 2018) por outro manual totalmente tecnicista, o
qual eliminou toda a base tedrica e histérica do anterior.
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Apresentar a utilizagdo da CIF no BPC para a discussao do tema torna-se
imprescindivel, considerando o0 avan¢o que representa no ambito da luta das
pessoas com deficiéncia. A Reabilitacdo Profissional precisa avancar nessa

perspectiva. De acordo com Maeno (2009, p. 56), € necesséario

aprimorar procedimentos e instrumentos técnicos que permitam
agregar a abordagem morfofisiolégica do avaliado, os aspectos
psicossociais e profissionais, inclusive identificando barreiras que
restrinjam a participacdo social dos reabilitandos, bem como os
facilitadores que possam superar essas barreiras.

Em 2011, os Ministérios do Trabalho, da Saude e da Previdéncia Social
foram o0s responsaveis pela implementacdo e execucdo da PNSST através do
Decreto n® 7.602, de 7 de novembro de 2011 (BRASIL, 2011, p. 1),

I- A Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho - PNSST
tem por objetivos a promogé&o da saude e a melhoria da qualidade de
vida do trabalhador e a prevencao de acidentes e de danos a saude
advindos, relacionados ao trabalho ou que ocorram no curso dele,
por meio da eliminacdo ou reducdo dos riscos nos ambientes de
trabalho;

[I- A PNSST tem por principios:

a)universalidade;

b)prevencéo;

c)precedéncia das a¢cfes de promocdao, protecdo e prevencao sobre
as de assisténcia, reabilitacdo e reparacéo;

d)dialogo social; e

e)integralidade;

lll- Para o alcance de seu objetivo a PNSST devera ser
implementada por meio da articulagdo continuada das acdes de
governo no campo das relacdes de trabalho, producdo, consumo,
ambiente e saude, com a participacdo voluntaria das organizacdes
representativas de trabalhadores e empregadores;

No decreto fica aberta a possibilidade da participacdo de outros 6rgdos e
instituicbes de areas afins, incentivando a intersetorialidade e sua importancia no
campo da saude do trabalhador. Ainda em consonancia com os objetivos da PNSST,
o0 Servico de Reabilitacdo Profissional visa o resgate da cidadania e dos direitos
basicos, a (re)qualificacdo profissional e a possibilidade de reinsercdo desses
trabalhadores no mercado de trabalho.

Em 23 de agosto de 2012, através da Portaria n°® 1.823, o Ministério da

Saude institui A Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora, a
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qual no artigo 6° sinaliza como um campo de abordagem interdisciplinar (BRASIL,
2012, p. 1),

e Para fins de implementacdo da Politica Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora, dever-se-4 considerar a articulacao
entre:

I- as ac¢Oes individuais, de assisténcia e de recuperacdo dos agravos,
com acbes coletivas, de promocao, de prevencgdo, de vigilancia dos
ambientes, processos e atividades de trabalho, e de intervencédo
sobre os fatores determinantes da saude dos trabalhadores;

II- as agOes de planejamento e avaliacdo com as praticas de saude;
lll- o conhecimento técnico e os saberes, experiéncias e
subjetividade dos trabalhadores e destes com as respectivas praticas
institucionais.

e Paragrafo unico. A realizag@o da articulagédo tratada neste artigo
requer mudancas substanciais nos processos de trabalho em saude,
na organizacao da rede de atencdo e na atuacdo multiprofissional e
interdisciplinar, que contemplem a complexidade das relacdes
trabalho-saude (Art. 6°).

Em ambito municipal, o servico publico responsavel pela implementacao das
politicas nacionais voltadas para a saude do trabalhador é o Centro de Referéncia
de Saude do Trabalhador (CEREST), portanto, a articulagdo com a Reabilitacao
Profissional deve ser permanente, uma vez que acompanham 0S mesmos
trabalhadores vitimas de acidentes de trabalho e de doencas relacionadas ao
trabalho.

O trabalho interdisciplinar, para ser efetivado, depende de uma equipe de
profissionais conscientes e dispostos a trocar saberes, conhecimentos e
experiéncias, que ultrapassem 0s entraves impostos pela organizacdo do trabalho.
Desse modo, espera-se que os profissionais, conhecendo as suas especificidades,
aprendam a coloca-las a servigo de toda a equipe e a construir agées individuais e
coletivas mais assertivas para a resolutividade de problemas complexos do processo
de reabilitacdo, inclusive, envolvendo os proprios trabalhadores segurados nas
problematicas discutidas em equipe para que participem das decisées de sua propria
vida profissional.

Para Japiassu (1976), primeiro pesquisador brasileiro a escrever sobre o
assunto, a pratica interdisciplinar exige a identificacdo de uma problematica comum
a um grupo de disciplinas conectadas, na busca de principios e de conceitos

fundamentais, destacando as diferencas e as convergéncias desses conceitos, a fim
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de uma aprendizagem mutua, com tendéncia a horizontalizacdo das relacbes de
poder entre os campos aplicados.

Em resumo, cada profissional deve respaldar-se em suas legislacdes
profissionais e conhecimentos especificos para melhor intervencdo na realidade, ou
seja, a abordagem interdisciplinar requer do profissional que a sua disciplina esteja a
servigo de toda a equipe.

Cabe lembrar que, na reabilitacdo profissional, toda a equipe técnica executa
o trabalho de orientacdo socioprofissional, além da importancia de ndo perder de
vista 0 saber especifico de cada profissional de salde na avaliacdo de questdes
biopsicossociais sob a 6tica interdisciplinar. Esse processo exige do profissional um
conhecimento do universo e das transformacfes atuais do mundo do trabalho.

Nessa perspectiva, dentre as atividades profissionais que ja exercemos
internamente, é necessario: a constru¢do de um projeto profissional realista e viavel
com cada trabalhador, o conhecimento da dindmica das politicas publicas, das
profissdes e dos cursos no territério, do mercado de trabalho na atualidade etc.

Para que o orientador amplie esse olhar, é necessario que a instituicao
garanta esse espaco para a troca de experiéncias, formacdes e planejamento de
acOes coletivas dentro e principalmente fora do INSS.

Ao pesquisar as politicas publicas de educacdo profissional, o Programa
Nacional de Inclusdo de Jovens (PROJOVEM) Urbano, implantado em 2005 sob a
responsabilidade da Secretaria Nacional de Juventude e recentemente em 2011
transferido para o Ministério da Educacédo, defende uma concepcéo interessante de
orientacao profissional, a saber:

O Projeto de Orientacao Profissional (POP) é uma atividade a ser
desenvolvida de forma individual, embora o percurso de execugéo
conte com momentos de trabalhos coletivos. Ele deve ser integrado
aos outros componentes do curriculo (escolarizacdo e acao
comunitaria) durante todo o periodo do curso e contara com
professores orientadores especializados nos Arcos Ocupacionais
definidos pelo municipio. O POP demanda o levantamento e a
andlise de informacdes sobre as tendéncias e potencialidades do
setor escolhido e da capacidade de absor¢cdo de novos
trabalhadores, pela identificacdo de acbes possiveis de serem
tomadas pelas politicas publicas, visando ampliar as possibilidades
de absor¢éo desses trabalhadores(...) (BRASIL, 2005a apud NUNES,
2015, p. 106).
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O manual técnico de procedimentos de Reabilitacdo Profissional de janeiro
de 2017 (ndo mais vigente) estabelecia um conceito ampliado de reabilitagéo, a

saber:

A (Re)habilitagdo Integral é uma acéo intersetorial que requer a
articulacdo de acbes e projetos que envolvam as areas da Saude,
Previdéncia, Assisténcia Social, Educacdo, Direitos Humanos,
Cultura, Esporte e Trabalho (BRASIL, 2017, p. 21).

A partir dessa perspectiva, a Reabilitacdo Profissional precisa ser
construida em um espago de escuta, de vinculo, de confianga, de
trocas e requer tempo. O processo de reabilitacdo profissional deve
provocar o trabalhador a pensar nas suas potencialidades, na sua
identidade e na sua cidadania, que o empodere individual e
coletivamente para o enfrentamento dos sentimentos conflitantes
gue, via de regra, sdo mobilizados pela condicdo de afastamento do
trabalho. O Programa de Reabilitagdo Profissional — PRP deve
estimular os processos criativos para o enfrentamento das
dificuldades e permitir ao trabalhador fazer suas préprias escolhas
com responsabilidade, compromisso e principalmente com confianca
em si, que lhe foi permitido exercitar durante o processo de
Reabilitagcdo Profissional (BRASIL, 2017, p. 22).

Contudo, temos uma direcdo para avancarmos na execucdo de trabalho
social e interdisciplinar, com acdes educativas planejadas e dialogadas
coletivamente, através de projetos socioprofissionais alternativos dentro e fora da
instituicdo, ocupando o0 espaco territorial de Guarulhos (escolas, espagos
terapéuticos em saude, centros culturais, parques, escolas profissionalizantes,
sindicatos, associacdes de bairro etc.).

Enfim, destacamos, o depoimento do jovem César sobre a Reabilitacao:

Eu cheguei na reabilitacdo, eles explicam o que é a reabilitacdo, eu
entendi perfeitamente o que é a reabilitacdo, né? Preparar a gente
para do retorno do mercado de trabalho, e a gente para isso a gente
tem que se qualificar, porque hoje ja ndo tem, ndo existe mais a
possibilidade para mim continuar exercendo a mesma funcdo que
exercia na empresa, entdo para mim se alocar em outra area na
empresa, até mesmo em outro lugar preciso de qualificacdo, e € um
ponto positivo né? E uma oportunidade que estdo dando para a
gente voltar ao mercado de trabalho, é um ponto positivo! Porque
seria ruim se a gente ficasse encostado, né? Ninguém se
preocupando com a nossa causa, e eles meio que se preocupa com
a nossa causa e por isso que eles oferecem para a gente, essa
possibilidade de qualificacdo para voltar no mercado de trabalho é
um ponto positivo, acho positivo sim (César).
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Em sintese, em nosso favor, temos legislacdes muito bem elaboradas e
equipe técnica para a realizacdo do trabalho e, por enquanto, trabalhadores que
necessitam de acompanhamento. Entdo, ainda é possivel realizar uma reabilitacédo
nesta perspectiva de desenvolvimento de potencialidades dos trabalhadores,
superando as barreiras sociais e as condicbes desmobilizadas em que se
encontram, devido a incapacidade laborativa e ao tempo de afastamento do

trabalho.

3.3 Reabilitacéo profissional da APS do Municipio de Guarulhos (SP): um breve
cenario

Este topico refere-se a uma sintese realizada em conjunto com a Assistente
Social do INSS Thais dos Anjos Segura Gimenez, sobre a Reabilitacdo Profissional
em nivel nacional, e sobretudo em nivel local.

A seguir, apresentamos os dados:
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Concluséo da avaliacao inicial Clientes em Recursos Materiais
Programa (1)
Clientes Retorno . .. Clientes +240 Quantidade
Anos , ao Inelegiveis Elegiveis e Total : Valor
Registrados Trabalho Reabilitados dias de
2015 42249 2271 7264 25652 13527 43774 27241 4546 8180273
Brasil 2016 46289 2973 9315 28488 16342 48329 31068 6096 8943291
2017 57360 4897 8474 31518 17092 50962 31316 5925 10385110
Fonte: Anuéario Estatistico da Previdéncia Social, 2017.
Tabela 3 — BERP (GUARULHOS/SP)
Concluséo da avaliacao inicial Clientes em Recursos Materiais
Programa (1)
. Retorno . )
Anos CI!entes ao Inelegiveis Elegiveis Cllgntes Total * .240 Quantidade Valor
Registrados Reabilitados dias de
Trabalho
APS 2015 648 1 194 517 189 1294 984 0 0
Guarulhos 2016 519 12 149 672 186 1393 1025 0 0
Sp 2017 448 4 123 496 200 1321 1069 0 0
2018 277 18 151 635 267 1334 985 0 0

Fonte: BERP 2015, 2016, 2017, 2018.
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Segundo o Anuério Estatistico da Previdéncia Social de 2017, a quantidade de
clientes registrados nos servicos de reabilitagdo profissional nacional no INSS foi de
57.360 pessoas, 0 que correspondeu a um acréscimo de 23,9% em relacdo ao ano
anterior. A quantidade de clientes em Programa de Reabilitacdo Profissional aumentou
5,4% no ano e o valor dos recursos materiais aumentou 16,1% no periodo.

Observa-se na coluna Clientes Registrados que houve aumento de beneficiarios
encaminhados ao servico de Reabilitacdo Profissional no Brasil no periodo de 2015 a
2017. J4 no municipio de Guarulhos, houve declinio, contrapondo os dados nacionais,
ainda mais quando considerados os dados de 2018. Cabe informar que o Unico
profissional do INSS competente para encaminhar o beneficiario ao Programa de
Reabilitacdo Profissional € o perito médico.

Os dados Elegiveis correspondem aos beneficiarios que reinem condi¢des para o
cumprimento do Programa. Enquanto a APS Guarulhos diminuiu os encaminhamentos de
beneficiarios ao Programa no periodo de 2015 a 2017, observa-se que houve um
aumento de segurados considerados Elegiveis no municipio.

Cabe ressaltar que Inelegibilidade ocorre quando ha intercorréncia médica (o
beneficiario permanece em auxilio-doenga) ou quando encaminhado para aposentadoria
por invalidez. Ao serem considerados Elegiveis, mesmo em idade avancada e com baixa
escolaridade, os beneficiarios precisam cumprir 0 programa através de treinamentos e
cursos profissionalizantes.

Em 2017, o percentual de Clientes em Programa no municipio de Guarulhos
correspondia a 3% do total de beneficiarios no Brasil. Outro dado relevante refere-se a
disposicao de recursos materiais. Enquanto no Brasil houve um investimento médio de R$
9.169.558,00 para compra de auxilios materiais, tais como: protese, értese, taxa de
inscricdo e mensalidade de cursos e/ou treinamentos profissionalizantes, o Boletim
Estatistico de Reabilitacdo Profissional (BERP) de Guarulhos registou nenhum
investimento. Cabe ressaltar que, de acordo com o Manual Técnico da Reabilitacdo
Profissional, “s&o recursos indispensaveis ao desenvolvimento do processo de
reabilitacdo profissional e reinsercdo dos beneficiarios no mercado de trabalho (BRASIL,
2018, p. 23);

Implemento Profissional é o conjunto de materiais indispensaveis para o
desenvolvimento da formacao/treinamento profissional compreendendo,
dentre outros, materiais didaticos, instrumentos técnicos e equipamentos
de protecédo individual. O PR nas GEX/APS deve elaborar, em conjunto



110

com a instituicdo responséavel pela capacitacao, a listagem de instrumento
de trabalho, privilegiando os itens basicos para o exercicio de cada
profissdo. A prescricAo desses recursos materiais deve conter
especificagcdo clara e detalhada, definindo as unidades e as quantidades a
serem adquiridas, bem como o endereco para entrega do material. O PR
preenche o Formulario de Prescricdo/Proposta de Recursos Materiais
(Anexo XVI), em duas vias, e o encaminha ao ATRP nas GEX, para sua
validacéo e posterior autorizacdo da chefia do SST e solicitagdo da compra
ao Servico/Secao de Logistica da GEX (BRASIL, 2018, p. 46).

Portanto, para que ocorra a aquisicdo de recursos materiais, exige-se nao so
disponibilidade do Profissional de Referéncia em informar os recursos necessarios, mas
também um fluxo de trabalho que permita que a informacgédo seja consolidada pelo
Assessor Técnico da reabilitagcdo profissional e enviada a logistica, a fim de gerar a
abertura de processo licitatério. Considerando a auséncia de fluxo para aquisicdo de
recursos e a complexidade de abertura de licitacdo no sistema publico, algumas equipes

acabam por nao recorrer ao recurso financeiro da Uni&o.

CONSIDERACOES PARCIAIS

Hoje presenciamos drasticas mudancas na organizacdo do trabalho da
reabilitacéo profissional e da Previdéncia Social como, por exemplo, a modernizagao
através da implantacdo dos polos do INSS Digital e do Teletrabalho. Ainda né&o
temos clareza de como ficardo o Servico Social e o Servico de Reabilitacéo
Profissional nessa era digital, mas, certamente, os atendimentos presenciais serao
reduzidos. Além disso, estamos acompanhando a fase mais perversa do
desmonte/sucateamento dos servi¢os publicos, o retrocesso dos direitos trabalhistas
e previdenciarios, através da reforma trabalhista de 2017 e a contrarreforma da
previdéncia em curso desde o impeachment da Presidenta da Republica Dilma
Roussef, protagonizado pelo provisério Governo Temer até a eleicdo presidencial em
2018, que elegeu o atual presidente Jair Bolsonaro.

Por fim, essas sédo algumas particularidades do trabalho na Reabilitacéo
Profissional, que visam a garantia de direitos sociais fundamentais em favor do
desenvolvimento do trabalhador reabilitado e/ou com deficiéncia, vista de forma

integrada ao seu ambiente fisico, social, cultural e politico.
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4. SEGURIDADE SOCIAL FRANCESA: UMA APROXIMACAO DO CAMPO DE
PESQUISA DO BRASIL

Sob o reino das tutelas, a condicdo de assalariado asfixiava-se. Sob
0 regime do contrato, ela se desenvolve, mas, paradoxalmente, a
condicéo operaria se torna fragil ao mesmo tempo em que se liberta.
Descobre-se, entdo, que liberdade sem protecdo pode levar a pior
serviddo: a da necessidade (CASTEL, 2015, p. 44-45).

O objetivo deste capitulo é apresentar uma sintese do funcionamento da
Seguridade Social Francesa no campo da saude no trabalho, bem como destacar
alguns pontos relevantes de pesquisas e dos estagios de observacdo nas politicas
publicas de insercdo profissional dos trabalhadores com deficiéncia, a fim de
refletirmos sobre as garantias de protecéo social aos trabalhadores com deficiéncia
na Franca.

4.1 A organizacgao da seguridade social

A seguridade social francesa® é composta por quatro tipos de regimes:

e O regime geral, que cobre a maioria dos trabalhadores assalariados;

e O regime dos independentes, o Regime Social dos Independentes (RSI),
segundo o qual qualquer pessoa tera direito de residéncia (protecdo universal
da doenca);

e O sistema agricola (MAS), responsavel pela cobertura dos agricultores e
trabalhadores agricolas;

e Os regimes especiais, que sdo muitos: a Companhia Nacional de Ferrovias
Francesas (SNCF), a Gestdo Autbnoma do Transporte Parisiense (RATP),
Eletricidade da Franca (EDF-GDF), a Assembleia Nacional, o Senado, os

clérigos etc.

A Seguridade Social é composta por um conjunto de instituicbes para a
protecdo social dos trabalhadores, em consequéncia de eventos ou situacdes de
riscos. Sao quatro tipos de regimes que compdem a seguridade social, dentre eles,

0 regime geral, organizado em quatro ramos de riscos sociais:

% Disponivel em: <www.securite-sociale.fr>. Acesso em: 15 jan. 2019.
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e O ramo da doenca (doenca, maternidade, invalidez, morte);
e O ramo da familia (incluindo deficiéncia e moradia);
e O ramo de acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais;

e O ramo da aposentadoria (velhice e viuvez).

O Fundo Nacional de Seguro de Doenca para Trabalhadores Assalariados
(CNAMTS) coordena o campo de acidentes de trabalho e doencas profissionais.
O Fundo também implementa e gere uma politica de prevencdo de riscos
profissionais a que os trabalhadores estdo expostos (acidentes tipicos, de trajeto e
doencas profissionais). O financiamento € administrado pelo Fundo de Seguro de
Saude e pelos Seguros e Fundos da Pensédo e Saude Ocupacional (CARSAT) nas

regioes.

4.2 O ramo de acidentes de trabalho (AT) e de doencgas profissionais (MP)

Esse topico trata-se de uma sintese a partir do Relatério As missfes do
ramo AT/MP*’.

O ramo AT/ MP estéa sob a responsabilidade de dois ministérios: da saude e
do trabalho, portanto, € fundamental uma boa articulacdo de todos os 6rgaos
publicos nos trés niveis, nacional, regional e municipal, para a implementacao das
acOes do ramo. As principais redes de servi¢cos sdo: o servico médico, os fundos de
seguro de saude primario (CPAM) e os seguros e fundos de pensdo e seguro de
saude ocupacional (CARSAT).

As trés missdes do ramo AT/ MP s&o: a) prevencao: prevenir e reduzir riscos
ocupacionais; b) reparacdo: reconhecer e compensar as vitimas pelos danos
sofridos; c) precos: garantir o equilibrio financeiro da filial.

O Artigo L. 221-4 do Codigo de Seguridade Social refere que o conselho do
CNAMTS delega a comissao de acidentes de trabalho e de doencas profissionais
(CAT/MP) para votar o orgcamento do ramo Fundo Nacional de Prevencdo de

Acidentes de Trabalho (FNPAT). A comissdo é paritaria, composta por cinco

% Rapport “Les missions de la branche AT/MP” par Marine Jeantet directrice des risques

professionnels et Anne Thiebeauld, adjointe de la direction des risques professionnels - CNAMTS,
Ecoles des Dirigeants de la Protection Sociale, n° 51, juin 2017.
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representantes do empregador e cinco representantes dos empregados. Mais nove
comités técnicos regionais sdo responsaveis pela transmisséo de pareceres técnicos
do ramo sobre medidas de prevencao dos riscos ocupacionais.

Atualmente esta em curso o programa de a¢ao nacional (2016-2020), parte o
plano de saude ocupacional, em particular, a partir do acordo de gestdo (COG)
assinado em 2013 por varios ministérios, cuja prioridade é o desenvolvimento de

acOes preventivas em parcerias com outros atores de prevencao, a saber:

Os quatro eixos do COG AT/ MP séao divididos em treze programas
de acdo com indicadores e prazos:

o fornecer prevencdo de riscos com base na segmentacdo e
avaliacao,

e aumentar a eficiéncia, harmonizando melhor as praticas e os
recursos da rede,

e reforcar a coeréncia da agéncia como seguradora solidaria de
riscos profissionais, desenvolvendo as relacbes contratuais,

e controlar os riscos e continuar a adaptar as regras de precos
(JEANTET; THIEBEAULD, 2017, p. 35).

O acidente de trabalho deve ser declarado pelo empregador em 48 horas
depois da ocorréncia, sem contar os finais de semana e feriado. O processo inicia-se
com o recebimento da Declaracdo de Acidente de Trabalho (DAT) e do Atestado
Médico Inicial (CMI) com a descricdo e detalhamento das lesdes em decorréncia do
acidente ou da doenca ocupacional e assinada por um profissional de saude. Apos
essa investigacao inicial, existem outros procedimentos, dentre eles, a inspecao de
fatores de riscos por profissionais especialistas da CARSAT e a taxa de
incapacidade permanente do trabalhador.

A avaliacdo da incapacidade permanente também é necesséria para o célculo
de pagamentos de beneficios e de anuidade vitalicia, de acordo com o grau da
incapacidade e/ou da deficiéncia.

Nos Ultimos dez anos observa-se um aumento do reconhecimento de
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais. Durante esse mesmo periodo, nota-
se o fenbmeno da subnotificacdo de riscos ocupacionais, por haver uma
transferéncia elevada de recursos financeiros para o ramo da doenca no lugar do
ramo AT/MP.

Nos casos de acidentes tipico e de trajeto nota-se que ha pouca

subnotificacdo, pois os empregadores tém a obrigacao legal logo no inicio ao emitir a
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DAT. Em contrapartida, nos casos de doencas profissionais ha muita subnotificagéo,
pois depende dos relatos dos segurados e dos médicos, que muitas vezes nao
relatam por desconhecimento dos riscos ocupacionais e das doencas que aparecem
depois de muito tempo de exposicdo ao risco ocupacional, mas também pelo medo
do trabalhador de perder o emprego.

Desse modo, a gestdo do ramo tem pensado estratégias de acbes de
conscientizacdo de todos os envolvidos no processo (segurados, empregadores e
profissionais de saude), bem como implementado mudancas para simplificar os
procedimentos médico-administrativos de investigacdo, na Iuta contra a
subnotificagéo de acidentes de trabalho, especialmente, de doencas ocupacionais.

Desde dezembro de 2014, outro foco estratégico da gestdo foi a
implementacdo de politicas de servico de apoio a saude/riscos ocupacionais as
vitimas de acidentes de trabalho graves (que representam 55% das despesas da
filial AT/MP), inspirada em politicas de outros paises. Primeiramente foi realizado um
levantamento identificando que as sequelas que levam a incapacidade permanente
tém relacdo direta com a desassisténcia profissional. Entdo, o objetivo € resgatar o0s
cuidados da saude desses trabalhadores e suas capacidades sociais e profissionais,
na luta pelo retorno ao trabalho.

O primeiro ano dessa experiéncia resultou numa primeira amostra de
aproximadamente 1.000 segurados elegiveis para o acompanhamento, oriundos de
trés doencas ocupacionais/patologias (traumatologia, dor lombar pds-traumética e
estresse). A avaliacdo inicial demonstra varios aspectos de melhoras, mas com
relagdo as empresas, 0s avangos profissionais continuam limitados e um estudo
publicado pelo INRS, em dezembro de 2015, mostra uma certa eficiéncia no trabalho
dos chamados “facilitadores” e aponta que um trabalho complementar de mediagao
com as empresas €& primordial para promover a reinsercao profissional do
trabalhador.

Paralelamente a todas essas estratégias de gestdo, o maior desafio da atual
gestdo do ramo de AT/MP é a implementagdo de a¢Bes de prevencdo de riscos
ocupacionais para que sejam evitados ou controlados pelos empregadores,

garantindo saude e seguranca no trabalho, conforme preconiza a lei:
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O artigo L. 4121-2 da CLT exige que o empregador implemente as
medidas previstas no artigo L. 4121-1, com base nos seguintes
principios gerais de prevencao:

* evitar riscos;

+ avaliar os riscos que ndo podem ser evitados;

» combater os riscos na fonte;

» adaptar o trabalho ao homem, nomeadamente no que se refere a
concepgdo dos postos de trabalho, bem como a escolha do
equipamento de trabalho e aos métodos de trabalho e de producéo,
em especial com vista a limitar o trabalho moné6tono e o trabalho
ritmado e reduzir os efeitos destes na saude (JEANTET,
THIEBEAULD, 2017, p. 40).

Para tanto, o ramo AT/MP conta com o apoio de dois importantes institutos
de pesquisas cientificas e tecnologicas: o Instituto Nacional de Pesquisa e
Seguranca para a prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais (INRS)*® e a
Eurogip®, ambos financiados por essa pasta, em acordo com a Diretoria Geral do
Trabalho (DGT).

Finalmente, as contribuicbes do Seguro Acidente de trabalho s&o de
responsabilidade exclusiva dos empregadores. O regime geral segue a légica de um
sistema solidario entre as empresas, por exemplo, quando uma empresa esta
inadimplente, a cobertura dos beneficios é garantida aos segurados vitimas de
acidentes de trabalho dessa empresa. Para manter o equilibrio financeiro do sistema
de precos das empresas e garantir uma regra justa, foram construidas as categorias
de tarifas de Alsace Moselle, de acordo com o tamanho das empresas: de 1 a 49
empregados (taxa coletiva), de 50 a 149 empregados (taxa mista) e acima de 150

empregados (taxa individual).

4.3 A insercéo profissional de trabalhadores com deficiéncia na Franca

Blanc (2009) realizou um estudo que retrata um panorama das acdes de
insercao profissional realizadas na Franca desde 1987, que reune 11 contribuicbes e

% O INRS, criado em 1968, tem como funcéo realizar estudos e pesquisas, treinamento, assisténcia,
informacao, cujo objetivo é identificar e analisar 0s riscos ocupacionais, seus perigos e rebatimentos
Egara a salde e seguranga no trabalho, bem como desenvol_ver 0S meios para contrqlar esses ris_cos._

O EUROGIP, criado em 1991, atua como um observatério e um centro de pesquisas internacionais
sobre recursos e acdes de seguranca e prevencao de acidentes e doencas profissionais, bem como
de vigilancia de saude no trabalho, mais particularmente, em nivel europeu.
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complementa a sua obra anterior*’. A primeira parte do livro, intitulada Acdo publica
e trabalho para trabalhadores com deficiéncia, fala sobre a caracterizacdo da
intervencdo publica e a incidéncia do trabalho sobre os trabalhadores com
deficiéncia. A segunda parte, intitulada As instancias de mediagdo, apresenta
diferentes dispositivos e atores responsaveis pelo fortalecimento do acesso ao
emprego. Por dltimo, a terceira parte, intitulada A recepcdo, versa sobre trés
contribuicdes que reunem uma tipologia de trabalhadores com deficiéncia ocupados
e as evolucdes do trabalho protegido.

De modo geral, as politicas destinadas as pessoas com deficiéncias séo
direcionadas para um publico diversificado que compde uma parte significativa das
intervencdes publicas. Esse publico € constituido por: “vitimas de acidentes de
trabalho, mutilados e invalidos de guerra, deficientes por doenca (genética,
profissional), deficientes psiquicos, deficientes sociais etc.” (BLANC, 2009, p. 16).

Para Blanc (2009), as especificidades dos trabalhadores com deficiéncias
devem ser conhecidas por toda coletividade (familia, comunidade, sociedade civil
etc.) e articuladas pelos quatro dispositivos responsaveis pelas intervencfes: as
proprias pessoas com deficiéncia, o poder publico, os mediadores e o0s
empregadores/empresas.

Segundo Blanc (2009), a lei de 1987 é considerada um marco em favor dos
trabalhadores com deficiéncia na Franca. Assim, destacamos as principais leis

anteriores e posteriores a 1987:

e Lei de 1924 obriga a cota de 10% do numero total de empregados das
empresas, para a contratacdo de trabalhadores mutilados de guerra;

e Lei de 1945 cria a seguridade social, bem como a criacdo da reeducacao
funcional e da reabilitagdo profissional para os trabalhadores considerados
invalidos;

e Lei de 1957 ampliam os dispositivos de insercéo e de prote¢do dos invalidos
Civis;

e Lei de 1975 obriga a inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacéo e na

formacao profissional como uma questao de solidariedade nacional;

9 Alain Blanc et Henri-Jacques STIKER, (dir.) L'insertion professionelle des personnes handicapées
em France, Paris, Desclée de Brower, 1998.
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e Lei de 1987 impde uma obrigacdo de resultados de recrutamento de
trabalhadores com deficiéncia com uma cota de 6%. Foi instituida a
Associacdo para a Gestdo do Fundo para a Integracdo de Pessoas com
Deficiéncia (AGEFIPH), para a gestéo de fundos arrecadados por empresas
do setor privado com mais de 20 funcionarios e para promover a integracado
profissional de pessoas com deficiéncia.

e Lei de 2005 amplia a regulamentacédo da lei de 1987, que explicita o principio
da nao discriminacao e exige que o empregador implemente os ajustamentos
necessarios ao acesso ao emprego, para manter a evolucdo da carreira do
trabalhador com deficiéncia. Assim, um campo de experiéncias sociais
especificas foi inaugurado. Essa lei cria as casas departamentais para

pessoas com deficiéncia (MDPH).

Segundo Blanc (2009), mesmo com os esfor¢os desde 1987 do Poder Publico
francés, permanece um elevado indice de desinsercado profissional das pessoas com
deficiéncia, em virtude do desemprego estrutural, das dificuldades de igualdade no
acesso ao emprego e das proprias condicdes e relacdes de trabalho nas empresas,
gue muitas vezes ndo estdo preparadas para receber os trabalhadores com
deficiéncia. Mas nota-se que foram muitos os esforcos e os avancos dos setores do
Poder Publico e da sociedade civil na efetividade das legislacdes através das
politicas voltadas para esse publico. Contudo, esse debate ndo se esgota, visto que

certas questfes permanecem desafiando o poder publico, como por exemplo:

(...) o desemprego de trabalhadores com deficiéncia; a importancia
de empresas com menos de vinte empregados no emprego de
trabalhadores com deficiéncia; a¢cdes de subcontratacdo existentes
entre empresas e estabelecimentos do setor protegido; as variagcbes
significativas na situacao entre subcategorias constituem o conjunto
de trabalhadores com deficiéncia (sexo, idade, ocupacdes e
categorias sociais, etc.); as mdltiplas a¢Bes e programas de
intervencdo da Associacdo para a Gestdo do Fundo para a
Integracdo de Deficientes (AGEFIPH) (BLANC, 2009, p. 19).
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Para Serge Ebérsold*', hoje a participacdo social é central na defesa da
cidadania das pessoas com deficiéncia, principalmente, na participagdo da vida
econbmica, conforme preconiza a lei de 10 de julho de 1987, sobre a insercéo
profissional para fortalecimento das possibilidades de participacéo, a fim de garantir
a igualdade de oportunidades, prejudicada pelo encolhimento do mercado de
trabalho. Para este fim, a lei defende a melhor colaboracdo dos agentes envolvidos
com a protecdo social desse segmento de trabalhadores. Em sintese, o autor
defende que a participacdo social € o coracdo de reflexdes em torno das pessoas
com deficiéncia em nivel nacional e internacional.

Por dltimo, cabe registrar, alguns dos dispositivos publicos que atuam para
concretizar a insercdo profissional dos trabalhadores com deficiéncia, a partir da

regulamentacao das leis de 1987 e 2005:

Nivel Nacional:
e Agéncia Nacional de Emprego (ANPE)
e Associacao para a Formacao Profissional de Adultos (AFPA)
e Associacdo para a Gestdo do Fundo para a Integracdo de Pessoas com
Deficiéncia (AGEFIPH) e o Fundo para a Inclusdo de Pessoas com

Deficiéncias no Servigo Publico (FIPHFP): os financiadores

Nivel Regional:
e Fundo de Seguro de Saude e pelos Fundos de Seguro e Aposentadoria e
Saude Ocupacional (CARSAT)

e Sindicatos: Confederagao Geral do Trabalho (CGT), Confederagéo Francesa,
Trabalho Democratico (CFDT)

Nivel Departamental (Municipal):
e Casas departamentais para pessoas com deficiéncia (MDPH) e Comissdes
departamentais para a autonomia das pessoas com deficiéncia (CDAPH)

e Reconhecimento da qualidade dos trabalhadores com deficiéncia (RQTH)

*1 Ver detalhes Serge EBERSOLD. “Le champ du handicap, ses enjeux et ses mutations”, in BLANC,
Alain. “l'insertion professionnelle des personnes handicapées en France”. Paris, Desclée de Brouwer,
1998, p. 281-282.
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e Programas departamentais para a integracdo de trabalhadores com
deficiéncia (PDITH)

e Medicina do Trabalho

e Podle Emploi (agéncia do servigo publico de emprego para os trabalhadores)

e CAP Emploi (agéncia do servico publico de emprego para os trabalhadores

com deficiéncia)

4.3.1 CAP Emploi de Isére

Em 19 de fevereiro de 2019 realizei o estdgio no CAP Emploi de Isere e foi
possivel conversar com o Sr. Eric Julo, diretor adjunto da instituicao, servi¢co publico
de competéncia departamental, localizado na regido de Fontaine/ Grenoble, para
conhecer a estrutura e o funcionamento especializado de insercao profissional de
trabalhadores com deficiéncia.

O CAP Emploi é um organismo do servico publico de emprego (SPE) de
missdo nacional e esta vinculado ao Ministério do Trabalho, também conhecido
como agéncia de investimento especializada (OPS) e tem como objetivo facilitar o
acompanhamento ao emprego, a manutencdo do emprego e, sobretudo, o
acompanhamento do projeto profissional da pessoa com deficiéncia.

O Estado gere o financiamento através dos organismos AGEFIP e FIPHFP
em territério nacional, do Péle Emploi e do CAP Emploi, este Ultimo para a insercéo
profissional dos trabalhadores com deficiéncia nas empresas publicas ou privadas,
Ou seja, esses sdo 0s principais gestores responsaveis pelo financiamento e
articulacéo do servico publico de emprego dos trabalhadores com deficiéncia.

A rede Cap Emploi do departamento de Isére € formada por trés agéncias e
pontos de recepcdo dos trabalhadores com deficiéncia, situadas nas regides de
Fontaine, Vienne e Bourgoin, depois dos anos 2000. Em Isére, a associacdo OHE
PROMETHEE ¢é a contratada para a operacionalizacio dos servigos.

A primeira fase do acompanhamento do trabalhador com deficiéncia é feita
por um assessor do CAP Emploi, o psicologo do trabalho, que faz o servico de
orientacdo profissional para a definicdo e a realizacdo de um projeto para integracéo
profissional com os parceiros e os empregadores. O outro assessor € o0 médico do

trabalho que identifica e implementa as solu¢cdes que o ajudardo a manté-lo no
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emprego. Dessa forma, o programa individualizado de treinamento vocacional é
adaptado as contraindicacdes médicas e a formacao educacional e profissional.

Os profissionais do CAP Emploi, caso tenham necessidades de avaliacdes
de especialistas, podem recorrer aos servicos da AGEFIPH, por exemplo, avaliacdo
de diferentes profissionais de saude, como terapeuta ocupacional, fisioterapeuta,
dentre outros, sobre as consequéncias do tipo de deficiéncia para determinado
emprego e para garantir um projeto profissional compativel com as restricbes
médicas.

Quando o trabalhador com deficiéncia é avaliado como inapto pela medicina
do trabalho, o CAP Emploi propde um conselho que conta com um representante: da
empresa, da medicina do trabalho, da formacéo profissional e do préprio trabalhador,
cujo objetivo é a (re)adaptacdo em outro posto de trabalho.

As empresas sao voluntdrias para o recrutamento e exigem nivel de
formacao superior. Mas como os trabalhadores com deficiéncia, normalmente, tém
um nivel de formacao inferior, as empresas tém realizado contratos em “alternancia”
entre o tempo de profissionalizacéo e o tempo de aprendizagem. Essa tem sido uma
modalidade com boa evolucdo nos ultimos trés anos, permitindo a readaptacao
profissional do trabalhador com deficiéncia. A cada ano o CAP Emploi de Isére
acompanha 3.600 trabalhadores com deficiéncia, com uma evolucdo de
aproximadamente 2.000 contratos de trabalho.

Para finalizar, cabe mencionar, alguns nimeros do relatério de atividades do
Cap Emploi (2017, p. 1-2)*;

Contratacdo de medidas de assisténcia:

e Custo médio de contratacdo: Em 2017, para os contratos de
emprego de 1.989 e 1.840.239 € para financiamento da missao CAP
Emploi, o custo médio de contratacdo ascende a: 925 euros.

e Contratos de duracdo mais longa que 12 meses representam 20%
dos contratos a termo.

¢ 53% dos candidatos colocados tiveram uma duracdo mais longa de
inatividade 12 meses (dos quais 38% maiores 24 meses)

e Evolucdo do numero de cursos de formacdo: em 2017, 56% dos
cursos foram financiados pela regido Rhone-Alpes e 9,6% por
Agefiph Auvergne Rhone-Alpes.

* Esse relatério refere-se 3 um folheto oficial de autoria do servigo publico CAP Emploi, disponibilizado em
maos, pelo diretor Sr. Eric Julo.
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e Tipos de cursos de formacgdo: 61% dos cursos de formagédo tém
uma duracéo inferior a 300 horas e 23% tém uma duracao superior a
600 horas.

e 53% dos trabalhadores atendidos sofrem de uma deficiéncia
motora e 25,6% de uma doenga incapacitante.

4.3.2 Comité Regional CGT Auvergne-Rhdne-Alpes

Em 26 de fevereiro de 2019 realizei o estagio no Comité Régional CGT
Auvergne Rhone-Alpes e foi possivel conversar com a Sra. Rosa da Costa,
responsavel pela pasta de saude no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia,
para conhecer a estrutura e as estratégias sindicais para lidar com as questfes de
insercao profissional de trabalhadores com deficiéncia.

A funcéo principal do sindicato é facilitar as demandas dos trabalhadores
com relacdo ao mercado de trabalho como, por exemplo, negociacdes salariais e
profissionais, garantia de melhores condicdes de trabalho, manutencdo dos
empregos etc. Nesse comité regional, ha um setor especifico para atender as
demandas dos trabalhadores com deficiéncias.

O comité regional CGT esta estruturado por territorio e por profissdo. Cada
estrutura territorial da Franca tem suas préprias atividades desenvolvidas pelos
funcionéarios dos sindicatos e, especialmente, pelos militantes. Como a existéncia
dos sindicatos esta atrelada as profissdes, a defesa e a garantia dos direitos dos
trabalhadores perpassa a relacao direta com as empresas.

H& muitos anos a regido Auvergne-Rhone-Alpes fez a opcédo por
desenvolver atividades relacionadas ao campo saude no trabalho. Mas é importante
registrar, que essas atividades ndo acontecem em todo territorio francés.

O papel do comité regional consiste em desenvolver acdes de formacao e
sensibilizacdo de todos os militantes que atuam junto as empresas, para a
compreensao das especificidades dos trabalhadores com deficiéncia: Quem séo
esses trabalhadores? Quais as suas necessidades? Quem séo os atores publicos e
privados responsaveis? Quais as legislacdes que os protegem?

Entdo, uma acdo concreta € a formagdo dos militantes. Outra acéo
institucional é a participacdo na inspecdo de trabalho, atuando com os sindicatos
dos trabalhadores, levando as observacdes e as reflexdes sobre saude no trabalho e

as especificidades dos trabalhadores com deficiéncia para os empregadores.



122

Em ambito regional, além da atuacdo dos sindicatos nas questdes de saude
no trabalho, o ramo AT e MP por meio da atuacdo da CARSAT faz um trabalho em
prol da manutencdo dos empregos e na prevencao de AT e MP. Outros importantes
atores publicos, ndo s6 em nivel regional, € a AGEFIPH, que também atua nas
empresas, e o setor de medicina do trabalho, que inicia todo o trabalho de
constatacao da incapacidade e avaliacdo dos postos de trabalho.

Segundo a Sra. Rosa, todos os atores publicos envolvidos com a insercéo
dos trabalhadores com deficiéncia devem estar mobilizados e trabalhando
conjuntamente, pois sdo os facilitadores no didlogo com as empresas e 0s
trabalhadores. Na Franca, a cada ano, hd mais trabalhadores incapacitados para o
trabalho, de modo que ha um problema para a saude no trabalho e todos sabem as
causas: o desemprego massivo, a produtividade cada vez mais acelerada, as crises
econdbmicas e politicas, algumas empresas que ganham muito dinheiro, mas que
nao se preocupam com a responsabilidade social. Entdo, os desafios sdo muitos,
mas a partir de 2005 também houve avancos, porque a lei foi mais forte e impds

mais obrigacfes as empresas.

CONSIDERACOES PARCIAIS

A partir da experiéncia dos estagios no CAP Emploi de Isére no Comité CGT
Auvergne-Rhéne-Alpes, enfatizamos a importancia da atuacdo dos sindicatos e da
criacdo de dispositivos publicos, como a AGEFIPH, a partir da lei de 1987, para
efetivar acBes de sensibilizacdo no cumprimento das obrigacbes legais das
empresas na contratacdo de trabalhadores com deficiéncia.

Outra questdo interessante observada € que o Poder Publico francés
oferece uma modalidade de formacdo em alternancia, que alterna tempo de
profissionalizacédo e tempo de aprendizagem, de modo que as empresas fazem um
contrato de alternancia para os trabalhadores com deficiéncia. Enfim, essa
modalidade de formacao é importante ser pesquisada.

Observa-se, ainda, que na regiao pesquisada ha um esforco e uma boa
articulacdo do Poder Publico francés, para a implantacdo de politicas publicas de

protec&o social aos trabalhadores com deficiéncia,
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De modo geral, o desenho das politicas publicas que compdem a seguridade
social francesa no campo da saude no trabalho, certamente esta mais proximo da
universalidade no atendimento aos trabalhadores com deficiéncia. O Ministério da
Saude responsabiliza-se pelo acompanhamento da incapacidade das pessoas com
deficiéncia, o Ministério do Trabalho responsabiliza-se pela reabilitacdo profissional
desses trabalhadores. Ao ramo de AT/MP, por sua vez, cabe a gestao da seguridade
social e do campo saude no trabalho e estd sob a responsabilidade de ambos os

ministérios.
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CONSIDERACOES FINAIS

E!

A gente quer viver pleno direito
A gente quer viver todo respeito
A gente quer viver uma nagéo
A gente quer é ser um cidadao
A gente quer viver uma nacao...
E'E'E!'E!E'E! E!..
(GONZAGUINHA, 1982)

Neste tempo historico de capitalismo mundializado e de invasdo mundial de
politicas neoliberais, evidencia-se que os capitalistas querem um mundo do trabalho
sem protecdo social. Portanto, os conflitos da relagcdo capital/trabalho ser&o
ampliados e as contradicdes dessa relacdo social seréo cada vez mais evidentes e
gritantes, notadamente com o aumento do desemprego estrutural, da
superexploracao da forca de trabalho e da desregulamentacéo e retirada de direitos
sociais pelo Estado capitalista brasileiro, que ja garante direitos sociais infimos para
os trabalhadores.

A Reabilitacdo Profissional é o Unico servico dessa natureza no INSS, que
garante um espaco para o trabalhador refletir sobre a perda significativa ou definitiva
de sua capacidade laborativa, redescobrir e ressignificar seu potencial de trabalho e
construir novas escolhas profissionais, para posterior retorno ao mercado de
trabalho. Logo, reafirmamos a importancia desse servico previdenciario, sobretudo
articulando-o com outras politicas sociais, a fim de garantir o direito ao trabalho
como uma atividade vital da vida social. Portanto, através da (re)insercéo
profissional, os trabalhadores com deficiéncia poderdo desenvolver novamente: a
autonomia, a independéncia econdmica, a cidadania e a participacdo social,
rompendo com o preconceito e a discriminagao social.

Conforme referido nas consideragcfes parciais, espera-se do Poder Publico
brasileiro avangcos na implementacdo de politicas publicas que contemplem as
dimensdes da Questao Social e suas repercussdes na vida dos jovens trabalhadores
acidentados no trabalho atendidos pelo Servico de Reabilitagdo Profissional, bem
como de todos os trabalhadores com deficiéncia que necessitam do sistema publico

previdenciario, inclusive, as pessoas com deficiéncia atendidas pelo Servico Social
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para avaliacdo social e acesso ao Beneficio de Prestacao Continuada (BPC).

Ademais, vale ressaltar que a realizacdo da presente pesquisa so6 foi possivel
pela clara dire¢gao social do “Servigo Social”’, como profissdo, conforme nos ensina
Marilda lamamoto (2005, p. 59),

A questdo social explica a necessidade das politicas sociais, no
ambito das relagbes entre as classes e o Estado, mas as politicas
sociais, por si, ndo explicam a questdo social. Aquela é, portanto,
determinante devendo traduzir-se como um dos polos chaves da
formacdo e do trabalho profissional. (...) O que se persegue é
decifrar, em primeiro lugar, a génese das desigualdades sociais, em
um contexto em que acumulagéo de capital ndo rima com equidade.
Desigualdades indissociaveis da concentracdo de renda, de
propriedade e do poder, que sdao o verso da violéncia, da
pauperizagao e das formas de discriminacdo ou excluséo social. Mas
decifrar a questdo social é também demonstrar as particulares
formas de luta, de resisténcia material e simbdlica acionadas pelos
individuos sociais a questao social.

Assim, concluimos este estudo, com a seguinte questao:

e Ao constatar no Observatério Digital de Salde e Seguranca do Trabalho,
inaugurado em abril de 2019, o quanto o INSS gastou no periodo de 2012 a
2018, em torno de R$ 82 bilhdes, com beneficios acidentarios para 4,7
milhdes de acidentes de trabalho no mesmo periodo, indagamos: quanto sera
que o Estado e as empresas gastariam se, de fato, investissem em

prevencao, seguranca e saude do trabalhador?
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APENDICE

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé est4d sendo convidado para participar de uma pesquisa de mestrado.
As informacdes existentes neste documento sdo para que vocé entenda perfeitamente os
objetivos da pesquisa, e saiba da sua participacdo e importancia, bem como que sua
participacdo devera ser espontédnea. Apdés serem esclarecidas as informagdes a seguir, no
caso de aceitar a fazer parte deste estudo, vocé devera assinar ao final deste documento,

que estd em duas vias, sendo uma da pesquisadora responsavel e a outra sua.

Informacodes sobre a pesquisa:

O titulo da pesquisa € “O elo (des)construido: trajetérias de jovens acidentados
no contexto do mundo do trabalho e da Reabilitagdo Profissional do INSS”. Essas
informagdes estdo sendo fornecidas para sua participa¢do voluntaria neste estudo, que tem
como objetivo analisar as particularidades dos jovens trabalhadores acidentados do
trabalho, no contexto do mundo do trabalho e da reabilitacdo profissional do INSS/ APS do
municipio de Guarulhos/SP. Para isso, é importante sabermos quem sao e 0 que pensam 0s
jovens trabalhadores sobre o trabalho, as condi¢Ges de trabalho e de vida, antes de depois
do acidente de trabalho. Para de fato, compreendermos as reais dificuldades na busca de
novas profissdes para posterior reinsergdo no mercado de trabalho, observando os desafios
e as particularidades no contexto do mundo do trabalho e da Reabilitagdo Profissional. Sera
realizada uma entrevista pela pesquisadora, para compreensao da realidade de sua prépria
historia de vida e de trabalho. Nesse momento da pesquisa de campo sera utilizado um
roteiro de entrevista elaborado previamente e o registro da pesquisa de campo sera através
de aparelho fonografico e/ou de filmagem. Nao sao esperados riscos ou desconfortos
relacionados a esse procedimento. As informacfes obtidas serdo analisadas pela
pesquisadora e ndo sera divulgada a identificacdo de nenhum participante da pesquisa. Nao
havera despesas, compensacdes ou beneficios diretos pela sua participacédo, que deve ser
livre e voluntaria. Vocé também tem o direito de ser mantido atualizado sobre os resultados
parciais da pesquisa. Em qualquer etapa da pesquisa, vocé podera ter acesso as
responsaveis pelo estudo: Renata Soraia de Paula, pelo telefone celular (11) 97108-8890 ou

pelo e-mail: renatasdepaula@gmail.com, e a orientadora professora Dra. Maria Lucia

Martinelli, pelo telefone (11) 3670-8512 ou pelo e-mail: mimartinelli@terra.com.br. Se vocé

tiver alguma consideragdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
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Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo
(PUC-SP), telefone (11) 3670-8466.

Eu, RG: acredito ter
sido suficientemente informado a respeito das informagfes que li e que foram lidas para

mim, descrevendo a pesquisa: “O elo (des)construido: trajetérias de jovens
trabalhadores acidentados no contexto do mundo do trabalho e da Reabilitacdo
Profissional do INSS” ficaram claros para mim quais sdo 0s propositos do estudo, 0s
procedimentos a serem utilizados, seus desconfortos e que ndo ha riscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Concordo voluntariamente em
participar deste estudo e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou

durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo.

Guarulhos, de 2019.

Assinatura do participante

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e

Esclarecido deste participante ou representante legal para a discussao neste estudo.

Assinatura do responsavel pela pesquisa
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM BASE NA HISTORIA ORAL
TEMATICA

e Fale 0 que pensa sobre o trabalho e o mercado de trabalho para os jovens;

e [Fale sobre o seu primeiro emprego e outras experiéncias profissionais;

e Expligue como era a sua rotina de trabalho (jornada, condi¢cdes, relacbes de
trabalho etc)

e Relate como foi o acidente de trabalho, o atendimento hospitalar e os
tratamentos de saude.

¢ Relate como foi a sua chegada no programa de Reabilitacdo Profissional e o
gue vocé acha deste acompanhamento;

e Relate como é a sua convivéncia familiar, com o0s amigos e com a
comunidade;

e Fale sobre os seus estudos e projetos profissionais



