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RESUMO

SILVA, Gislene Aparecida da. Historias de reintegracéo familiar de criancas e adolescentes:
Um estudo sobre a efetivacdo do paradigma da protecdo integral. 2021, fls. 126. Dissertacao
(Mestrado em Servico Social) — Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo Social, Pontificia
Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC/SP), Sao Paulo, 2021.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente e o Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do
Direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria (BRASIL, 2006), instituidos com base na
Constituicdo Federal de 1988, alteram a concepcdo de doutrina irregular de menores para a
perspectiva da protecéo integral. Dentro deste contexto e considerando os avangos advindos destas
mudancas, presume-se a importancia de identificar o alcance de sua efetivacdo, considerando as
expressoes da “questdo social”, a institucionaliza¢do de criancas e adolescentes, bem como a
resposta do Estado. Logo, o objetivo do estudo € identificar e analisar casos de reintegracao
familiar de criancas e adolescentes acolhidos em Servigo de Acolhimento Institucional de Criancas
e Adolescente, no municipio de S&o Paulo - SP, utilizando-se exemplos de praticas de profissionais
em consonancia ao direito a convivéncia familiar e comunitaria. Para tanto, foi realizado estudo
bibliografico, documental, utilizou-se de abordagem qualitativa com uso da técnica de historia
oral, por meio dos relatos de duas ex-gerentes de servico de acolhimento institucional, tendo como
base a anélise critica da realidade social. Analisaram-se os resultados com a utilizacdo de trés
categorias, sendo elas: A necessidade de mudanca de paradigma dos profissionais do SAICA, a
qual se apresentava ainda em uma perspectiva pautada na situacédo irregular: do menorismo dos
profissionais do servico de acolhimento institucional, embora sejam sujeitos inseridos no contexto
de 31 anos de promulgacdo do ECA, para uma perspectiva da reintegracdo familiar. A importancia
de investir no potencial das familias. O papel da rede intersetorial nas acGes de prote¢do integral a
crianca e ao adolescente institucionalizado. O resultado do estudo traz que, embora tenhamos
avancado nas normativas quanto as politicas destinadas ao atendimento de criancgas e adolescentes
acolhidas, ainda existe resisténcia e desconhecimento dos atores da rede intersetorial, bem como,
identifica-se nas historias narradas, que parcela importante das familias com filhos acolhidos tem
a incorporacdo do conceito que Ihe atribuido de “incapazes” para protegerem seus membros, logo
0 estudo sugere a necessidade de permanente debate da sociedade, de constante formacédo e
capacitacdo a toda rede intersetorial. Contudo, os casos de histdrias de reintegracdo bem sucedidas
descritas pelos sujeitos da pesquisa nos suscita a esperanca de ser possivel a concretizacdo de
garantir a protecdo integral a crianca e ao adolescente, em consonancia ao preconizado no ECA e
no PNCFC, a medida que estes atores acreditam e incorporam este novo paradigma.

Palavras-chave: Reintegracdo familiar, protecdo integral, criancas e adolescentes, acolhimento
institucional.



ABSTRACT

SILVA, Gislene Aparecida da. Histories about familiar reinstatement of children and teenagers: A
study about the paradigm’s effectuation of full protection. 2021, pages 126. Dissertation (Master’s

Degree). Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo. Sdo Paulo, 2021.

The ECA — Statute Children the Teenager Law 8069/1990 and PNCFC Plano Nacional de
Coexistence Familiarity the community (BRAZIL/2006), it was instituted based on CF (Brazil,
1988). Both changing the irregular doctrine from under eighteen to the perspective of integral
protection. In this context and also considering futures advances of these changing, but also
important to identify its range effectuation, considering the “social issues expressions”, there is the
institutionalization of children and teenagers, as response from State. The goal of this study is to
identify and analyze the cases of familiar reintegration for children and teenagers received in the
host Institutional the teenager services on the county of Séo Paulo, using examples of professional
practices in consonance rightness to familiar coexistence and communitarian. Therefore, it has
been made a bibliographic study, it has used qualitative approaching, with uses of oral history
techniques, related for 02 (two) former managers of the institutional social services, using critics
analyzes of social reality. The results have analyzed using 03 (three) categories: The needy of
changing the paradigms from SAICA workers which presents themselves in a perspective ruled
on irregular situation: from minors of professionals of social services, although they are subjects’
inserts in a context of 31 years of ECA, to a perspective of Family reintegration. The importance
of invest in the family power. The role of intersectional networking on actions of integral
protection to institutionalized child and teenager. The study result’s brings that although we have
advanced on rules as politics destined to attend children and teenagers received by the social
service, there are still resistance and acknowledge of authors from intersectional networking, as
well as identify itself on histories told, important portion of families that have received children
still incorporate the concept that was assigned of “unable” to protect their members, therefore the
study suggests the permanent formation training of all intersectional networking, the numbers of
well succeed reintegration descripted for subjects on the research succinct us the hope of being
possible the concretization of guarantee to the whole protection of children and teenagers in
recommended consonance on ECA and PNFC according these authors beliefs and approaches this
new paradigm.

Keywords: familiar Reintegration, integral protection, children and teenagers, institutional
receiving.
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INTRODUCAO

Na conjuntura em que estamos vivendo, torna-se inevitavel ndo comecar esta dissertacdo
sem contextualizar o processo da pos-graduacdo e as adversidades enfrentadas para sua
continuidade e sua conclusdo. Durante este processo em particular foram inimeros os desafios que
enfrentei desde o inicio, no primeiro semestre de 2019, com doencas na familia, em particular do
meu sobrinho e da minha cunhada, situacdo que instabilizou a estrutura familiar, mas que
felizmente com acompanhamento médico ambos vém apresentando bons progndsticos. Entretanto,
para além de enfrentamento das questdes pessoais/familiares, em 2020, mais precisamente em
marco, o mundo foi surpreendido pela pandemia da Covid-19, que nos colocou em condicéo de

distanciamento social, entre outras privac6es, nos provocando sentimentos de medo e incertezas.

Posso dizer que, em particular, por ser uma trabalhadora da politica municipal de
assisténcia social desde 2009 - com periodo exercido no CREAS, mas desde 2016 atuando em
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social, proximo a minha residéncia, em bairro da
zona leste -, identifico que a pandemia teve um impacto devastador em nossa pratica profissional,
visto tratar-se de uma situacéo desconhecida no mundo, e com graves consequéncias que atingem

mais diretamente a populagédo pobre, que depende de servicos socioassistenciais para sobreviver.

O virus da COVID-19 colocou em xeque a credibilidade da ciéncia por parte de setores
negacionistas, o olhar humanitario as necessidades das pessoas, a importancia de se repensar a
relacdo do homem com a natureza e, consequentemente, além de causar nimero de ébitos
alarmantes, teve o poder de exacerbar ainda mais as desigualdades sociais da populacéo, deixando
em evidéncia segmentos da sociedade que ndo eram até entdo beneficiarios de programas de
transferéncia de renda, tampouco tinham assegurados direitos previdenciarios, se encontravam no
trabalho informal, entre outros. Enfim, uma categoria de trabalhadores considerada “invisivel”, e
que foi impulsionada, a partir de suas perdas de rendimentos, mesmo que informais - em virtude
do fechamento do comércio, empresas, entre outros - a ser uma beneficiaria, ainda que tardiamente,
do auxilio emergencial, o qual se apresentou de forma eleitoreira e tardiamente frente as

necessidades materiais da populagdo, principalmente no que se refere ao direito & seguranca
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alimentar®. Ou seja, posso por assim dizer, que enfrentamos no atendimento social cotidiano de
CRAS o0 desespero da populacdo, atrelado a nossa impoténcia, por limitaces inerentes as
condi¢es das politicas publicas, em particular a politica de assisténcia social - a qual, mesmo num
momento de total gravidade, de crise sanitéria e social, tem sido muitas vezes utilizada como
moeda de troca eleitoral, de maneira que nos deparamos com constantes desmandos e auséncia de

seriedade e ética no trato com a populacao.

Assim, durante os primeiros meses da pandemia, além de lidar com medos pessoais, de
contagio, de perdas, entre outros, vivenciei, no meu local de trabalho, fases de atuagdo solitaria e
exaustiva, vi muitos colegas de perfil de risco sendo submetidos a condicéo de teletrabalho, e vi

outros que adoeceram ou tiveram perdas familiares.

Acrescento que os profissionais com graduagdo em servigo social lotados na SMADS -
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, na capital, realizam atividades profissionais das quais
muitas ndo estdo estabelecidas na NOB - SUAS?, como, por exemplo, a realizagio de supervisio
dos servigos parceiros. Logo, além de desafios que enfrentamos no atendimento social destinado
a populacdo diretamente, realizamos supervisdo desses servigcos. Muitos deles durante o processo
da pandemia foram impactados pelo fechamento de servicos da Protecdo Social Bésica, como 0s
de fortalecimento de vinculos CCA - Centro de Convivéncia Crianca e Adolescente, NCI — Ndcleo
de Convivéncia do ldoso, CEDESP — Centro de desenvolvimento Social e Produtivo, sendo sua
logistica de fechamento e retomada de atividades de responsabilidade dos gestores, seguindo as
orientagdes do Plano de Contingencia do Estado de S&o Paulo, situagdo que onera ainda mais as
condicdes de trabalho dos profissionais lotados nos CRAS.

Entretanto, dentro deste cenario desfavoravel, mas com apoio da minha familia, da minha
orientadora que sempre respeitou minha trajetoria pessoal e profissional de experiéncia e interesse
pela efetivacdo dos direitos da infancia preconizados pelo ECA/1990, bem como do apoio dos
colegas do mestrado, principalmente do NCA - os quais no 2° semestre de 2020 realizaram um

encontro de acolhimento aos profissionais que estavam atuando na linha de frente na pandemia da

1 CONSEAS - Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional institui a Lei de n® 11.346 de 15 de setembro
de 2006 que cria o Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional - SISAN com vistas em assegurar o direito
humano a alimentacao adequada e da outras providencias.

2 NOB — SUAS -Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico da Assisténcia Social.
Brasil.2006.
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COVID19 (situacdo na qual eu me encontro até 0 momento), foi possivel manter o meu sonho de
prosseguir com a pesquisa, na perspectiva de trazer a tona historias exitosas de reintegracao
familiar a partir dos servigos de acolhimento institucional, em especial a partir de alguns que
supervisionei. Mas foi um grande desafio continuar a pesquisa, dar continuidade ao mestrado num
processo de pandemia que provocou inegaveis perdas académicas, de convivio com os professores,
com colegas, rendimento na aquisi¢cdo de conhecimento, de producdo académica, entre outras,

considerando principalmente o fato de me encontrar num processo de esgotamento fisico e mental.

Mas, seguindo com esta introducéo, destaco aqui que o interesse pelo objeto de pesquisa,
que passa pelo meu interesse pela direitos da infancia, em particular da crianca ou adolescente
institucionalizados, se faz desde muito cedo, ja na minha adolescéncia, e se acentuou durante a
graduacao em Servico Social, concluido em 2000. Inclusive, com interesse de atuacao profissional
com esse segmento, de maneira que minha primeira experiéncia com a infancia submetida a
institucionalizacdo foi em 2002 quando assumi vaga de assistente social por meio de concurso da

Fundacéo Casa, local em que trabalhei por 7 anos e 11 meses.

Em 2009 deixei a Fundagédo Casa e assumi vaga de assistente social por meio de concurso
da Prefeitura de S&o Paulo, na Secretaria de Assisténcia Social — SMADS. Ingresso inicialmente
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, meses depois passo atuar no Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS, para supervisionar 0s servicos de
medidas socioeducativas em meio aberto e posteriormente supervisar 0s servi¢os de acolhimento
institucional de criancas e adolescentes. Permaneci pelo periodo de 07 anos atuando no CREAS,
local que despertou inquietacdes e reflexdes, visto que o CREAS, por suas limitagdes, ocupa um
espaco na politica de Assisténcia Social como receptor de determinagfes judiciais, muitas vezes
sem razdo de ser e desvinculadas de suas funcGes, condi¢cdo que denota ainda a subalternidade da
Politica de Assisténcia Social, frente principalmente ao Poder Judiciario. Assim, identifico praticas
que legitimam a “criminalizac¢do” da pobreza, principalmente das familias que possuem seus filhos

submetidos a medida protetiva de acolhimento institucional.

Como mencionado, iniciei no CREAS atuando na superviséo dos servicos de MSE/MA -
medidas socioeducativas em meio aberto, e posteriormente na supervisdo de um servigo de

acolhimento institucional para criangas e adolescentes, pois na época s6 tinhamos um servico de
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acolhimento Institucional (SAICA), no territdrio em que atuava, todavia, atualmente o territério

possui 04 servigos.

Na fase em que iniciei as supervisfes dos servicos de acolhimento, era um periodo marcado
pelo processo efervescente de reordenamento dos abrigos em S&o Paulo, das audiéncias
concentradas, entre outras acOes e desafios que permeavam a efetivacao da perspectiva de protecéo
integral, com vistas & implementacdo do SGD - Sistema de Garantia de Direitos. Da mesma forma,
no periodo em que atuei na Fundacdo Casa na implementacdo do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo - SINASE, ao ingressar na Prefeitura de Sdo Paulo tive interesse em
me aprofundar no debate quanto ao processo de reordenamento dos Servigos de Acolhimento
Institucional de Criancas e Adolescentes - SAICAS, particularmente em decorréncia das alteragdes
advindas da Lei 12.010/2009 (BRASIL, 2009), e por identificar que se tratava de um debate
incipiente na Secretaria de Assisténcia Social. Assim, essas condi¢cbes demandaram meu interesse
em me aprofundar ainda nos estudos, participacdo em capacitacdes continuadas, participacdo no
NCA/PUCSP — na época conduzido pela professora Dra. Myrian Veras Baptista-, bem como
trouxe a tona a necessidade e o desejo de me dedicar a pesquisa académica, a qual foi adiada

evidentemente por questdes de ordem pessoal e material.

Acrescento que identificava, enquanto supervisora dos SAICAS, a urgéncia e necessidade
dos servicos de acolhimento, por meio de seus profissionais, se apropriarem do processo de
mudanca de paradigma das politicas sociais voltada ao segmento infanto-juvenil, por meio de
formacOes e de acBes compartilhadas junto a rede intersecretarial, com objetivo de garantir as
acOes preconizadas pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (BRASIL, 1990) e o Plano
Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes & Convivéncia
Familiar e Comunitaria — PNCFC (BRASIL, 2006).

Saliento que o periodo de atuacdo no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social — CREAS foi fundamental para minha aproximacao da tematica sobre a violagdo de direitos
de criancgas e adolescentes no Brasil, condi¢do que ja vivenciava quando atuei na Fundagéo Casa.
N&o obstante, considero ter identificado como supervisora de SAICAs situacdes de barbaries ainda
tensas, como as condi¢des de desprotecédo social em relagdo aos acolhidos, com um agravante, por
tratar-se de criancas sem a menor condicdo de defesa fisica ou psicolégica. Condicdes estas, das
quais no decorrer do tempo pude identificar ser naturalizada por parcela da sociedade, até mesmo
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por parte de profissionais da categoria, e por conseguinte legitimada pelo poder judiciario e pela
propria politica de assisténcia social, politica que deveria, conforme normativas vigentes, se
responsabilizar pelo pleno cumprimento dos direitos de criangas e adolescentes quando em
atendimento institucional de acolhimento. Entretanto, percebia a atuacdo de forma omissa, sem
sancao aos responsaveis pelas barbaries que ali identificava, que iam de maus tratos, desvio de

repasse publico, inclusive dos itens de alimentacdo dos acolhidos, entre outros.

A partir desse percurso como supervisora de SAICA, pude também identificar profissionais
que atuavam efetivamente numa perspectiva de garantia de direito a convivéncia familiar e
comunitaria, em conformidade com as prerrogativas estabelecidas pelo ECA e do PNCFC, com
demonstracdo de resisténcias as adversidades encontradas no percurso do processo dos acolhidos,
para reintegracdo familiar, sendo estes alguns dos sujeitos convidados a participar desta pesquisa.

Assim, esta pesquisa buscou identificar e analisar quais os principios dispostos no ECA e
no PNCFC que nortearam a atuagé@o de profissionais em servigos de acolhimento institucional,
possibilitando legitimar a reintegracéo familiar de criangas e adolescentes e, na impossibilidade, a

sua insercdo em outra familia, a luz do paradigma da protecéo integral.
Mais especificamente, a pesquisa teve como objetivos:

v Descrever a trajetéria da historia da politica de protecdo integral de criancas,
particularmente apds a criacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

v' Mapear dados relativo ao acolhimento institucional no municipio de Sdo Paulo
visando compreender os motivos de acolhimento institucional;

v" Identificar a relevancia das politicas intersetoriais na reintegracdo de criangas e
adolescentes no municipio de Séo Paulo;

v Analisar os principios norteadores das praticas dos profissionais dos servigos de
acolhimento, que legitimaram a reintegracdo familiar na familia de origem ou, na
impossibilidade, a inser¢cdo em outra familia.

Metodologia

No que tange & metodologia utilizada para realizagdo da pesquisa, optamos pela
abordagem quanti-qualitativa. O aspecto quantitativo é realizado por meio da apresentacdo de

alguns dados relativos aos servicos de acolhimento do municipio de S&o Paulo. Quanto ao
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qualitativo, se da por meio das narrativas dos sujeitos que atuaram diretamente em situacdes de
reintegracdo familiar. E importante ressaltar que optamos por um numero reduzido de sujeitos,
para aprofundar as anélises, considerando que os significados de seus relatos importam mais do
que a quantidade deles. Assim, a pesquisa qualitativa pode contribuir para a reflexdo de uma
realidade e que parte de alguns pressupostos do reconhecimento e da importancia de se conhecer
a experiéncia social do sujeito (MARTINELLI, 2012, p.24 e 25). Pode-se ainda através das suas
narrativas identificar o sentido que atribuem as suas experiéncias, nas quais ha certamente
dimensdes sociais que s6 sdo alcangadas quando historicizamos o sujeito, e por conseguinte
agucamos o nosso “olhar politico sobre o passado” e conseguimos visualizar as perspectivas de

futuro presentes em suas narrativas (MARTINELLI, 2019, p. 29 e 30).}

Para tanto, foi realizado um contato inicial com estes profissionais com histdrias proficuas
sobre a reintegracdo familiar de criancgas e adolescentes que estavam sob medida de acolhimento
institucional para que pudessem contribuir com a pesquisa. Assim, aqueles que demostraram
interesse, por vezes nos justificam que os casos de desacolhimento que tiveram consonancia com
as prerrogativas da protecédo integral necessitam ter visibilidade em relacdo as suas possibilidades
e limites, em detrimento do cenario desfavoravel dos servicos de acolhimento. O qual, por vezes,
frente a invisibilidade desta expressdo da questao social, passam desapercebidos ou até mesmo sdo
vistos como uma instituicdo nociva e desfavoravel, tratada muitas vezes com estranhamento e

preconceito por alguns segmentos da sociedade.

Destacaram ainda que, geralmente, ndo sdo publicizadas as praticas que possam avancar
na perspectiva da protegdo integral e, sim, quando se tornam publicas, sdo priorizadas aquelas
praticas e acontecimentos que reforcam a conotacdo de faléncia da politica de acolhimento
institucional, e por conseguinte contribuem para precarizacdo da materializacdo do papel das
politicas publicas na efetivagdo do preconizado no PNCFC, conforme definido em seus principios
gerais: “Fortalecimento das politicas de apoio & familia, como forma de prevenir a necessidade de

afastamento do convivio familiar e potencializar o trabalho pela reintegracdo familiar”.

3 MARTINELLI, M. L. Historia Oral: exercicio democratico da palavra, in: Martinelli, M.L (et al), A historia oral na
pesquisa em Servigo Social da Palavra ao texto, Sdo Paulo. Editora Cortez, 2019. Texto que trata quanto ao uso da
modalidade de depoimentos, 0s quais se pode, através das narrativas apresentadas pelos sujeitos, identificarmos o
sentido que eles e/ou as pessoas atribuem as suas experiéncias.
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N&o seria possivel o aprofundamento da pesquisa e articulagdo com os referenciais
descritos nos dois primeiros capitulos da presente dissertacdo, sem a possibilidade realizacéo da
pesquisa de campo e acesso as histérias de reintegracdo familiar narradas pelas participantes da
pesquisa. Assim, foi critério para o convite aos sujeitos a observacao, por eles, de principios
norteadores da pratica profissional com demonstragdo em seus posicionamentos, durante suas
atuacdes nos servicos de acolhimento institucional, de um potencial voltado ao preconizado pela
doutrina de protecdo integral, atrelado a sua interlocucdo com a rede de apoio intersetorial, entre
atores outros, que compdem o SGDCA. Além de identificar a necessidade do fortalecimento da
intersetorialidade e da complementariedade entre as diversas politicas publicas e 0 SGD para a
concretizacdo do direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria. A
pesquisa observou os procedimentos éticos, com o devido esclarecimento das suas implicaces,
sendo assegurado o sigilo quanto a identificacdo das duas pessoas entrevistadas, as quais assinaram

TCLE (conforme modelo anexo).

Assim, a dissertacdo aqui apresentada, com os resultados da pesquisa, esta organizada em

trés capitulos, sendo que:

O primeiro capitulo traz a seguinte abordagem: O direito de criancas e adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria, uma breve analise historica da legislacdo brasileira: ECA e
o paradigma de protecdo integral e uma analise do direito a Convivéncia Familiar e Comunitéria,
no qual buscamos tracar uma linha do tempo referente aos avancos normativos das politicas

destinadas a infancia e adolescéncia.

Por sua vez, o segundo capitulo apresenta uma analise referente a Medida de acolhimento
institucional e o direito a convivéncia familiar e comunitaria no municipio de Sao Paulo — SP, a
partir das prerrogativas da Politica Nacional de Assisténcia Social. Além disto, buscou-se
evidenciar a execugdo do acolhimento institucional em Séo Paulo: com énfase no Plano Individual
de Atendimento - PIA e no trabalho social com familias, com dados em relagdo ao acolhimento

institucional e as possibilidades de reintegracéo familiar.

Por fim, no terceiro, intitulado: Sujeitos de resisténcia as impossibilidades de efetivacdo do
direito a convivéncia familiar e comunitaria, por meio das narrativas de dois sujeitos participantes
da pesquisa, foi possivel realizar a categorizacdo dos eixos mais latentes no que concerne a

efetividade da reintegracdo de criancas e adolescentes as suas familias de origem e, quando
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esgotadas as possibilidades, na familia substituta. Estas categorias sdo: A necessidade de mudanca
de pensamento e posicionamento dos profissionais do SAICA: da perspectiva pautada na situacéo
irregular/menorismo para a perspectiva da reintegracdo familiar. A importancia de investir no
potencial das familias, enquanto sujeitos de direitos. O papel da rede intersetorial nas acGes de
protecdo integral a crianca e ao adolescente institucionalizado e, por fim, as narrativas de casos de
reintegracdo familiar os quais sugerem a permanente necessidade de mais investimentos na
formacdo permanente dos profissionais dos SAICAS, bem como do conjunto dos atores do
SGDCA.
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CAPITULO 1

O DIREITO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES A CONVIVENCIA FAMILIAR E
COMUNITARIA

1.1 Os direitos das criancas e dos adolescentes: uma breve analise histdrica da legislacao
brasileira

O objetivo do presente capitulo é o de realizarmos uma reflexdo acerca de mudangas
conceituais, na sociedade brasileira, trazendo um breve historico da evolucao das legislacbes do
pais e tendo como foco a alteracdo da normativa da doutrina da situacéo irregular para o paradigma

da protecdo integral as criancas e aos adolescentes.

Vale observar que a lei, apesar de sua promulgacdo, ndo caminha em conformidade as
préticas concretas destinadas ao atendimento a infancia e juventude, sendo que estas requerem
uma mudanca de perspectiva por parte de toda a sociedade e, consequentemente, dos gestores e
dos profissionais que estdo a frente dos servigos vinculados as politicas pablicas. E dever de todos
o de assegurarem a efetivacdo do paradigma da protecdo integral, em especial nos Servicos de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes — SAICASs, sendo as particularidades

dessa instituicdo o principal recorte de estudo desta pesquisa.

Diante desse cenério, € importante destacarmos a linha do tempo percorrida nesse processo,
revisitando, ainda que brevemente, os periodos politicos, sociais e culturais, os quais ilustram as
épocas em que tiveram as principais mudancas no pais. Nesse contexto, ressalta-se que o Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA (BRASIL, 1990) foi promulgado em um momento historico
de redemocratizacdo do pais, estando em consonancia ao definido pelo artigo 227 da Constituicdo
Federal de 1988* (BRASIL, 1988). Para respaldar, especialmente, o direito fundamental a
convivéncia familiar e comunitaria, menciona-se que, somente em 2006, foi lancado pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, o Plano Nacional de Promocdo, Protecédo e

Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC

4 Artigo 227, Constituicdo Federal de 1988. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao.
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(CONANDA, 2006). Ainda tendo como énfase o direito de criancas e adolescentes a convivéncia
familiar e que a intervencio estatal deve priorizar a permanéncia junto a sua familia de origem?,
foi aprovada e promulgada a Lei 12.010, de 3 de agosto de 2009 (BRASIL, 2009),

equivocadamente conhecida como “lei da adogao”.

Para uma melhor compreensdo sobre o direito a convivéncia familiar e comunitaria, é
imprescindivel dizer que ocorreram mudancas de concepgdes, na sociedade, sendo que estudos
relativos a infancia demarcam que, somente a partir dos séculos XV1II e X1X, a sociedade moderna
a concebe como uma fase diferente do universo do mundo adulto, ou seja, com necessidades e
particularidades distintas (ARIES,1973). Dessa forma, ha que se admitir que o primeiro passo para
avancar nas legislacfes e nas praticas de protecdo a crianga é reconhecer que fazemos parte de
processos de sociedade que se utilizam de discursos e ldgicas baseadas no adultocentrismo. Isto €,
a logica da razdo, do poder do adulto, na relacdo com a crianca, desconsiderando esta como sujeito

de direitos.

Foi somente no periodo p6s independéncia do Brasil que se registraram discussdes sobre
direitos da crianca e do adolescente, inclusos no Cédigo Criminal de 1830, que foi a Primeira Lei
Imperial Penal, a qual caracteriza uma concep¢do com ténue distingdo entre a infancia e a fase
adulta (RIZZINI, 2009).

Destaca-se que na época anterior a Republica ja haviam algumas acBes destinadas a uma
infancia que carecia de cuidado, periodo em que 0s portugueses custeavam as Casas que abrigavam
0S curumins —meninos da terra, sendo estes submetidos aos valores dos portugueses colonizadores
e, por conseguinte, caracterizados em verdadeiros “Exército de Jesus”, ou seja, até entdo ndo se
tinham politicas de Estado destinadas a esse segmento da populagdo, mas agdes pontuais, de
carater assistencialista e religioso (MARCILIO, 1988).

5 Art. 1°- Lei 12.010/2009. Esta Lei dispde sobre o aperfeicoamento da sistematica prevista para garantia do direito
a convivéncia familiar a todas as criangas e adolescentes, na forma prevista pela Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990,
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

§ 1° A intervencdo estatal, em observancia ao disposto no caput do art. 226 da Constituicdo Federal, sera
prioritariamente voltada a orientagdo, apoio e promocdo social da familia natural, junto a qual a crianca e ao
adolescente devem permanecer, ressalvada absoluta impossibilidade, demonstrada por decisdo judicial fundamentada.
§ 2° Na impossibilidade de permanéncia na familia natural, a crianca e ao adolescente serdo colocados sob adogao,
tutela ou guarda, observadas as regras e principios contidos na Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, e na Constitui¢do
Federal.
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Ao investigarmos sobre o acolhimento institucional de criangas e adolescentes, é
praticamente unanime entre varios estudiosos (BAPTISTA, 2006 e RIZZINI, 2011) da tematica
que a cultura de institucionalizacdo se concretiza por longa data no Brasil, permeada por praticas
de escravizacdo, desde a colonizacdo do pais, e agravada com a Lei do Ventre Livre de 1871 — a
qual liberava o “senhor” da responsabilidade em relagao ao filho nascido de escravizados sob seu
dominio. Contribuindo, assim, para o crescimento do “abandono” de criancas, muitas delas sendo

fruto de abusos de “senhores” sobre suas escravizadas.

Logo, se identifica nesse processo que mesmo com a promulgacéo da Lei da Aboli¢do nao
se abordou a protecdo a crianca, tampouco aos negros, em geral, condi¢cdo que culminou na
colocacdo da populagdo negra a margem da sociedade e sem perspectiva de acesso a cuidados e
direitos basicos. Como se pode constatar no estudo realizado sobre o periodo da historia que

antecede a Republica do Brasil, pelo autor Arantes (2011, p. 193):

O problema modifica-se quando, a partir da Lei do Ventre Livre e da Aboligdo, os
escravos adquirem a condigdo de livres e, portanto, de “filhos” e “pais de familia”, sem,
contudo, adquirem as condicOes materiais para 0 exercicio pleno de cidadania. Foi quando
criangas e adolescentes pobres, agora identificados como “menores abandonados material
e moralmente”, passaram a ser encontrados nas ruas, brincando, trabalhando, esmolando
com ou mesmo cometendo pequenos furtos.

Observa-se que o Governo Republicano ndo implementou acles para reversdao desse
processo de marginalizacdo da populacdo negra, pelo contrério, criou-se uma legislacéo especifica
para os “menores” — Codigo Penal de 1890, o qual tinha como objetivo controlar aqueles tidos
como “moralmente abandonados”. Conforme estudos de Rizzini (2009), no periodo da Republica,
por tratar-se de um momento de reformulagéo da sociedade, tomou-se a crianga Como “um objeto”
a ser salvo, assim o acolhimento por parte do Estado se caracterizava pelo viés salvacionista para

0 projeto civilizatério da época.

Durante esse periodo da historia, as leis previam a infancia como uma fase momenténea,
que servia apenas como atenuante da pena dos crimes supostamente cometidos por criangas ou
adolescentes. Para a época, foi “um grande avancgo legislativo”, eis que até entdo vigoravam as
Ordenacdes Portuguesas, as quais puniam severamente criangas e adolescentes que praticavam
crime, como se adultos fossem (RIZZINI, 2009). Perpetuavam-se praticas de acolhimento, ou
melhor, de “recolhimento”, visto que nesse contexto, criangas € adolescentes eram recolhidas/os

as Casas de Correcdo, sem garantia alguma do respeito a sua situacéo peculiar de desenvolvimento.
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Da realidade da politica de atendimento a infancia nesse periodo apenas encontram-se relatos
ligados as agdes de entidades de cunho religioso, de caridade e das pessoas de “boa vontade”,
demonstrando que o periodo considerado como infancia era de responsabilidade apenas do &mbito
privado.

Somente no final do século XIX iniciou-se as discussdes da sociedade civil e iniciativas
ligadas também ao Estado para efetivas aces de assisténcia e prote¢do a infancia no Brasil. Esse
processo de caracterizacao da concepcao de infancia emerge, principalmente, no contexto sindical,

que exigia leis para regular o trabalho infantil, e por parte dos pediatras e higienistas,

Estudos realizados apontam que a partir do século XX, a infancia € tida como uma fase de
desenvolvimento, com a promulgacédo do primeiro Cédigo de Menores — conhecido como Cdédigo
Mello Matos, em 1927 (BRASIL, 1927). Embora seja considerado um Codigo que trouxe alguns
avancos em relacdo a realidade anterior, constata-se que se dirigia aos considerados“desajustados”,
ou seja, aquelas criancgas que supostamente poderiam apresentar condutas “delitivas” para a época,

ndo se privilegiando o foco no seu desenvolvimento (RIZZINI, 2011).

Tinha-se como base central o conceito de “situagao irregular” de criancas, que compreendia
a privacdo de condicdes dignas de subsisténcia, saude e instrucdo, geradas em decorréncia do
entendimento de gque se teve a omissao dos pais e/ou responsaveis. Além da previsdo de situacao
de maus-tratos e castigos, perigo moral, falta de assisténcia legal, desvio de conduta por
desadaptacdo familiar ou comunitaria e autoria de infracdo penal. Consequentemente, a pobreza
era em si, a situacdo irregular, isto é, caracterizando-se como fora da norma social dominante
(FALEIROS, 2005).

Dessa forma, Rizzini (2011) destaca que as mudancas de concepcao quanto ao olhar sobre
o0 atendimento dispensado a infancia se ddo inicio estava somente com foco ligado as criangas e/
ou aos adolescentes que apresentassem condutas tidas como “delituosas”. As alteragdes
legislativas dessa época ndo traziam mencéo acerca da universalidade do ser infante e nem de
situacOes que necessitariam de amparo da sociedade e do Estado. Nesse sentido, as primeiras
instituicOes assistenciais ndo distinguiam a crianga em condicdo de abandono do adolescente que
cometia ato tido como delituoso, sendo que esta distingcdo juridica ocorreu somente com a

promulgacdo do ECA (BRASIL, 1990) — que preconiza diferencas entre medida protetiva —
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destinada a todas as criangas e adolescentes, e medida socioeducativa —prevista aos adolescentes

a quem se atribui autoria de ato infracional.

Conforme estudos de Matias et al (2020), a legislagéo de 1927, todavia, apresentou avancos
na prote¢ao de “menores”, como o término do trabalho infantil extenuante, ainda que, a0 mesmo
tempo, tipificou situacdes comuns do cotidiano da classe trabalhadora como passiveis de
institucionalizacdo dos filhos de suas familias:

por exemplo, a falta de “habitag@o certa, meios de subsisténcia, por serem seus pais
falecidos desaparecidos ou desconhecidos ou por ndo terem tutor ou pessoa sob cuja
guarda vivam” ou por estarem “privados habitualmente dos alimentos ou dos cuidados
indispensaveis a saade” (artigo 26). Na mesma linha, o Codigo de Menores de 1979
manteve o foco nos menores de 18 anos, destacando 0s que apresentassem alguma
vivéncia que os enquadrassem em “situacdo irregular” e ndo mais, como outrora, em
“expostos, abandonados, libertinos, delinquentes ou vadios”. O atendimento a essas
situacOes se dava, privilegiadamente, pela institucionalizagdo (com terminologia de
internacdo) tanto aos que eram acusados e julgados como autores de atos infracionais
guanto aos que estavam em situacBes consideradas como abandono, negligéncia etc.
(ibid., 2020, p. 7)

Continuando sua anélise, as assistentes sociais autoras desse estudo (2020) verificam que
apesar dos 52 anos que separam o Codigo de 1927 e o Codigo de Menores de 1979, periodo que
representa um cenario de intensa transformacdo socioeconémica e politica no Brasil, ndo se
constatam mudangas significativas no legado “menorista”. Ainda, observa-se que a legislacdo de
1979 (segundo Codigo de Menores) sofreu alteracbes negativas, “responsabilizando e
culpabilizando de maneira enfatica os filhos das familias da classe trabalhadora. O juiz, naquele
contexto e nesse codigo, constitui-se um brago forte do Estado brasileiro que, desde 1964,
encontrava-se sob regime ditatorial civil-militar” (MATIAS et al, 2020, p. 11).

Periodo de evidente fracasso do Estado em responder as demandas do publico infantil
empobrecido — caracterizada por filhos das classes populares, meninos e meninas em situacao de
rua etc. Sendo essa parcela da populacdo que incomodava cada vez mais a sociedade brasileira,
centralizando-se, cada vez mais, nos meios urbanos —em Séo Paulo, por exemplo, na Praca da Sé.
E € nesse mesmo cenario de repressdo que surge, simultaneamente, histdrias de resisténcias que

foram se fazendo progressivamente presentes, em ambitos individuais e coletivos.

Em relacdo a esse periodo, ha varias histérias importantes relacionadas a trajetoria de

resisténcias contra o sistema entdo vigente de atendimento a infancia. Trata-se de sobreviventes,
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como Esmeralda Ortiz — que conta sua historia na Fundacdo Nacional de Bem-estar do Menor —
FUNABEMS e nas ruas do centro de S3o Paulo, em seu livro intitulado: “Por que ndo Dancei”, do
ano de 2000. Cita-se também Roberto Carlos Ramos, contador de historias de suas passagens em
situagdo de rua e “internatos” na cidade de Belo Horizonte - MG. Tem-se, ainda, por exemplo, o
filme “Pixote, a Lei do Mais Fraco” de 1980, dirigido por Hector Babenco, baseado no livro
Infancia dos Mortos, do escritor José Louzeiro (1965), considerada uma historia semelhante a de

Varios outros meninos e meninas que viviam nas ruas do Rio de Janeiro e de S&o Paulo.

Faz-se necessaria essa contextualizacdo para frisar que meios de comunicacéo, producées
cinematograficas e parte da imprensa, integravam-se aos grupos de resisténcia da época. Assim,
na analise da transi¢do da doutrina da situacdo irregular para a da protecéo integral, deve-se levar
em conta, também, os aspectos do mundo da cultura, em que producdes de &mbito cinematografico
e da literatura, por exemplo, foram fundamentais para dar visibilidade a sociedade quanto a

urgéncia de reagir ao sistema repressor da época.

E dentro desse contexto historico que se amplia a pressdo frente as autoridades, pela
sociedade civil e por 6rgdos de controle, nacionais e internacionais, sobre a eficicia das politicas
voltadas para criancas e adolescentes. Em 1975 foi criado, pela Camara dos Deputados, aComisséo
Parlamentar de Inquérito do Menor — CP1 do Menor, para avaliar a situacdo da crianca desassistida
no Brasil. Ou seja, teve como objetivo monitorar 0s casos de abandono e violéncia institucional
nos internatos/reformatérios, como nas Fundagdes Estaduais do Bem-estar do Menor
— FEBEMs.

Destaca- neste cenario o periodo dos anos de 1980, que precedem a promulgacéo do ECA,
marcado por uma trajetdria de lutas de varios movimentos sociais e sindicais em ascensdo, e pelo
surgimento de partidos politicos de esquerda com uma proposta socialista, que reivindicavam por
condicOes favoraveis a visibilidade da militdncia em prol da infancia e da adolescéncia. Tinha-se
a articulagdo com segmentos académico, juridico e religioso progressista da época, fazendo com

gue esses movimentos trouxessem a tona a pulséo da necessidade de rompimento com 0s impactos

& Conforme sitio online do Ministério Plblico do Parana (s/a), ap6s o golpe civil-militar de 1964, o Governo brasileiro
substituiu o Servigo de Assisténcia a Menores — SAM pela Fundacdo Nacional de Bem-estar do Menor - FUNABEM,
para coordenar, executar, desenvolver e realizar todas as politicas e a¢des dirigidas aos “menores”. No Brasil, foram
criadas a Politica Nacional do Bem-estar do Menor — PNBEM e a Fundacdo Nacional do Bem-estar do Menor —
FUNABEM. Com isso, a infancia pobre passou a ser vista como um problema de seguranga nacional.
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gerados pela repressdo do regime militar. Contudo, mesmo com esses atos de resisténcias, as
instituicBes que atendiam criangas e adolescentes traziam em sua esséncia a heranca dessas praticas
da repressdo da ditadura civil-militar, emergindo, também, a necessidade de serem revistas e

transformadas.

E dentro desse contexto social e politico efervescente, com ares de esperanca, que é
promulgado em 13 de julho de 1990 o Estatuto da Crianca e Adolescente, que revoga o Codigo de
Menores de 1979, e vem a detalhar os direitos da crianca e do adolescente, apresentando uma
reformulacdo de paradigma da situacdo irregular para o da protecao integral e sendo o norte para

uma politica nessa area (RIZZINI, 2011).

1.1.1 ECA e 0 paradigma de protecéo integral

O século XX foi o cenério mais importante para a infancia brasileira no que se refere as
legislagdes que trouxeram mudancgas conceituais relevantes, uma vez que foram publicadas trés
leis que buscaram atender as demandas da realidade do publico infanto-juvenil, ainda que as duas
primeiras sob diferente concepcdo da terceira: o Codigo de Menores de 1927 (BRASIL,1927), o
Cadigo de Menores de 1979 (BRASIL, 1979) e o Estatuto da Crianca e do Adolescente de 1990
(BRASIL, 1990). Esse percurso complexo foi e é permeado por contradi¢des, haja vista inserir-se
na sociedade capitalista, que tem as expressdes da “questdo social” como centrais em sua

constituicao.

Vale mencionar que o Servigo Social tem como base de sua fundamentacao e do trabalho
profissional especializado a “questdo social”, que compreende o conjunto das expressdes das
desigualdades da sociedade capitalista. Tem como contradi¢do fundamental o trabalho coletivo e
a apropriagdo privada das atividades, suas condi¢des e seus frutos; e contempla a resisténcia dos
sujeitos, em razéo dessa desigualdade (IAMAMOTO, 2018). No enfrentamento das expressdes da
questdo social o Servi¢co Social vai defender um projeto profissional comprometido com a

promocdo e defesa dos direitos humanos.

Na direcdo da efetivacdo do projeto profissional, a defesa intransigente dos direitos
precisa fazer parte do cotidiano de trabalho do assistente social, quer seja no
planejamento, na gestdo ou na execucdo das politicas sociais voltadas a infancia e
adolescéncia. Na esteira dessa luta é essencial que se apreenda a relagdo direta entre o
avango do conservadorismo e os elementos fundantes das relacGes sociais no capitalismo
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gue se organizam a partir do tripé: exploragao, opressdo e dominacdo (EURICO, 2020, p.
121).

O autor Faleiros (2005) destaca que, ao se estudar a trajetoria histdrica da legislacéo
brasileira voltada a infancia e juventude, constata-se que foram dados diferentes tratamentos a
populacdo pobre e a das elites. Para os filhos da classe dominante, por exemplo, foi garantido o
maior acesso a educacdo, enquanto aos pobres, a educacdo como direito universal foi por muito
tempo negada. A politica para a infancia pobre se articula de forma inegével ao processo de

desenvolvimento capitalista, mantendo a divisdo social de classes e a desigualdade social.

Além disso, é importante destacarmos que 0 pais se organizou a partir de um modelo
escravista e que apresenta reflexos até os dias atuais, tendo em vista que a populacdo negra ainda
tem sido a menos protegida nas politicas publicas e sendo a maior demandataria de politicas de
acolhimento. E, no caso de adultos, sdo 0s negros, que em maior nimero, tém sido submetidos a
reclusdo no sistema prisional. Dessa forma, trata-se de uma populacdo com menos acesso a
direitos, sem possibilidade de ascensdo social e com maior cerceamento de sua liberdade
(EURICO, 2011).

llustra-se essa realidade por meio dos dados relativos ao processo de institucionalizagéo,
tendo como base o indice do indicador por etnia, nos SAICAs, do Municipio de Sdo Paulo, que
demonstram que 49% dos acolhidos sdo pardos e 33% negros (SMADS/COVS/SISA, 2018).
Portanto, ndo se pode tracar uma reflex&o acerca do processo de institucionalizacdo, bem como do
direito a convivéncia familiar e comunitaria, sem considerar o recorte de etnia e a questdo racial.

Nesse sentido, a assistente social Eurico (2020, p. 121) compreende que:

Relacdes sociais que no contexto da formacao e manutencdo da sociedade brasileira tém
como lécus privilegiado o racismo que retroalimenta a desigualdade de classes e
assimetrias no interior da classe trabalhadora. Faz-se necessario, portanto, localizar a
infancia/adolescéncia na dindmica das rela¢fes sociais, racialmente fundadas, além de
identificar os mecanismos institucionais que reforcam o tratamento diferenciado, leia-se
racista, conforme o grupo étnico-racial, a classe social, o lugar de género, a orientacdo
sexual, o local de nascimento, como aspectos essenciais para a analise historica da
sociedade brasileira.

Observar e analisar 0 panorama socio-historico, politico e cultural como “pano de fundo”
a promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (BRASIL, 1990), torna-se

fundamental para entendermos que a garantia de direitos fundamentais da infancia esta inserida
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em um contexto de tenséo social. Com atos de resisténcia, 0s movimentos sociais se mobilizaram,
em especial na década de 1980, sendo eles uma das forcas alavancadoras do processo historico
juntamente com pensamento académico — com uso de novas teorias cientificas e uma nova
normativa internacional sobre direitos humanos em geral, inserido no interior de ampla a¢des de
luta pelo fim da ditadura civil-militar, reivindicando a construcao de uma nova legislacao voltada

para a promocao, protecao, defesa e controle de direitos (NETO.2012).

A Constituicdo Federal de 1988 rompeu com a tradi¢do juridica anterior que tinha como
visdo o tratamento da crianca e adolescente como objeto de intervencdo do mundo adulto, por meio
de normas destinadas aos seus pais ou responsaveis. Mudou-se o paradigma da “posigdo passiva
de objeto para a ativa de sujeito” (PAULA, 2020, p. 26), e sendo as criangas ¢ adolescentes
considerados como sujeitos de direitos, 0 Codigo de Menores de 1979 era “absolutamente

inconciliavel com a nova disciplina” (ibid, 2020, p. 26).

Uma das conquistas dessa época foi a aprovacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
em 1990, que revogou o Cadigo de Menores de 1979 e incorporou como seu paradigma central a
doutrina da protecdo integral, que pressupde que toda crianca e adolescente sdo sujeitos de direitos,

em situacdo peculiar de desenvolvimento, e devem receber prioridade absoluta.

Com base no relatério final de pesquisa Il — Realidade social, Direitos e Perda do Poder
Familiar: desprotecéo social x direito a convivéncia familiar e comunitaria, coordenado por Eunice
Favero (2014), o ECA é uma norma reguladora dos artigos 227 e 228 da Constituicdo Federal de
1988 e prevé, em seus artigos 1° e 2°, que a lei dispde sobre a protecdo integral a crianca
— ate 12 anos de idade incompletos —, e aos adolescentes — entre 12 e 18 anos de idade. O estudo

compreende que:

Alguns importantes aspectos trazidos pelo texto infraconstitucional marcam a ruptura
com o velho paradigma da situacao irregular, presente no Cédigo de Menores de 1979, e
afirmam a protecdo integral a esses sujeitos de direitos, entre eles: a prioridade do direito
a convivéncia familiar e comunitaria e, consequentemente, o fim da politica de
abrigamento indiscriminado; a universalidade das politicas que antes eram dirigidas
apenas a infancia “abandonada e delinquente”; a articulag@o das agdes governamentais e
ndo governamentais na politica de atendimento; a garantia do devido processo legal e de
defesa ao adolescente a quem se atribua a autoria de ato infracional; a municipalizacéo
do atendimento (FAVERO et al, 2014, p. 11).
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E importante destacar que o ECA é uma lei que teve sua aprovagao impulsionada por varios
movimentos sociais e se apoiou em normativas internacionais, dando especial destaque a

Convencao Internacional dos Direitos da Crianga de 1989:

A Convengdo de 1989 é que veio reconhecer a crianca (qualquer pessoa com menos de
18 anos) como sujeito de direitos, como cidadd, — o que também foi consagrado no Brasil
com o Estatuto da Crianc¢a e do Adolescente (ECA), Lei n. 8069, de 1990, decorrente do
artigo no 227 da Constituicdo de 1988. A proposta de incorporacdo desse artigo que
atribui a crianca e ao adolescente os direitos fundamentais da pessoa humana deveu-se a
intensa mobilizacdo da sociedade. O ECA é uma ruptura com a visdo clientelista e
repressora entdo predominante. (FALEIROS, 1995. p.18).

Ha que se destacar os inegaveis avancos advindos do ECA, pois a partir de sua aprovacao,
foram criados os Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares nos diversos municipios do Brasil.
Assim como foram estabelecidas as diretrizes para a organizacdo do Sistema de Garantia de
Direitos de Criancas e Adolescentes — SGDCA, gque tem como um de seus objetivos o de evitar a

judicializacdo de demandas sociais que envolvam criangas e adolescentes. Nesse sentido,

Para que o direito a protecdo integral fosse de fato assegurado a todas as criangas e
adolescentes, 0 ECA anunciou — e normativas posteriores explicitaram — o que deve
ser a instituicdo e a articulacdo permanentes de um Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA). Esse sistema, em razdo da incompletude
institucional, pressupde e exige o dialogo permanente entre os entes que 0 compdem, na
perspectiva da interinstitucionalidade e intersetorialidade na efetivacdo da politica
publica, base para a promogdo, defesa e controle de direitos humanos infantojuvenis, que
s&0 0s eixos nucleares desse “sistema estratégico” (FAVERO e MATSUMOTO, 2020, p.
53)

Irene Rizzini e Francisco Pilotti, na obra “A arte de governar criancas: a historia das
Politicas Sociais, da Legislacdo e da Assisténcia a Infancia no Brasil” (2017), apresentam um
estudo minucioso quanto aos avangos obtidos com a promulgacdo do ECA, considerando a
trajetoria de praticas de desprotecdo da infancia, demarcadas desde o periodo da colonizagéo até a
Republica. Em suas consideracdes finais, observam a urgéncia de envolvimento de todos os
agentes vinculados as politicas da infancia para que de fato o Estatuto seja implementado

amplamente:

A proposta de mudanca juridica, politico-administrativa e social configurada no Estatuto
da Crianca e do Adolescente, sem divida se constitui um desafio. Por isso, 0 melhor para
assegurar a Lei n° 8.069/90 vigéncia plena, sera da implementacao e consolidagao desses
organismos, numa escala a mais, ampla e possivel. (RIZZINI, 2011, p. 320).
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Para uma melhor compreensdo sobre os principais marcos legais que fundamentam a
transicdo de doutrina da situacdo irregular para a da protecdo integral a crianca e ao adolescente,

optou-se por elaborar um quadro ilustrativo.

Quadro 1

Principais marcos legais da transicdo da doutrina da situacéo irregular para a da protecao integral a crianca
e ao adolescente

Ano Principais acontecimentos

1927 Criacéo do Cddigo de Menores - conhecido como Cddigo Mello Mattos
1942 Criacdo do Servigo de Assisténcia pelo governo Getulio Vargas
1979 Criacdo do Novo Cadigo de Menores

A institucionalizacdo de criancas e adolescentes apresenta outros caminhos,
impulsionado pelos protestos dos meninos/as internados/as e rebeliGes nestas
1980 institui¢des vinculadas a pressdo dada pela imprensa. Essa condi¢ao fomenta o debate
critico sobre a condicdo da infancia e adolescéncia, nascendo um periodo marcado por
mobiliza¢Bes que tiveram papel fundamental para promulgacdo do ECA

1986 Criacdo da Comissdo Nacional Crianga e Constituinte
Nova Constituicdo Federal que vem contemplar a Protecdo Integral de criangas e
1988 ; .
adolescentes por meio de seus artigos 227 e 228
1990 Aprovacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
1993 Aprovacdo da Lei Orgénica da Assisténcia Social

E realizada pesquisa “Por uma politica de abrigos em defesa de direitos das criancas e

2003/2004 ad_olescentes na_cidade de Sﬁo_Paulo” (www.aasptjsp.org.br) e o leve_lntamento

Nacional dos Abrigos para as criancas e adolescentes da Rede de Servico de Acéo
Comunitaria — SAC (www.ipea.gov.br).

Aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social que estabelece a familia como

2004 eixo de suas acdes (matricialidade familiar)
Criacdo das Orientacdes Técnicas para os servigos de acolhimento elaborado sob a
2009 coordenacdo do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente e do
Conselho Nacional de Assisténcia Social e Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais
2009 Aprovacdo da Lei 12.010, de 03 de agosto de 2009, conhecida como Nova Lei da

Adocdo, mas que prioriza o direito a convivéncia familiar

Fonte: Autoria prépria (2021) extraido de NECA/Perspectivas (2011).
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No entanto, apesar da mudanca do paradigma nas legislaces brasileiras, verifica-se’
muitas vezes a reiteracdo de posturas equivocadas de alguns profissionais que atuam em servicos
voltados para o atendimento a infancia e suas familias, incluindo conselheiros tutelares, que ndo
tomam como parametro em suas ac¢des os dispositivos e diretrizes dispostas no ECA, de maneira
que na atualidade, as reais condicdes das familias nem sempre séo consideradas e suas criancas e
adolescentes sofrem as consequéncias. Esse publico infanto-juvenil que se encontra em condi¢éo
tida como de vulnerabilidade e expressa 0s impactos da “questao social”, por vezes continua a ser
visto sob um foco menorista, ainda com base nas premissas previstas no antigo CM, que se
expressam, geralmente, em acolhimentos institucionais equivocados, sem levar em consideragdo
0 previsto no artigo 101, § 1°, do ECA8,

No quadro a seguir, sintetizamos alguns elementos constitutivos do ECA que definem a
mudanca conceitual da doutrina da situagéo irregular para doutrina de protecdo integral, tendo
como foco as particularidades da relacdo do acolhimento institucional e o direito a convivéncia

familiar:

" Conforme observado pela autora desta dissertagdo, quando de sua atuacdo em supervisdo de SAICAS.

8 Art. 101, § 1° do ECA. O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sio medidas provisérias e
excepcionais, utilizaveis como forma de transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel, para
colocagdo em familia substituta, ndo implicando privacéao de liberdade (incluido pela Lei n® 12.010 de 2009).
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Quadro 2

Comparacédo entre o0 Cédigo de Menores de 1979 e ECA: institucionalizacao e direito a convivéncia familiar

Cultura da institucionalizagdo

Garantia de direitos

Resposta as situacdes de vulnerabilidade e risco:

institucionalizacdo

Resposta: apoio sociofamiliar e inclusdo nas
politicas publicas

O abrigo como o "internato do pobre”

O abrigo como medida protetiva, de carater
excepcional

Longa permanéncia

Provisoriedade do atendimento

Despotencializagdo das familias: "solugéo para
educar adequadamente as criancas pobres™

Potencializacdo das familias: promogdo da
reintegracdo familiar e, excepcionalmente, adogéo

Cuidados massificados

Respeito a individualidade e historia do usuario

Isolamento e segregacéo

Insercdo na comunidade e preservagdo de
vinculos

Revitimizacdo

Reparacéo

Violacdo de Direitos

Protecdo e Defesa

Adocédo como solugdo

Adocdo como medida excepcional

Fonte: Autoria prépria (2021) adaptado PNCFC (BRASIL, 2006).

Para além dessa realidade posta pelo novo paradigma, vale destacarmos que o Estado
assume um papel de regulador, dispondo de praticas que caracterizam e imprimem um discurso
até hoje utilizado, de que determinadas familias ndo possuem capacidade protetiva para com seus
membros. Assim, acfes consideradas como de desprotecdo muitas vezes sdo localizadas em
familias que vivem em condicdes de pobreza, sem considerar a responsabilidade do Estado para
assegurar a elas a protecdo social. Ao longo da historia brasileira, o acolhimento institucional e a
(ndo) reintegragdo familiar persistiram e se mantém na atualidade, vivenciadas pelas familias em

situacdo de pobreza, apartadas do acesso aos direitos humanos fundamentais.

Examina-se a auséncia de cumprimento por parte do Estado em efetivar politicas sociais
universalizantes, ofertando programas e servicos que garantam as condi¢des protetivas as familias

em condicOes sociais de pobreza, sendo que estas sdo, por muitas vezes, as motivacdes para que
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se tenha a judicializacdo de demandas sociais, tais como as relativas a educacédo, salde e acesso
aos programas de transferéncias de renda, por exemplo, assim como aquelas voltadas a
responsabilizacdo de maes e pais considerados “negligentes”. Esta condi¢do expressa uma situagdo
de auséncia de acdes publicas eficazes que concretizem a prevencdo da institucionalizacdo de

criancas e adolescentes.

As situagdes punitivas recorrentes, postas pela judicializacdo, reforcam a condi¢do que
ainda traz a responsabilizacéo das familias consideradas em situagdo de vulnerabilidade e/ou risco
social, em detrimento da responsabilidade do Estado quanto a implementacdo de politicas e
programas que assegurem direitos e sejam apoio a familia, como forma de prevenir a necessidade
de afastamento do convivio familiar e potencializar o trabalho pela reintegracéo familiar, quando
for o caso.

De acordo com os estudos de Mioto et al (2017), as transformacdes ocorridas a partir de
1970, com a ascensao do pensamento neoliberal, refletem as mudancas relacionadas ao papel do
Estado na protecdo social a familia e desta em relacdo aos seus membros. No Brasil, a
responsabilidade priméria da familia esté prevista na CF de 1988°, devendo ser compartilhada com
a sociedade e o Estado. Verifica-se, dessa forma, que a familia foi inserida no ambito
constitucional®, e nas legislacdes infraconstitucionais, como por exemplo, no ECA! e na PNAS*?,
como o pilar que representa a base da sociedade. Devendo, por isso, ter a especial protecdo do
Estado. Contudo, os servicos e politicas sociais ndo contributivas, voltadas a protecdo social das
familias, foram sendo ao longo dos anos transformadas como “gastos sociais excedentes”,

apresentando-se como um problema para a alegada crise fiscal estatal. Em razdo de uma politica

9 Art. 227, CF. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentacéo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, & liberdade e & convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo. (Redagdo dada Pela Emenda
Constitucional n° 65, de 2010)

10 Art. 226, CF. A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado.

11 Art. 4°, ECA. E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta
prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, & liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

12 Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, 2004, p. 35 “O grupo familiar pode ou nfio se mostrar capaz de
desempenhar suas fungGes basicas. O importante é notar que esta capacidade resulta ndo de uma forma ideal e sim de
sua relacdo com a sociedade, sua organizacado interna, seu universo de valores, entre outros fatores, enfim, do estatuto
mesmo da familia como grupo cidadao. Em consequéncia, qualquer forma de atencéo e, ou, de intervengdo no grupo
familiar precisa levar em conta sua singularidade, sua vulnerabilidade no contexto social, além de seus recursos
simbolicos e afetivos, bem como sua disponibilidade para se transformar e dar conta de suas atribuigdes”.
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neoliberal, verifica-se a concretizacdo de politicas publicas focalizadas no combate a pobreza em
conjunto com a difusdo da ideia de que o bem-estar social compete ao foro privado dos individuos,
familias e sociedade. Nessa perspectiva, a intervencdo do Estado ocorre da forma minima possivel
quanto ao atendimento das necessidades sociais, transferindo-a, também, para a filantropia e para
o mercado privado (FAVERO et al, 2012).

Diante desse cendrio, as redes de servico publico se apresentam como insuficientes, tanto
para as familias pobres, como para a parcela daqueles que ndo apresentam todos 0s requisitos de
vulnerabilidade social exigidos para acessar aos programas estatais. Os que ndo possuem 0S
recursos necessarios para a autossuficiéncia, ficam expostos aos riscos de deterioracdo de suas
condicdes de vida e impossibilidade de exercerem a sua capacidade protetiva (MIOTO et al, 2017).

Com isso,

A crise do capital marcada pela atual configuracdo do trabalho, pelo desemprego,
subemprego e pelo desmonte das politicas sociais tem se intensificado com acentuada
minimizacdo dos direitos sociais e atingindo, especialmente, o direito & protecéo integral
de criancas e adolescentes. Essa crise, estrutural, a0 mesmo tempo tem promovido a
desregulamentacéo dos direitos humanos/sociais, com forte incremento nas expressdes da
questdo social no Brasil, impactando diretamente a vida social (FAVERO at al, 2020, p.
17).

Reitera-se que a Constituicdo Federal (BRASIL, 1998) e 0 ECA (BRASIL, 1990) adotaram
o paradigma da Protecdo Integral, com base na Convencédo dos Direitos da Crianca (ONU, 1989).
A partir dos fundamentos da condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento e de que todas
criancas e adolescentes sdo sujeitos de direitos, tem-se como objetivo garantir a preservacdo da
dignidade humana para o publico infanto-juvenil (BERNARDI, 2020). E a autora explica que o
direito a convivéncia familiar e comunitaria tem destaque dentre os direitos fundamentais previstos
nas legislagBes brasileiras'®, uma vez que “os vinculos familiares ditam o suporte necessario ao
enfrentamento dos diversos desafios deste periodo peculiar de desenvolvimento e fazem a

mediagdo para a convivéncia com o mundo social, como forma de pertencimento” (ibid, 2020, p.

96).

Verifica-se, portanto, a importancia de se estudar o direito a convivéncia familiar e

comunitaria, a partir da compreensédo do paradigma da protecéo integral, para que ndo se tenha o

13 Tendo como base os artigos 226 e 227, da CF de 1988 e o artigo 19 do ECA.
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risco de se ter praticas profissionais baseadas no antigo pensamento punitivo e culpabilizante,

presente na legislacdo menorista.

1.2 Uma analise do direito a convivéncia familiar

Desde o inicio do ano de 2020, o Brasil vem vivenciando os impactos gerados pelo Covid-
19, tendo em vista que a pandemia alastra consequéncias para todos os paises, trazendo danos
imensuraveis, principalmente para a populacdo mais vulneravel. E é diante desse contexto que se
faz importante mencionar que a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (BRASIL, 1993) prevé, em
seu artigo 2°, que a protecdo social deve visar a “garantia da vida, a reducéo de danos e a prevengéo
da incidéncia de riscos”, especialmente para a populac¢ao infanto-juvenil. Sendo que a Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS (2004) descreve que para prevenir situacdes de risco, é
primordial o “desenvolvimento de potencialidades e aquisigdes, ¢ o fortalecimento de vinculos

familiares e comunitarios” (p. 33), que tem como destino a populacéo:

que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdo (auséncia
de renda, precério ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacao
de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminagdes etéarias,
étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras) (PNAS, 2004, p. 33).

Nesse sentido, no Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, a protecéo social basica,
opera com 0 norte de garantir a seguranca de convivio e prevenir 0s riscos sociais para 0S grupos
vulneraveis, em relacdo ao aspecto material, assim como do ponto de vista relacional (TORRES e
GOUVEIA, 2013). Isto e, as autoras (2013) explicam a importancia de que esse compromisso ao
combate de situacfes que tornem 0s sujeitos e grupos mais vulneraveis, tenha tambem a
perspectiva relacional, sendo muito importante que se tenha uma atuagdo antecipatdria em face ao

agravamento de tais condigdes.

Contudo, observam que esse trago inovador no campo da Assisténcia Social precisa romper
com a tradicional imagem externa desarticulada, “presente entre a populacdo, nos meios de
comunicacgéo, em alguns centros de pesquisa e até mesmo na concepcao de alguns profissionais da

area”, de forma equivocada, como sinénimo da oferta de beneficios de transferéncia de renda —
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como por exemplo o Programa Bolsa Familia e Beneficio de Prestacdo Continuada — em
detrimento de maior investimento em servigos socioassistenciais, em uma politica que priorize
acOes de prevencdo, que sejam “antecipatorias a Situagdes de risco social que produzem
vulnerabilidades. Confronta-se a perspectiva de alargar essa concep¢do com uma tendéncia a
estender a protecdo social como algo que possa ser comprada no mercado, 0 que, por consequéncia,
restringe as desprotegdes a ter ou nao poder de compra, renda.” (TORRES e GOUVEIA, 2013, p.
12).

Tal perspectiva de mercantilizacdo do que deveria ser direito do cidaddo e dever do Estado,
se faz presente e predominante no atual Governo de Jair Bolsonaro, uma vez que a principal
discussao e acdo diante da pandemia da COVID -19 e decorrente ampliacdo do desemprego, perda
de rendimentos e etc., foi a concessdo do auxilio-emergencial, que foi aprovado com o argumento
de que se trata de “um beneficio para garantir uma renda minima aos brasileiros em situacdo mais
vulnerdvel durante a pandemia do Covid-19 (hovo coronavirus), ja que muitas atividades
econdmicas foram gravemente afetadas pela crise”'* (BRASIL, 2021). A auséncia de politicas
sociais intersetoriais e antecipatdrias a situacdes de desprotecdo social representa um cenario que
demonstra que apesar do Brasil ter avancado em suas legislacBes, a concretizacdo dos direitos
previstos ndo tem ocorrido no plano material do cotidiano de grande parte da populagédo

trabalhadora brasileira. 1°

Na atualidade a populacdo brasileira vem se deparando com um cenério social e politico,
em que discursos de ddio e a retirada de direitos sociais se acentuam, gerando significativo impacto
para a classe trabalhadora. Com isso, tém-se as repercussdes nas condigdes de vida das familias ja

em condigdes de vulnerabilidade social ou de risco social. Vale mencionar, que conforme a PNAS

14 Informag0es extraidas do sitio online do Ministério da Cidadania. Disponivel em < https://www.gov.br/cidadania/pt-
br/servicos/auxilio-
emergencial#:~:text=0%20que%20%C3%A9%200%20aux%C3%ADIlio%20emergencial%3F%200%20aux%C3%
ADlio,muitas%?20atividades%20econ%C3%B4micas%20foram%20gravemente%20afetadas%20pela%20crise.>.
Acesso em 09 de julho de 2021.

15 Na atualidade, tém sido cada vez mais acentuadas as praticas conservadoras, que geram retrocessos sociais. Elas
ganham espaco no cendrio brasileiro, acirrado a partir do ano de 2008 nos paises da Europa e Estados Unidos da
América e, consequentemente, tendo rebatimentos nos paises periféricos que tém o reconhecimento do acentuado
nivel de desigualdades sociais. No Brasil, a presidenta Dilma Rousseff sofre um golpe parlamentar e o vice-presidente
- Michel Temer - assume a Presidéncia do Brasil e d& continuidade as iniciativas de desmontes dos direitos trabalhistas,
previdenciarios, e consolida uma sequéncia de destruicdo de direitos sociais. Deste modo, identifica-se que as elites
econdmicas e politicas impdem um golpe a democracia e captura as estruturas do poder da Republica Federativa, com
forte apelo midiatico
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(2004), a realidade brasileira pressupde que se tenha uma visao social de protecdo, e para isso, é
primordial “conhecer os riscos, as vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos, bem como os
recursos com que conta para enfrentar tais situacbes com menor dano pessoal e social possivel.
Isto supde conhecer os riscos e as possibilidades de enfrentd-los” (p. 15). Ainda, segundo Favero
et al (2020, p. 17-18):

No interior dessa realidade, ganham espaco reacdes voltadas para retrocessos em relagédo
ao disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), no que se refere ao direito
da crianca a convivéncia familiar prioritariamente com a familia de origem, assim como
para redugdo da maioridade penal — (entre tantos outros retrocessos, num processo cada
vez mais acentuado de culpabilizacdo, responsabilizagdo e criminalizagdo da populagéo
apartada do acesso aos direitos sociais). Também a judicializagdo da questdo social se
sobressai em detrimento de efetividade do Sistema de Garantia de Direitos de Criangas e
Adolescentes.

Logo, evidenciar as conquistas legais e normativas relativas ao direito de criangas e
adolescentes a convivéncia familiar, em especial as estabelecidas na primeira década do século
XX, coloca-se como fundamental, de maneira a respaldar e iluminar as resisténcias possiveis para
a protecdo e defesa de seus direitos e os de suas familias, como os casos que iremos analisar no

capitulo 3 da presente dissertacao.

O debate sobre a primazia do direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e a
excepcionalidade de sua insercdo em outra familia, esteve presente na sociedade nas uUltimas
décadas, principalmente ap6s a promulgacdo do ECA. Esta legislacdo sofreu defesas e ataques,
incluindo recorrentes apresentacdes de projetos de leis no Congresso Nacional com o objetivo de
alterar seus dispositivos legais. Nesse contexto, cita-se a perspectiva de agilizar os processos para

a retirada “legal” de criancas de sua familia, por meio da destituicdo do poder familiar e a adogéo.

O autor Paulo Afonso Garrido de Paula (2020) verifica, que ap6s a promulgacao do ECA,
esta norma sofreu diversas modificacdes, em decorréncia de 31 novas leis, todavia, estuda que a
estrutura do estatuto permanece integra, e que ndo ocorreu alteragcdo na concepg¢éo bésica de que
toda crianga e adolescente sdo sujeitos de direitos e que podem exercita-los frente a familia,
sociedade e Estado. Tendo como foco o direito a convivéncia familiar, pode-se afirmar que tiveram

varias alteragdes, dentre elas, com base em estudos de Paula (2020, p. 32):

Destaca-se a Lei n. 12.010, de 3 de agosto de 2009, cuja motivacdo principal residiu na
prescricdo de regras relacionadas a adocao internacional, mas que acabou por introduzir
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dispositivos explicativos, tendentes a garantir a correta aplicagdo do ECA. Também fez
cambios terminoldgicos, resultados das concepgdes pessoais de seus autores, como a troca do
termo “‘abrigo” por ‘“acolhimento institucional” (...). Avangou quando refor¢ou a
prioridade da familia natural sobre a substituta, colocando a familia extensa também como
destinataria de orientacédo, apoio e promocao; (...) quando, ao reordenar o abrigo como
acolhimento institucional, exigiu planos de atendimento individual para os acolhidos.

Nesse sentido, Oliveira (2015) em sua tese de Doutorado intitulada “No melhor interesse
da crianca? A énfase na ado¢ao como garantia do direito a convivéncia familiar € comunitaria”,
analisa a trajetoria de ampla movimentacéo que envolveu projetos de lei com vistas a ado¢do, mas
com aresisténcia de setores organizados da sociedade, foram sofrendo modificagdes, e culminando
com a aprovacdo da lei 12.010, em 2009 (BRASIL, 2009), na qual se enfatizou o direito a
convivéncia familiar prioritariamente com a familia de origem. No entanto, em relacdo as
perspectivas da centralidade da familia nas politicas de protecédo de criancas, e particularmente em

relacdo ao acolhimento institucional, a autora Oliveira (2015, p. 08) conclui que:

entre a garantia legal e sua (ndo) efetivacdo na realidade, a centralidade da familia pode
assumir perspectivas que reforcam o processo de desigualdade que vivenciam. Apesar
dos avancos legais e regulatérios que se aprofundaram na segunda década do ECA, as
acoes em defesa do direito fundamental a convivéncia familiar e comunitaria tenderam a
enfatizar o reordenamento dos servicos de acolhimento institucional, a necessidade da
implementacdo de acolhimento familiar e a ampliacdo da adocdo, pouco avangando no
controle das politicas publicas para protecdo do convivio, prevencdo da ruptura e
reintegracao a familia de origem. Os projetos de lei em tramitacdo indicam que, cada vez
mais, ganha forga o ideario da ado¢do de criangas como solucdo para as expressdes da
questdo social brasileira, numa perspectiva funcional a I6gica capitalista e aos interesses
de determinada classe social, mascarado sob a defesa do “melhor interesse da crianga”.

Quando se analisa o acolhimento institucional e a importancia da reintegracdo familiar,
assim como da insercdo em outra familia quando da impossibilidade da volta para a familia de
origem, é importante compreendermos gue, entre as normas fundamentais dispostas no ECA, esta

previsto o direito de todas as criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria:

Artigo 19°, ECA. E direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar
e comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral. (Redacdo dada
pela Lei n®13.257, de 2016)
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Ainda, verifica-se que o ECA prevé o acolhimento institucional, como medida protetiva,

assegurada em seu artigo 92'°, em detrimento ao artigo 1227, que define a internagdo, como

medida socioeducativa, a ser aplicada ao adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional.

Além da lei 12.010 de 2009, no que se refere ao direito fundamental a convivéncia familiar

e comunitéria, cita-se também a Lei 13.509/2017 (BRASIL, 2017), que introduziu significativas

mudangas no ECA, particularmente quanto aos prazos para acolhimento institucional, destituicdo

do poder familiar e adogdo. Em relacdo ao acolhimento institucional, essa lei introduziu as

seguintes alteracdes - nos paragrafos 1° e 2°, do artigo 19, do ECA:

8 1° Toda crianga ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento
familiar ou institucional terd sua situacdo reavaliada, no maximo, a cada 3 (trés) meses,
devendo a autoridade judiciaria competente, com base em relatério elaborado por equipe
interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade
de reintegragdo familiar ou pela colocagdo em familia substituta, em quaisquer das
modalidades previstas no art. 28 desta Lei.

8§ 2 & A permanéncia da crianca e do adolescente em programa de acolhimento
institucional ndo se prolongara por mais de 18 (dezoito meses), salvo comprovada
necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela
autoridade judiciéria.

Em relacéo a reintegracdo da crianca a sua familia, o paragrafo 3° do artigo 19 passou a ter

a seguinte redacéo:

§ 3 2 A manutencdo ou a reintegragdo de crianga ou adolescente & sua familia terd
preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia, caso em que serd esta incluida em
servigos e programas de protecéo, apoio e promogao, nos termos do § 1 ° do art. 23, dos incisos
I e IV do caput do art. 101 e dos incisos | a IV do caput do art. 129 desta.

16 Art. 92, ECA. As entidades que desenvolvam programas de acolhimento familiar ou institucional deverdo adotar
os seguintes principios: (Redacéo dada pela Lei n° 12.010, de 2009)
| - preservagdo dos vinculos familiares e promocgéao da reintegracdo familiar; (Redagdo dada pela Lei n® 12.010, de

2009)

Il - integracdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de manuten¢do na familia natural ou extensa;
(Redacdo dada pela Lei n° 12.010, de 2009) Vigéncia

111 - atendimento personalizado e em pequenos grupos;

1V - desenvolvimento de atividades em regime de coeducacéo;

V - ndo desmembramento de grupos de irmaos;

VI - evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criangas e adolescentes abrigados;
VII - participacdo na vida da comunidade local;

VIII - preparacgdo gradativa para o desligamento;

IX - participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

" Art. 122, ECA. A medida de internacdo s6 podera ser aplicada quando:

| - tratar-se de ato infracional cometido mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa;

11 - por reiteragcdo no cometimento de outras infracdes graves;

111 - por descumprimento reiterado e injustificavel da medida anteriormente imposta.
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Quanto as familias — natural e substituta, incluindo a extensa, e ado¢do, 0 ECA assim

dispde:

Quadro 3

Artigos do ECA relacionados a familia e adocéo

Familia Natural

Familia Substituta

Adocéo

Art. 25. Entende-se por familia natural
a comunidade formada pelos pais ou
qualquer deles e seus descendentes.

Paragrafo Unico. Entende-se por
familia extensa ou ampliada aquela que

se estende para além da unidade pais e

filhos ou da unidade do casal, formada

por parentes préximos com 0s quais a
crianga ou adolescente convive e
mantém vinculos de afinidade e
afetividade. (Incluido pela Lei n°
12.010, de 2009)

Art. 28. A colocacdo em familia
substituta far-se-a mediante guarda,
tutela ou adocéo, independentemente
da situacdo juridica da crianca ou
adolescente, nos termos desta Lei.
§ 1 o Sempre que possivel, a crianca
ou o adolescente sera previamente
ouvido por equipe interprofissional,
respeitado seu estagio de
desenvolvimento e grau de
compreensdo sobre as implicacbes da
medida, e teré sua opinido
devidamente considerada. (Redagédo
dada pela Lei n® 12.010, de 2009).

Art. 39, 81°. A adocdo é medida
excepcional e irrevogavel, a qual se
deve recorrer apenas quando esgotados
0s recursos de manutencg&o da crianca
ou adolescente na familia natural ou
extensa, na forma do paragrafo Gnico
do art. 25 desta Lei. (Incluido pela Lei
n° 12.010, de 2009)

Fonte: Autoria propria (2021), elaborado com base no ECA (BRASIL, 1990).

Diante desse contexto, pode-se observar que apesar da legislagéo brasileira ter avangado

positivamente, tiveram também alteracfes com aspecto negativo, como:

A Lei n. 13.509, de 22 de novembro de 2017, que, a pretexto de facilitar a adocéo,
introduziu normas fragilizando o respeito a familia natural, notadamente mediante a
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reducdo de prazos necessarios ao diagndstico e prognéstico quanto a viabilidade de
promocdo da familia natural, o que, todavia, esbarra em outras normas e nos principios
estabelecidos em lei, do modo que sem a potencialidade de causar estragos severos (de
PAULA, 2020, p. 32)

Importante compreender que a promulgacdo do ECA, por si s6, ndo assegura que seus
direitos previstos sejam concretizados no plano material de toda a populagdo infanto-juvenil
brasileira. Na tentativa de estabelecer mecanismos que contribuissem para que todas criancas e
adolescentes tenham direito a convivéncia familiar e comunitaria, alguns segmentos da sociedade,
conhecidos pelo comprometimento, praticas e estudos sobre a infancia e juventude, foram
chamados pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA, com
0 objetivo de debater e construir o que veio a ser denominado como Plano Nacional de Promocao,
Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitéaria -
PNCFC (BRASIL, 2006).

Isto é, a partir dos principios e direitos dispostos no ECA e CF de 1988, foi elaborado o
Plano Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC (BRASIL, 2006), sendo aprovado pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA, e Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS, em 2006. De acordo com Bernardi (2020, p. 97):

Constitui um marco nas politicas publicas brasileiras, ao propor uma mudanga da cultura
da institucionalizagdo de criancas e adolescentes e da discriminacdo das familias
vulnerabilizadas, que predominou no Brasil até a promulgagdo do ECA em 1990. O plano
focaliza a importancia da mobilizacdo de Estado e sociedade para que as criangas e 0S
adolescentes sejam vistos de forma indissociavel de seu contexto familiar e comunitario,
e define como premissa 0 compromisso com uma mudanga cultural que atinge as relac6es
familiares, as relagGes comunitérias e as relagdes do Estado com a sociedade.

Sua elaboracdo contou com a participacdo de varios segmentos da sociedade civil,
comprometidos com o novo paradigma da protecdo integral. O Plano traz a relevancia quanto o
papel da intersetorialidade e da complementariedade entre as diversas politicas publicas e os
demais atores do SGD, que devem seguir na direcdo de respostas efetivas e capazes de concretizar
o direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria, considerando as
caracteristicas das familias brasileiras. Tratou-se de um debate inédito e historico no pais, e conta
com temas que orientaram a elaboracdo de propostas de ac6es, como por exemplo: valorizacdo da
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familia de origem, reordenamento dos abrigos, e adocdo centrada no interesse da crian¢a (PNCFC,
2006).

Conforme estudos de Digidcomo (2014), o “Sistema de Garantia de Direitos” é distribuido
nos eixos da promocéo, defesa e controle, que tem como objetivo o de superar o modelo baseado
na figura central do Poder Judiciario, no qual a autoridade judiciaria passaria a ser apenas um
integrante dentre um conjunto de Orgdos, agentes e entidades governamentais e nao

governamentais. E que,

com base na politica de atendimento deliberada e aprovada pelo Conselho de Direitos da
Crianca e do Adolescente, se articulam e se organizam (tanto internamente quanto
coletivamente) para promover a efetivacdo de todos os direitos infanto-juvenis, atender e
solucionar casos em que estes sdo ameagados/violados e assegurar a institui¢do e correto
funcionamento de uma "rede de prote¢éo™ interinstitucional ampla e funcional (ibid, 2014,

s/p).

Verifica-se que o PNCFC apresenta como um de seus contetidos a urgente necessidade de
normatizar acdes que objetivem a reducdo do acolhimento institucional e da ado¢do em detrimento
a convivéncia familiar e comunitaria. Tem-se como perspectiva o fortalecimento de vinculos, a
partir do avango e implementacdo de programas de atencdo sociofamiliar, dando destaque a
centralidade da familia e se utilizando de um conceito de “familia” que leve em consideragdo sua
diversidade sociocultural e os diversos arranjos possiveis. Assim, para o Plano Nacional, “a familia
pode ser pensada como um grupo de pessoas que sdo unidas por lacos de consanguinidade, de
alianca e de afinidade. Esses lacos sdo constituidos de representacdes, praticas e relacGes de
obrigacGes mutuas. (PNCFC, 2006, p.25).

Ao analisar o PNCFC, a assistente social Eunice Favero (2007) explica que o Plano previu
um conjunto de acdes para o periodo de 2007 até 2015, a partir da distribuicdo de responsabilidades
entre governos federal, estaduais, Distrito Federal e municio, e tendo como base o “ordenamento
dos seguintes eixos: 1) a andlise de situacdo e sistemas de informacdo; 2) o atendimento; 3) 0s
marcos regulatorios e normativos; 4) a mobilizagdo, a articulagio e a participagdo” (FAVERO,
2007, p. 179).

Para uma melhor compreenséo, elaborou-se o quadro a seguir com 0s principais objetivos

de cada eixo. Vejamos:
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Quadro 4

Principais objetivos dos eixos do PNCFC

Eixo Principais objetivos

e Aprofundar o "conhecimento da situacdo familiar das
criangas e adolescentes em seu contexto sociocultural e

Andlise de Situacéo e econdmico identificando os fatores que favorecem ou
Sistemas de ameagam a convivéncia familiar"
Informacéo e Mapear as iniciativas de apoio sociofamiliar, de programas
de familias acolhedoras, de acolhimento institucional e de
adoc¢do

e Efetivar a articulago e integragdo entre as politicas publicas
de atencéo as criancas, aos adolescentes e as familias

e Sistematizar e difundir metodologias de trabalho com

Atendimento familias e comunidade

e Ampliar a oferta de servigos de apoio sociofamiliar

e Estimular contato entre filhos e pais quando em privagéo de
liberdade

e Aperfeicoar os “Marcos Normativos e Regulatorios para a
efetivacdo da promogdo, protecdo e defesa do direito a
convivéncia familiar e comunitaria no &mbito do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Suas) e do Sistema de Garantia
de Direitos (SGD)

e  Garantir a “aplicagdo dos conceitos de provisoriedade e de
excepcionalidade previstos no ECA”

e Desenvolver e implementar estratégias de comunicagdo para

mobilizar a sociedade em relagdo ao tema do direito a
convivéncia familiar e comunitaria

Marcos Normativos e
Regulatorios

Mobilizacéo, e Mobilizar e articular diferentes atores do SGD e da protecio
Articulacgéo e social, “para o fortalecimento da familia, a garantia da
Participacao provisoriedade e excepcionalidade do Acolhimento

Institucional e a divulgacdo de alternativas a
Institucionalizagao”

Fonte: Adaptado de FAVERO, Eunice (2007), em estudo sobre o PNDCF, p. 185-187.

Logo, 0 PNCFC (2006) dispde que o acolhimento institucional, quando é necessario ocorrer
nas situagcdes em que seja inevitavel o afastamento familiar da crianga e/ ou do adolescente,todos 0s
esforcos devem ser empreendidos, visando viabilizar, no menor tempo possivel, o retornoseguro ao

convivio familiar. Tendo como prioridade a familia de origem e, excepcionalmente, a
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colocacdo em familia substituta (mediante adocdo, guarda ou tutela), em conformidade ao Capitulo
I11, Secéo I, do ECA.

Nessa perspectiva, entende-se que ha necessidade de a¢bes que favorecam a permanéncia
da crianca junto a sua familia (nuclear, extensa, em suas diversas forma de organizacéo e convivio),
de forma que o afastamento familiar seja uma medida excepcional, utilizada em situacdes de grave

ameagca a integridade da crianca e ou adolescente (PNCFC, 2006).

O Plano adota a defini¢do legal de “familia” que “considera sua diversidade sociocultural
e os diversos arranjos possiveis a partir da relacdo reciproca de influéncias e trocas que estabelece
com o contexto politico, econdmico e cultural e social na qual esta inserida” (BERNARDI, 2020,
p. 98), fazendo com que se reflita sobre o processo de desnaturalizagdo do conceito de uma familia
ideal. Ainda, o processo de desenvolvimento da crianca e do adolescente é influenciado pelas
condicbes do ambiente familiar e social em que se encontra. Assim como este ambiente também
depende do acesso aos direitos universais de cidadania, sendo necessario, portanto, que seja
considerada a dimensdo politica dos vinculos familiares e comunitarios, uma vez que estdo
diretamente ligados a outros fatores, como o investimento do Estado em politicas publicas voltadas
a familia, & comunidade e ao espaco coletivo (BERNARDI, 2020).

Ao pensarmos nas possibilidades de reintegracdo familiar de criancas e adolescentes
inseridas em instituicdo de acolhimento institucional, hd que se considerar o processo de
distribuicdo de riqueza, em uma sociedade de caracteristica de regulacdo tardia. Conforme
entendimento de Sposati (2002), no Brasil, essa distribui¢cdo ocorreu de forma desigual, ampliando
a desigualdade social nos anos recentes, na medida do avan¢o do projeto neoliberal e sua politica
de desinvestimento na promocéao de direitos sociais via politicas pablicas. Uma realidade que
coloca a preocupacdo quanto a execucdo das politicas sociais, e em particular da politica de
assisténcia social, a qual, ainda que possua papel paliativo no enfrentamento da pobreza estrutural,
pode amenizar 0s impactos que se apresentam na vida das familias sob varias facetas: desemprego,
informalidade, precarizacdo das relagdes de trabalho, aumento de pessoas em situacdo de rua,

inseguranca alimentar, violéncias de vérias ordens, entre outros.

Nesse cenario em que as politicas sociais apresentam um papel subsidiario, com carater
temporal, corre-se o risco de a centralidade da familia ser avaliada e ela responsabilizada quando

ndo se atinge a execuc¢do esperada da responsabilidade que Ihe é atribuida e com isso, podendo ser
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destituida da prépria manutencéo do poder familiar (BERNARDI, 2020). Dessa forma, ndo se pode
olvidar que “as marcas das desigualdades transversais de geragdo, género, raga ¢ etnia, somadas
as de classe sobretudo, pela pobreza multidimensional e a pobreza extrema, demarcam problemas
estruturais do pais, refor¢cadas pelo modelo economico neoliberal” (ibid, 2020, p. 101). Por fim,
cita-se que, conforme Bernardi (2020, p. 97), em 2019 inicia-se um processo de revisdo do
PNCFC:

[com] retomada dos objetivos e metas do PNCFC por iniciativa do Movimento Nacional
Pro-Convivéncia Familiar e Comunitaria (MNPCFC), tendo por mote a priorizagdo
nacional do direito a convivéncia familiar e comunitaria em resposta as indmeras
iniciativas legislativas de tornar a adog¢do uma politica puablica, em nome da
desinstitucionalizagdo de criangas e adolescentes acolhidos, ditos abandonados e
invisiveis. Na mesma diregdo, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério
da Cidadania iniciou um processo de avaliacdo quanti e qualitativa do PNCFC, visando a
sua atualizagéo e, em parceria, com 0 MNPCFC e o apoio das Aldeias Infantis SOS Brasil,
passou a realizar oficinas de avaliacdo do plano nas regides do pais.

As mudancas trazidas pelo ECA e incorporadas pelo PNCFC definem que o servigo de
acolhimento institucional deve contar com préaticas de profissionais que tenham como objetivo o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios da crianca e/ou adolescente acolhida/o. Com
isso, podemos afirmar que a l6gica do servico deve ser extramuros, transcendendo a simples préatica
que favoreca a permanéncia do acolhido institucionalizado, isto €, ndo podendo ocorrer a auséncia
de acdes que propiciem as familias a possibilidade de reunirem condicGes para exerceremseu papel

protetivo.
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CAPITULO 2

MEDIDA DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL E O DIREITO A CONVIVENCIA
FAMILIAR E COMUNITARIA NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

2.1 Politica de Assisténcia Social

Conforme explicitamos no capitulo anterior, no Brasil, tivemos um avango no que se refere
ao ordenamento juridico voltado para criancas e adolescentes, no qual saimos do paradigma da
situacdo irregular para a protecdo integral, sobretudo com a Constituicdo Federal de 1988 e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Entretanto, apesar dos avangos constitucionais, frutos de lutas sociais, sabe-se que para a
efetivacdo das leis, é necessario a implantacdo e implementacdo de politicas sociais, a fim que se
viabilize os direitos. Desse modo, Braga (2020, p. 69) aponta que,

O contexto histdrico da promulgacdo da Carta Magna de 1988 e posterior aprovacdo do
ECA, em 1990, ndo favoreciam a implantacdo e a implementagdo dos direitos recém-
adquiridos. No governo de Collor de Melo, o neoliberalismo foi engendrado no pais, sob
influéncia das medidas de ajustamento estabelecidas pelo Consenso de Washington.

Nesse sentido, segundo Yazbek (2001, p. 44), “¢ bom lembrar que o reconhecimento de
direitos sociais, embora garantidos constitucionalmente, ndo vem se constituindo em atributo
efetivo das politicas sociais no pais”. Em consonancia, sobre as politicas sociais e o contexto
sociopolitico brasileiro, Behring e Boschetti (2011, p.156), nos dizem que: “As possibilidades
preventivas e até mesmo eventualmente redistributivas tornam-se mais limitadas, prevalecendo o
ja referido trinbmio articulado pelo ideério neoliberal para as politicas sociais, qual seja: a

privatizacéo, a focalizag&o e a descentralizago'® .

E nesse contexto de contrarreforma do Estado, que a Politica de Assisténcia Social,
enquanto participe da Seguridade Social, busca “galgar” espagos enquanto Politica de Estado, nas
palavras de Yazbek (2004, p.109): “ha politica nas politicas sociais, ha dire¢do e interesses em

confronto”.

18 1talico no texto original.
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Desse modo, destaca-se na trajetoria das politicas sociais que a conquista da Politica de
Assisténcia Social se insere no interior das lutas sociais no processo de redemocratizacdo do pais
e se consolida com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, em particular em seus artigos
203 e 204, os quais preveem: “que assisténcia social ¢ de quem dela necessitar, independente de
contribuicdo (...)”. A Constituicdo Federal concebe a Assisténcia Social, no ambito da Seguridade

Social.

Entretanto, segundo Colin (2013, p. 09):

apos a aprovacao da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, a Assisténcia Social
foi marcada por caracteristicas assistencialistas, a¢Bes pontuais, fragmentadas,
desarticuladas, segmentadas, sobrepostas e com regulagdo fragil. Estas acbes eram
organizadas por meio de programas e projetos pouco aderentes as diversidades regionais
e dos municipios brasileiros, materializados por meio de financiamento operado na ldgica
convenial. Estas praticas se mostraram insuficientes para a implementacéo da assisténcia
social como politica publica e, ainda, subalternizavam e culpabilizavam as familias e
individuos pelas situa¢Oes vivenciadas.

A autora ressalta que, para a implantacéo e implementacdo da Assisténcia Social, enquanto
politica, “foram cinco anos de debates, pressao e negociagao no Congresso e no Governo Federal
para a san¢do, em 07 de dezembro de 1993, da Lei n°8.742, que regulamentou a Assisténcia Social

como politica publica, direito do cidad&o e dever do Estado” (idem, ibid).

A Politica Nacional de Assisténcia Social ¢ definida pelo artigo 1° da LOAS como: “a
assisténcia social, direito, cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social nédo
contributiva, que prevé os minimos sociais, realizada por intermédio de um conjunto integrado de
iniciativa pablica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas”. Apresenta-
se em consonancia com o disposto na LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social (BRASIL, 1993),
capitulo 1, secdo I, 4° regendo-se pelos seguintes principios, diretrizes pautadas pela CF
(BRASIL, 1988), LOAS e pelos objetivos elencados abaixo:
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Objetivos, principios e diretrizes da Politica de Assisténcia Social

Objetivos

Principios

Diretrizes

I - Supremacia do atendimento as
necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econémica;

| — Descentralizacdo politico-
administrativa, cabendo a coordenacao
e as normas gerais a esfera federal e
coordenacdo e execucdo dos
respectivos programas as esferas
estadual e municipal, bem como as
entidades beneficentes e de assisténcia
social, garantindo o comando Unico
das acOes em cada esfera de governo,
respeitando-se as diferengas e as
socioterritoriais locais;

Prover servigos, programas, projetos e

beneficios de protecdo social béasica e,

ou especial para familias, individuos e
grupos que deles necessitarem;

Il - Universalizacéo dos direitos
sociais, a fim de tornar o destinatario
da acdo assistencial alcangavel pelas

demais politicas publicas;

Il — Participacéo da populacdo, por
meio de organizages, representativas,
na formulagdo das politicas e no
controle das acfes em todos os niveis;

Contribuir com a incluséo e a equidade
dos usuérios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos
socioassistenciais basicos e especiais
em &reas urbana e rural;

111 - Respeito a dignidade do cidadéo, a
sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servigos de qualidade, bem
como a convivéncia familiar e
comunitéria, vedando-se qualquer
comprovagao vexatoria de necessidade;

111 — Primazia da responsabilidade do
Estado na condi¢do da politica de
assisténcia em cada esfera de governo;

Assegurar que as a¢des no &mbito da
assisténcia social tenham centralidade
na familia e que garantam a
convivéncia familiar e comunitéaria.

IV - Igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminacéo de
qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as populagdes urbanas e
rurais;

IV — Centralidade na familia para

concepgdo e implementagéo dos

beneficios servigos, programas e
projetos.

V - Divulgacéo ampla dos beneficios,
Servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos
oferecidos pelo Poder Publico e dos e
dos critérios para sua concessao.

Fonte: Autoria propria (2021), com base na Constituicdo Federal (1988) e Lei Orgéanica da Assisténcia Social (1993).
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Como explicita o quadro acima, tem-se nesse processo, uma nova concepcao de Assisténcia
Social, no interior do projeto de universalizacdo dos direitos — ainda que restrito a quem dela
necessitar. Logo, ha o imperativo da responsabilidade estatal, inserida no sistema de seguridade
social, com as politicas sociais de salde e da previdéncia social. Com objetivos, principios e

diretrizes, que mostram o compromisso desta politica com a populacéo sob a l6gica do direito.

Outro importante aspecto, neste caminho, deu-se no ano de 2003, com a IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, que “apontou como principal deliberacdo a construcdo e
implementac&o do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, requisito essencial da LOAS para
dar efetividade a assisténcia social como politica publica” (BRASIL, 2005, p. 14), evidenciando
assim, também a necessidade de uma revisdo da Politica Nacional de Assisténcia Social de 1999.
Assim, no ano de 2004, é aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social, e em 2011, é
instituida de forma legal, o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, provocando assim,

inimeras modificacBes na LOAS.

O SUAS apresenta, como definicdo, elementos fundamentais no que tange a necessidade
de execucdo da PNAS, de forma a normatizar os padrdes dos servicos, no que se refere a qualidade
de atendimento, indicadores de avaliacdo e resultado, nomenclatura dos servigos da rede

socioassistencial, a partir dos eixos estruturantes:

e Matricialidade familiar;

e Descentralizacdo politico-administrativa e territorializacéo;
e Novas bases para a relacdo entre Estado e Sociedade Civil,
e Financiamento;

e Controle Social;

e O desafio da participacdo popular/cidaddo usuério;

e A Politica de Recursos Humanos;

e A Informacgdo, o Monitoramento e a Avaliagao.

Os eixos que definem a forma de financiamento, atendimento, metas e avaliagéo, fazem
parte de uma institucionalizagdo da politica de assisténcia social, que traz seu carater de direito
instituido como ferramentas para criar abordagens que desconstruam a forma de acOes
assistencialistas. Vale frisar que 0 SUAS tem 0s servicos socioassistenciais organizados a partir

das seguintes referéncias: “Vigilancia social: colher dados e informagdes dos servicos, indicadores,



56

indices para avaliacdo, protecdo social: seguranca de sobrevivéncia ou de rendimento e de

autonomia, acolhida e vivéncia, Defesa social e institucional: protecéo social basica e especial”.

Diante disto, a referida Assisténcia Social acena para a prote¢do social articulada com
outras politicas, visando garantia de direitos para a dignidade humana, como define Di Giovanni
(1998, p.18).

Entende-se por protecdo social as formas “institucionalizadas” que as sociedades
constituem para proteger seus membros. Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da
vida natural ou social, tais como a velhice, a doenca, o infortunio, as privacdes (...). Neste
conceito, também, tanto as formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens
materiais (como comida e dinheiro), quanto aos bens culturais (como os saberes) que
permitirdo a sobrevivéncia e a integracéo, sob varias formas na vida social.

Vale destacar que a PNAS dispGe que seu publico se constitui de:

cidad&os e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e riscos, condiges
estas caracterizadas por familias e/ou individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade, bem como por perdas decorrentes do ciclo de
vida. (BRASIL, 2005, p. 33)

Nesse debate que se traca quanto ao alcance de atendimento da PNAS, é imprescindivel
considerar seu avango no que tange as condic6es de vulnerabilidade, a partir de individuos que sao
considerados por sua identidade estigmatizada em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem
pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza, e, ou no acesso as demais politicas
publicas, uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nacleofamiliar;
grupos e individuos; insercdo precaria ou ndo insercao no mercado de trabalho, formal einformal;
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e
social, ou seja, entende-se como vulnerabilidade uma percepcao para além do recorte derenda,

considerando também a interface com as relagGes sociais, como as decorrentes dos ciclos de vida.

Além disto, destaca-se as segurancas socioassistenciais, afiancadas pela referida politica,
sendo elas: segurancas de sobrevivéncia (renda e autonomia), de acolhida e de convivio familiar e
comunitario. Desse modo, destacamos o estabelecimento do convivio como uma segurancga, de
acordo com Torres (2016, p. 115)

Ao definir o convivio como seguranca afiancada pela politica de Assisténcia Social,
caracteriza a convivéncia como um direito e explicita por contraponto as situacfes de
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violagdo com os quais deve se ocupar. Assenta-se na afirmativa de que o comportamento
gregério é proprio da natureza humana e que a dimensdo societaria da vida é
propulsionadora de seu desenvolvimento ainda que as dimensdes multicultural,
intergeracional e interterritorial devam ser ressaltadas na perspectiva do direito ao
convivio.

Por outro lado, evidenciamos que para sua organizagéo, a fim de materializar os servigos,
beneficios, programas e projetos, a politica de Assisténcia Social se divide em dois tipos de
protecdes: Protecdo Social Basica — PSB e Protecdo Social Especial — PSE, sendo na Gltima que
se encontram inseridas as criangas, adolescentes e suas familias, que s&o o foco desta pesquisa.
Todavia, é importante destacar o que se trata a prote¢do social basica, sobretudo, o0s seus objetivos.

Obijetivo: prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios. Destina-se a
populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo
(auséncia de renda, precéario ou nulo de acesso a servigos publicos, dentre outros) e, ou,
fragilizacdo de vinculos, afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacéo
etarias, etérias, de género ou por deficiéncia entre outros). Prevé ainda o desenvolvimento
de servigos, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e socializacdo de
familias e de individuos, conforme situacdo de vulnerabilidade apresentada. Os
programas e projetos devem executados pelas 03 (trés) instancias de governo articulados
dentro do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

Desse modo, a PSB deve ofertar os servi¢os no ambito da prevencao, pois possui um carater
preventivo das condi¢fes de vulnerabilidades. Ofertando assim, de forma capilarizada por meio,
por exemplo, dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), através do Programa de
Atendimento Integral & Familia - PAIF'®, e dos seus programas, projetos, servicos e beneficios?,

como os Servicos de Convivéncia a Fortalecimento de Vinculos - SCFV. Visando assim, o

19 Uma das funcdes do PAIF — é de fortalecer a fungéo protetiva na familia e prevenir a ruptura dos seus vinculos,
sejam estes familiares ou comunitarios, contribuindo para melhoria da qualidade de vida nos territdrios, entretanto o
que se verifica muitas vezes na pratica € a responsabilizacdo da familias vulneraveis, sendo consideradas como
incapazes no cuidado com seus filhos, mas que podem através de trabalho de conscientizacdo obter condi¢Ges de
cuidar de seus membros. Tais praticas eximem o Estado da responsabilidade de ofertar condi¢des a estas familias
quanto acesso a emprego, moradia, salde entre outros.

20 Importante destacar quanto a instancia de atendimento da PSB no seu ambito de atendimento a qual deve oferecer
as familias os seguintes atendimentos: PAIF - Programa de Atengdo Integral as Familias (executado pela unidade
estatal direta — CRAS); Programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza; Centro de
Convivéncia para idosos; Servigos para criancas de 0 a 06 anos, que visem o fortalecimento dos vinculos familiares,
o direito de brincar, acbes de socializacdo e de sensibilizacdo para a defesa dos direitos das criangas; Servicos
socioeducativo para criancas e adolescentes e jovens na faixa etaria de 06 aos 24 anos, visando sua protecéo,
socializacdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; Programas de incentivo ao protagonismo
juvenil e de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; e Centros de informacdo e de educacdo par o
trabalho, voltados para jovens e adultos.
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desenvolvimento das potencialidades das familias, autonomia e fortalecimento dos vinculos

familiares e comunitarios.

E de suma importancia destacarmos que significativa mudanca, na politica de Assisténcia
Social, se da pela compreensdo do territorio na qual as familias estdo inseridas, contribuindo assim
para a superacgdo da fragmentacdo da politica, além da consideracdo de que o territério é o espago
onde os individuos constituem a sua histéria, frisando a importancia das redes de protecao

comunitaria e das redes socioassistenciais como potencialidades. Segundo Koga (2017):

Pensar na politica publica a partir do territério exige também um exercicio de revista a
histéria, ao cotidiano, ao universo cultural da populagdo que vive neste territorio (...). A
perspectiva de totalidade, de integracdo entre os setores para uma efetiva acdo publica
(...) vontade politica de fazer valer a diversidade e a interrelagdo das politicas locais.

Por sua vez, para Teixeira (2013, p. 03), a territorializacao na politica de Assisténcia Social

simboliza

reconhecimento da presenca de multiplos fatores sociais e econdmicos, que levam o
individuo e a familia a uma situacdo de vulnerabilidade e implica no planejamento da
localizacdo da rede de servigos, a partir dos territorios de maior incidéncia de
vulnerabilidade e riscos. Esse principio organiza o trabalho social com familias, mediante
o conhecimento da realidade das familias no territorio de abrangéncia de cada CRAS, que
inclui sua realidade socioecondmica, mas também cultural das familias, como estrutura e
arranjos familiares, valores, crencas e demandas, além do conhecimento dos recursos ou
da rede de servicos na area e as vulnerabilidades no territério.

Além do territorio, como mencionamos acima, € crucial para compreensdo da mudanca de
paradigma da situacdo irregular para a protegdo integral, o enfoque que as Politicas Sociais e 0
ordenamento juridico brasileiro dao as familias. Isto se inicia com a Carta Magna de 1988, no seu
artigo 226, que declara: “a familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado”,
endossando, assim, o artigo 16, da Declaracdo dos Direitos Humanos, que traduz a familia como
sendo o nucleo natural e fundamental da sociedade, e com direito a protecdo da sociedade e do
Estado.

Segundo a analise de rede social por Lia Sanicola (2015, p. 62), a familia é o primeiro e o

mais importante n6 da rede primaria de protecao, por dois motivos:

Em primeiro lugar, ela permanece ao longo do tempo, desde 0 nascimento até a morte da
pessoa; mesmo que se decomponha (pela dissolugcdo do vinculo matrimonial ou a
dispersdo de seus membros) a familia continua presente tanto na experiéncia simbélica
dos sujeitos quanto na experiéncia social, uma vez que a ela estdo ancorados lacos
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compartilhados. Em segundo lugar a familia constitui o primeiro capital humano e social
da pessoa adquirido desde o nascimento, uma pessoa que ndo tem familia € mais pobre.
A familia ndo se escreve na esfera dos lagos que podemos escolher, mas constitui uma
relagdo vinculada, mesmo na hip6tese de que alguém tenha de estabelecer um
distanciamento construtivo e proposital, ou de interromper ou eliminar relagdes
familiares, a familia continua sendo um ponto de referéncia que sempre reaparece - para
0 bem ou para o0 mal -, representando-se como recurso ou obstaculo. Se é verdade que 0s
lagos familiares sdo a fonte de muitos sofrimentos em diversas situagdes, € também
verdade que a falta de uma familia gera graves dificuldades para a pessoa em todas as
idades da vida e que a fragilidade do nd familiar enfraquece ndo apenas as redes, mas a
sociedade como um todo.

Em relacdo a politica de assisténcia social, esta traz o seu enfoque a partir da PNAS, a qual

concebe a matricialidade como ponto central da elaboracdo de politicas publicas, conforme

apontam Gueiros e Santos, (2011 p. 87):

algumas questdes para pensar matricialidade sociofamiliar no ambito do SUAS,
destacando o necessario rompimento com pré-conceitos relativos as diferentes
configuracBes de familias na populacéo pobre e a devida protecdo social para que esse
grupo referencial basico possa se constituir como espaco de desenvolvimento para seus
membros. Acrescentam, ainda, a importancia de compreender as expressdes dessa
unidade de convivéncia advindas de suas singularidades e de seu pertencimento a uma
classe social, bem como de rever as metodologias de trabalho de modo a ultrapassar o
“forte carater moralista e disciplinador que intervém nas formas de pensar a familia.

Segundo as Normas de Operacionais Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social

(NOB/SUAS):

A assisténcia social da primazia a atencéo as familias e seus membros, a partir do seu
territdrio de vivéncia, com prioridade aqueles com registros de fragilidade presenca de
vitimizagdes entre seus membros. A primazia da atencéo as familias tem por perspectiva
fazer avancar o carater preventivo de protecdo social de modo a fortalecer lagos e vinculos
sociais de pertencimento entre seus membros e individuos, para que suas capacidades e
qualidade de vida atentem para a concretizacdo de direitos humanos e sociais.
(BRASIL,2005, p. 28)

Destacamos que se verifica nas praticas dos atendimentos dos CRAS e demais servicos

executados pela Protecdo Basica que, em certa medida, as familias atendidas e/ou acompanhadas

ja estdo com seus direitos violados e, consequentemente, avangcam em suas necessidades, 0 que

requer que sejam atendidas pelos servicos da Protecdo Social Especial.

Outrossim, ressaltamos ainda a relevancia de conhecimento no ambito de servigos que

devem ser ofertados as familias pela PSB. Pretendemos trazer, posteriormente, qual tipo de

servigos de carater preventivo, foram acessados, de fato, pelas familias, antes da
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institucionalizacdo, medida protetiva que destacaremos mais no decorrer deste capitulo, por meio

da Protecdo Social Especial.

2.1.1 Protecéo Social Especial

Considerando as privacgdes a bens e servicos pela populacéo, resultantes das mais diversas
expressdes da “questdo social”, como a pobreza associada a desigualdade social em virtude da
continua e perversa concentracdo de renda, pode-se identificar na realidade brasileira a existéncia
de familias inseridas nas mais diversas e precarias condi¢des socioecondmicas, as quais induzem
a violacdo de direitos de seus membros, em especial, decorrentes dos ciclos de vida, como criancas,

adolescentes, jovens, idosos e as pessoas com deficiéncia.

Segundo Chaves e Arcoverde (2021, p.165-166)

Na trajetdria da sociedade capitalista, as desigualdades assumem feicfes diversas de
acordo com as determinac@es politicas e sociais produzidas a cada ciclo histérico e em
cada particularidade contextual, mas sempre estdo presentes caracterizando esse modo de
producdo e reproducdo social, configurando as diversas expressfes da questdo social,
variando em intensidade, grau e escala em cada pais. A fome, a miséria, o desemprego, a
violéncia e as méas condi¢des de habitagdo, salde, educagdo e insercdo social sdo alguns
dos aspectos que configuram a problemaética das desigualdades e privagdo de direitos na
sociabilidade capitalista no Ocidente, suscitando crises estrutural, social, politica,
econdmica e humanitaria sem precedentes.

Estas violacBes de direitos passam a ser agravadas se considerarmos os riscos de ndo serem
garantidas as segurancas e 0s direitos socioassistenciais. Dentro deste contexto, evidencia-se,
entdo, a importancia da abrangéncia do atendimento da Protecdo Social Especial, uma vez que as
familias em condigdo de risco devem ser providas em seu acesso a servicos de apoio e

sobrevivéncia.

Deve-se destacar que a protecdo social especial é caracterizada pela modalidade de
atendimento social que se destina as pessoas e familias que se encontram em situacdo de risco
pessoal e social, em virtude das seguintes ocorréncias: maus tratos, violéncia, negligéncia,
abandono, uso de substancias psicoativas, abuso e/ou exploracdo sexual, deficiéncias,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de trabalho infantil, situacdo de rua, entre

outras. Diante disto, os servigos da protecdo social especial possuem estreita interface com o
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Sistema de Garantia de Direitos e o Sistema de Justica, bem como outros 6rgéos e acdes do Poder

Executivo.

Em particular atencédo a protecédo social especial, ela esta dividida em dois niveis: média e

alta complexidade. Conforme explicitamos 0s seus servigos no quadro abaixo:

Quadro 6

Servicos da média e da alta complexidade

Servicos da média complexidade Servicos da alta complexidade

Atendimento integral institucional
(servicos de acolhimento institucional para
Criancas e Adolescentes e Instituicdo de
Longa Permanéncia (idosos);

Servico de orientagéo e apoio

. i Casa Lar;
sociofamiliar;

Plantio social; Republica;

Abordagem de rua; Casa de Passagem;

Cuidado no Domicilio: Centro de Acolhida (antigos albergues);

Servigos de habitacdo e Reabilitacdo na Familia substituta;
comunidade das pessoas com deficiéncia; Familia Acolhedora:
Medidas socioeducativas em meio aberto?’. . . . .
Medidas socioeducativas restritivas e
privativas de liberdade (semiliberdade,
internacdo provisoria e sentenciada);

Trabalho protegido.

Fonte: Autoria propria (2021) — dados extraidos de SMADS/COVS.

Vale acrescentar que, o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social -CREAS,
é a unidade estatal que se da a capilaridade da Politica de Assisténcia Social, nos municipios com

porte superior a vinte mil habitantes. Este oferece o Servico de Protegédo e

2l Medidas socioeducativas em meio aberto de Prestacdo de servicos a comunidade e Liberdade Assistida, previstas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente, voltadas a Adolescentes que cometeram ato infracional.
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Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI, a fim que se trabalhe as

potencialidades do individuo, visando o seu fortalecimento para sair da situacdo de violacdo de

direitos, frisando também a (re)construgdo dos vinculos familiares e comunitarios que possam estar

fragilizados ou rompidos.

Destacamos o desafio do trabalho social com familias, de forma qualificada, frisando a

matricialidade e em uma cidade com realidades tao distintas como a metropole de S&o Paulo, na

medida em que:

Sabemos que as politicas sociais brasileiras estdo muito longe de constituir uma
alternativa para minimizar as desigualdades sociais, mas, pelo exposto, constata-se que
também nédo estdo suficientemente estruturadas para oferecer um padrdo basico de
protecdo aqueles que dela dependem para sua subsisténcia. (GUEIROS; OLIVEIRA,
2001 p. 121)

Assim, segundo Bernardi (2020, 100-101)

corre-se o risco de a familia passar a ser avaliada no exercicio do cuidado e protecéo, e
responsabilizada quando ndo executa a contento a responsabilidade que lhe é atribuida,
colocando em risco a prépria manutencdo do poder familiar. As marcas das desigualdades
transversais de geragdo, género, raca e etnia, somadas as de classe sobretudo, pela pobreza
multidimensional e a pobreza extrema, demarcam problemas estruturais do pais,
reforcadas pelo modelo econdmico neoliberal. (...) E sobre essa base estruturada que ainda
se inscrevem o0s motivos alegados judicialmente para proceder o afastamento de criangas
e adolescentes de suas familias e comunidades, e aplicar medidas protetivas que avangam
cada vez mais rapidamente, do acolhimento em servigos institucionais ou familiares do
Estado a adocéo por outras familias, em nome de seu melhor interesse.

Na mesma linha, de acordo com Braga (2020, p.83)

Diante das contradicGes entre os principios basilares do ECA e a realidade da populacéo
brasileira, no bojo do neoliberalismo que “implode” as possibilidades de fortalecimento
das Politicas Sociais, denota-se que as prerrogativas ditas como excepcionalidade
assumem outro carater no processo de (des)protecao social.

Diante do exposto, nos tornamos o pais que apesar de toda primazia do direito ao convivio

familiar e comunitario, institucionalizamos, ainda, muitas criancas e adolescentes, por meio da

medida de acolhimento, tida como a ultima a ser aplicada como forma de protecéo. A cidade de

Séo Paulo, por exemplo, possui, provavelmente, uma das maiores redes socioassistenciais quando

se trata de instituices de acolhimento, como explicitaremos no topico seguinte.
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2.1.2 Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes no municipio de Sao Paulo

O municipio de Sao Paulo conta com total de 129 Servicos de Acolhimento institucional
de Criancas e Adolescentes — SAICA’s, com abrangéncia de 1.935 vagas. Um vasto nimero, se
considerarmos 0s outros servicos??, em especial, 0s preventivos que visam o fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitarios.

Os SAICA’s Regulares, antes de 2017, tinham capacidade de atendimento de 20 acolhidos
cada um, entretanto, passaram a ter capacidade de 15 acolhidos, conforme orientacdo da Resolucgéo
03 do Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS, de 2016, com alteracdo realizada em

pela Resolucdo conjunta de n° 006/2020.

Cabe ressaltar que em relacdo a quantidade de servigos e vagas ofertadas pela prefeitura de
S@o Paulo pelos SAICA’s, esta possui: 129 SAICA’s Regulares, dois sdo voltados para o
atendimento da primeira infancia — criancas de 0 a 6 anos, sendo um deles localizado na
subprefeitura da Penha e, o outro, na Mooca. Destaca-se, ainda, que a subprefeitura de Itaquera é
onde se encontra a maior concentragdo de servigos, com 10 SAICA’s Regulares e um de Apoio,
totalizando 205 vagas. Seguida pela subprefeitura da Penha com 9 SAICA’s Regulares e
capacidade de 145 vagas. Assim, pode-se concluir que a zona leste tem uma predominancia de
servicos de acolhimentos. Nesse sentido destaca-se que, segundo o Indice Paulista de
Vulnerabilidade Social (IPVS), de 2010, nesta regido — assim como na zona sul, existe uma forte
concentracdo de pessoas consideradas em alta situacdo de vulnerabilidade social, como podemos

verificar abaixo:

22 Os servicos que compdem a rede socioassistencial executadas de forma direta ou indiretas no municipio encontram-
se em anexo desta dissertacdo. SMADS, 2021.
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Desse modo, analisando a qualidade de vida e de acesso a bens e servicos pela populacao
dessa regido/populacéo, percebemos que existe uma correlacdo entre a vulnerabilidade social e a
medida de acolhimento institucional, na contramdo do que € instituido pelo Estatuto da Crianga e

do Adolescente, em especial pelo que se estabelece pela lei 12.010, de 2009, como abordamos no
capitulo anterior.

Por sua vez, quando analisamos o motivo de acolhimento de criangas e adolescentes - a
partir de relatério da Coordenadoria da Vigilancia Socioassistencial do municipio de S&o Paulo
(COVS, 2020), as situacdes apontadas como “Vitimas de Negligéncia ou maus tratos”, possuem
maior preponderancia em relacdo aos demais motivos indicados, seguindo de questdes relativas
ao conflito familiar, crianca em situacdo de rua, alcoolismo e/ou drogadicao de pais ou responsaveis,

além de expressivo nimero sem informacgdes, como podemos observar no quadro abaixo:

Quadro 7

Motivos do acolhimento

Motivo N° de acolhimentos
Vitima de negligéncia ou maus tratos 620
Conflito familiar 251
Crianca ou adolescente em situacdo de rua 228
Alcoolismo e ou drogadi¢do de pais ou responsaveis 214
Estar em situacdo de abandono 121
Dificuldade econdmica do grupo familiar 82
Protecdo da Vida 77
Devolucéo por guardides 75
Violéncia doméstica 51
Doenga dos pais ou responsaveis 34
Obito dos pais ou responsaveis 19
Pais ou responsaveis em cumprimento de pena 18
Exploragdo sexual 17
Exploragdo do trabalho infantil 1
Sem informagéo 126
Outros 86

Fonte: Autoria prépria (2021), com base nos dados extraidos SMADS/COVS.

Dessa forma, ambos apontam a necessidade de refletir em quais condi¢des as familias se
encontram em relagdo ao acesso a protecdo, para que possam atuar de forma protetiva junto a seus

filhos. Caso contrério, reitera-se a responsabilizacdo Unica e exclusiva das familias quanto ao
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motivo de acolhimento institucional de suas criancas e adolescentes, sem apontamentos quanto a
auséncia do Estado?, ou seja, na aplicacio da medida de acolhimento institucional se mantém a
familia como sendo culpada e ndo vitima da desigualdade social e da auséncia de servicos que lhe

assegurem direitos fundamentais, numa perspectiva de protecao social.

Neste sentido, de acordo com Berberian (2015, p. 55),

Refletindo sobre o Servico Social, entendemos que quando somos acionados para avaliar
determinada situacdo em que ha suspeita de negligéncia, precisamos avaliar o grau de
desprotecdo em que se encontram as criangas e os adolescentes que vivem em
determinado contexto. A desprotecdo em seu sentido objetivo, ou seja, como falta de
protecdo, que pode ser decorréncia de uma situacao intencional, ou ndo, dos responsaveis
legais. Reforcamos aqui a consideragdo da intencionalidade com o intuito de nos
alinharmos ao entendimento de que pode haver situaces de desprotecdo de criangas e
adolescentes mesmo sem 0 consentimento ou a intencdo dos responsaveis legais,
conforme ja ressaltado quando mencionamos as diversas situaces de privacdo e
violagdes de direitos vividas por muitas familias que ndo detém os recursos minimos para
suprir suas necessidades mais elementares.

Por sua vez, segundo levantamento sobre o perfil das Criancas e Adolescentes acolhidos
em SAICA Regular, ndo destituidos do poder familiar ou sem informacéo, ao considerarmos a

questdo de género, conforme tabela abaixo, verifica-se:

Tabela 1

Criancas e adolescentes acolhidos em SAICA Regular néo destituidos do poder familiar por sexo

Sexo Ne
Masculino 822
Feminino 739

Fonte: Autoria propria (2021), com base nos dados extraidos de SMADS/COVS.

Podemos observar que apesar do sexo masculino constituir a maioria de criancas e
adolescentes acolhidos, trata-se de um numero muito aproximado entre meninos e meninas

acolhidas. Por outro lado, ao considerarmos raga e etnia, como nos mostra o quadro abaixo,

23 Na obra “Familismo: direitos e cidadania :contradicdes da politica social” organizada por Mioto, Campos e Carloto
(2015), destaca-se que o Estado passa a fazer sua intervengdo, ou seja, aparece, quando a familia supostamente falha
em sua funcdo protetiva de cuidados e protecéo.



67

observa-se que criangas e adolescentes negros®* constituem a grande maioria nos servicos de

acolhimento.
Tabela 2
Criancas e adolescentes acolhidos em SAICA Regular ndo destituidos do poder familiar por raca e
etnia
Cor/Etnia N°
Amarela 20
Branca 497
Indigena 5
Negra 1039

Fonte: Autoria prdpria (2021), com base nos dados extraidos de SMADS/COVS.

Isto nos leva a considerar a importancia de compreender o fendbmeno do racismo,

introjetado em nossa sociedade, segundo Eurico (2020, 119)

Portanto, ndo havera uma transformacdo radical do paradigma da menoridade sem que se
apreendam os efeitos do racismo sobre o conjunto da sociedade. Situagdo peculiar de
desenvolvimento permanece como algo abstrato, quando a defesa da infancia e
adolescéncia ndo se associa a luta antirracista.

Por outro lado, ao considerarmos a idade, percebe-se que os adolescentes cujos pais nao
foram destituidos do poder familiar compdem a maioria do publico que esta nos servigos de

acolhimento, conforme podemos analisar no gréafico abaixo:

24 Para aprofundamento na discussdo recomendamos a leitura de EURICO, Marcia Campos. Preta, Preta, Pretinha: o
racismo institucional no cotidiano de criancas e adolescentes institucionalizados. Tese (Doutorado em Servico Social).
Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo, 2018.
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Gréfico 1

Dados de Criancas e Adolescentes acolhidos em SAICA de Apoio, ndo destituidos do poder

familiar ou sem informacéo, por idade

Dados de Criangas e Adolescentes acolhidos em SAICA de Apoio, ndo
destituidos do poder familiar ou sem informacéo, por idade

50
45 43

40
35
30 27

25
20
20 18

15
10
10

1 1

0 anos 13 anos 14 anos 15 anos 16 anos 17 anos 18 anos 20 anos

Fonte: Coordenadoria de Vigilancia Socioassistencial —- COVS (2020)

O gréafico comprova que quanto menor a idade, maior as possibilidades de se manter sob a
responsabilidade de sua familia de origem ou ser inserida em outra familia, logo, as possiveis
condicdes de reintegracdo familiar para as criangcas com idade mais avangada vao se perdendo
gradativamente, inclusive com poucas chances de serem acolhidas em familia extensa e por vezes,

em familia substituta — adocao.

Por sua vez, se considerarmos o perfil de criancas e adolescentes cujos pais foram
destituidos do poder familiar, é possivel verificarmos um alto indice na primeira infancia - de 0 a

6 anos. Segundo o dados do Conselho Nacional de Justica, do ano de 2013:

Incompatibilidade dificil de ser suplantada é, na verdade, o fato de que apenas um em
cada quatro pretendentes (25,63%) admite adotar criangas com quatro anos ou mais,
enquanto apenas 4,1% dos que estdo no cadastro do CNJ a espera de uma familia tém
menos de 4 anos. Em 13 de margo deste ano, eram apenas 227 em um universo de 5.465.
Por isso, cada dia que passam nos abrigos afasta as criangas ainda mais da chance de
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encontrar um novo lar. Tanto que é inferior a 1% o indice de pessoas prontas a adotar
adolescentes (acima de 11 anos), que por sua vez respondem por dois tercos do total de
cadastrados pelo CNJ.

Assim, compreendemos que muitas criangas cujos pais foram destituidos do poder familiar
compBem o publico que os pretendentes mais buscam para adotar, como podemos verificar no

gréafico abaixo:

Gréafico 2

Criancas e Adolescentes acolhidos em SAICA Regular, destituidos do poder familiar, por idade

Criancas e Adolescentes acolhidos em SAICA Regular, destituidos do
poder familiar, por idade
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Fonte: Coordenadoria de Vigilancia Socioassistencial — COVS (2020)

Assim, o levantamento traz dados que reiteram a quantidade de adolescentes que ja
atingiram e/ou estdo préximos de completarem a maioridade, mas ainda permanecem acolhidos.
Fato que sugere a necessidade da ampliacdo de oferta de servicos, como as Republicas Jovens?,

além da necessidade de estabelecer protocolos e indicacBes de procedimento técnico para a

% Segundo dados da SMADS — Coordenadoria Vigilancia Social COVS. 2020, o municipio de S&o Paulo conta
somente 07 (sete) unidades deste servico.



70

preparacdo desses adolescentes para o desacolhimento, com vistas ao desenvolvimento de

autonomia.

Entretanto, em decorréncia da natureza dos SAICAs de Acolhimento Inicial, a analise dos
Boletins enviados pelos servicos de acolhimento, diariamente, para o setor de vigilancia
socioassistencial da SMADS, que contam as informacdes referente as quantidade de usuérios
atendidos - que devem demonstrar se houve movimentacdo das informacgdes no SISA no dia
anterior -, revela que, durante diversos dias, ndo houve preenchimento de informacGes dessa
tipificacdo especifica, de maneira a concluirmos que estes dados nem sempre exibem a real
condicdo de criancas e adolescentes submetidas/os a medida protetiva de acolhimento
institucional. Pode-se acrescentar a estes dados que, de 38 acolhidos registrados no sistema em
janeiro/2021, trés deles estdo destituidos do poder familiar e seis ndo estdo destituidos; para o
restante ndo ha essa informacdo preenchida. Condicao que ratifica que a maioria dos acolhidos
possui condigdes de reintegragdo familiar, visto seus pais ndo terem sido, em sua maioria,
destituidos do poder familiar, 0 que sugere a necessidade dos profissionais do servigo e da rede

realizarem acdes que favorecam a concretizacdo da reintegracdo familiar.

Destaca-se, ainda, que o perfil desses acolhidos permanece o mesmo do supracitado nos
SAICA’s Regulares, sendo: maioria masculina, negra e com predominancia de adolescentes entre

15 e 17 anos. Ha um acolhido que ja possui 18 anos.

Um dado importante indicado no relatério da Coordenadoria da Vigilancia
Socioassistencial do municipio de Sdo Paulo — relatério da COVs (2020), diz respeito a
nacionalidade dessas criancas e adolescentes, pois além dos brasileiros, h4 oito angolanos, nove
bolivianos, dois haitianos, dois da Republica Democratica do Congo, um natural da Burkina Fasso
e um do Peru. Ao tratarmos dos acolhidos em SAICA Regular com pais destituidos do poder

familiar, ndo ha diferencgas substanciais quanto ao sexo e a raga/cor.

Ainda quanto aos destituidos, temos 57% de homens e 71% de negros. Quanto a

nacionalidade, além dos brasileiros, hd um venezuelano.

Em relacdo aos SAICA’s de Apoio, sdo caraterizados, particularmente, pela diferenca do
SAICA regular, pois possuem natureza transitoria e, geralmente, acolhem criancas e adolescentes

em emergéncia, sendo que dos 127 acolhidos nesses servicos, 90 ndo possuem informacao acerca
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da destituicdo. Localizam-se apenas dois adolescentes com a informacao de que seus pais estdo
destituidos do poder familiar, ambos sdo negros e possuem 16 anos, sendo um homem e uma

mulher.

Observa-se que, em relacdo aos que nao possuem informacéo e dos que seus pais nao estdo
destituidos do poder familiar, a idade é um aspecto significativo nessa modalidade de SAICA,
considerando que do total de 125 criancas e adolescentes, 96 possuem 15 ou mais anos, fator que
nos revela que a medida que hd uma idade mais avancada, as possibilidades de reintegracdo

familiar, seja para familiar natural ou familia substituta, ficam mais distantes ou mais dificeis.

Outro dado relevante para identificar as possibilidades do trabalho da equipe do servico de
acolhimento institucional, na perspectiva de reintegracdo familiar, é o total de
criancas/adolescentes em acolhimento em regido de Subprefeitura diferente da origem familiar -
em SAICA Regular, ndo destituidos do poder familiar, por subprefeitura de acolhimento -,
condigdo que sabidamente dificulta, muitas vezes, o acesso de familiares e/ou responsavel as
visitas e participacdo ativa no processo de fortalecimento de vinculos quando o filho se encontra

acolhido.

Por fim, o estudo realizado pelo setor de monitoramento da prefeitura de Sdo Paulo, salienta
quanto a precariedade de notificacdo que demonstre a real condicdo dos servi¢cos de acolhimento
institucional - embora ha esforcos de COVS, em especial da Supervisdo de Monitoramento,
Avaliacdo e Gestdo da Informacdo — SMAGI, na implantacdo do SISA (Sistemade Informacéo do
Atendimento aos Usuarios), na capacitacdo constante dos operadores do sistemae de técnicos dos
servicos e de CREAS, na tentativa de aperfeicoamento periodico do préprio sistema e apoio da
equipe da Protecdo Social Especial -, visto que a subnotificagdo e o registro incompleto das
informagdes de prontuario das criangas e adolescentes em acolhimento institucional continuam a
dificultar uma real e consistente anélise e, consequentemente, proposi¢des, no sentido de qualificar
0 atendimento oferecido por estes servicos. Recentemente, a SMADS criou uma forma de
identificar os servicos que ndo notificam diariamente as informacdes,0s quais poderéo sofrer

sancOes, penalidades e entre outros prejuizos.

No estudo realizado, identificou-se 51% de criancas/adolescentes sem destituicdo do poder
familiar dos pais nos SAICA’s regulares, 11% com destitui¢do e 38% sem informagdo, dado este

que configura um percentual alto. Destaca-se que, com o objetivo de minimizar os efeitos dessa
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auséncia de notificacdo por parte dos servicos de acolhimento e dos CREAS, foram considerados
como “sem destitui¢ao”, todas os acolhidos que estavam com o campo de “destitui¢do familiar”
em branco, embora desses, 90% das situa¢es ndo puderam ser analisadas por falta de informacéo
sobre a Subprefeitura de origem.

A equipe do setor do COVS da SMADS, que realiza o levantamento, destaca quanto aos
principios do PNCFC, o qual se destina a promocao, protecdo e defesa do direito de criangas e
adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria. E quanto a orientacdo de quando ha o
afastamento da crianca ou adolescente da familia, deve-se perseverar no acompanhamento a
familia de origem, para que, sempre que possivel, seja abreviada a separac¢do e, para isso, devera
haver trabalho técnico constante da equipe dos servicos para a promocao da reintegracao familiar.

Todavia, ao analisarmos os dados do relatério da Coordenadoria da Vigilancia
Socioassistencial do municipio de S8o Paulo, é necessario destacar o carater de atipicidade,
decorrente da crise sanitaria ocasionada pela pandemia de Covid-19, deflagrada em marco de 2020,
0 que resultou em uma queda do acolhimento de criancas e adolescentes, fato que abordaremos no

préximo topico.

2.2 Acolhimento Institucional de Criancgas e Adolescentes no contexto de pandemia de Covid-
19

Segundo dados do Sistema de Informacédo do Atendimento aos Usuérios, da SMADS, no
més de abril de 2020, 38 criancas e adolescentes foram acolhidos, entretanto, ha que ressaltar que
existe provavel subnotificacdo no sistema de preenchimento decorrente da mesma situacéo de
emergeéncia, da alta rotatividade e da propria precarizagdo do nimero de funcionérios dos SAICA’s

que também foram acometidos pelo Covid-19.

A pandemia de Covid-19 desvelou a ineficiéncia do Estado, de acordo com Santos (2020,
s.p): “A quarentena ndo sé torna mais Visiveis, como reforca a injustica, a discriminacédo, a
exclusao social e o sofrimento injusto que elas provocam. Acontece que tais assimetrias se tornam
mais invisiveis em face do panico que se apodera dos que nao estdo habituados a esse sofrimento”.

Nesta linha, para Mascaro (2020, s.p) “O flagelo do desemprego, as habitagdes precarias para
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suportar quarentenas, as contaminacdes em transportes publicos lotados e a fragilidade do sistema
de salde sdo, exata e necessariamente, condi¢cdes histdricas de um modo de producéo especifico,
o capitalismo”. Se por um lado, a crise sanitaria, deflagrada pela pandemia, ocasionou danos em
todos os paises, por sua vez, naqueles que enfrentam crises econémicas e moral como o caso da
situacdo brasileira, 0 agravamento da crise sanitaria trouxe consequéncias ditas em contextos de
guerras, com mais de 500 mil vidas ceifadas. Esta conjuntura perpassa pelas familias brasileiras,
de forma geral, em que fomos obrigados a lidar com novas formas de ser e agir, diante de um
“inimigo invisivel” e consequentemente, isto também atravessou as dindmicas dos servigos de

acolhimento institucional.

Desta forma, segundo a pesquisa aplicada pela Associacdo dos Pesquisadores e Formadores
na Area da Crianca e do Adolescente — NECA, em parceria com o Movimento Nacional Pro-
Convivéncia Familiar e Comunitéaria e com o Fice Brasil, realizada por ampla amostragem com

servigos de acolhimento de todo territério nacional revelam que:

0s maiores desafios vividos pelas equipes técnicas dos servicos de acolhimento estdo
diretamente relacionados com as mudangas provocadas pelo isolamento social na rotina
dos acolhidos e dos acolhedores em Abrigos Institucionais. Entre elas, a questdo do ensino
remoto para as criangas e adolescentes acolhidos. Realizar reunifes a distancia com
profissionais do servigo, da rede intersetorial e com as familias dos acolhidos exigiu
mudancas de postura e aprendizagens quanto ao uso da tecnologia no trabalho.
(NECA/MNPCFC/FICE BRASIL, 2020, p. 141).

Nessa situacdo, pesquisas como a supracitada apontam o ndmero significativo®® de
defasagem?’ do Recursos Humanos desses equipamentos, entre outras ocorréncias de ambito de
operacionalizagdo do Sistema SISA (Sistema de Informacéo do Atendimento aos Usuérios).

Por outro lado, no que tange a reintegracao familiar de criangas e adolescentes no periodo
da pandemia, de acordo com o levantamento realizado pelo Ministério Pablico do Estado de S&o

Paulo,

Para além dessa a¢do junto aos padrinhos/ madrinhas e/ou funcionarios do SAICA, foram
registrados também varios casos de criancas e adolescentes reintegrados a familia de
origem ou extensa para passar o periodo de pandemia da COVID-19, muitos destes com
grande possibilidade de desacolhimento, conforme relato dos entrevistados. Como uma
das aces destinadas a crianca e adolescente com medida protetiva de acolhimento, neste
periodo de pandemia da COVID 19, oportuno registrar os incisos IV e VII da

%6 Segundo NECA/MNCFC/FICE BRASIL, 740 funcionarios dos servicos de acolhimento que responderam a
pesquisa contrairam Covid-19, 152 criancas e 117 adolescentes acolhidos também contrairam a doenca.
27 Ressaltamos que a SMADS ainda ndo tem os dados sobre esta situacdo mapeados.
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Recomendagdo Conjunta CNJ, CNMP, MC e MMFDH N° 12, que legitima todo esse
movimento das equipes dos Servicos de Acolhimento, CREAS e as respectivas Varas da
Infancia para acolher essas criangas e adolescentes no &mbito familiar, de maneira
especial na sua propria familia de origem. (MPSP, 2020, p. 05).

Isto dialoga com a pesquisa realizada pelo NECA, MNPCFC e Fice Brasil, em que 57%
dos servigos apontam que houve agilizacdo para a saida de criangas e adolescentes do servigo de
acolhimento em virtude da pandemia. Informacdo bastante significativa, que nos faz indagar,
sobretudo refletir sobre os pressupostos estabelecidos em razao da situacéo de calamidade publica.
Haja vista, que segundo as Orientacdes Técnicas para 0s Servicos de Acolhimento Institucional de
2005,

Salvo determinagdo judicial em contrério, quando necessério afastamento do convivio
familiar e encaminhamento para servico de acolhimento esforgos devem ser
empreendidos para manter a crianga e o adolescente 0 mais proximo possivel de seu
contexto de origem, a fim de facilitar o contato com a familia e o trabalho pela
reintegracdo familiar. A proximidade com o contexto de origem tem como objetivo,
ainda, preservar os vinculos comunitérios ja existentes e evitar que, além do afastamento
da familia, o acolhimento implique o afastamento da crianca e do adolescente de seus
colegas, vizinhos, escola, atividades realizadas na comunidade, etc. (BRASIL, 2005, p.
55)

No entanto, devemos considerar 0s impactos nas relacdes sociais em virtude da atipicidade
da pandemia. Segundo dados obtidos na COVS, sobre a realidade de criancas e adolescentes no
municipio de Sdo Paulo, acrescenta-se ainda, que neste periodo de 2020, havia um percentual de
40% das criancas/adolescentes acolhidas/os fora do territorio de origem de suas familias, fator que
dificulta a continuidade e periodicidade de acompanhamento e os esfor¢os para reintegracédo

familiar.

Dessa maneira, reitera-se quanto a resolucdo COMAS/SMADS/2000/2018, que determina
a diminuicdo da quantidade de vagas (acolhidos), visando o convivio em pequenos grupos e
garantia de espacos privados, objetos pessoais e registros, inclusive fotograficos, sobre a historia
de vida e desenvolvimento de cada crianga e adolescente, uma vez que com menos acolhidos,
existe a possibilidade de um acompanhamento mais préximo e de qualidade. Contudo, este deve
estar alinhado a formacéo permanente dos profissionais, bem como menciona quanto ao que esta
estabelecido na resolucdo, acdes estas que convergem ao que deve ser elaborado no Plano
Individual de Atendimento - PIA, documento que traz a necessidade de assegurar o direito a escuta,

viabilizado por meios e métodos condizentes com seu grau de desenvolvimento, e a participagdo
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da crianca e/ou adolescente nas diversas decisbes que possam repercutir sobre seu
desenvolvimento e trajetoria de vida, envolvendo desde a identificacdo de seu interesse pela
participacdo em atividades na comunidade, até mudancas relativas a sua situacdo familiar ou

desligamento do servico de acolhimento.

Com efeito, salienta-se quanto a importancia da equipe para cuidado pelos técnicos
responsaveis, em atencdo ao preconizado quanto ao desenvolvimento do PIA, o qual deve levar
em conta a historia dos sujeitos e suas potencialidades, a partir de oportunidades oferecidas
somente a partir do acolhimento de seus filhos, sendo geralmente oferecido pela equipe do servigo

de acolhimento orientacGes e/ou encaminhamentos que anteriormente ndo foram oportunizados.

Assim, o Plano Individual de Atendimento possui um protagonismo, quando tratamos do
trabalho social com familias e as possibilidades de reintegracdo, como apontaremos no proximo

topico.

2.3 A execucdo do acolhimento institucional em S&o Paulo: énfase no PIA e no trabalho com
familias

De acordo com o ECA, em seu artigo 101, § 4°, imediatamente apds o acolhimento da
crianca ou do adolescente, o servico devera elaborar o Plano de Atendimento Individual — PIA:
“visando a reintegracdo familiar, ressalvada a existéncia de ordem escrita e fundamentada em
contrario de autoridade judiciaria competente, caso em que também devera contemplar sua

colocacdo em familia substituta, observadas as regras e principios desta Lei”.

Este instrumento denominado PIA, tem como premissa a constru¢do conjunta entre
profissionais, incluindo os que atuam de forma direta ou indireta, isto é, todos os profissionais que
compdem os servigos envolvidos com o trabalho do SAICA e com o Sistema de Garantia de

Direitos. Entretanto, trata-se de um documento de responsabilidade da equipe técnica do servigo.

O PIA dever ser um documento que leva em considerag&o a historia do acolhido, acrescido
das possibilidades de um plano que vise sua reintegracao familiar, seja ela para familia natural ou
na impossibilidade, para familia substituta.

Segundo as Orientacfes Técnicas para os servi¢os de acolhimento institucional
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A elaboragdo do Plano de Atendimento Individual e Familiar deve envolver uma escuta
qualificada da crianca, do adolescente e de sua familia, bem como de pessoas que lhes
sejam significativas em seu convivio, de modo a compreender a dinamica familiar e as
relages estabelecidas com o contexto. E necessario que a crianga, o adolescente e as
familias tenham papel ativo nesse processo e possam, junto aos técnicos e demais
integrantes da rede, pensar nos caminhos possiveis para a superacao das situacdes de risco
e de violacdo de direitos, participando da definicdo dos encaminhamentos, intervencées
e procedimentos que possam contribuir para o atendimento de suas demandas. (BRASIL,
2009, p.53-54).

Destacamos que ainda que possa se identificar lacunas no PIA, como por exemplo, em
apontar quais as responsabilidades do Estado em suprir as necessidades das familias por meio da
implantacdo e implementacdo de politicas publicas, este teria que ser utilizado pelo Ministério
Publico para cobrar os drgdos executivos sobre suas responsabilidades, uma vez que as
informagdes que compdem o contetido do documento, apontadas pela equipe dos SAICA’s,
deverdo tratar, entre outros, do acesso dessa familia aos servicos da rede socioassistencial para os
quais foram encaminhadas — ou deveriam ter sido encaminhadas - como habitacdo, educacao e
salde, haja vista que ainda estamos em um processo de judicializagdo do acesso as politicas

publicas, em detrimento da sua institucionalizacdo/implementacéo.

Entretanto, em alguns aspectos o PIA tem sido tratado com mero instrumento burocrético,
se forem consideradas as condicBes concretas em que geralmente é elaborado pela equipe do
servico de acolhimento institucional. Vale lembrar que ap6s a obrigatoriedade de elaboracdo do
PIA, foram instituidas as Audiéncias Concentradas a partir da Instru¢cdo Normativa n° 02 de 30 de
junho de 2010 do CNJ — Conselho Nacional de Justica, que tém como finalidade central o conjunto

de medidas que objetivam sistematizar o controle de atos administrativos e processuais.

As respectivas audiéncias tém como objetivo avaliar a situacdo juridica, social e
psicologica de criangas e adolescentes institucionalizados, visando seu retorno para as suas
familias ou outro encaminhamento pertinente a sua situacdo com vistas a abreviar o tempo de
acolhimento, consistindo em agdes sistematizadas para que em determinado dia o juiz, promotor,
defensor publico, equipe interdisciplinar, poder pablico, crianga, adolescente, responsavel efamilia
extensa e todo os integrantes do sistema de garantia de direitos estejam presentes durante a

audiéncia.

E nesse momento das audiéncias concentradas que os elementos indicados no PIA ser&o

avaliados quanto a possibilidade de reintegracdo familiar da crianca e do adolescente, de modo
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que venha a atender o melhor interesse da crian¢a, considerando o preconizado no ECA, em seu
artigo 19, 82° “A permanéncia da crianga e do adolescente em programa de acolhimento
institucional ndo se prolongard por mais 18 (dezoito) meses, salvo comprovada necessidade que

atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria”.

Destacamos que o estudo realizado pela IPEA — Nota Técnica 9128 - nos aponta um cenéario
ndo muito avancado em relacéo a elaboracgéo e execucdo do PIA de modo geral. Analisa que o PIA
como instrumento fundamental, o qual deve ser considerado rumo a construcdo de um trabalho
humanizado de protecéo e de garantia de direitos e do desenvolvimento dos acolhidos — requerendo
0 necessario levantamento periddico sobre sua execu¢do. De acordo com a Nota técnica do Ipea
(2021 p.12), em levantamento em CENSO SUAS?®

chama atencdo que nem sempre a convivéncia familiar e comunitaria se apresenta como
objeto central desses planos (PIA), sendo que em 2014 19,5% dos P1As ndo registravam
vinculos comunitérios; 11,4% n&o registraram relacionamentos intrafamiliares, 14,0%
ndo planejaram a participacdo da familia de origem durante o acolhimento, 13,2% néo
previram o acompanhamento da familia de origem; e 31,5% nédo envolveram a familia em
um plano de agdo com acolhido.

Durante o percurso da pesquisa, foi possivel identificar a auséncia de material, mais
precisamente de dados quanto ao trabalho social realizado com as familias que possuem criancas
e adolescentes em situacdao de acolhimento institucional, por vezes nem mesmo identificada nos
documentos que séo utilizados no momento do acolhimento institucional - conforme podemos
observar abaixo, em um dos modelos de PIA utilizado pelos servicos de acolhimento institucional

ao qual tivemos acesso:

e Identificacdo do servico de acolhimento com informac@es se é conveniado a
Prefeitura ou n&o;

e ldentificacdo da criangca ou adolescente: nome, idade, natural, sexo, condigdes de
salde, portador de deficiéncia;

e Situacdo juridica;

28 Nota Técnica n° 91 do IPEA -Instituto de Pesquisa Aplicada denominado “Filhos “Cuidados” pelo Estado: o que
nos informa o relatério do IPEA sobre o reordenamento dos servicos de Acolhimento de Criangas e Adolescentes” de
2021.

2? - Censo SUAS - Sistema criado pelo Ministério Desenvolvimento Social que visa 0 monitoramento do Sistema
Unico de Assisténcia Social, utilizando de um processo de coleta de informacfes sobre os padrdes de servigos,
programas e projetos realizados na esfera de a¢des do SUAS.
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e Qual o6rgao fez o acolhimento (V1J) e se ha proibicdo de visitas, encontra-se na
regido de moradia, caso se encontre em Destituicdo do poder familiar:

e Motivo do acolhimento (equipe técnica descreve os motivos que levaram ao
acolhimento);

e Documentos pessoais (0s quais vieram junto com a crianca ou adolescente) —
acolhido;

e Tipo de encaminhamentos realizados pela equipe técnica do SAICA (educacdo,
salde, esporte, lazer, cultura;

e Dados da composicdo familiar (irmédos) familia extensa;

e Encaminhamentos realizados pela equipe do SAICA a familia;

e Situacdo familiar;

e Visita domiciliar;

Por fim, a equipe técnica do servico de acolhimento institucional faz sugestdo e emite
parecer técnico a ser apresentado para apreciacdo do Poder Judiciario, sendo que estas nem sempre

sdo aceitas pelos juizes.

A Lei 12.010/2009 e as Orientacdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento Institucional,
do mesmo ano, definem o PIA como instrumental que contribui para um planejamento de ac6es
dos profissionais com proposito de reintegracdo familiar, numa dimensdo de fortalecimento de
vinculos, bem como se trata de um documento que possui a finalidade de acionar as demais
politicas publicas, pois muitas vezes as familias que possuem criangas e adolescentes submetidos
a medida protetiva de acolhimento, passam a acessa-las somente ap0s a institucionalizacéo de seus
filhos.

N&o obstante, ha necessidade de revisdo quanto a pertinéncia dos PIAs em relagéo ao seu
real direcionamento para o objetivo de trabalho voltado a reintegracdo familiar. Isto causa
preocupacdo de varios segmentos da sociedade e do poder publico, como o Poder Judiciario e

demais atores que integram o SGD, destacando-se alguns estudos e capacitacdes que tém sido
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oferecidos aos profissionais de servicos de acolhimento, em particular pelo NECA¥®, que presta
servigos de formacéo e capacitacdo, junto com organizac6es, como o Instituto Fazendo Historia,
que tem a tematica recorrente da elaboracdo de PIA, destinado aos profissionais que atuam no
servico de acolhimento institucional e entre outros que compdem o SGD.

Salientamos que as informac6es localizadas nos dados analisados no portal da Prefeitura
de S&o Paulo, e outros documentos, inclusive de PIAs aos quais tivemos acesso, trazem
informacdes somente de encaminhamentos para algum servico socioassistencial realizados junto
as familias, condicdo que nos sugere que esta acdo fosse considerada, por si, o suficiente para
contribuir com a reintegracdo familiar. Embora seja inegavel que as familias, a partir desses
encaminhamentos, possam ter acesso a servicos decorrentes de politicas publicas, como se pode
verificar em dados de recente pesquisa 3! realizada a respeito da qualidade dos PIAs, que suscita
uma preocupacdo da equipe técnica composta por psicologos e assistentes sociais do Poder
Judiciario entrevistados. No que se refere a elaboracdo do PIA, sua pertinéncia de contetido, bem
como seu alcance no que se refere a possibilidade de contribuir para reintegracao familiar da
crianca ou do adolescente, verifica-se que, em certa medida, este documento é essencial para tal
efetivacdo de direitos das familias e dos acolhidos. E por isso, tem sido, em algumas dimensdes,

subaproveitado pelas equipes que compdem o servi¢o de acolhimento institucional.

Em relagdo ao trabalho com as familias de criangas acolhidas, ndo foi possivel identificar
no percurso da pesquisa dados relevantes sistematizados, pois o que se identifica s&o apenas a¢oes
mais amplas, a partir de orientacGes direcionadas pela PNAS, mais precisamente direcionada aos
servicos da PSB. Sabe-se que para o trabalho com familias, é primordial que os profissionais levem
em conta sua historicidade, pensando como elas se encontram inseridas em seu meio social, a partir

de suas configuracdes contemporaneas, e evidentemente, quanto suas funces.

Dada a amplitude do conceito de familia, existem varios enunciados possiveis, sem que
isto represente confronto entre eles. Dai poder-se dizer da incompletude da definicdo de
familias e da importancia de falar algo dindmico, em transformacéo. Assumindo a
perspectiva de que se esse primeiro espaco de acolhimento do individuo é mdltiplo e esta

SONECA — Associacdo de Pesquisadores e Formadores da Area da Crianca e do Adolescente — com indicagdo de
formacdo entre vaérias tematicas a elaboragdo do PIA dos servicos de acolhimento institucional
https://www.neca.org.br/arquivos/650;

31 Pesquisa realizada pela pesquisadora Vanessa Oliveira em tese apresentada como quesito para conclusdo de
doutorado pela Tese apresentada a Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Estadual Paulista “Julio
de Mesquita Filho” UNESP — Franca - ano de 2018 intitulada: Plano Individual de Atendimento e Audiéncias
Concentradas: possibilidades e limites na Reintegracdo Familiar de Criancas e Adolescentes.
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em constante transformacdo, dirfamos que a familia é uma unidade de convivéncia
formada a partir de vinculos de parentescos, de afinidade e de reciprocidade, cuja histdria
e percurso social, singulares demarcam sua forma de organizacéo interna e de intercAmbio
com a sociedade naquele momento e lutar e, com consequéncia, a sociabilizacdo, o
cuidado e protecdo de seus membros. (GUEIROS E SANTOS, 2011. p. 82).

Assim, presume-se que o trabalho a ser dispensado as familias, incluido as que possuem
criangas acolhidas, deve se revestir de praticas e considera¢des quanto ao seu contexto social, com
olhar acolhedor, sem postura moralista ou disciplinadora, considerando ainda que o ndcleo familiar
€ o primeiro de socializacdo do individuo. Nesse sentido, vale observar que, por vezes, verifica-se
em documentos elaborados pelas equipes de SAICA, que histérias daquela crianca ou adolescente
e sua familia sdo contadas somente a partir de sua institucionalizagcdo, ou seja, como se nao

houvesse vida anterior.

Logo, € importante identificarmos, na pesquisa, profissionais que atuam e compdem com
a logica contréria até entdo identificada — que envolve préticas que trazem a tona a legitimacéo da
institucionalizacdo como saida para resolucéo das expressdes da “questdo social” vivenciada pelas
familias que possuem criancas ou adolescente acolhidos. Isto €, é essencial identificarmos
experiéncias que se contrapdem a essa logica, focadas em possibilidades de reintegracdo familiar,

enquanto atos de resisténcia, como abordaremos no capitulo seguinte.
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CAPITULO 3

SUJEITOS DE RESISTENCIA AS IMPOSSIBILIDADES DE EFETIVACAO DO
DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA

A pesquisa de campo, durante o percurso da elaboracdo da dissertacdo, sofreu varias
alteracGes, em decorréncia dos impactos gerados pelo Covid-19, e consequente estado de
emergéncia deflagrado pelo decreto municipal n® 59.283, de 16 de margo de 2020, que instituiu 0

distanciamento social e outras medidas de prevencdo frente ao avanco da pandemia.

Inicialmente, tinha-se estabelecido como metodologia a realizacdo de Grupo Focal, com
cinco ex-gerentes dos servicos de acolhimento institucional, nos quais atuei como supervisora,
durante o periodo em que trabalhava na Protecdo Social Especial, no Centro de Referéncia e
Assisténcia Social - CREAS, da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social de
Sdo Paulo - SMADS. Ainda, tinham-se as motivacdes que esta pratica profissional me suscitou,
guanto as suas contradicdes, limites e possibilidades, em relacdo a reintegracdo familiar das

criancas e adolescentes acolhidos.

Entretanto, no decorrer do processo de Pds-Graduacdo e da participacdo nas aulas
realizadas, desde marco 2020, por meio da plataforma Microsoft Teams, e do avan¢o da pandemia
do coronavirus, foi necessario reavaliar a possibilidade de se efetivar a ideia do grupo focal, na
medida em que haveriam limitagOes para reunir as pessoas de forma presencial. Assim, a
metodologia prevista para a pesquisa de campo foi alterada para a de Historia Oral®?, na

modalidade de depoimentos, mantendo os mesmos sujeitos escolhidos previamente.

Todavia, pela complexidade da situacdo da pandemia e pelo limite do prazo, fez-se
necessaria a reducdo do numero de sujeitos para dois participantes, de acordo com o indicado no
inicio da apresentacgdo desta dissertacdo. Acrescento que os sujeitos selecionados desde o principio

do projeto se mostraram disponiveis em contribuir com a pesquisa, valorizando a iniciativa de ser

32 MARTINELLI, Maria. Lucia. Historia Oral: exercicio democratico da palavra, exercicio democratico da palavra,
In: Martinelli, M.L, Et al orgs., A histéria oral na pesquisa em Servico Social da Palavra ao texto. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2019, texto que trata quanto ao uso da modalidade de depoimentos, os quais se pode coletar através das
narrativas apresentadas pelos sujeitos, possibilitando identificarmos o sentido que eles e/ou as pessoas atribuem as
suas experiéncias.
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publicizada as historias de reintegracdo familiar, visto que essas narrativas, muitas vezes, ndo sao
visibilizadas e valorizadas, na sociedade. Sendo que esta realidade desconsidera, em certa medida,
o trabalho e 0 empenho das equipes em se contrapor ao processo de institucionalizacdo, ainda
frequentemente vivenciado por uma grande parcela de criancas e adolescentes. N&o obstante,
alguns desses sujeitos da pesquisa também sofreram perdas, em decorréncia da pandemia, e com

isso, foi impossibilitada a participacéo de alguns inicialmente previsto.

Considerando a necessidade de preservar o sigilo em relacdo a identidade dos sujeitos,

usaremos as seguintes referéncias para identifica-los na apresentacao de suas narrativas: C1 e C2.

Para a efetivacdo da pesquisa de campo, foram realizadas entrevistas com duas ex-gerentes
de Servicos de Acolhimento Institucional — SAICAs localizados em territorios da zona leste da
cidade de Sdo Paulo. Como ndo tém mais vinculos com os servicos, ndo foi necessario autorizagdo
destes, além do que, cuidou-se para que nenhum deles fossem identificados. Uma das entrevistadas
- C1, 40 anos, possui formagdo em psicologia — bacharelado, licenciatura e pés-graduacdo em
Projetos Sociais e Politicas Publicas; enquanto que C2 tem 47 anos, possui formacgdo em Servico

Social e esta cursando pds-graduacdo em Saude Pablica com énfase em Salde da Familia.

As entrevistas foram realizadas de forma presencial, sendo uma delas no local de trabalho
de uma das entrevistadas e outra na residéncia da participante, seguindo todos os protocolos
estabelecidos pelos 6rgdos de saude quanto a prevencdo ao contagio do coronavirus. Ambas
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE disponivel no anexo desta

dissertacao.

Para melhor compreensdo das informacOes coletadas na pesquisa de campo, seréo
delimitadas, nesta fase da dissertacdo, algumas categorias de analise®* com o objetivo de compor
e organizar as informagdes apresentadas no discurso das participantes, as quais foram essenciais
para a compreensdo e articulacdo com o contetido teorico utilizado para realizacdo da pesquisa.
Assim, a partir das historias descritas, foi possivel a aproximagdo com a realidade social que

envolveu processos de reintegracdo familiar e suas particularidades.

33 Gomes. Romeu. 2002. Pesquisa Social Teoria, método e criatividade o qual descreve a formulagdo das categorias
no processo de analise dos dados a partir da perspectiva dialética.
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O primeiro item abordara a necessidade de mudanca de paradigma do norte de intervencéo
dos profissionais do SAICA, o qual se apresenta com alguma frequéncia ainda em uma perspectiva
pautada na situacdo irregular de criancas e adolescentes — menorismo -, conforme os antigos
Codigos de Menores, embora sejam devam ser vistos como sujeitos de direitos, inseridos no
contexto pos 31 anos de promulgacdo do ECA, que traz, entre outras, a perspectiva da reintegracéo
familiar, em especial junto a familia de origem. O segundo tdpico busca destacar e organizar as
falas das entrevistadas em relacdo a importancia de investir no potencial das familias; enquanto
que o terceiro, por sua vez, destaca o papel da rede intersetorial, incluindo, para melhor
entendimento, a postura combativa dos profissionais do SAICA, entrevistados, em oposi¢do as

situacOes de resisténcias de alguns integrantes da rede intersetorial e do Poder Judiciario.

Por fim, enquanto centralidade na pesquisa de campo, apresento a descri¢do e analise das
participantes quanto a alguns casos exitosos de reintegragdo familiar, na perspectiva do que
estamos indicando como sendo de resisténcia a separacao familiar e ao recorrente ndo investimento
no direito a protecdo social por parte das familias, ainda que seja previsto em lei e nas politicas

publicas, conforme abordado nos capitulos anteriores.

Destaco que as narrativas trazem informacdes relevantes quanto as impossibilidades ou
dificuldades de trabalho junto aos casos dos adolescentes, 0s quais depois de longo tempo de
institucionalizacdo, em decorréncia de uma evidente rejeicdo a adoc¢do, por parte de inscritos em
cadastro de adogdo, aguardam no SAICA até atingirem a maioridade (18 anos)®, ou s&o
recolocados na sua familia de origem, ainda que com parcas chances e recursos de apoio
socioassistencial. Trago também a fala de uma das participantes quanto as lacunas do Plano
Individual de Atendimento — PIA no processo dos acolhidos. Enfim, busco realcar, pela narrativa
das profissionais que concederam as entrevistas, a importancia de informagdes que subsidiem o
entendimento quanto ao caminho percorrido na efetivagao dos direitos das criancgas e adolescentes,

relacionados a reintegracao familiar.

34 O ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei 8069/1990, em seu artigo 2°, considera crianca a pessoa até
doze anos e adolescente entre doze e dezoito anos de idade. Nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente
0 estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um anos. Assim ao completar 18 anos o adolescente inserido em SAICA
que ainda nao foi reintegrado a familia de origem, familia extensa ou substituta serd conduzido ao CA - Centro de
Acolhida para Adultos, conforme determinacéo judicial.
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3.1 A necessidade de mudanca de paradigma dos profissionais do SAICA: da perspectiva
pautada na situacdo irregular/menorismo para a da reintegracdo familiar, enquanto sujeitos
gue estdo inseridos no contexto pés 31 anos do ECA

Apesar de termos comemorado 0s 31 anos de promulgacdo do ECA e os avancos legais
que ele representa, sabe-se que para que se tenha a mudanca do paradigma da situacdo irregular
para o da protecdo integral, no cotidiano da populacdo e como norte da intervencédo profissional,
faz-se necesséario compreender que ndo é apenas a previsdo legal que garante a efetivacdo dos
direitos para toda a populagéo infanto-juvenil brasileira.

Para isso, é primordial a aproximacao com a realidade social daqueles que vivenciam essas
mudancas. Observa-se que as duas entrevistadas sinalizam quanto as condi¢fes desfavoraveis de
trabalho, que séo identificadas desde quando iniciaram as funcbes de gerente dos respectivos
servicos. Citam, particularmente, em relacdo ao trato — manejo junto as criancas e aos adolescentes,
¢ dando destaque, em relag¢ao aqueles acolhidos tidos com uma “postura inadequada” - conforme
olhar dos profissionais do SAICA e da rede socioassistencial. Isto é, sendo considerados por esses
atores como casos que ndo ha perspectivas de reintegracdo familiar ou de insercdo em outra

familia.

Assim, as duas participantes da pesquisa relatam quanto as dificuldades inicialmente
identificadas para a construcdo de um trabalho com outra perspectiva, que seja contraria aquela de
institucionalizacdo como saida para as demandas das familias empobrecidas, permanecendo ainda
os resquicios do paradigma da condicdo irregular de “menores”. Esta mentalidade advinda do
periodo anterior ao ECA, quando criangas e adolescentes ndo eram considerados sujeitos de

direitos, ainda se faz presente no cotidiano de muitos profissionais.

Tal condicdo se torna preocupante e requer continuo debate sobre o avango ou ndo da
efetivacdo dos direitos de criancas e adolescentes, a partir da doutrina da protecéo integral disposta
no ECA e nas normativas do PNCFC. Se considerarmos que 0s sujeitos e as historias descritas na
pesquisa tratam de um periodo apds 31 anos de ECA, é possivel observar o quanto uma parcela
significativa da sociedade ainda mantém uma visao conservadora e ndo alinhada com o instituido
pela protecdo integral, conforme relatos abaixo das participantes C1 e C2. Os trechos evidenciam

(com grifos nossos) tracos dessa realidade e 0 quanto o compromisso com um trabalho qualificado,
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que respeite a condicdo das criancgas e adolescentes, como sujeitos de direitos, e suas familias, é

essencial nesses espacos, de maneira a fazer frente, inclusive, as condi¢des de trabalho adversas.

A participante C1 nos relata quanto ao percurso que foi necessario para os profissionais do

SAICA também trabalharem na possibilidade de reintegracao dos acolhidos:

Eu sempre brinquei com eles também. Eu que sento atras dessa mesa, entdo, vocés vao
ter que vir comigo. Por mais que eles acreditavam ou ndo. Eu costumo dizer que quem
coordena e quem manda no SAICA séo os orientadores socioeducativos. Eu tinha o cargo
de gerente, mas quem conduzia e conhecia a casa eram eles. Eles que estavam juntos, que
ouviam e estavam proximos. Entéo, eu sempre tive uma relagdo muito proxima com a
equipe. E considerava [que] isso era fundamental, porque se eles comprassem essa ideia,
eles contribuiam (...) eu sempre abri muito os casos com eles. E claro, naquela
perspectiva até onde era possivel abrir, mas sempre, em discussdo de caso, nas reunides
de equipe, eu subsidiava a equipe com relacdo aquelas criangas. A equipe precisa saber
guem é aquela familia também, para ndo criar a sua propria imagem de familia. Trazer os
seus pré-conceitos, porque ali na equipe, a gente tinha muitas maes e pais de familia.
Todos, também, das periferias. E criavam os seus filhos. Entdo, eles vém para dentro do
SAICA com essa imagem também: “Olha! E uma mée irresponsavel”. E a mie que deixou
esse filho aqui é, porque a gente tem que cuidar, agora, do filho dela. Se a gente permitir,
esse viés vem na mente desses profissionais. Entdo, o trabalho que eu fazia com eles
(funcionérios), era sempre de subsidiar. Olha, essa crianca esta aqui por isso, por isso e
por isso. Essa crianca sofreu isso ou aquilo, mas essa mée tem potencial nisso, nisso,
nisso. Entdo, quando ela vier no SAICA - em um final de semana, dia das visitas, e era o
dia que [eu] ndo estava I3, eu dizia: senta perto, conversa com essa mée, deixa ela cuidar
do bebé: quando se tratava dos bebés. E para deixar dar banho, sendo eles ndo deixavam
a mée fazer nada! Porque eles tomam posse daquela crianca como se fosse deles. E
para deixar amamentar, sim! E para deixar junto, sim! Porque a gente precisa manter
esse vinculo. Essa mde precisa entender que esse filho é dela. E ele est4, aqui,
temporariamente. Entdo subsidiar os profissionais que ali estdo, com as informagoes, é
importantissimo. Para eles também abragarem a ideia de que essa crianga tem que estar
com a sua familia. Porque se nédo fica realmente permeando essa imagem.: Ah, esse pai
é alcodlatra, essa mée usa droga. Nao merece estar com seu filho. A gente tem que
falar: Nao! Ele estd adoecido. Ele tem condigdes, sim, de cuidar! Agora ele tem
condicBes, pois a gente vai encaminhar para tratamento. Tem que fazé-los
compreender. Porque sendo, ndo entendem mesmo a nossa ideia. E tratam somente como um
alcodlatra, que ndo merece estar com o filho. E falavam: deixa a crianga aqui, coma
gente que cuida melhor. Sdo profissionais de 2° grau, sem formagdo. Acreditam que
pode corrigir, educar, como educa o filho que esta la em casa. Nao! Essa crianca € de
uma outra cultura, um outro tipo de vivéncia. Por exemplo: a gente teve até uma menina
india, era de uma cultura indigena. Entdo, ela pedia umas comidas diferentes, eu algumas
vezes tive que dizer: se ela quer bucho, eu vou comprar bucho para essa menina comer.
Tivemos até um menino que era cigano.

A participante C1 destaca a importancia das informacdes que os funcionarios traziam a
geréncia e equipe tecnica, as quais eram contribui¢des importantes para o processo dos acolhidos,
considerando que o papel do orientador de SAICA confere a ele uma proximidade com as criangas
e os adolescentes, de suas histérias, suas familias, com os recursos da comunidade. Estas

informacdes privilegiadas se bem canalizadas por toda a equipe, podem propiciar as condig¢oes
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para que as criancas sejam de fato tratadas como sujeitos de direitos e o trabalho seja realizado
conforme as diretrizes emanadas do ECA e as previstas na Portaria 46/SMADS/2009, que rege as

atribuicGes dos funcionarios da rede parceira no municipio de Séo Paulo.

Ainda, ao analisar o relato da participante de pesquisa C1, verifica-se que seu discurso se
encontra alinhado ao dos eixos do Plano Nacional de Promocéo, Protecédo e Defesa do Direito de
Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria, uma vez que cita a necessidade
da articulagdo e encaminhamento aos servigos publicos especializados para que as familias
consigam alterar suas condicdes. E para isso, deve ser garantido o apoio adequado as familias em
situacdo de vulnerabilidades especificas, como o uso problematico ou dependéncia de alcool e
outras substancias e “para garantir a qualidade das politicas de apoio as familias, o Estado - nos
niveis municipal, estadual e federal — tem a responsabilidade de capacitar seus agentes e de

fiscalizar, monitorar e avaliar esses servigos” (PNCFC, 206, p. 70).

Tem também em sua fala, o correto entendimento de que a crianca esté na instituicdo de
forma provisoria, devendo os profissionais terem o objetivo de criarem estratégias para que se
mantenha o vinculo com sua familia de origem, citando os exemplos de que € preciso deixar que
as maes amamentem, deem banho e cuidem de seus bebés. Com isso, seu discurso esta alinhado
com a diretriz de que “toda medida de prote¢cdo que indique o afastamento da crianca e do
adolescente de seu contexto familiar, podendo ocasionar suspensdo temporaria ou ruptura dos

vinculos atuais, deve ser uma medida rara, excepcional” (PNCFC, 2006, p. 71).

Jé a entrevistada C2 relata que:

No comego ndo foi facil. Eles tinham uma rotina, uma outra maneira de trabalhar. Entéo,
além da necessidade de conhecer a historia das criancas, pegar prontuario e ler, pra tentar
dar uma organizada e resolver algumas questfes que estavam paradas pela rotatividade
da equipe, também tinham os funcionarios que tinham uma outra visdo: o pensamento
dos orientadores era totalmente diferente que 0 meu, mas eu pensei se eu mandar
todo mundo embora, vou ter que comegar do zero e tinha que pensar também, no
vinculo que as criangas tinham com aqueles profissionais. Entdo resolvi ir
conversando com estes profissionais, muitas conversas. Eles vinham, traziam situagfes
na minha sala o dia todo e falavam: mas a outra gerente ndo era assim. E eu falava: mas
eu vou trabalhar assim. Eles tinham uma forma de trabalhar, ndo escutavam a crianca,
parecia que sempre a crianca estava errada, na opinido deles. Tipo assim: se eu coloquei
o celular ali, tem que ficar ali! N&o pode tirar! Um olhar disciplinador! E eu dizia ndo vai
ser assim, chamava o funcionario na minha sala e [ele] saia de cara feia. Entdo, eu fazia
reunides e muitas conversas, € minha visao de trabalhar: eu acredito muito na conversa,
no dizer o porqué. Nao adianta eu falar para uma crianca: vocé ndo faz isso, sem eu
dizer para ele o porqué, ele ndo pode fazer, eu s vou l4 e tiro alguma coisa dele e ndo
explicou 0 motivo? E eu via que ndo tinha isso. Era mais facil falar ndo! Eles ndo tinham
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direitos. Entéo, as criancas, 14 no SAICA (...) acreditavam que elas ndo tinham uma
questdo de pertencer aquele espaco: de pertencimento. Elas so faziam o que as pessoas
mandavam. Tive que mostrar para os funcionarios que primeiro: a gente tem que falar
a mesma lingua, ndo significa que sera a casa da mae Joana, mas vai ter dialogo e
aos poucos as coisas foram mudando na forma da equipe trabalhar.

Na entrevista acima, constata-se a permanéncia do pensamento de que as criangas e
adolescentes devem ser objeto de intervencdo do mundo adulto. Conforme estudos de Paula
(2020), que explica que a Constituicdo Federal de 1988 rompeu com a tradicéo juridica anterior e
mudou o paradigma da “posi¢do passiva de objeto para a ativa de sujeito” (p. 26) — sendo as
criancas e adolescentes considerados como sujeitos de direitos-, mais uma vez, observa-se que a
simples previsdo legal ndo alterou os principios norteadores das praticas de alguns profissionais,
uma vez que, de acordo com o relatado pela C2, os orientadores “nao escutavam a crianca, parecia
gue sempre a crianca estava errada, na opinido deles. Tipo assim: se eu cologuei o celular ali, tem

que ficar ali! N&o pode tirar! Um olhar disciplinador”.

Pode-se identificar que ambas entrevistadas sdo unanimes em demostrarem
posicionamentos de oposicao a forma de trabalho que estava instituido nos servigos em que foram
gerentes. E estes posicionamentos podem ser considerados decisivos para a efetivacdo dos casos

de reintegracdo familiar relatados mais a frente neste capitulo.

Além de demonstrarem a resisténcia as praticas conservadoras que eram aplicadas nas
instituicdes, as duas participantes da pesquisa apresentaram também a necessidade de que se tenha
o didlogo com sua equipe, para que eles consigam compreender a importancia de intervencdes que
tenham como horizonte o paradigma da protecédo integral e propiciando, assim, condigdes para a
“superagdo de padrdes culturais arraigados, caracteristicos de uma sociedade patriarcal, marcada

pelo autoritarismo” (PNCFC, 2006, p. 36).

Ficam evidenciados o quanto a formacéo especifica para o desenvolvimento do trabalho da
equipe que compde os SAICASs e a participacdo em capacitacdes sdo fundamentais para um
trabalho qualificado, sendo esta condicdo estabelecida em documento norteador das praticas que
devem ser adotadas nos servigos de acolhimento institucional (Orientagdes dos Servigos de

Acolhimento Institucional para criangas e adolescentes)®. Uma das participantes cita, inclusive,

3 Orientages Técnicas Servicos de acolhimento para criancas e adolescentes traz quanto necessidade de gestdo do
trabalho e educagdo permanente. Pagina 62.
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quanto ao trabalho oferecido pelas Horas Técnicas por meio da supervisdo institucional, as quais,
na oportunidade, eram oferecidas pela Instituto Fazendo Histdria — Perspectivas®® e Circulo de
Cultura®’, genuina contribuicdo a ser oportunizada a toda equipe de funcionarios do servico de
acolhimento institucional, com objetivo de que que esses tivessem a oportunidade em aderir as

praticas em consonancia ao preconizado pelo ECA e PNCFC.

3.2 A importancia de investir no potencial das familias

Neste item, podemos identificar, a partir das narrativas das participantes, que a visao dos
profissionais e da rede socioassistencial em relacdo as familias das criancas ou adolescentes
institucionalizadas pode, inegavelmente, dificultar ou favorecer o processo de trabalho dos
profissionais do SAICA, que deve ser voltado para a perspectiva da reintegracdo familiar. E para
iss0, 0 investimento em potencializar as condi¢des das familias é fundamental, e as a¢es deverdo
estar em consonancia as diretrizes contidas no PNCFC (2006), que orienta a necessidade de 0s
servigos de atendimento pautarem suas acGes no trabalho junto as familias, com foco no
reconhecimento do potencial de seus membros, em observancia as possibilidades de superacao de
suas vulnerabilidades. Deve-se considerar que as familias apresentam condi¢cdes de buscarem
solucgdes para os problemas vivenciados, com o apoio da sociedade e com a rede, e podendo assim,
obter condic@es de superacdo de seus vinculos fragilizados, mas desde que recebam, efetivamente,

apoio das politicas sociais.
A participante C1 relata que:

Entdo, dentro do Servico de Acolhimento o que motivava o meu trabalho era sempre
na perspectiva de que, ali, ndo era lugar de crianca. Eu sempre entendi isso com muita
clareza. Muitas familias entendiam até que as criancas deveriam estar ali. Porque eles
acreditavam que estavam melhor, sendo cuidadas. Porque tinham as refei¢es - cinco
refeicdes de qualidade. Entdo, chegavam muitas familias para a gente e diziam que seus
filhos estavam melhor no SAICA. Entdo, a gente tinha que potencializar essa familia a
compreender que ndo! Que o lugar daquelas criancas ndo é ser institucionalizada. Que
0 lugar de crianga é junto da familia, mesmo se sofresse algumas questdes de
vulnerabilidade, a familia tinha potencial para cuidar. Eu sempre entendi que muitas
criangas que chegavam para a gente, naquela época, eram criangas pobres. E eu nunca
entendi a pobreza como um motivo de institucionalizar. Que elas vivenciavam mais uma

% Instituto Fazendo Historia — Perspectivas oferece desde 2011 formacédo aos profissionais dos servicos de
acolhimento institucional.
37 Coletivo Circulo de Cultura — Qualificacdo de profissionais da Salde, Assisténcia e Educacao.
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violéncia do Estado do que uma violéncia da familia. A gente sabe que o ECA vai
determinar os motivos que levam uma crianga a ser institucionalizada, e que 0 motivo ndo
pode ser a pobreza, na verdade, nunca deveria ter sido, sempre foi pautada dessa forma.
Entéo, as criancas eram vitimas de uma questao estrutural da pobreza. E quando a gente
vem, também, das periferias, por ter passado por tantas privacdes como aquelas criangas
que chegavam, a gente compreende o potencial das familias pobres de cuidar dos seus
filhos, mesmo durante as privacdes, enfrentando as dificuldades. Por isso que eu
trabalhava para desacolher essa crianca. Eu entendia que ndo tinha por que aquelas
criancas estarem ali. S6 que depois que a crianga chegava no servico de Acolhimento, a
gente sabe, as politicas também tém falhas, mas a gente tinha seis meses para consertar
uma coisa que é de uma estrutura de anos. Defasagem escolar. Das condi¢des de trabalho
da méde, no mercado de trabalho, tendo que sair para trabalhar. E por isso que, as vezes,
seus filhos ficavam sozinhos em casa ou sob os cuidados do filho mais velho. E quantas
familias da nossa geragdo, foram criadas assim? Com maes indo para o trabalho, e a
crianga maior ficava ali com os pequenos, isso dentro de suas possibilidades, cuidando do
outro. Entdo eu entendo, era sim, uma crianca pequena cuidando de outra crianca
menor e que estavam em vulnerabilidade, a gente entende que ali existiu 0 abandono
de incapaz, mas eu acho que mesmo assim, tinha que ter um olhar um pouco mais
humanizado para essa familia.

Destacamos que, mais uma vez, a participante C1 reitera que sua pratica estd em
consonancia com o paradigma da protecéo integral, ao compreender que a pobreza ndo deve ser o
motivo da institucionalizacdo, e que estamos lidando com uma questao estrutural de violagdo de
direitos por parte do Estado frente a essa populacio. E com base no artigo 226 da CF de 19883,
na Convencao sobre os Direitos da Crianca, no ECA, na LOAS e na Declara¢do dos Direitos
Humanos, pode-se afirmar que as familias que se encontram em situacfes de risco social e
vulnerabilidades precisam do apoio estatal e da sociedade, para que tenham condicGes de

cumprirem com suas responsabilidades. (PNCFC, 2006).

Devendo transcender, dessa forma, a penalizacdo e culpabilizacdo das familias, e
entendendo que “a centralidade da familia no ambito das politicas publicas se constitui em
importante mecanismo para a efetiva garantia do direito de criangas e adolescentes a convivéncia
familiar e comunitaria” (ibid, 2006, p. 69). Contudo, observamos a auséncia do Estado em garantir
a efetivacdo dos direitos a essas familias, de acordo com a C1, que relata a auséncia estatal nas

politicas publicas de educacéo e trabalho.

Enquanto que a C2 descreve o percurso de um caso de separacdo de irmdos, mesmo com

identificacdo de vinculos preservados na figura da avo:

3 Art. 226, CF. A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado.
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Entéo, no inicio a avo ndo queria, porque ela também achava (...) que nao tinha condicGes
de ficar com K, mas realizava as visitas aos netos e pedia para ficar com irmé&os
pequenos. Ela tinha vinculo, mas mesmo assim os pequenos foram pra adogdo. No
primeiro momento, ela queria desacolher os dois pequenos, entdo tivemos que trabalhar
a agressividade de K, que piorou com adog¢do dos irmdos menores. Ele [tinha] uma ideia
na cabeca dele, ele queria uma familia. Ele, eu acho que ja tinha passado essa questéo,
dizia, tia eu ndo vou para a adogdo! Mas a Juiza me dizia; ele vai! Me fez leva-lo trés
vezes no férum para tentar convencé-lo a ir para a adocao e ele repetia: eu ndo quero a
adocdo. Eu quero ir morar com a minha avé! S6 que por conta da avd ter esquizofrenia e
ja estar cuidando do irméos dele que tinha questdes com uso de drogas, a juiza entendia
que ela ndo tinha a menor condigdo de ficar com esse menino, entdo ela [juiza] me falava
que a equipe técnica do SAICA — psicdloga e assistente social - tinham que fazer um
trabalho para convencé-lo a ser adotado, ela se apegava ao fato que o a avo que ficou com
irm&o dele que completou 18 anos néo tinha dado conta e estava dando trabalho porestar
usando drogas. Mas neste interim o pai que se encontrava recluso fez uma carta
querendo ser ouvindo em audiéncia, antes da definicdo de adocéo, e foi ouvido
dizendo que ndo abria méo dos filhos, mas infelizmente ele depois foi liberado para
uma saidinha e ndo retornou. A juiza aproveitou dessa situagdo e colocou 0s
pequenos para adogao.

Pode-se observar nas duas narrativas a dificuldade de valorizacdo quanto ao potencial das
familias em manter seus filhos, no qual o primeiro caso evidencia o descrédito, o julgamento por
parte de alguns dos profissionais do servigo — SAICA em relacdo as familias que também carecem
de cuidados por apresentarem casos de uso de drogas consideradas ilicitas, desemprego, e ainda
quanto as condicdes precarizadas da figura da mulher no mercado de trabalho e consequentes
prejuizos para dispor de tempo para cuidados em relacdo aos seus membros, seus filhos, sem
considerar que muitas vezes esa mulher ndo dispde de rede de apoio, principalmente nos bairros
periféricos. Assim, quando essa mulher tem filhos maiores cuidando dos menores, é considerada
com o rigor da lei, por vezes, como figura “negligente”, com afastamento de seu filho,

caracterizado como situagdo de abandono de incapaz.

O segundo caso verbalizado pela C2 diz respeito a auséncia de escuta e de oportunidade
para as figuras da familia extensa, aqui no caso, a figura da avo, a qual ndo teve escolha, sendo
também considerada incapaz de ficar com seus netos pequenos, mesmo com demonstracdo de
interesse e vinculos preservados. Todavia, este caso foi trabalhado pela equipe na possibilidade
dessa avo em assumir o neto mais velho, inicialmente citado na descricdo acima como K, que é
um adolescente e tera sua historia contada mais a frente, na parte dos casos de reintegracao

familiar.
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3.3 O papel da rede intersetorial nas acdes de protecdo integral a crianca e ao adolescente
institucionalizado

E essencial que os profissionais que atuam junto as politicas da infancia e adolescéncia
tenham conhecimento quanto a importancia do papel da rede intersetorial, conforme preconizado
pelo ECA, PNCFC e pelas resolucdes® do Conanda relativas ao Sistema de Garantia de Direitos
de Criangas e Adolescentes. Entretanto, em muitos casos, ndo se observa a intervencao profissional
atrelada a articulacdo com essa rede, principalmente quando se trata de criancas e adolescentes
submetidos a medida de acolhimento institucional. Essas situa¢fes foram vivenciadas e descritas

pelas participantes da pesquisa.
A participante C1 descreve sua experiéncia em relacdo a educacao:

Quando a gente pensa em rede, eu acho que o maior grau de dificuldade foram questdes
de educacfo. As escolas sempre estigmatizaram as criangas institucionalizadas. E muito
dolorido de ver a relacdo que a as escolas tecem com essas criancas. Eles sdo
culpabilizados por estarem no SAICA. E muito doido. S&o criancas que foram vitimas
de violéncia. E por isso € que estdo ali, sao retiradas do seio familiar, naquele espaco,
mas parecia que essas criancas que eram as “vilas” da historia. Eles acreditavam
que eram criancgas agressivas, que eram criang¢as com problema de comportamento,
que eram criangas “X” ou “Y”. Essas criancas representavam tudo que era negativo.
Eu lembro o nome daquela escola (...), que era uma escola considerada modelo. Entdo,
eles ndo queriam as nossas criancgas, porque eles tinham esse olhar de que eram criangas
- problemas. Tinha uma outra que era escola a (...), eu fiz um barraco. Estava
enlouquecida! Eu dizia no SAICA que quando eu cheguei nessa escola, eu parecia
“Daniel na Cova dos Ledes”, a Escola inteira ao meu redor era Diretora, era Co-
Diretora, Coordenadora Pedagdgica, tratando o menino daquele jeito, eles
convidaram o menino a sair da escola e a gente sabe que esta na lei, no ECA, que ndo
pode mais expulsar as crian¢as, mas mesmos assim eles queriam me convencer a tirar o
menino da escola, porque ele ndo tinha mais ganho na escola. Na verdade, eles queriam
era se livrar do que eles consideravam um problema. Entdo, pra mim a escola sempre foi
0 maior problema na rede.

A participante C2, em narrativa, também descreve que:

A rede tem falhas, pois ndo acolhe as familias em vulnerabilidade. A educacdo, por
exemplo, o caso do K, que tinha uma questdo de agressividade, etc. Se a gente ndo bate
de frente com a escola, ele seria um menino encaminhado para a Fundacdo Casa, pois eles
queriam expulsa-lo da escola. Quantas vezes ele foi colocado do portdo para fora, ndo
deixavam nem ele entrar na escola. Me recordo que tive que acionar o conselheiro tutelar
(...) para impedir que ele fosse expulso da escola e para mediar outros casos também.

39 Resolugdo 113/2006 — do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, que dispde sobre o0s
pardmetros para institucionalizacdo e o fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente, e Resolugdo 117/2006, que introduz algumas alteracdes na resolugdo 113.
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Teve uma Diretora que disse que 0s meninos ndo iam mais estudar na escola dela,
desconsiderando o direito a educacao para todo acolhido também, entdo quando ela
me viu chegando com o conselheiro ficou bem desconsertada.

Vale mencionar que, conforme a Constituicdo Federal de 1988, 0 acesso & educagio € um
direito social, estando previsto também no ECA*, como direito fundamental. Ou seja, ao se
analisar os dois textos legais, verifica-se que toda a crianca e adolescente tem o direito de
frequentar uma escola publica e gratuita, devendo o Estado prover essa vaga e garantir sua
efetividade. Contudo, com base nas duas entrevistas, fica evidente a forma de que muitos
profissionais ndo atuam de acordo com as previsdes da lei e ndo tém como norte de intervencao o
paradigma da protecdo integral. Esses fatos citados pelas participantes de pesquisa ilustram a

realidade da educacdo brasileira e suas particularidades.

Favero e Matsumoto (2020), ao analisarem a “Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios: sintese de indicadores de 2015 (IBGE, PNAD 2016), relataram que, em relagdo a
faixa etaria do ensino médio — de 15 a 17 anos, 15% dessa populacdo nao frequentavam a escola e
que o Fundo das Nac¢6es Unidas para a Infancia constatou que, em 2015, tinha-se o nimero de 2,8
milhdes de meninas e meninos sem acesso a educacdo. Isto €, essa exclusdo escolar é vivenciada
no dia a dia dessas criancas que séo estigmatizadas e penalizadas por um sistema educacional que
ainda mantém praticas conservadoras baseadas no paradigma da situacdo irregular. Para se mudar
essa realidade, deve-se ter como foco de atuacdo o horizonte de que a educacao se trata de um
direito social universal e dever do Estado, que por meio de politicas publicas, necessita garantir

sua aplicabilidade no cotidiano de todas criancas e adolescentes.

40 Art. 6°, CF de 1988. Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o
lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 90, de 2015)

41 Art. 53, ECA. A crianga e o adolescente tém direito a educagdo, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa,
preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho, assegurando-se-Ihes:

| - igualdade de condigBes para o acesso e permanéncia na escola;

11 - direito de ser respeitado por seus educadores;

111 - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias escolares superiores;

1V - direito de organizacgdo e participacdo em entidades estudantis;

V - acesso a escola publica e gratuita, proxima de sua residéncia, garantindo-se vagas no mesmo estabelecimento a
irmaos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da educacéo bésica. (Redacdo dada pela Lei n° 13.845, de
2019)

Paragrafo Gnico. E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagdgico, bem como participar da
definicdo das propostas educacionais.
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Considerando que o servico de acolhimento institucional compde a rede de SGDCA e
integra 0 SUAS, sabe-se que este servigo possui como principio a incompletude institucional,
condicdo que a caracteriza pela necessidade de articulagdo com demais Orgdos da rede de
atendimento. Ou seja, de uma rede intersetorial que componha com esse equipamento, visando a
garantia da efetivacdo da reintegracdo familiar. Diante dos relatos acima, € possivel constatar que
estas politicas, como o da educacdo, que apresentam forte protagonismo no desenvolvimento
integral de criangas e adolescentes, sdo apartadas desse processo de reintegragcdo familiar, com
evidentes préaticas que ndo asseguram os direitos de criancas e adolescentes acolhidos. Assim, em

relacdo a outro direito universal, como a saude, C1 se manifesta:

O servico usava o SUS como qualquer cidaddo comum, com possibilidades e ndo
possibilidades. O SAICA ndo tinha privilégios por atender criangas institucionalizadas. A
gente aguardava na fila, por vaga e para ser atendido. O Unico privilégio que a gente tinha
as vezes era a equipe da UBS liberar a vacina da gripe para todos em algum momento de
campanha e ofereciam ao atendimento aos bebés.

Vale ressaltar que, de acordo com o ECA, toda crianca e adolescente tem direito a saude,
por sua vez, segundo a lei 8080 que dispde sobre as condi¢Bes para a promocao, protecdo e
recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias, de 1990, estabelece dentre os seus principios e diretrizes do Sistema Unico de Sadde,
a “igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie”
(BRASIL, 1990, s.p). Nesta linha, de acordo com o documento do Ministério da Salde, intitulado
- Linha de Cuidado para a Atencdo Integral a Saude de Criancas, Adolescentes e suas Familias em
Situacéo de Violéncias:

E ainda uma atribuic&o dos gestores de satide o desenvolvimento de servigos de qualidade
e efetivos as necessidades de salde de criancas e adolescentes nas suas diversidades
etarias, de desenvolvimento e de modos de vida. Da atencdo bésica a especializada,
passando pelos servicos de urgéncia e emergéncia, 0s servicos, equipamentos e pontos de
atencdo da rede de salide devem estar aptos a viabilizar o acolhimento e a prover o devido
cuidado a esses sujeitos. (BRASIL,2014, p.19)

Por outro lado, sobre os servigos da Politica de Assisténcia Social, C1 destaca:

a gente teve sucesso em alguns casos, porque na época, a gente tinha uma equipe no
CREAS que compunha com a gente nos casos, que brigava junto, mas em relacdo aos
servicos da assisténcia [social] da Protecdo Basica, por exemplo CCA — eu que morava
no entorno e ndo conhecia, conheci quando fui trabalhar no SAICA e identificava que as
familias também nédo conheciam, entdo é uma politica falha, ndo parece aberta para a
populagdo, a gente ndo ouve falar desses servicos. Entdo, eu s6 consigo pensar na nossa
supervisdo de CREAS, que pensava como a gente, foram pessoas, naquela época da minha
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gestdo, que pensavam a Politica de Acolhimento como a gente. Entendia que, ali, também
n&o era espaco de criangas estarem. E abragava as brigas conosco. Assim, se a gente for
pensar em Politica, era isso! Quem, de fato, nos apoiava era a politica de CREAS, que era
nossa supervisdo. Agora, se pensar em outros espagos de apoio, eram inexistentes.

Nessa linha, C2 também se manifesta quanto aos servicos da Assisténcia Social: “as
familias ndo conhecem os servicos da assisténcia [social], ndo conhecem os CCAs ou SASFs até

os filhos irem para o servigo de acolhimento”.

Em relacdo a politica de assisténcia social citada nos relatos como uma politica que é
acessada somente quando a familia j& esta introduzida em um contexto de violacao de direitos que
levaram seus filhos a serem acolhidos, ndo trazem nas descricdes o atendimento da Protecdo
Basica, na figura do trabalho social com familias nos Centros de Referéncias de Assisténcia Social,
tampouco de atendimento destas criancas e adolescentes por parte dos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos — SCFV, como os Centros para Criancas e Adolescentes — CCA’s,
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo — CEDESP, Clube da Turma ou Circo Escola, entre
outros existentes no municipio de Sao Paulo. Desta forma, percebe-se a judicializacdo da “questdo

social” que se encontra:

Ancorada nessa engrenagem historica e legal de “protecdo” que veio privilegiando a
atencdo publica nos servigos de alta complexidade a familia pobre coube um perverso
protagonismo: sem o apoio de programas e politicas compativeis com suas necessidades,
tornou-se foco do atendimento do judiciario que tem privilegiado sua penalizacéo e seu
julgamento. E o que vem sendo chamado de “judicializa¢do da Questdo Social”: sem
acesso as politicas basicas e sociais — de responsabilidade do Executivo -, as familias
pobres acabem se tornando alvo de demanda legal no judiciario. (BAPTISTA;
OLIVEIRA, 2014, p.95 apud BRAGA, 2020).

Por outro lado, quanto ao Conselho Tutelar, as narrativas das participantes trazem situacfes
que caracterizam o despreparo por parte de alguns desses atores na rede que compde 0 SGDCA
para exercerem o seu papel. A C1 verbaliza que observava despreparo, visto que os conselheiros,
por vezes, sdo figuras da comunidade que, embora sejam eleitos, utilizam-se, por vezes, de praticas
populistas, com acles de doacOes, favores, entre outros, que caracterizam o ndo carater de
compromisso com a garantia de direitos da populacdo e muitos desses conselheiros, quando sdo
inseridos na prética, apés eleitos, mostram-se incapazes de realizar um trabalho qualificado,

incluindo a incapacidade de redigir um relatorio para compor com a equipe do SAICA.

A participante C2 relata que identificava, principalmente nos casos de processo de

destituicdo familiar, que o papel do Conselho Tutelar ndo foi realizado na sua plenitude, pois
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sequer estes identificaram na histdria das criancas ou adolescentes figuras parentais ou de apoio
visando a possibilidade de reintegracdo familiar. Nesse sentido, verifica-se que estas figuras que
compBem a rede priméria de protecdo foram alguns dos proprios acolhidos que ajudaram a
localizar, no percurso de seu processo de (des)acolhimento. Isto evidencia a falta de oitiva destes,
por parte do Conselho Tutelar. Logo, observa-se, nas narrativas das participantes, reiteradas
praticas de conselheiros tutelares que contradizem o artigo 136 do ECA, o qual preconiza quanto
as atribuicdes do Conselho Tutelar na defesa e protecdo ao direito da crianca e ao adolescente.
Todavia, é fundamental salientar, que a busca pela familia extensa ndo ¢ atribui¢do privativa do
Conselho Tutelar, mas sim, compreende-se como parte de uma acgéo intersetorial que inclui dentre

as politicas, a de Assisténcia Social.

Em relagdo aos Conselhos Tutelares, de acordo com os relatos trazidos, era evidente a
auséncia de acbes com a familia em medida de protecdo, nem mesmo identifica-se agdes de
investimento em figuras parentais possiveis de se configurarem como rede de apoio familiar, de
maneira que tais praticas reiteram a antiga ldgica de encaminhamento para o servi¢co de

acolhimento institucional.

Por sua vez, € necessario que facamos uma critica construtiva sobre a atuacdo do Conselho

Tutelar, considerando as condicdes de trabalho destes. Dessa forma, Oliveira nos alerta:

E comum ouvirmos criticas sobre o funcionamento dos CTs. Mas é certo que, ainda hoje,
muitos deles enfrentam dificuldades basicas de infraestrutura para o atendimento
cotidiano. Ha os que trabalham sem as condi¢Bes minimas para poderem cumprir com
suas fungdes. Como € possivel, nestas situacdes, falar em diagndstico, sistematizacdo de
dados, articulacdo com a rede, sem dispor de sistema informatizado e de quem o opere?
(OLIVEIRA, 2007, p. 74)

Assim, é necessario pensarmos em melhores condigdes de trabalho, formacéo e educacéo

permanente para os conselheiros tutelares, bem como aos conselheiros de direitos.

Em relacdo ao Poder Judiciario, ambas as participantes ressaltam que tinham uma certa
credibilidade com a juiza da regido. N&o obstante, tal condi¢cdo ndo impedia desta juiza conduzir
os casos em uma perspectiva de “descrédito” quanto ao potencial das familias, utilizando-se, por
exemplo, de frases com conteudo, aparentemente, discriminatério, “O F. olha aquele pai 14, é
alcodlatra: sem condicdes hein...”. Ou seja, j& sentenciando a impossibilidade ao pai de cuidar de
seus filhos, em virtude do seu uso problematico de alcool, sendo que, a partir do ponto de vista ao
que € preconizado, era obrigatdria a sua insercao nas Politicas Sociais, especialmente no que tange
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a possiveis tratamentos contra sua possivel dependéncia, visando, assim, o fortalecimento de sua

capacidade protetiva e, posteriormente, a reintegracao familiar.

A participante C1 menciona uma situagdo em relagcdo a um grupo de criangas que foi para
adocdo internacional. Elas foram transferidas para outro SAICA durante o trdmite do processo,
pois a propria juiza alegou que se permanecessem naquele SAICA, a equipe, incluindo a gerente,
ia impedir ou dificultar o processo de adogdo internacional das respectivas criancas, na medida em

que eles atuavam na perspectiva de reintegracdo com a familia de origem.

Para além disto, a participante C2 declara que, desde que ingressou no trabalho como
gerente no SAICA, questionava o Poder Judiciario por ndo ouvir os adolescentes, citando o caso
do menino K que foi separado de sua familia, apds adocao internacional dos irmaos, e ele sempre
dizia “eu ndo quero ir”. Ou seja, a juiza ndo escutava o interesse desse adolescente em ndo ir para
adogdo, somente falava com a gerente ou com a técnica. A C2 acrescenta que esta juiza atendia

somente os adolescentes que tinham um comportamento considerado “inadequado” no SAICA.

No que tange as audiéncias concentradas, vale ressaltar que somente a geréncia e a equipe
técnica do servigo eram convocadas a participarem, sem nenhum outro integrante da rede. Além
disso, considerava que, muitas vezes, eram 0s Unicos responsaveis em acessar estes servicos da
rede, ndo havendo convocacdo por parte do Poder Judiciario a outros atores da rede para
comparecer nas audiéncias concentradas. Acrescenta que era uma situacao que nao concordava, e
que em certa oportunidade expds a equipe técnica da Vara da Infancia e da Juventude quanto a
necessidade de, pelos menos, ouvirem nestas audiéncias os adolescentes, visto que eles tinham
muito a dizer, até mesmo na conducdo de sua historia de acolhimento e de vida anterior ao
acolhimento institucional. Além de entender que se trata de um direito também preconizado no
ECA, mas que ndo era assegurado aos acolhidos. Tal condicdo a fazia contrapor em relagéo a

algumas decisdes do Poder Judiciario que envolviam adolescentes.

Nota-se nas narrativas que, mais uma vez, os direitos desses adolescentes eram violados, e
em particular, o de ser protagonista de sua historia, na perspectiva de sujeito de direitos, sendo
previsto pelo ECA, em seu artigo 28, inciso II: “Tratando-se de maior de 12 (doze) anos de idade,

sera necessario seu consentimento, colhido em audiéncia”.
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O Poder Judiciario faz parte do sistema de justica que deveria, em tese, junto com o
Conselho Tutelar, garantir acGes pautadas para reintegracdo familiar, a partir de medidas de
protecdo em relagdo a criancga, ao adolescente e a sua familia. Deve-se, ainda, ter praticas que
garantam acGes que implementem o PIA, conforme as previsdes das normativas. Entretanto, ainda
se evidenciam, na figura de alguns juizes, praticas de violéncia institucional contra as familias que
possuem seus filhos submetidos a medida protetiva de acolhimento institucional. Segundo Oliveira
(2007, p. 65)

A atuacdo da instituicdo judiciaria nas situaces de abrigamento de criancas e de
adolescentes se d& em dois niveis: no acompanhamento das situa¢des individuais de
abrigamento por meio dos processos judiciais e na fiscalizacdo do atendimento dos
abrigos sob sua jurisdi¢do que, conforme regulamentacéo interna, deve ser realizado a
cada seis meses pela equipe interprofissional e juizes. Os abrigos que se relacionam com
varios Foruns, se queixam das diferentes exigéncias de cada VIJ com relacdo aos
procedimentos.

Na prética do abrigamento esta situacdo acaba por interferir na dindmica do trabalho
interinstitucional, sobretudo no que se refere a dificuldade de interlocucdo dos
profissionais das Varas com aqueles que abrigam, o que gera a fragmentac&o e por vezes
a sobreposicdo das agdes. O estabelecimento de diretrizes para o desenvolvimento do
trabalho, especialmente nas Varas da Infancia e da Juventude, é uma preocupacao
recorrente ndo sé por parte dos profissionais do Judiciario, mas também de outros 6rgaos
que estabelecem relacdo com a institui¢do judiciaria.

Assim, pode-se dizer que o papel da rede intersetorial, minuciosamente descritas nas
OrientacGes Técnicas dos Servigos de Acolhimentos Institucional, mostram-se ainda em uma
perspectiva distante da garantia de direitos de criancas e adolescentes. Visto que estes atores
(educacdo, saude, assisténcia social, conselho tutelar e Poder Judiciario) se posicionam de forma
apartada de suas responsabilidades no que concerne ao SGDCA. Assim, as informacdes oferecidas
pelas participantes exibem, por vezes, um trabalho solitario, enquanto profissionais que atuam nos

servigos de acolhimento institucional.

Em relacdo aos desafios da pratica profissional em um servi¢o tdo complexo como o
acolhimento institucional, voltado a crianca e ao adolescente, destacamos os profissionais como
sujeitos de resisténcias. Também foi possivel constatar, como parte dessa resisténcia, por meio dos
relatos das entrevistadas, processos de reintegracdo familiar, frutos de muita luta em face de uma
sociedade que, cada vez mais, culpabiliza as familias por suas situac@es de violagdo de direitos e
violéncias. E sobre as narrativas exitosas de reintegracdo familiar, que trataremos no topico a

sequir.
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3.4 Narrativas de casos de reintegracdo familiar

Os sujeitos C1 e C2 destacam que posteriormente a mudanca do paradigma — da situacao
irregular a doutrina da protegdo integral —, foi possivel a elas desenvolverem algumas aces e
atividades que visavam oferecer aos acolhidos a oportunidade de reintegragdo familiar, incluindo

alguns casos em vias de destituicdo familiar.

A primeira situacdo que trataremos, diz respeito a reintegracdo familiar de uma crianca

peruana, conforme o relato da participante C1:

Tivemos 0 caso da J., menina peruana, que sobreviveu a toda sorte de violéncias. Os pais
eram de um grupo de peruanos que viviam junto com grupo de bolivianos. Estes genitores
também eram submetidos a violéncias, entendiamos que a familia estava sendo vitima de
trabalho escravo, realizando trabalho em oficina de costura clandestina. A mae tinha,
inclusive, evadido deste local, e ficamos sabendo posteriormente que estava gravida de
outro companheiro. Foi um caso que foi acionado o Consulado do Peru no Brasil pelo
Poder Judiciario, e a partir dai foi localizado uma av6 que foi a pessoa que recebeu a
menina, pois o pai ndo tinha mesmo condigdes de ficar. Ela foi conduzida para o Peru
pelo Consul e pela Consulesa, casal que se identificou muito com a histéria da menina,
realizavam visitas frequentes etc. Considero que foi um caso de reintegragdo rapida, com
acOes do Poder Judiciério e da contribuicdo ativa do CREAS na contribuindo com a
equipe do SAICA.

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS, tem, entre 0s seus
papéis, o de fortalecer as funcdes protetivas da familia visando romper o ciclo de violacGes de
direitos que esta possa estar inserida. Assim, este equipamento € um dos protagonistas na efetiva
busca pela reintegracdo familiar. Desse modo, além do CREAS, diversas politicas publicas sdo
importantes para a garantia de direitos de criancas e adolescentes, assim como as orientacfes
técnicas para os Servicos de Acolhimento Institucional nos diz que, para o desenvolvimento de um
Plano de Atendimento Individual da crianca e do adolescente, é crucial a articula¢do intersetorial

de diversas politicas, visando assim a sua protegéo integral.

O desenvolvimento das a¢fes do Plano de Atendimento deve ser realizado de modo
articulado com os demais Orgdos e servigos que estejam acompanhando a familia, a
crianga ou o adolescente (escola, Unidade Basica de Salde, Estratégia de Saude da
Familia, CAPS, CREAS, CRAS, programas de geracdo de trabalho e renda, etc.), a fim
de que o trabalho conduza, no menor tempo necessério, a uma resposta definitiva para a
crianca e o adolescente, que ndo seja re-vitimizadora ou precipitada. Para tanto, deverdo
ser realizadas reunifes periddicas para estudo de cada caso pelos profissionais
envolvidos, para acompanhamento da evolucéo do atendimento, verificagcdo do alcance
dos objetivos acordados, avaliacdo da necessidade de revisdo do Plano de Atendimento e
elaboracdo de estratégias de acdo que possam responder as novas situagdes surgidas
durante o atendimento. As conclusdes resultantes de tais reunides servirdo, inclusive, de
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subsidio para a elaboragdo de relatérios semestrais a serem enviados a autoridade
judiciaria e ao Ministério Publico (BRASIL, 2009, p. 35).

No que Ihe concerne, a Politica Nacional de Assisténcia Social estabelece que esta politica
“deve fundamentalmente inserir-se na articulacdo intersetorial com outras politicas sociais”
visando que “as acdes nao sejam fragmentadas e se mantenha o acesso e a qualidade dos servigos

para todas as familias e individuos”. (BRASIL, 2004, p.42)

Outra situacdo bastante emblematica relatada pela C1 se trata do caso da genitora que tinha
varios filhos em medida de acolhimento institucional e outros que j& haviam sido adotados:

Foi muito bacana de ser trabalhado. Quando eu cheguei no SAICA, ainda como técnica,
acho que essas criangas estavam acolhidas desde a abertura do servico. Havia alguns
documentos circulando de que essas criangas ja estavam destituidas do poder familiar, ja
havia um imaginario, inclusive, a equipe técnica anterior ja tinha a certeza de que estas
criangas estavam destituidas, e trabalhavam nessa perspectiva com essas criangas, mas
ndo se tinha documentos que comprovavam essa informacao. Entdo, entendemos depois
de um longo tempo o que havia acontecido, eram quatro irmdos, institucionalizados: uma
menina e trés meninos, pois a mae, por ser usuaria de drogas, ja tinha perdido para adogao
outros tantos filhos, entdo a destituicdo era estendida para todos os demais filhos, sem
levar em conta a possibilidade destes terem outro destino, que ndo adogdo. (...) Mas essas
criangas que estavam com a gente sempre falavam: de um av6, de um sitio, uma chécara.
Era uma crianca especifica quem falava, se ndo me engano era a do meio. Sempre
trazendo muito esse avé. (...) Foi um trabalho de anos, ficaram ainda muito anos no
SAICA, entendemos que era possivel uma restituicdo familiar para a familia extensa.
Entdo, localizamos esse avd, comecamos atendé-los e este passou a realizar as visitas no
SAICA, mas este ainda se posicionava sem condigdes de cuidar destes netos.
Posteriormente, conseguimos localizar duas tias. Uma delas com uma situacéo financeira
mais favoravel. Nesse interim, a Vara j& se mostrava reticente ao desacolhimento,
principalmente por tratar-se de outro Municipio, por ser um av0 sitiante, meio viajante,
meio cigano, com outro tipo de formag&o cultural. Entdo, apds um periodo saiu a adocéo
dos dois mais novos, para a Italia, também foi nesse periodo que a Vara flexibilizou para
o0s outros dois mais velhos serem reintegrados, pois entende que ndo ha muita perspectivas
para 0s mais irmaos mais velhos, mas o judiciario deixou sob a nossa responsabilidade
falar para eles da adocéo internacional dos irmdos menores, ou seja, nds que tivemos que
comunicar que os irmaos iriam embora e tivemos que trabalhar os menores que iriam
embora para Italia, o documento expedido pelo judiciario deixava meio que nas
entrelinhas o papel da gente convencer essas criangas a aceitarem essa ado¢do e convenceros
mais velhos que era o melhor para eles. Foi, infelizmente, o viés que trabalhamos. Foiuma
dualidade muito grande, aquele periodo: entender, pelo menos para mim, que de fatopara
0S mais novos era uma possibilidade serem adotados, constituir uma familia.Estavam ha
muito tempo no SAICA, sem perspectivas, naquela época, de reintegragdo familiar. Foi
duro, ter que aceitar que eu ia separar aquele grupo, me sentia muito responsavel por isso,
por separar aquele grupo de irmaos. Mas nesse caso, 0s outros doisja estavam muitos mais
velhos para uma adogdo internacional, pois a familia adotante s6queria os dois mais
novos. Mas ap0s a separagdo dos irmédos, a Vara comegou a permitirférias, permitir final
de semanas na casa do avd. A gente comecou a fazer esse trabalho eeles foram, depois de
um tempo, desacolhidos para esse av0, mas com a retaguarda de uma tia que se se colocou
como corresponsavel, na época. Fizemos visitas na residéncia
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dessa tia. O mais velho deles, a gente conseguiu avaliagdes no HC — Hospital das Clinicas.
Ficou constatado que ele tinha uma questdo intelectual, ndo me lembro o diagndstico.
Conseguimos o0 BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada, e ele saiu até com um conta
bancéria bastante consideravel. Durante algum tempo, os dois mais novos ligavam no
SAICA. Mantiveram esse vinculo, foi uma outra coisa que eu também busquei amarrar,
junto com a equipe do férum quanto a importancia de ndo quebrar esse vinculo entre 0s
irméos. Eu lembro que a menininha, que era a mais velha, ela ligava e ja falava em italiano
(...), conversava com os irmaos, mas depois de um tempo se esquecem. Eu acredito. Vao
viver outras histérias, 0s vinculos ja ficam enfraquecidos, como digo dentro do Servico
de Acolhimento, quando se trata de grupo de irmédos os vinculos ja ficam bastante
enfraquecidos. Depois de um tempo, as ligaces cessaram, mas considero um caso muito
bacana de ser trabalhado, também, porque a gente nem tinha tantos materiais acerca dessa
familia, mas a gente foi tentando descobrir, esmiucando e pelo menos foi possivel para 0s
outros dois (...) mais velhos, retornarem a familia extensa. Entdo, foi positivo.

Esta situacdo ilustra, por si sd, a possibilidade de se fazer as mais diversas andlises, do
ponto de vista das politicas sociais, das violacdes dos principios estabelecidos, como o caso de
separacdo de irmdo, pois o casal de italianos “s6 queriam 0s mais novos”, da importancia de escutar
de forma qualificada as criancas, adolescentes e suas histérias, em razdo de que apenas quando
escutaram de forma adequada a crianca, foi possivel compreender a existéncia e a potencialidade
da familia extensa. Além, mais uma vez, de ressaltar a importancia da articulagdo com outras
politicas, programas e beneficios, como o caso do Beneficio de Prestacdo Continuada - da Politica
de Assisténcia Social, que ocorreu com o filho da tia, em virtude de possuir uma deficiéncia em
decorréncia de “questdes intelectuais” (sic) ou do ciclo de vida (pessoas com mais de 65 anos),

com renda igual ou inferior a ¥ de salario minimo, um salario minimo mensal.

Outro relato que C1 trouxe, diz respeito ao adolescente de 12 anos, que possuia um “meio”
irmdo acolhido e mostra os desafios de um acompanhamento efetivo, que vise a reintegragédo

familiar:

A gente conseguiu localizar o pai, depois de muito tempo que esse menino estava
institucionalizado, se ndo me engano esse pai foi ao Férum reclamar por esse filho e
iniciamos a fazer um trabalho com ele que estava casado com uma outra esposa, que se
colocou totalmente na perspectiva de cuidar dessa crianca. Era uma senhora mais velha.
N&o tinha filhos, na época, e encantou por esse menino. Conseguimos desacolher, mas
foram muitas visitas noturnas, nessa época, visita domiciliar em (...) que era o territério
dessas familias, mas era visitas apds as 17h por conta do horario de expediente desse pai,
entdo faziamos esse esforco, também trabalhamos para que o pai mantivesse o0 contato
com 0 meio irm&o que ainda estava no SAICA, pois eram irmaos por parte de mée e ndo
tinha perspectiva de desacolhimento. Acompanhamos o periodo de seis meses. T. visitou
0 irm&o durante um tempo, mas depois ndo deu continuidade. Depois, esse contato se
rompeu. Quando ndo séo irmdos do mesmo pai ou da mesma mée, os vinculos dos irmaos
ficam fragilizados, dentro daquele espago. Era uma coisa que a gente percebia. Porque
parece que todo mundo vira irmdo de todo mundo. Ento, se eles ndo tiverem uma relacéo
afetiva muito proxima, os vinculos, entre irmaos, dentro desses espacos, também - eles
ficam muito fragilizados. Em alguns momentos eles se protegem muito. Mas em outras
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vezes, quando se juntam com outros, eles conseguem rechagar o proprio irmao. Entéo tem
que, também, ter um trabalho de manutencéo desses vinculos de irméos, dentro de servico.
Parece que eles viram irmdos de todo mundo, acho que tem a ver com a
institucionalizacdo, a massificagdo da institucionalizagdo. Tudo é de todo mundo dentro
desse espaco e nada é de ninguém. Diz a politica que tem que ser um espaco de casa, mas
eu entendo que é uma tarefa dificil. Porque na sua casa vocé pode abrir a sua geladeira,
vocé pode comer a hora que vocé bem entende, assistir a sua TV, embora quando é um
grupo grande de irmdos, é claro que vai ter as dificuldades — mas dentro desse Servicos
de Acolhimento é mais dificil, ndo esta na sua casa, tem regras daquele lugar que é uma

instituicdo.
Por sua vez, a histéria de M. mostra a importancia de se trabalhar as potencialidades da

familia, mesmo quando ela ndo acredita mais nessas poténcias e na sua capacidade protetiva, de

acordo com C1:

A familia dos M. era um grupo de cinco irméos [e envolve] reintegracdo familiar. Existia
uma mée que precisava ser potencializada. Eu ndo me recordo o nome dela, mas lembro
que ela era muito fragil o cuidado dessas criangas. Estava muito sozinha; ndo sabia o que
fazer, sem [apoio] de outros familiares, nem do Estado. Entéo, ela se viu com seis filhos,
pois um ja ndo estava conosco, se ndo me engano evadiu ou se ele completou 18 anos e
saiu. Mas ficou conosco dois meninos e trés meninas. E esta mée frequentava o SAICA,
realizava as visitas, tinha o vinculo familiar estabelecido. No entanto, ela era muito frégil
e ndo se considerava com potencial de cuidar daqueles filhos. Entdo, foi feito um trabalho
com ela de potencializar esta capacidade. Acessar 0s recursos da rede, que era da regido
de (...), mas as criangas estavam com a gente no territério (...), mas acessamos a rede de
[...distrito de origem], a rede questéo escolar. E focamos em desenvolver o potencial desta
mae, pois as criangas queriam ficar com ela. Eu percebia que essas criangas nunca se
habituaram, de fato a institucionalizacdo, o que eu achava positivo. Eles nunca
sentiram que aquele espago era deles. Ndo era mesmo, para se sentir bem naquele
lugar. A gente tem que cuidar para que eles se sintam acolhidos, se se sintam
cuidados. Mas ndo era para eles estarem ali. Entdo aquele ndcleo familiar que nunca
foi pertencente ao SAICA. Eles sabiam que pertenciam a alguém: daquela mée. As
vezes ela oscilava, ndo queria fazer visitas, pois considerava que eles estavam melhor no
SAICA, pois ela morava numa casa pequena, sem muitas condi¢fes de acolher os seis
filhos. O SAICA era um espaco grande, com oportunidades, eles frequentavam o CJ —
Centro de Juventude, a escola. Tudo que a Politica poderia favorecer quando estavam
com a mée, mas foram ter acesso depois de acolhidos. Ent&o o trabalho da equipe
era de fortalecer essa mae, para ela entender que ela podia cuidar desses filhos. E
que esses filhos queriam estar com ela, ou seja, o acolhimento institucional reforca a
sensacao de que: eu ndo sou capaz. Isso fica latente, nessas familias que tém seus filhos
institucionalizados, se sentem que ndo tém capacidade e que as poucas condi¢des das
familias que levam as criancas a serem acolhidas, até acreditavam serem realmente quem
praticou a violéncia com meus filhos, quando a Gnica violéncia que ela praticou é ndo ser
rica. E n&o ter nascido com dinheiro, €é ter que sair para trabalhar, ser uma doméstica, ser
chéo, ser chdo de fabrica. Mas com tempo essas criangas comecaram a ir aos finais de
semana para casa, mesmo sendo dificil aceitacdo do poder judiciario, foi um trabalho
junto a Vara da Infancia e Juventude, para entender que aquela mae tinha
condicBes. Porque a gente percebia um Judiciario que também concebe a pobreza
um motivo para institucionalizar, entende que a pobreza é determinante para essas
familias ndo cuidarem dos seus filhos, enfim um judiciario bastante preconceituoso. Era
a minha visdo, na época um Judiciario que priorizava muito as questdes de familias
substitutas, em detrimento do retorno dessas familias, para a familia nuclear e bioldgica.



102

Era dificil fazer Judiciério entender que pobreza ndo é motivo de acolhimento. E com
relagdo aos M, foi um trabalho muito extenso, muitos relatérios descrevendo as
condigdes da méde em ficar com seus filhos, valorizando os vinculos familiares
potentes, mesmo que fosse num quarto pequeno, mesmo que dois dormissem juntos
ou que um dormisse no chdo da sala, mas que aquele era o lugar deles, eram pobres,
ndo tinha sofrido violéncias. E ndo tinha motivo para estar institucionalizada. Assim, ao
passo que foram para casa nos finais de semana, isso tudo foi potencializando e
comecaram a ir durante as férias escolares ficarem com essa mée, enfim, conseguimos
promover o desacolhimento dessas criancas e retornar para a casa junto daquela
mae inicialmente fragilizada.

Este relato nos mostra que:

Com vistas a garantir o convivio das criangas e adolescentes no seio de suas familias,
politicas sociais devem apoiar as familias no cumprimento de suas funges de cuidado e
socializagdo de seus filhos, buscando promover a inclusdo social e a superacdo das
vulnerabilidades, sendo também necessarias politicas e acbes voltadas para proteger as
criangas e adolescentes quando os seus vinculos familiares estdo fragilizados ou
rompidos, oferecendo atencdo especializada e acompanhamento sistematico em
programas de orientacdo, apoio e prote¢do no contexto social. (FURLAN; SOUZA, 2014,
p. 503)

Diante do exposto, é importante considerar que as Diretrizes das Naces Unidas sobre
emprego e condi¢des adequadas de cuidados alternativos com criancas estabelece parametros para

0S governos no que tange ao apoio familiar:

1. Os Governos devem assegurar que suas politicas ajudem a familia a arcar com suas
responsabilidades para com as criancas e que promovam o direito da crianca a manter
relagdes com ambos os pais. Essas politicas devem abordar as causas fundamentais que
levam familias a abandonar criangas, a abrir mao delas e a delas se separar, além de
assegurar, entre outras coisas, o direito ao registro de nascimento e o0 acesso a moradia
adequada, saude basica, educacéo e servicos sociais. Tais politicas devem ainda promover
medidas para combater a pobreza, a discriminacdo, a marginalizacdo, o estigma, a
violéncia e o abuso de drogas. 2. Os Governos devem conceber e executar politicas
familiares que sejam consistentes entre si e que se reforcem mutuamente, destinadas a: a)
prevenir a necessidade de cuidados alternativos de criancas e b) assegurar que, sempre
que possivel, as criancas sob cuidados alternativos possam reintegrar-se em suas familias
em condi¢des adequadas (ONU, 2009 p. 13).

Ainda, destacamos que as entrevistadas trouxeram outras historias exitosas de
desacolhimento institucional de adolescentes, pautadas no desenvolvimento do potencial dos

adolescentes, como a histéria de B. e de L.F:

Teve a adolescente B. que saiu trabalhando, montou a casinha dela, préxima a casa do
pai, pois o pai cedeu um cémodo. O caso L. F, que saiu trabalhando, alugou um imdvel
e conseguiu mobiliar toda a casa. Sdo alguns casos felizes de adolescentes, o L.F era um
caso que a gente estava preparando para ir para a Republica, mas ele ndo queria
outra institucionalizacdo e era um adolescente de muito potencial, isso também é um
diferencial do nosso trabalho, o desejo do adolescente. Ele conseguiu se constituir, por
anos, naquele espaco, de uma forma muito saudavel.
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Nessa linha, Bernardi (2007, p. 119-120) aponta que:

Toda crianca ou adolescente que vai para um abrigo ja passou ou passa por situacdes
especialmente dificeis — no minimo a exposicdo a violéncia decorrente da desigualdade
social que gera pobreza e miséria —, que certamente deixam marcas nesse sujeito.
Respeitar, levar em conta essa historia de vida e, ao mesmo tempo, ajudar a acessar e
construir recursos e capacidades peculiares a cada um que permitam a superacdo de seu
sofrimento e de suas dificuldades é fungdo do abrigo. Em continuidade, também é um
desafio para todo abrigo favorecer a constituicdo de forcas e modos de ser e agir, em cada
crianca e adolescente, que possibilitem sua insercdo social de forma critica, criativa e
construtiva.

Por sua vez, C2 relata o caso do adolescente V. que localizou sozinho, por meio das redes

sociais, sua familia extensa:

Nos tinhamos no SAICA um menino, o V., que estava la ha muito tempo. J4 estava
destituido do poder familiar. Apresentava um quadro psiquiatrico, entdo ele era um
daqueles casos, sem perspectivas. Os funcionérios o traziam na minha sala todo dia,
ndo me lembro o diagndéstico dele, mas era um caso que abriam o portdo para ele
sair. Ai eu pensava: pra onde vai esse menino? Vamos desacolher pra quem? E ele
me falava sempre: tia, eu tenho uma irm&, mas ndo sabiamos de ninguém, ele ndo recebia
visitas. Eu o conheci em um dos surtos, os funcionérios chamaram o SAMU, e ele foi
hospitalizado, foi conduzido amarrado, ndo me esquego. Mas depois de um tempo ele foi
tendo vinculo comigo, eu ndo deixava mais a situagdo ser conduzida desta forma, pois até
pra Fundacdo Casa ele ja tinha ido, com histérico de agressdo, sempre que tinha
ocorréncias com ele, os funcionarios ameagavam mandar ele para Fundagdo e ele ficava
mais agressivo. Entdo eu passei a pedir para deixa-lo, na minha sala quando ele estava
agressivo, e iamos conversando, para entender o que estava acontecendo e ele dizia: ndo
me deixam fazer nada! Entdo, eu entendia que agressao dele era defesa. Ele tinhaum BPC
— e eu queria ensinar ele mexer com dinheiro, cuidar disso, por que ia completar 18 anos
e ndo sabia ler, escrever direito. Era um menino com problemas mentais. E foi ficando
esquecido no SAICA. Mas ele sabia mexer nas redes sociais — no facebook e um dia
ele me disse: tia eu sei para onde eu vou! Ele falou para mim um dia: tia, se vocé me
der um celular eu vou achar minha irmg, e eu disse ndo posso te dar um celular, pois
abre um precedente para ter que dar para os outros, mas tinha uma funcionaria que se
ofereceu para dar um celular usado para ele, e assim T. localizou a irma dele e comegaram
a se falar, por esse canal, mas ela tinha receio de ficar com ele, pois segundo contava, ele
tinha um historico de abuso, que nunca se provou, mas a irma ndo queria ele, ela tinha
uma crianca de trés anos e temia ficar com ele, mas ele comecou a pedir 0os nomes de
outros irmédos. E um dia ele me disse: tia eu sei para aonde vou! Vou para a casa do
meu irmdo. Meu irmdo me quer! Entdo pedi para ele esse contato, desse irmdo e na época,
faltava pouco para o V. completar 18 anos. A gente comegou a conversar com esse irméao,
era jovem, mas era casado com uma mulher mais velha. O irm&o apds saber a historia de
V, se interessou em acolhé-lo, mas para a juiza o caso era de resisténcia, inclusive, ela até
dizia: o irmdo ndo quis saber dele até agora, agora quer ficar com ele e tinha tambémo
fato desse irmdo ser de uma cidade do interior de Sao Paulo, ndo me lembro se era (...)ou
(...) e tinhamos que ir até 14 para ver se era adequado para 0 V., mas na visdo da juizaele
tinha que continuar sendo institucionalizado. Mas depois que fizemos a visita o levamos
para casa do irmdo, mas ele era muito ligado ao servigo, entdo quando aconteciaalguma
coisa na casa desse irmao ele voltava pra porta do SAICA, isso aconteceu umas trés vezes.
Esse é um aspecto negativo de muito tempo de institucionalizagéo, ficou desde
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pequeno em SAICASs, fica dificil romper o vinculo com abrigo. Foi um caso em que 0
proprio acolhido localizou seu familiar.

O relato nos mostra que, apesar de todas as suas dificuldades inerentes a suas questdes de

salide mental, o adolescente persistiu na busca por sua familia extensa, em um primeiro momento,

de sua irmé& por meio da rede social facebook e em seguida, de seu irmdo, com o apoio do Servigo

de Acolhimento, e assim, mesmo com a resisténcia do judiciario, ele foi reintegrado a sua familia.

Outro ponto importante, trata-se do vinculo que o adolescente criou com a equipe técnica, afinal

parte de sua vida, foi construida dentro dos servicos de acolhimento. Dessa forma, ressaltamos 0s
apontamentos de Bernardi (2007, p. 100-101)

E importante dialogar com a crianca e o adolescente enquanto um sujeito de sua propria
vida — alguém que pode falar sobre si, perguntar e ser informado sobre tudo o que podera
viver neste local de acolhida. Significa estabelecer bases para uma relagdo clara de
cooperacdo e confianga. Conversar sobre suas impressdes quanto ao fato de ela ter sido
afastada do convivio com a familia, amigos e toda sua rede de referéncia e esclarecer que
o0 servico de acolhida é um direito, oferecido para a sua prote¢do. Conversar sobre sua
historia de vida, abrindo espago para que a crianca ou o adolescente expresse seus
sentimentos, desejos, angustias e dldvidas quanto as vivéncias pregressas, ao afastamento
da familia de origem e sua situagdo familiar.

Destacamos, também, outro caso do K., 0 menino que teve seus irmaos adotados por uma

familia italiana;

O caso do K. foi conduzido para ele ser acolhido pela aquela avé que queria os
pequenos que foram adotados pela familia italiana. Mas a gente sofreu muita
resisténcia do Poder Judiciario, com alegacgéo que essa avé ndo tinha condices, até
as agentes de saude falavam isso. Ela ja tinha com ela o R., que tinha problemas com
drogas e ndo estava com situacdo regularizada no forum. Tivemos que resolver isso
também e fomos trabalhando o K. para ele entender que ele podia ficar com a avo,
mas tinha que ser menos agressivo, muito também pela forma que os funcionarios o
tratavam. Nesse interim, apareceu o pai dele que fez uma carta ainda quando estava
recluso e quis ser ouvido dizendo que queria esse filho, mas teve nesse meio uma
saidinha e ndo retornou para o sistema prisional, ai a juiza queria essa deixa para
mandar o0s pequenos para adocao. E ela, a juiza, insistia que ele podia ir para adog¢do, fez
varias tentativas, mas ele dizia eu vou ficar com minha avd, ficou na briga até 0s18
anos. E focamos nisso, entdo depois de um tempo, um funcionario sugeriu de colocarmos
K, naginéstica olimpica, num grupo préximo ao SAICA. K achou no comegoestranho, pois
0s meninos usavam collant, e na cabeca dele ndo era coisa de menino, maspassou a
frequentar, inicialmente usava um shorts largo, mas depois teve que ir de collant,e isso foi
ajudando ele a conter agressividade, se tornou um 6timo praticante, se tornou omelhor
aluno da escola, ele tinha em torno de 12 anos, desenvolveu bem o corpo e depoisde um
longo trabalho ele foi ficar com essa avd, mas ele dizia: tia eu sei que se eu ficasseaqui
vocé arrumava trabalho para mim. Os adolescentes, as vezes, pensam assim, que temmais
chances no abrigo, pois sdo inseridos em servicos que as vezes se estivessem com a
familia, ndo seria. Mas considero um caso que deu certo a reintegracéo familiar.
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Essa situacdo nos aponta a importancia de outras politicas, como esporte, cultura, lazer
para criancas e adolescentes, como a ginastica artistica, no caso, que ajudou o adolescente a conter
a sua agressividade. Por sua vez, este s6 teve acesso ao esporte, quando estava institucionalizado,
outra face da judicializagdo da “questdo social”, a qual s6 a violéncia permite o acesso a direitos

basicos. Dessa forma, segundo as orientacGes técnicas voltadas aos servicos de acolhimento:

De modo a possibilitar a oferta de um atendimento inclusivo e de qualidade nos servicos
de acolhimento a criangas e adolescentes, o Projeto Politico Pedagdgico do servico deve
prever estratégias diferenciadas para o atendimento a demandas especificas, mediante
acompanhamento de profissional especializado. Além disso, a articulagdo com a politica
de salde, de educacéo, esporte e cultura deve garantir o atendimento na rede local a estas
criangas e adolescentes (servicos especializados, tratamento e medicamentos, dentre
outros) e a capacitacdo e apoio necessario aos educadores/cuidadores e demais
profissionais do servico de acolhimento. Tal aspecto é importante para garantir, de fato,
um atendimento individualizado e personalizado, com estratégias metodoldgicas
condizentes com as necessidades da crianca e do adolescente. Todos 0s equipamentos da
rede socioassistencial devem, ainda, respeitar as normas de acessibilidade, de maneira a
possibilitar o atendimento integrado a usuarios com deficiéncia. (BRASIL, p. 26)

A C2 também citou o caso do menino cuja genitora residia ao lado do SAICA:

Era um caso do J., que a mae morava do lado do Servigo, e se considerava sem condi¢des
de ficar com ele. Ele ficava indo nessa casa, tinha uma bicicleta, tinha as questdes dele,
de adolescente, que nem sempre a equipe de orientadores entende, ele entrava e saia com
ela do SAICA. Eu ndo entendia, pois ndo via 0s motivos que essa mée ndo podia ficar
com esse menino, mas ela dizia que néo ficar com e ele ia ficando. A familia extensa, as
vezes, ndo quer ficar, para ndo ter problemas, espera que a equipe do SAICA faca esse
papel antes. Eu sei que eu sai do SAICA e ele continuou no servico nessas condicoes, foi
desacolhido para essa mae, mas eu passei a apadrinhar®? ele. Entdo ele fica com a mée na
semana e aos finais de semana comigo.

Diante dos relatos fornecidos pelas participantes, em particular dos casos que tiveram
sucesso na reintegracdo familiar, observa-se o empenho e compromisso pessoal das entrevistadas
e das equipes dos servicos, em acreditar no trabalho com foco no potencial dessas familias,
inclusive, daquelas com vinculos fragilizados inicialmente, e demonstraram, ainda, o respeito ao

direito dessas criancas e adolescentes em permanecerem junto a sua familia de origem.

Por sua vez, ndo foi identificado que esses casos foram efetivados a partir da articulagéo

da rede, ou ainda de acdes, mesmo que isoladas, condizentes desses atores que compdem 0

42 0 ECA define em seu artigo 19 B inciso 1° que toda crianga ou adolescente em programa de acolhimento instrucional
ou familiar poderdo participar de programa de apadrinhamento o qual consiste em estabelecer e proporcionar a crianca
e ao adolescente vinculos externos a instituicdo para fins de convivéncia familiar e comunitaria e colaboragdo com
seu desenvolvimento nos aspectos social, moral, fisico, educacional, cognitivo e financeiro.
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SGDCA. Embora ja tenham passados mais de 31 anos da promulgacdo do ECA, o que se observa,
mesmo em casos de reintegracao, como os relatados, € uma auséncia de articulacéo e entendimento
entre Poder Judiciario, Conselho Tutelar, politicas de Educacdo e Saude, entre outros, e até em

alguns casos, da prdpria familia, que assume o papel que lhe ¢ atribuido de “incapazes”.

Essas profissionais entrevistadas, no entanto, assumem um posicionamento em n&o
conceber a institucionaliza¢do das criancas e adolescentes como saida para as familias pobres,
perspectiva esta pautada na antiga doutrina da situacdo irregular de menores. Entende-se que a
medida de acolhimento institucional deve ser realmente uma medida excepcional e provisoria, mas
que na prética, isto ndo ocorre, pois chegam aos SAICAS, muitas situaces que foram, de certa
forma, mal trabalhadas pelos demais equipamentos que compdem o sistema de garantia de direitos,
além de evidenciar a falta de um trabalho articulado pela rede de apoio, antes e apds a

institucionalizacao.

Nota-se ainda, nos relatos fornecidos, a auséncia de apoio as gerentes e ao Servico, muitas
vezes, da prépria Organizacdo da Sociedade Civil que assume esses SAICAS, por meio de
convénios com o0 municipio, ou seja, com repasse de verbas. Contudo, a luz dos relatos de uma das
participantes, “havia um certo peso da atuacdo e do desamparo com o acolhimento” e acrescenta
que, por muitas vezes, sentia que aquela crianga, aquele acolhido era dela, era 0 SAICA que tinha
que dar conta, dentro de todas as suas limitacOes, pois para a reintegracdo ser consolidada na
perspectiva do preconizado pelo ECA e pelo PNCFC, o servico, a equipe, necessita do apoio da

rede intersetorial.

Assim, conclui-se a pesquisa de campo, com base nos dados e relatos que exibem e
confirmam um distanciamento entre 0 avango nas normativas quanto ao conceito do direito a
convivéncia familiar comunitaria e sua efetivacéo na pratica — a partir do disposto nas normativas.
Ou, conforme os casos relatados pelas participantes, a reintegracdo familiar dependeu,
significativamente, do empenho, compromisso pessoal, ético e profissional, de trabalhadores dos
SAICAs, ao invés de um trabalho efetivamente intersetorial entre os atores do SGDCA. Logo, ha
a necessidade de permanente debate e articulacdo destes, considerando a distancia entre o avanco
das normativas e efetiva apreensdo de seus conceitos por parte dos atores da rede intersetorial,
incluindo as familias dos acolhidos.
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CONSIDERACOES FINAIS

E possivel evidenciar que as histdrias de reintegracdo familiar trazem ainda, em um
contexto de pds 31 anos da promulgacdo do ECA, constantes e permanentes desafios de superacao
guanto ao conceito de situacdo irregular para uma perspectiva de protecdo integral de criancas e

adolescentes.

Por meio das narrativas dos participantes da pesquisa, C1 e C2, e das analises realizadas a
partir do contetdo dos trés capitulos, pode-se concluir que os casos de reintegracdo familiar
descritos, para familia de origem ou extensa, foram pautados, sobretudo, no compromisso pessoal
e profissional dos sujeitos, que se posicionaram e sendo por vezes, portadores do papel de
resisténcia frente aos demais profissionais que compunham o Recursos Humanos dos Servicos de
Acolhimentos em que elas foram gerentes, bem como resistiram e se contrapuseram as praticas
envoltas muitas vezes em preconceito por parte do Poder Judiciario e demais atores da rede
intersetorial. Tal constatacdo ratifica 0 quanto os servigos derivados de politicas, pautadas pelo
ECA, PNAS, PNCFC e pelas Orientacdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento, tém em seus
quadros atores que ainda se mostram apartados do debate do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, bem como se verifica a falta de integracao intersetorial das instituicGes e servicos que
compdem, ou que deveriam compor, o Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes
(SGDCA).

Conforme analisamos no discurso de um dos participantes (C1), ao pontuar que tinha a
sensacgdo de que a crianga acolhida era responsabilidade Unica e exclusiva do SAICA, entdo cabia
tdo somente a esse Servico a responsabilidade de inserir as criangas na rede escolar, no atendimento

de saude, assim como a familia em atendimentos da rede.

Outrossim, a pesquisa de campo ainda trouxe a tona que as familias que vivem em condicao
de vwvulnerabilidade social sdo, na atualidade, ainda aquelas que possuem seus filhos
institucionalizados/acolhidos, sem que se considere que existe necessidade de potencializar os
recursos daquela familia, sendo um papel estabelecido no ECA e PNCFC quanto a
responsabilidade publica de oferecer programas e recursos para que possam acessar direitos sociais
e consequentes condigOes para protecdo de seus membros.
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As narrativas apontam ainda quanto ao indicado no capitulo dois em relacdo as
impossibilidades de reintegracdo familiar a familia de origem ou extensa nos casos de
adolescentes, bem como refuta quanto ao dados de motivos de acolhimento, 0s quais apontam
como o maior motivo de acolhimento maus negligéncia ou maus tratos, logo situacdes advindas
das condicGes de vulnerabilidade das familias, que possuem também condicBes protetivas
fragilizadas, visto que avaliacdo referente ao conceito de negligéncia ainda é tecido ténue entre a
auséncia de cuidados e condigBes protetivas das familias, particularmente daquelas que sdo
submetidas a judicializacdo de suas demandas sociais (BERBERIAN, 2013).

As histdrias de reintegracdo familiar narradas demonstram a necessidade e a importancia
de se trabalhar, nos servigos de acolhimento institucional, na perspectiva de fortalecimento de
vinculos dessa familia, mesmo que se apresentem inicialmente fragilizados, em grande parte das
vezes em razdo de condi¢cbes de desemprego, falta ou precarias condi¢Ges de moradia, dependéncia
de substéncias psicoativas, dentre outras demandas/necessidades que sugerem que essa familia
necessita de apoio e de acolhimento humanizado, demandas estas que, na contramdo do

preconizado pela prépria formulacdo do SGDCA, continuam a ser judicializadas.

Outro importante aspecto identificado, a partir das historias narradas pelas participantes da
pesquisa, trata-se da necessidade de investimentos na formacdo continuada dos profissionais
envolvidos com medida de acolhimento institucional — que se inclui nas condicBes dignas de
trabalho, o que pode contribuir para materializar a esperanca de efetivacdo do preconizado no
ECA. Todavia, para além dessa esperanca, faz-se necessario tracar acdes de articulagdo com todos
os atores envolvidos no SGDCA, inclusive trazendo para esse debate as familias, as quais por

muitas vezes assimilam diagndsticos institucionais de que sdo incapazes de cuidar e manter filhos.

Uma das participantes (C2) traz sua experiéncia com o apadrinhamento afetivo de um dos
meninos e, embora ndo seja este o foco da pesquisa, é importante salientar que esta pratica
estabelecida no ECA, também pode ser concebida como possibilidade de criancas que ainda ndo
possuem condigdes de voltarem para suas familias, terem condicGes de serem inseridas noconvivio
de uma familia, atraves de estabelecimento de vinculos, possibilitando em certa medidaa reviséo

da logica de institucionalizacéo de criangas e adolescentes, visto que sdo ac¢Oes fora da instituigao.
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N&o podemos deixar de considerar a conjuntura que toda a sociedade vivenciou nos ultimos
meses, 0s SAICA’s durante o processo de pandemia tiveram suas condigdes de desenvolvimento
de trabalho ainda mais precarizadas, com acentuado namero de funcionarios acometidos pela
Covid -19, conforme dados indicados no estudo realizado pelo NECA/MNPNCFC/FICE BRASIL
(2020), p.141). Assim, se faz necessario realizar uma reflexdo quanto as condi¢cBes em que esses
trabalhadores executam a medida protetiva de acolhimento, em particular nesse momento de
pandemia, e no caso do municipio de Sdo Paulo, estes dados ainda ndo foram mapeados, fator que
denota em certa medida, um certo desconhecimento das reais condi¢bes de trabalho desses

trabalhadores e dos proprios acolhidos neste processo de crise sanitéria e social.
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ANEXOS

1. Termo de Consentimento Live e Esclarecido — TCLE

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa "HISTORIAS DE DESACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL E DE GARANTIA DE DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E
COMUNITARIA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES SOB A LUZ DO PARADIGMA DA
PROTECAO INTEGRAL” realizada pela pesquisadora Gislene Aparecida da Silva, aluna de
mestrado em Servi¢o Social da PUC-SP, sob orientacdo da professora Dr? Eunice Teresinha
Favero.

Esta pesquisa apresenta como objetivo: Identificar e analisar quais os principios dispostos no ECA
e no PNCFC que nortearam a atuacdo de profissionais, possibilitando legitimar a reintegracao
familiar de criancas e adolescentes e, na impossibilidade, a sua insercdo em outra familia, a luz do
paradigma de garantia de direitos.

Sua participacdo se dara por meio da concessao de uma entrevista semi- struturada a pesquisadora,
sendo que suas respostas serdo gravadas e depois transcritas para a analise. Ap6s a transcricdo e a
andlise, todas as fitas e/ou audios contendo as gravacdes serdo destruidas. Em nenhum momento
voceé sera identificado, assim como ndo serdo identificados o servico em que atuou e 0s sujeitos —
criangas, adoelscentes e familires — envovidos na experiéncia que relatar. Também néo tera
nenhum 6nus e nem ganho financeiro para participar desta pesquisa. O presente termo assegura 0s
seguintes direitos:

a) Garantia de esclarecimento antes e durante o curso da pesquisa, sobre todos 0s
procedimentos empregados em sua realizacéo;

b) Liberdade de se recusar a participar ou retirar seu consentimento em qualquer fase de
realizacdo da pesquisa;

c) Garantia de sigilo quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa, assegurando
absoluta privacidade.

Vocé receberd 01 (uma) copia deste termo em que constara o telefone da pesquisadora, podendo
tirar suas davidas, a qualquer momento, sobre o projeto e sua participacao.

Eu, portador do RG n°, declaro que, ap6s conveniente esclarecimento prestado pela pesquisadora
e ter entendido os objetivos da pesquisa, consinto voluntariamente em colaborar paraa realizagdo
desta.

Assinatura do participante:_
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Assinatura da pesquisadora: _

Telefone da pesquisadora:

Séo Paulo, de de 2021.
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2. Roteiro da Entrevista

Relate sua trajetdria pessoal e profissional.
Como vocé descreveria a relacdo da rede socioassistencial com SAICA?
Como vocé descreveria o papel do Poder judiciério nos casos de reintegracéo familiar?

Identificou dificuldades para a reintegracdo na familia de origem (ou insercdo em outra
familia)? Caso sim, como foram superadas essas dificuldades?

Relate detalhadamente um caso de reintegracdo familiar para familia de origem, ou insercédo
em familia substituta, destacando elementos da prética profissional e institucional (se for o
caso) que contribuiram para assegurar esse direito;

Conte se e de que forma as prerrogativas contidas no ECA e no PNCFC contribuiram para
suas préaticas no desencolhimento institucional relatado e/ou em outros;

Vocé teria algum caso em que a equipe psicossocial do SAICA teve éxito em contrapor a
destituicdo do poder familia indicado pelo V1J? Caso sim, poderia relata-lo?
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3. Raio-X SMADS
Julho/2021

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), com 1.256 convénios
oferta 225.250 vagas registrando assim uma das maiores redes de servigos socioassistenciais da
América Latina.

Orcamento mensal da rede parceira: R$ 93.772.276,45

Servicos da rede direta

v 54 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS);
v 30 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CREAS);
v" 6 Centros POP;

v" 1 Coordenacéo de Pronto Atendimento Social (CPAS).

Servicos da rede parceira destinados a:

Criancas, Adolescentes e Jovens:

v 129 Servicos de Acolhimento Institucional / 1.935 vagas;

<

2 Servigos de Acolhimento Institucional para Criancas de 0 a 6 anos / 30 vagas;
v" 6 Servicos de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes — Acolhimento
Inicial / 90 vagas

v 9 Republicas Jovem / 102 vagas;

<

6 Casas Lares / 110 vagas;

v 56 Servigos de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto / 4.515 vagas;
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v 26 Servicos de Protecdo Social a Crianca e Adolescente Vitimas de violéncia, abuso e
exploracédo sexual e suas familias / 2.360 vagas;

v" 56 Centros de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos
(CEDESP) / 11.120 vagas;

v' 42 SCFV - Centros para Juventude (CJ) / 4.470 vagas;

463 SCFV - Centros para Criancas e Adolescentes (CCA) / 67.920 vagas;

v 1 Restaurante Escola / 60 vagas;

<

Municipalizados:

v" 5 SCFV - Circo Social / 2.100 vagas

Mulheres:

8 Centros de Acolhida Especial para Mulheres em Situacdo de Rua / 726 vagas;

2 Centro de Acolhida Especial para Mulheres Transexuais / 60 vagas;

6 Centros de Acolhida Especial para Mulheres em Situacao de Violéncia / 120 vagas;
1 Centro de Acolhida para Gestante, Maes e bebés / 50 vagas;

15 Centros de defesa e de Convivéncia da Mulher (CDCM) / 1.610 vagas;

AN NN

Idosos:

v 10 Centros de Acolhida Especiais para ldosos em situacao de rua/ 1.514 vagas;
14 Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) / 510 vagas;

19 Centros Dia para ldosos / 570 vagas;

1 Servico de Alimentacdo Domiciliar para a pessoa idosa / 180 vagas

88 SCFV - Nucleos de Convivéncia de Idoso / 12.210 vagas;

1 Centro de Referéncia da Cidadania do idoso / 400 vagas;

AN N NN

A familia:



<
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35 Nucleos de Protecdo Juridico-Social e Apoio Psicolégico (NPJ) / 4.380 vagas;

7 Centros de Acolhida Especial para familias em situacao de rua / 754 vagas;

62 Servicos de Assisténcia Social a Familia e Protecdo Social Bésica (SASF) / 62.000
familias;

16 Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Modalidade Centro de
Convivéncia Intergeracional - CCINTER / 4.110

4 Familia Acolhedora — 120 vagas

As pessoas com deficiéncia:

v 35 Ndcleos de Apoio a Pessoa Com Deficiéncia (crianca, jovem e adulto) / 2.710 vagas;

v 2 Nucleo de Apoio a Pessoa com Deficiéncia (0 a 6 anos) / 100 vagas;

v

12 Servicos de Acolhimento Institucional para Jovens, Adolescentes e Adultos com

Deficiéncia — Residéncia Inclusiva / 229 vagas;

Populagdo em situacdo de rua:

AN

D N N NN

24 Servicos de Abordagem / 10.830 vagas (adultos e criancgas);

1 Servigo de Abordagem Social para apoio a CAPE

65 Centros de Acolhida para populacdo em situacao de rua (16h, 24h e Boracea) / 21.210
vagas;

2 Centros de Acolhida Especial para Convalescentes / 93 vagas;

6 Republicas para Adultos / 235 vagas;

1 Centro de Acolhida para Catadores / 55 vagas;

1 Centro de Acolhida com Inser¢édo Produtiva 24h / 200 vagas;
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v 1 Bagageiro;

v 12 Nucleos de Convivéncia para Adultos em situacédo de rua / 4.062 vagas;

v' 2 Projetos Especiais Autonomia em Foco / 300 vagas;
OBS 1: Ha outros servicos de Acolhimento voltados a populacdo de rua, mas estes foram
agrupados pelo seu segmento neste relatério, a saber: Mulheres em situagdo de rua, ldosos em

situacdo de Rua, Familias em situacdo de rua, bem como criancas, adolescentes e jovens.

OBS 2: Ha modalidades agrupadas na contagem do Centro de Acolhida 24h, a saber: Imigrantes,
Centro Temporario de Acolhimento — CTA e SIAT.

Outros:

v' 2 Servicos de Abordagem as pessoas na rua usuarias de substancias psicoativas/ 1.100

vagas.

Fonte: CGPAR/Relagéo de Convénios/julho 2021

Elaboragdo: SMAGI/COVS
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Newton Adriano Pedri
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Yure Alves
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Nota 1: Por conta do estado de emergéncia decretado no municipio devido a epidemia do
coronavirus, desde abril novas vagas emergenciais foram abertas em servicos de atendimento a
populacdo em situacdo de rua, somando atualmente 7.823 vagas.



