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Introducgao







Ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem aprender
a fazer o caminho caminhando, refazendo e retocando o
sonho pelo qual se pés a caminhar.

Paulo Freire

Ainfancia, em geral, sempre foi um tdpico presente na
minha vida. Nascida em uma familia grande, com muitos
familiares pedagogos e muitas criancas ao meu redor, para
mim sempre foi tangivel a importancia do desenvolvimento
humano na infancia, e a importancia que um ambiente
educacional e acolhedor tem para esta formacdo. Acho
maravilhoso como, na minha familia, as criancas estao
sempre em destaque, sendo respeitadas enquanto
individuos, sendo acolhidas quando ha problemas e sendo
ouvidas. Este ambiente, de valorizacdo da infancia, foi

o natural para mim durante meu crescimento e até o
momento atual da minha formacdo humana. No entanto,
este ndo foi o Unico ambiente que conheci na minha vida.
Nascida na cidade de S&o Paulo, fiz meu ensino
fundamental e médio em uma escola muito longe do meu
bairro. Morando na Vila Prudente, estudei a vida toda no
Cambuci. Fazendo o trajeto parair e voltar da escola todos
os dias, eu via nos canteiros das avenidas familias inteiras
abrigadas em barracos. Familias que pareciam comigo, que
tinham a cor da minha pele. E criancas também parecidas
comigo, mas que nao estavam usando uniforme, nem
estavam voltando da escola. Durante doze anos da minha
vida fazendo este trajeto, o nimero de casas improvisadas



na beira da avenida nunca diminuiu, mas pelo contrério, a
cada ano aumentava mais.

Esta inquietacdo, este desconforto com a situacao de
vulnerabilidade daquelas pessoas eram sentimentos

que vinham comigo quase todos os dias. Minha familia
nunca foi politica, mas sempre me ensinou a olhar para

o préximo, para entender o sofrimento de quem estd ao
meu redor. Foi assim que eu soube que queria fazer algo
que mostrasse para as pessoas cegas aquela paisagem,
que aquelas familias estavam ali. E ingressei em jornalismo,
enquanto aluna prounista na PUC-SP.

Para escrever este TCC, pensei em muitos temas que
fugiam desta inquietacdo que eu sempre tive. No entanto,
ap6s conhecer o projeto Chega de Trabalho Infantil no
Shopping Metrd Santa Cruz e ouvir algumas histérias dos
atendimentos que |8 ocorriam, compreendi que eu ndo
podia ir para outro caminho, sendo este que caminhei tanto
para chegar, sonhei tanto para aprender.

Na producdo deste trabalho, tive o prazer de trabalhar com
fontes solicitas, confidveis e experientes no assunto, que
ainda é tdo invisibilizado no pais. O trabalho infantil atinge,
aproximadamente, 1,7 milhdo de criancas e adolescentes
no Brasil. Cada individuo identificado neste nimero possui
um nome, uma histéria, um desafio e uma vida anénima.

E contar a histéria de alguns deles é o objetivo deste
trabalho, além de remontar, como um todo, os principais
desafios para a erradicacdo do trabalho infantil na cidade
de S3o Paulo e suas politicas para a protecao da infancia.



Contar histérias dos que ainda ndo foram ouvidos, ou dos
que ja gritaram tanto que perderam a voz, este serd meu
objetivo profissional pds graduacdo. Entdo, como primeira
producado, este TCC carrega parte da minha inquietacao,
parte do meu amor, e parte do meu orgulho enquanto
profissional no jornalismo.






Liberdade
Escravizada







Pedro nasceu livre, até o sequndo artigo, em um Brasil
escravagista no ano de 1874. Sua mae, ainda escravizada,
trabalhava como ama de leite na Casa Grande, cuidando
dos filhos do Barao do Café e tentando manter o seu
préprio filho vivo. Com trés anos, Pedro ja conseguia
andar quase equilibradamente, e segurar coisas com suas
pequenas maozinhas. Foi nessa idade que, mesmo livre, foi
forcado a trabalhar, auxiliando com as tarefas de sua mae.
Vivendo no mesmo ambiente escravizante dela, e sob a
tutela do Senhor de Escravo, esse destino era o (nico que
lhe parecia existir - o trabalho, os castigos, a violéncia, e a
falta da liberdade que ja lhe pertencia.

Até 1888, quando completou 14 anos, Pedro ainda
trabalhava com sua mae nas tarefas domésticas, limpando
janelas, varrendo tapetes, lustrando méveis, lavando
cozinhas e banheiros, além de trabalhar na lavoura de

café sob o sol quente. Pedro era forcado ao trabalho,
assim como o segundo artigo da lei que o libertou dizia.
No entanto, as coisas ndo mudaram apds 1888. Com a
libertacdo de sua mae, eles nao tiveram liberdade.

O Bardo do Café pagava um saldrio infimo a mae de

Pedro, que continuou trabalhando para aquela familia.

No entanto, ainda moravam naquela casa, porque a
remuneracao era pequena demais para mae e filho
iniciarem uma nova vida. Com a chegada de imigrantes
europeus no Estado de Sao Paulo, a atencao do Barao de
Café estava em conseguir uma nova mao de obra e, assim, a
mae de Pedro viu uma brecha para conseguir fugir daquele



local. Dessa forma, mae e filho foram se refugiar na cidade
de S&o Paulo, fugindo na calada da noite.

Morando em casas precdarias e vivendo na marginalidade,
Pedro e sua mae sobreviveram por alguns anos, ela
trabalhando como lavadeira e ele trabalhando como
engraxate nas ruas centrais da cidade. Pedro tinha acabado
de completar 18 anos, nunca havia frequentado escola,
entdo, nunca aprendeu a ler ou escrever.

Sua mae faleceu pouco tempo depois, sendo levada pelo
cansaco e pela falta da liberdade que ja lhe era propria.
Pedro se casou, teve filhos, construiu uma casa precaria
perto de onde vivia com sua mae. Sabendo apenas somar as
cédulas de dinheiro para ndo ser enganado, foi tudo o que
conseguiu ensinar aos seus dois filhos, que comecaram a
trabalhar como engraxates nas ruas da cidade, assim como
seu pai, com pouca idade. Pedro faleceu aos 55 anos, em
1929. Como sua mae, foi levado pelo cansaco e falta da
liberdade que ja lhe era prépria.

Os filhos de Pedro cresceram. Trabalhando desde criancas,
nao tiveram tempo para estudar e aproveitar sua infancia

e adolescéncia. Ambos casaram, construiram mais um
puxadinho no terreno precario e tiveram filhos, os quais
também se viram forcados a trabalhar na infancia e, assim
como Pedro, faleceram, levados pelo cansaco e pela falta da
tal liberdade. No entanto, mudemos a palavra. Ndo era mais
a liberdade que j lhes era prépria que estava em falta.
“Pedro”, que nesta reportagem nao possui RG nem CPF,
pode ser encontrado na histéria de todas as familias



brasileiras descendentes de negros escravizados. “Pedro” é
a crianca negra que nunca foi contemplada pelas politicas
publicas e o sistema de garantia de direitos. Politicas essas
que sempre lhe faltaram, j& que a liberdade lhes era prépria,
e éisso que, atualmente, mantém o trabalho infantil e o
ciclo da pobreza em funcionamento em todo o pais.

Este livro reportagem nao serd, todavia, permeado

de contos ficcionais, pois perderia a esséncia de uma
reportagem. O objetivo desta producao é expor retratos do
trabalho infantil na cidade de Sao Paulo, os desafios para a
sua erradicacdo e projetos sociais que atuam nesta drea no
municipio. Sem perder de vista, contudo, que a erradicacao
do trabalho infantil, apesar de ser dever da sociedade como
um todo, é dever do Estado implementar medidas eficazes,
como politicas publicas, para garantir a protecao integral da
infancia.



Qual
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Apds a assinatura da Lei Aurea, em 13 de maio de 1888,
nao houve nenhum tipo de politica publica efetiva para a
insercao social e econdmica dos mais de 700.000 negros
libertos que viviam no pais. A marginalidade lhes foi
imposta ao ndo se criar acesso a terras produtivas e escolas,
a fim de que eles tivessem atividades remuneradas, estudo
e convivio social garantidos.

Ao visualizar este panorama, desde a abolicdo hd 135 anos
atrds e até os dias atuais, é notdvel que a falta de politicas
publicas efetivas para a inclusdo social deste grupo é

uma agao continua, assim como a exclusao é imposta.

Um exemplo daquela época € a rejeicdo do projeto de lei
em 1880 do abolicionista Joaquim Nabuco, que contava
com o artigo 49, que definia: “Os senhores de fazendas e
engenhos sao obrigados a mandar ensinar a ler, escrever, e
os principios de moralidade aos escravos”. A rejeicdo deste
tipo de proposta educacional antes da abolicdo é um claro
demonstrativo da falta de intencdo de se criar politicas de
integracdo a populacao escravizada na época.

Enquanto isso, a Lei do Ventre Livre, sancionada em 1871,
liberta os filhos de escravizados, porém, até o segundo
artigo. Esta lei também coloca as criancas nascidas na
época sob responsabilidade do Senhor de Escravo até os
oito anos e, ao chegar nesta idade, o senhor escolhia entre
uma indenizacdo paga pelo Estado ou o trabalho forcado
daquela crianca até os 21 anos. Dessa maneira, da-se

infcio a institucionalizacdo do trabalho infantil no Brasil,
pagando ao escravizador uma indenizacdo e jogando os



ex-escravizados a prépria sorte. Com isso, nota-se que a
protecdo de criancas e adolescentes foi, e estd, longe da
eficacia necessaria.

O direito a protecao integral da infancia, considerando
educacao, salde, lazer, cultura e protecao contra

violéncia de todas as formas, é garantido no Artigo 227 da
Constituicdo Federal e reafirmado pelo Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA), de 1990. Contudo, em 2022, ha
3.759 criancas e adolescentes em situacao de rua na cidade
de Sdo Paulo, de acordo com censo feito pela prefeitura.
Ainda, o levantamento feito em 2019 pela Pesquisa
Nacional de Amostra por Domicilio (PNAD Continua), mostra
que cerca de 1.7 milhoes de criancas e adolescentes no
Brasil estdo em situacao de trabalho infantil. Este nimero
representa 4% da populacao nesta faixa etdria - dos 5 aos 17
anos. No estado de Sao Paulo, esse nimero chega a 249 mil.
Quando se fala em protecdo 3 infancia, é imediato que se
pense em educacdo, salde e seguranca. Todavia, pouco

se é falado do trabalho infantil como um problema social
enraizado na cultura e mentalidade do cidadao brasileiro.
Ditos - e mitos - populares, como “trabalho de crianca é
pouco, mas quem nega é louco”, e “no trabalho a crianca
aprende a ter disciplina mais cedo”, mostram a realidade do
entendimento brasileiro, que remonta a institucionalizacao
desde a lei do Ventre Livre. Assim, a problemética

desta situacdo de exploracdo fica invisibilizada, e as
criancas e adolescentes que estdo nestas situacoes de
vulnerabilidade, tornam-se invisiveis.



Diferente da marginalidade compulséria de 1888, o Brasil de
2023 possui leis, 6rgdos nacionais e acordos internacionais
firmados no intuito de combater a exploracao da infancia.

O arcabouco legal para a erradicacao do trabalho infantil

do pais é rico em detalhes. Com a criacdo do ECA e a
Constituicdo Federal em 1988, foi estabelecida a protecao
integral da crianca e do adolescente como prioridade
absoluta, sendo responsabilidade do Estado, da familia e de
toda sociedade civil.

Em 2000, foi criado a Coordenadoria Nacional de Combate

a Exploracdo do Trabalho da Crianca e do Adolescente -
Coordinfancia -, como uma area temadtica especifica do
Ministério PUblico do Trabalho (MPT). Neste mesmo ano, a
Lei do Aprendiz foi sancionada, permitindo que adolescentes
de 14 anos pudessem trabalhar de maneira protegida.

Por outro lado, neste mesmo ano, foram registrados
aproximadamente 340 mil casos de criancas e adolescentes
de 5a 17 anos que sofreram acidentes ou adoeceram por
conta do trabalho, de acordo com a PNAD de 2001.

Em 2008, o Decreto n° 6.481 regulamentou a Lista de Piores
Formas de Trabalho Infantil, a Lista TIP, em concordancia
com o que foi firmado em 1999 na Convencdo 182 da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT). Em 2015, o
Brasil se tornou signatario da Agenda 2030 de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU). Essa assinatura representa o compromisso do
pafs com os 17 objetivos e metas para o desenvolvimento
humano de forma mais igualitdria no planeta e, entre esses



objetivos, estd a erradicacdo do trabalho infantil.

Mesmo com todos esses acordos, 6rgaos e leis, o trabalho
infantil no pais passa por uma crescente desde o comeco
da pandemia, ap6s um periodo constante de queda.
Observando os dados levantados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), houve uma queda de 4
milhdes no nimero de criancas e adolescentes em situacao
de trabalho entre 1995 e 2014. Entretanto, apenas no
Estado de S3o Paulo, um levantamento feito pelo UNICEF
no periodo de abril a julho de 2020 apontou um aumento
de 26% de situacdes de trabalho infantil.

Nos seméaforos da grande metrépole de Sdo Paulo, é raro
nao se ver criancas ou adolescentes, em grupos, pedindo
dinheiro, vendendo balas, fazendo limpezas em vidros de
carros ou malabarismo em roupas coloridas. Essas cenas sao
ignoradas pela populacdo, que sobem os vidros e seguem
suas direcoes, apressados. Essas criancas sao, em sua
maioria, pretas ou pardas e fazem parte da paisagem urbana
de violéncia naturalizada. Existe, ainda, a diferenca entre
criancas brancas e criancas pretas e pardas em situacao de
vulnerabilidade, como nos seméaforos da cidade.

Daniel Bento Teixeira, diretor executivo do Centro de
Estudos das Relacoes de Trabalho e Desigualdades (CEERT),
afirma que existe uma lente que difere o tratamento

de uma crianca branca e uma crianca nao branca,
principalmente negra, em situacao de vulnerabilidade. Essa
lente, mais conhecida como racismo, atribui como seré a
resposta da sociedade para a protecao de determinada



infancia. “Se a gente for num semaforo, a gente ndo se
estranha mais com a presenca de criancas e adolescentes
negros fazendo malabares ali para descolar um real. Quer
dizer, é parte de uma paisagem social do Brasil que foi
construida”, comenta.

Daniel explica que a sociedade, ao se deparar com

uma violacdo a infancia de uma crianca branca, tende a
responder com mais indignacao, e com o senso de protecao
integral aquela vida que se tornard uma juventude
promissora e que é sujeita de direitos. Do outro lado da
moeda, a mesma sociedade trata a violacdo a infancia negra
no que o diretor chama de menoridade, como o Cédigo

dos Menores de 1927, que marginaliza estes individuos, os
entregando a antiga doutrina da situacao irregular.
Anterior a Constituicdo de 1988, a doutrina da situacao
irregular ditava que eram apenas objetos de direito aquelas
criancas e adolescentes que estavam em situacdo irregular,
ou seja, em vulnerabilidade. Todavia, ao invés de se propor
alguma forma de assisténcia, estas criancas e adolescentes
eram retirados do seio familiar e segregados da sociedade.
“Nao é que o projeto em algum momento deu errado, nao.
O projeto era esse, sempre foi esse”, afirma o diretor.

E com preocupacdo que organizacdes do terceiro setor se
organizam, planejam e executam projetos para alcancar
aqueles que estdao na mais extrema marginalidade, onde o
braco do Estado ndo alcanca, e ndo se esforca para alcancar.
Foi assim que a Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Pablico (OSCPI) Associacdo Cidade Escola Aprendiz



desenvolveu a metodologia do projeto Chega de Trabalho
Infantil no Shopping Metr6 Santa Cruz, a convite do
estabelecimento. Localizando essas criancas e adolescentes
em situcdo de trabalho infantil dentro do ambiente do
shopping, o projeto as conecta e encaminha aos servicos de
assisténcia social fornecidos pela prefeitura de Sdo Paulo.

E assim, também, o municipio de Sdo Paulo criou o
Programa Cidade Protetora, que, inspirado na metodologia
do Shopping Metrd Santa Cruz, replicou-a em outros
shoppings, com o objetivo de diminuir e encaminhar os
casos de trabalho infantil em espacos privados de uso
coletivo. Vé-se, neste caso, um sucesso em relacdo ao
terceiro setor como laboratério de politica publica, ao
trabalhar um projeto em uma pequena escala e demonstrar
que ele pode ser replicado, com mais recursos, em escalas
municipais, estaduais e até nacionais.

O que é Espaco Privado

de Uso Coletivo?

Espacos privados de uso coletivo
sdo aqueles que possuem um
dono, seja uma pessoa ou uma
empresa, e ndo ferem o direito de
ir e vir do publico em geral mesmo
estabelecendo regras para sua
utilizacdo. Estas regras podem ser
desde o pagamento de um ingresso
ou horario de funcionamento.
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Hugo tem, aproximadamente, sete anos de idade. Pele
preta mais retinta dentre os garotos que andava, usava
roupas batidas e sempre estava de chinelo. Um certo dia,
apareceu no Shopping Metr6 Santa Cruz com um amigo,
Tiago, que tinha aproximadamente 10 anos, e pediram para
subir até a sala do nucleo social. Ndo era a primeira vez dos
garotos l4, eles gostavam de ir para fazer atividades no
computador, ler alguns livros e jogar os jogos disponiveis.
Neste dia, no entanto, o contetdo escolhido pelos meninos
no computador ndo era nada apropriado para sua idade,
mesmo que, infelizmente, seja normalizado em sua
realidade. Neste dia especificamente, Hugo e Tiago abriram
no computador paginas no instagram dedicadas a pessoas
vitimas de violéncia e até assassinadas na comunidade

em que moram. Ana Clara Ralize, orientadora que atua

no nucleo social do shopping, ndo achou o tema nada
apropriado, e desviou a atencao das criancas para outros
jogos.

Hugo quis ler a histéria de Jodo e Maria em voz alta. Mas
ele ndo sabia ler, apesar de aparentar estar na idade

de alfabetizacdo. Assim, a crianca passava as imagens e
contava a historia de sua forma. Cansado de ler, decidiu
jogar Uno. Mas ele se confundia muito com as cores.

Ana Clara pensou na possibilidade da crianca possuir
daltonismo, entdo pediu para ele separar as cartas, cada



qual com seu igual. E ele separou, corretamente. Foi ai
que percebeu que a dificuldade da crianca ndo era tdo
complexa quanto o daltonismo, mas era ndo saber o nome
das cores béasicas e primarias utilizadas no jogo - azul,
verde, amarelo e vermelho.

Saindo da sala, os meninos disseram que iriam embora.
Hugo voltou apds um tempo, em um dia frio de Sdo Paulo,
usando chinelo e uma blusa cedida por seu amigo. Neste
dia, Hugo quis jogar Uno novamente, mas quis levar o
baralho embora com ele. Quando ndo conseguiu o que
queria, fez um escarcéu no shopping, acionando a atuacdo
da equipe de seguranca e, sem fazer uso de violéncia, a
equipe o retirou do local. Depois disso, até o momento,
Hugo nao voltou mais ao Shopping para ser atendido.
Com iniciativas de protecao integral a infancia, educacao,
salde e erradicacdo do trabalho infantil, o mundo cinza
de Hugo pode ser colorido, e sua infancia usurpada pelo
trabalho pode ser resgatada



Resgate a
Infancia







Quem mora em Sao Paulo e ja frequentou o Shopping
Metrd Santa Cruz antes da pandemia de Covid-19 sabe

a quantidade de criancas e adolescentes em situacao

de trabalho infantil que transitavam pelo local. Tanto
vendendo balas, pedindo lanche ou dinheiro na praca de
alimentacao - situacao conhecida como mendicancia, uma
das piores formas de trabalho infantil - os clientes e lojistas
do shopping conviviam com a vulnerabilidade e a exploracdo
dainfancia rotineiramente. Algumas denincias foram
feitas ao Ministério PUblico do Trabalho, que notificou o
estabelecimento a tomar medidas sobre o assunto.

Com isso, a Associacdo Brasileira de Shoppings Centers
(Abrasce) entrou em contato com a Secretaria Municipal
de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), a fim de
buscar métodos para resolver a situacao. Se espelhando
no modelo utilizado no Rio de Janeiro, no qual o Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
atua com equipes dentro do estabelecimento, a Abrasce
solicitou uma equipe de assisténcia para o Shopping Metr6
Santa Cruz. Lourdes Elizabeth Ress, analista de assisténcia
e desenvolvimento social da SMADS, foi responsavel por
fazer essa ponte entre o estabelecimento privado entre as
secretarias de assisténcia do municipio, com o objetivo de
encontrar uma solucdo vidvel.

O maior impedimento para se colocar uma equipe de
abordagem municipal dentro do shopping era a legislacao
do municipio de Sdo Paulo, que determina que as equipes
de abordagem social devem atuar apenas em espacos



publicos. Desse modo, Ress explica que é impossivel retirar
a equipe de abordagem da rua para colocar no Shopping,
para nao debilitar a assisténcia feita nas ruas do territério.
Assim, foi feita uma tentativa com o Conselho Tutelar para
a atuacao no estabelecimento, mas sem sucesso.

“Desde o comeco, eu indiquei que a gente estava manco
numa coisa: o Conselho Tutelar nunca esteve presente.

E ele é um 6rgdo de fundamental importancia quando
vocé trata da questdo da crianca do adolescente”,

explica Lourdes Elizabeth. Assim, foi entendido que o
estabelecimento precisaria arcar com os custos de uma
equipe interna de assisténcia e abordagem social. Dessa
maneira, foi contratada uma equipe pelo shopping para
atuar neste dmbito de assisténcia social e, além disso, Bete
recomendou para o Shopping a contratacdo da Associacao
Cidade Escola Aprendiz para a divulgacdo do projeto.

Associacdo Cidade Escola Aprendiz
Criada em 1997 pelo jornalista
Gilberto Dimenstein, o Aprendiz
comecou como um portal de
comunicacdo para a cobertura da
agenda educativa e de direitos
humanos. Atualmente, a organizacdo
possui quatro programas e conduz
projetos por todo territério nacional,
com financiamento publico e
privado, além de grandes parcerias



internacionais, como o UNICEF. Seu
braco com a comunicacdo ainda é
muito ativo, e possui projetos como
o Crianca Livre de Trabalho Infantil
e o Educacao e Territdrio, que sao
portais de comunicacdo para o
desenvolvimento.

Desse modo o Aprendiz iniciou a sua atuacao na iniciativa,

e deu-se inicio a uma metodologia de atendimento para
essas criancas e adolescentes dentro do estabelecimento.
Ao contratar profissionais e arquitetar um ambiente seguro
para a criacao de vinculo em cada atendimento, o Nucleo
Social foi estabelecido, contando com um coordenador e
dois educadores sociais. Neste primeiro momento, a Cidade
Escola Aprendiz era responsavel apenas pelas pecas de
campanha distribuidas no Shopping para lojistas e clientes.
“O que aconteceu é que eles tiveram problemas com o
coordenador, mandaram ele embora e eles ndo sabiam
como coordenar a equipe porque eles ndo tinham essa
expertise internamente”, explica Roberta Machado

Tasselli, coordenadora da drea de Comunicacdo para

o Desenvolvimento da Cidade Escola Aprendiz. “Entdo

eles contrataram o Aprendiz para fazer também essa
coordenacdo da equipe. Assim que veio a Mauricélia
[Martins Castdo]. Em 2019, ela entrou como coordenadora
para atuar no piso do Shopping”.

Com estratégias que vao além do atendimento individual



ou em grupo das criancas e adolescentes, se viu uma
necessidade de criar formacdes com 0s segurancas

do shopping, junto com as campanhas para os lojistas

e clientes. Roberta explica que a formacao com os
segurancas foi um método muito eficaz para o projeto.
Com a pandemia, foi uma politica do Aprendiz que todos
os seus colaboradores trabalhassem em casa, e, assim,
Mauricélia fez a coordenacdao a distancia. Desse modo, deu-
se inicio @ uma formacado com as equipes de seguranca de
cada turno. “Foi muito proveitoso, a gente entende hoje
como uma das principais estratégias do projeto pra gente
conseguir sensibilizar aqueles que podem ser potenciais
agressores e pactuar um protocolo de atuacdo de todo
para que nao haja improviso na hora do atendimento da
crianca e do adolescente”, comenta Tasselli.

Nas formacdes, Mauricélia Martins Castdo, coordenadora
do nlcleo social, explica para a equipe de seguranca o que
é trabalho infantil, qual é o trabalho do projeto e qual o
trabalho deles enquanto agentes deste projeto. Além disso,
é delimitada a atuacao dos segurancas e do nucleo social
na abordagem. “A gente entende a equipe de seguranca
como um ator primordial no processo de desenvolvimento
do projeto. Porque a equipe de seguranca é quem est3

no piso, é quem vai muitas vezes identificar essa crianca
que estd em situacao de vulnerabilidade, é quem vai

se aproximar dessa crianca, de uma forma positiva ou
negativa, entdo ele precisa estar sensibilizado”, desenvolve
Martins.



Ana Clara Ralize, psicéloga que estd atualmente no nicleo
social, comenta que sua relacdo com os segurancas é boa e
de confianca mutua no trabalho, no entanto, jd houveram
situacoes mais complicadas com os clientes. Em um caso,
ao explicar que nao se deve dar dinheiro e nem comida
para as criancas que estdo pedindo, o cliente, de forma
rispida, perguntou se ela ja tinha passado fome para saber
do que estava falando. “E assim, eu concordo, é muito
triste. Mas, a partir do momento que a gente mostra para
a crianca que se ela pedir ela vai ganhar, ela vai continuar
nesse lugar de pedir”, relata a psicéloga.

Uma das principais pecas da campanha do projeto é o
“Quer ajudar de verdade?”, para a conscientizacdo de que
ao comprar uma bala, ou dar dinheiro, o cliente ndo esté
ajudando a erradicar o trabalho infantil, pelo contrario, o
efeito que essa ajuda rdpida causa é a perpetuacdo do ciclo
de trabalho infantil e pobreza. Ana Clara explica que essa
psicologia funciona de modo simples pois, mesmo a crianca
pedindo dez vezes e ganhando apenas um sim, ela aprende
que uma hora ela consegue o que quer, ainda que demore
ou que tenha algumas dificuldades. Dessa maneira, a
crianca nunca deixa de pedir, porque sabe que, em alguma
tentativa, terd éxito.

E necessério compreender e conscientizar que a crianca e
o adolescente que estdo em situacao de trabalho infantil
estdo tendo seus direitos violados e passando por situacoes
de violéncia. A procuradora do trabalho Elisiane dos

Santos elucida que o correto a ser feito ao se deparar com



qualquer tipo de situacdo de trabalho infantil é denunciar
pelos canais institucionais de comunicacdo, seja pelo
Disque 100 ou o canal 156 da prefeitura de Sdo Paulo. “Mas
é claro que a gente sabe que, num contexto de pessoas que
estdo passando fome, que estdo na rua, ndo € tao simples
dizer isso”, comenta, “Ndo comprar o produto da crianca é
conseguir entender que existe uma situacao de violéncia,
de violacdo de direitos naquele contexto ali de realidade.
Eu acho que esse é o primeiro passo”, elucida Elisiane.

As dificuldades e empecilhos enfrentados para realizar

a metodologia do projeto foram muitas, mas a mais
expressiva € a criacdo de vinculo entre a equipe social

e a crianca atendida. Ana Clara comenta que a primeira
dificuldade que tem ao abordar as criancas é quebrar o
muro que elas levantam. Os medos sao muitos, mas o
medo do Conselho Tutelar, de ser separado da sua familia,
sS40 0S maiores para essas criancas. “Eu sinto que eles tém
medo de mim. Eu sinto que eles ndo entendem muito bem
0 que eu sou. Os que entendem que vem aqui, conhecem, e
voltam. Mas os que ndo entendem ficam bem receosos. [...]
Por isso que eles mentem a idade e mentem o nome com
muita facilidade”, detalha a psicéloga.

Ana Clara estd atuando no projeto, até a escrita deste

livro reportagem, hd um més. Nesse periodo, realizou um
total de 25 atendimentos, sendo destes, 15 criancas e
adolescentes diferentes, ou seja, 10 deles ndo retornaram
até o momento.



mudanc¢a



Com a eficadcia da metodologia criada pelo projeto, em
relacdo ao atendimento em espacos privados de uso
coletivo, o Programa Cidade Protetora foi decretado

pela Prefeitura de Sdo Paulo em 10 de junho de 2022.
Respeitando a legislacdo, que impede que a assisténcia
social municipal dos CREAS atue nestes locais, o Programa
utiliza a metodologia da iniciativa Chega de Trabalho
Infantil para impulsionar os estabelecimentos a terem seu
préprio nlcleo social.

Leonardo Campos, coordenador do Programa e da
Comissdo Municipal de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(CMETI), explicita que o programa é mais um passo apos

a iniciativa do Shopping Metrd Santa Cruz. “Como a

gente foi notando que essa situacdo era comum a uma
série de espacos privados, a gente decidiu transformar,
institucionalizar mais e transformar isso numa diretriz mais
geral a ser feita”.

O coordenador afirma que, até o inicio do projeto, nao
havia um fluxo ordenado para as notificacdes de trabalho
infantil advindas de espacos privados. Desse modo, a linha
entre a responsabilidade do Estado e do empreendimento
privado em relacdo a protecao daquela crianca era ténue.
“Quando a gente [SMADS] era provocado, por exemplo,
pelo Ministério Plblico a dar uma resposta a essas
situacoes, nds ndo tinhamos clareza sobre como responder,
porque o0 N0sSO servico que poderia fazer esse atendimento



inicial ndo atuava nesses espacos. E ao mesmo tempo, a
gente ndo tinha uma orientacdo clara para as empresas
sobre como lidar com essas situacoes”, elucida. Desse
modo, foi construido o Programa Cidade Protetora que,
assim como o projeto desenvolvido no Shopping Metrd
Santa Cruz, dispde de materiais de comunicacdo, formacdo
para o estabelecimento e ndcleos sociais atuantes.

Até o momento, o Programa conta com nove
estabelecimentos, sendo eles os shoppings Patio Paulista,
Metré Itaquera, Santana Parque, West Plaza, Campo Limpo
e, é claro, o Metr6 Santa Cruz. Além disso, a empresa
Socicam, responsavel pela gestdo de terminais rodoviarios
de S3o Paulo, também aderiu ao programa, integrando,
assim, os terminais rodoviarios Barra Funda, Tieté e
Jabaquara. Todos os shoppings possuem ndcleo social,
enquanto nenhum dos terminais possui uma equipe propria
atuante no local.

Na metodologia do Cidade Protetora, a formacao feita para
0s segurancas e trabalhadores do estabelecimento sdo de
responsabilidade da prefeitura. Dessa maneira, é formada
uma base para a empresa lidar com o trabalho infantil de
forma ndo truculenta, passando a compreender 0s graus
de violacdo de direitos que estas criancas e adolescentes
vivem. As pecas de divulgacdo e comunicacdo do programa
passam pela aprovacao da SMADS antes de serem
espalhadas pelos estabelecimentos.

Além de todas as estratégias usadas no Programa, o maior
diferencial dele é o Selo Cidade Protetora, pois garante o



reconhecimento daquele estabelecimento como um local
de boas praticas no combate ao trabalho infantil. Contando
com trés diferentes niveis, o Selo é cedido conforme o grau
de comprometimento de cada empreendimento, sendo o
maior nivel dedicado para os aderidos que implementarem
o nucleo social. A primeira edicdo do Selo serd entregue em
dezembro deste ano, em 2023.

Para Roberta Tasselli, é gratificante ver como o projeto no
shopping se tornou um experimento para a elaboracao de
uma politica publica, trazendo uma sensacao de missao
cumprida. “A gente passou por todas essas estratégias e
conseguiu, de fato, incidir numa politica que hoje inspira
outras cidades, de outros estados inclusive. Entao para

a gente, ter inspirado um programa desse porte em Sao
Paulo, que vem inspirando municipios também, é algo que
a gente vé com muita alegria”, comenta.

A coordenadora de comunicacdo do Cidade Escola
Aprendiz afirma, ainda, que a organizacdo entende

como fundamental desenvolver estratégias, atuar em
campo e desenvolver metodologias que possam ser
replicadas em maior escala. Desta forma, é disseminada a
formacdo e atuacdo dos projetos sociais para um ambito
governamental.

Daniel Bento Teixeira comenta, também, a importancia das
organizacoes sociais enquanto laboratérios de politicas
puUblicas. “Muito embora o artigo 227 da Constituicao
Federal, que a gente conhece tanto, fale de uma
corresponsabilidade da familia, do Estado e da sociedade



nessa protecdo dos direitos da crianca e do adolescente, da
juventude também, isso estd colocado 4 [...] cada um com
um papel diferente. No Estado é que a gente vai ver essas
politicas publicas sendo tornadas mais eficientes, melhores,
a partir desse laboratério que é a sociedade civil”, afirma.
Entretanto, para que as organizacoes da sociedade civil
possam ser laboratérios criativos de politicas publicas,
trazendo inovacao, criatividade e levando em consideracao
lentes ignoradas pelo Estado, hd um custo financeiro. Este,
em sua grande maioria, vém da boa vontade de empresas,
empresarios, ou fundacdes, de financiar projetos sociais.
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Recuperar
o Folego







Quanta responsabilidade cabe nos estreitos ombros de
uma crianca de oito anos? A resposta ideal seria quase
nenhuma. Ele deveria ir para escola sem se preocupar com
seu material escolar. Deveria arrumar seu uniforme sem

se preocupar com o horario que precisa levantar. Deveria,
apenas, se preocupar com seus amiguinhos, e com quem
vai jogar futebol ou brincar de amarelinha a tarde. Mas,
infelizmmente, hd pequenos ombros que carregam mais
responsabilidade do que poderiam. Esse é o caso do Felipe,
atendido no shopping Santa Cruz pelo nicleo social.

Em seus primeiros atendimentos, Felipe criou vinculo o
suficiente com a orientadora social para contar que sua
mae pedia que ele apenas voltasse para casa depois que
conseguisse uma determinada quantia em dinheiro. Em
um outro atendimento, Felipe revelou um machucado no
dedo das maos. Disse que tinha batido na porta. A equipe
comecou a suspeitar que a crianca sofria violéncia fisica em
casa, quando nao consequia levar o valor estipulado.

Com certa intimidade com a orientadora, Felipe verbalizou
que estava cansado da situacdo que vivia. A profissional
entendeu a complexidade da situacdo, pois Felipe sabia,
com pouquissima idade, que estava em uma situacao de
violacao de direitos, no entanto, também sabia de sua



responsabilidade com a renda da familia.

Cansado de tanto peso nos seus pequenos e estreitos
ombros, Felipe passou por um cérrego, e decidiu que
queria ir junto com a dgua suja, e nadar longe do raso. Na
intencao de tirar a prépria vida, 0 pequeno menino se jogou
dentro do cérrego.

O caso de Felipe foi encaminhado para a Secretaria de
Atendimento Social (SAS) da Vila Mariana, responsavel
pelos casos do Shopping Metrd Santa Cruz. A familia de
Felipe, por ndo ser residente do mesmo territério do SAS
Vila Mariana, foi visitada por outra SAS, em seu municipio,
e ndo tiveram sucesso. No entanto, a orientadora, até o
momento desta reportagem, ndo teve resposta deste
encaminhamento.
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O Custo da
Protecao







Para fazer um projeto social funcionar, é necessario muito
mais do que forca de vontade e desejo de mudanca.

O custo de um projeto como o do Shopping Metrd
Santa Cruz permeia, a principio, a manutencdo de uma
sala - equipada com livros, brinquedos, computador

e cameras de seguranca. Além disso, ha o valor dos
materiais de comunicacdo, como banner e flyers criados
especificamente para o projeto, e a despesa de manter
uma equipe qualificada seis dias na semana para realizar
os atendimentos. Logo, nota-se que o custo da protecdo
nestes espacos é tangivel, e ndo é baixo. No entanto,
quantas empresas estdo dispostas a cobrir este valor? E
quantas organizacoes sociais possuem financiamento para
realizar tais iniciativas?

O projeto Chega de Trabalho Infantil no Shopping
Metrd Santa Cruz, financiado pelo estabelecimento,

é referéncia no atendimento privado de criancas em
situacao de trabalho infantil, isso de acordo com o Selo
de Direitos Humanos, recebido em 2022. Porém, é dificil
que outros projetos consigam esta visibilidade, por falta
de investimento para se manterem em pé. Roberta
Tasselli comenta quao dificil é conseguir financiamento
para projetos que tratam de temas mais sensiveis, como
trabalho infantil, violéncia sexual e outros. “Marcas e
empresas nao querem estar ligadas a situacdes mais
complicadas de violéncia e de violacdo de direitos”,



comenta a coordenadora.

E importante ressaltar que a Associacdo Cidade Escola
Aprendiz possui muitos projetos em curso atualmente

e de diferentes agendas. De acordo com o relatério
financeiro de 2022, publicado pela organizacdo, quase
80% dos recursos recebidos foram de instituicoes e
fundacoes nacionais, contra 3% advindos do governo. Essa
porcentagem mostra a discrepancia entre o financiamento
de projetos que trabalham com a agenda de trabalho
infantil de outros projetos voltados a educacdo, como os
de busca ativa de criancas em evasdo escolar. Isso se da
pois, em sua maioria, os projetos voltados a agenda da
erradicacdo do trabalho infantil, como o portal Crianca
Livre de Trabalho Infantil, recebeu apenas recursos
governamentais em 2022, enquanto as outras agendas
possuem uma variacdo maior de investimentos, sendo, a
principal fonte, investimentos de fundacoes e instituicoes
nacionais privadas.

O projeto Crianca Livre de Trabalho Infantil, por si sé,

é um exemplo na Associacao Cidade Escola Aprendiz

de captacdo de recurso e adaptacdo para manté-lo em
funcionamento. Iniciado como um projeto de Comunicacao
Para o Desenvolvimento e financiado pela Fundacdo
Telefénica Vivo, o projeto inicialmente comecou sob

o nome Pré-Menino. Consistia, inicialmente, em uma
plataforma criada para comunicar sobre erradicacdo do
trabalho infantil e desenvolver materiais de comunicacdo e
divulgacdo de campanhas. Com o fim do recurso do projeto



e sua descontinuacdo pelo parceiro financiador, ele iria se
afogar se ndo fosse pelo interesse do Ministério Pablico,
e, principalmente, do Procurador do Trabalho Dr. Antonio
Lima, de continuar financiando este canal de comunicacao.
Assim, surgiu o Rede Peteca, projeto que, em 2021, sofreu
uma reformulacdo para se tornar o atual Crianca Livre de
Trabalho Infantil. A mudanca do nome e da sua identidade
visual se deu devido ao olhar da Procuradora do Trabalho
Elisiane dos Santos e da antiga gestora do projeto, a
jornalista Bruna Ribeiro. Foi compreendido como essencial
a luta antirracista para a erradicacdo do trabalho infantil,

e que ambos caminham de maos dadas. “A gente ja vinha
hd algum tempo nessa parceria, MPT e Cidade Escola
Aprendiz, desenvolvendo diferentes projetos. Primeiro,
tinha uma pdgina de enfrentamento ao trabalho infantil
que se chamava Rede Peteca, entdao eu comecei a trazer

a questdo do racismo como estruturante da realidade
trabalho infantil”, explica Elisiane. “Hoje, inclusive, a

minha pesquisa de mestrado me levou para esse olhar

e a gente comecou a falar sobre a importancia de trazer
educacdo antirracista também como uma estratégia de
enfrentamento ao trabalho infantil”.

Em suma, para que o terceiro setor aja como braco
estendido do Estado, ou como laboratério de politicas
publicas, é necessario, primeiro, que os projetos tenham o
financiamento necessario.



Fundagao Travessia

Fundada em 1995, a Fundacado Projeto Travessia é uma
organizacao da sociedade civil de protecao a infancia. Ela
possui projetos como o Educacdo na Rua, considerado
pela coordenadora de gestdo de pessoas Katia Bastos o
DNA do Travessia, que leva educadores as ruas de Sao
Paulo para ajudar e incentivar criancas e adolescentes
em situacdo de rua e na rua a, voluntariamente, sairem
da vulnerabilidade. Entre as criancas atendidas, um caso
contado com muito amor pela Lucia Pinheiro, antiga
coordenadora do projeto, é o da jornalista Esmeralda
Ortiz, que saiu das ruas com o auxilio do projeto.
Atualmente, Esmeralda da palestras sobre dependéncia
quimica e a superacao de sua vida na rua, além de ser
compositora e escritora.

Essa e outras tantas historias passaram pela Fundacdo
Projeto Travessia durante seus quase 30 anos de atuacao.
A organizacao, que possuia financiamento do Banco de
Boston, do Sindicato dos Bancarios e do Banco Bradesco,
teve um crescimento enorme em 2002, com o convénio
feito com a prefeitura para auxiliar a implementar duas
Estacoes Cidadania, na zona leste e sul da cidade, além
de coordenar duas Casas de Acolhimento foi firmado.
Durante esse periodo, de 2002 a 2005, a Fundacao cresceu
em notoriedade e nimero de funciondrios, chegando a
quase 200 colaboradores. No entanto, com a saida da
gestdo da época, o financiamento deste projeto findou.



A partir deste momento, o Travessia comecou a ter

alguns problemas com recursos financeiros. Por conta de
brigas politicas entre o Sindicato dos Bancérios e o Banco
Bradesco, o projeto perdeu o financiamento do banco.
Além disso, quando o Banco de Boston foi vendido para

o Itay, o aporte dado pelo banco também acabou, pois,
como o Ital possui fundacao prépria - o Itad Cultural - ndo
havia interesse em manter o financiamento. Desse modo, a
Fundacao perdeu dois grandes parceiros financiadores em
um curto periodo de tempo.

Até 2023, o Travessia tinha financiamento do Sindicato dos
Bancdrios, e sobrevivia com editais de projetos do Fundo
Municipal da Crianca e do Adolescente (FUMCAD) e outros
financiadores. O Ultimo projeto do Travessia foi finalizado
em 31 de agosto de 2023. Deste dia em diante, a Fundacao
ndo possui mais financiamento garantido. “Tudo indica que
o Travessia ird fechar”, comenta Kétia Bastos.

De acordo com a coordenadora, a diretoria da Fundacao
estd em conversa para decidir se irdo ou ndo fechar as
portas e 0s seus projetos, que tiveram tanto impacto
positivo na cidade. “Desde o dia 31 estamos sem
financiamento, e a orientacdo € ndo se inscrever em
nenhum edital até a decisdo da diretoria ser tomada”,
conclui Bastos.

A Fundacao Projeto Travessia é um grande exemplo de
que nao importa quao relevante é a organizacao e seus
projetos. Sem financiamento, ndo é possivel fazer sonhos
acontecerem.



Desafios



O Chega de Trabalho Infantil no Shopping Metro Santa Cruz
teve alguns desafios desde sua criacdo até os dias atuais.
Além da pandemia, que foi uma grande interferéncia

nas acoes do projeto durante todo o periodo de 2020

e 2021, houveram outras dificuldades em relacdo aos
encaminhamentos do projeto, equipe e formacdo com os
segurancas.

A pandemia, como fator principal, foi responsavel por
afastar muitas criancas atendidas pelo nicleo, perdendo

o vinculo com aquela infancia que poderia ser resgatada.

O projeto sofreu, também, com uma instabilidade no
comeco de 2023 de pessoal na equipe de atendimento do
nucleo social, comisso, o vinculo, que ja estava fragilizado,
ficou ainda mais. Mauricélia Martins, coordenadora do
nlcleo social, comenta a importancia de se manter contato
com essas criancas, que ja estdo em vulnerabilidade. “A
partir dessa construcdo de vinculos, dessa construcao

de confianca, essa crianca consegue conversar Com essa
pessoa [a orientadora] e ver alguém de confianca e alguém
que possa mesmo defender o direito dessa crianca e
acolher o sofrimento. Porque quando a gente fala das
violacoes, a gente fala de muito sofrimento também”,
explica.

Além das dificuldades para se manter uma equipe

no nucleo, o projeto também possui déficits com os
encaminhamentos dos projetos para a SAS Vila Mariana.
Mauricélia afirma que muitos casos ndo retornam com
devolutivas para o nlcleo apés o encaminhamento. Dentre



alguns obstaculos, a coordenadora aponta a falta de
articulacdo entre as secretarias dos municipios e os horarios
dos acompanhamentos feitos com as familias, muitas vezes
feitos em hordrio comercial, guando nao hd ninguém em
casa. “A politica estd muito sensivel na execucao. Porque

se a gente fala de um servico que tem um profissional com
uma demanda muito grande, a gente fala de territérios que
muitas vezes ndo tém o servico que deveria oferecer como
atendimento a essa familia”.

Rita de Céssia Fernanda da Silva, supervisora do SAS

Vila Mariana, comenta que os casos encaminhados pelo
Shopping, em sua maioria, sdo de criancas jd acompanhadas
e em situacdo PETI, ou seja, em situacdo de trabalho infantil
ou exploracdo. “A gente dd andamento aqui, chamando os
pais, conversando, procurando entender porque aquela
crianca voltou de novo naquela situacdo. Porque a maioria
dessas familias ja sdo acompanhadas pelo CRAS, recebem
Cesta Basica, sdo inseridas no programa de beneficio de
renda”, comenta.

A supervisora de assisténcia social também afirma que

hd poucos encaminhamentos do shopping aos quais ela
trabalhou, pois ndo esta ha tanto tempo na funcdo. Além
disso, ela afirma que o fluxo de encaminhamentos do
Shopping Metré Santa Cruz ainda possui empecilhos a
serem definidos para melhorar o atendimento.

A SMADS de Sao Paulo publicou, dia 03 de agosto de 2023,
o Caderno de Orienta¢des Técnicas do PETI, apresentando
orientacoes as secretarias de como responderem a



situacoes de trabalho infantil e exploracdo. Um dos
tépicos desenvolvidos na obra é a intersetorialidade do
atendimento, gerando um novo protocolo ao abranger
multiplas secretarias. Além disso, a publicacao aponta as
diferentes responsabilidades de cada ator envolvido no
atendimento as criancas em situacao PETI.

“Neste documento, trazemos todo o protocolo de

como todos os agentes publicos devem agir, identificar

e encaminhar situacoes de trabalho infantil. Desde
trazendo a obrigacao de todo agente publico de acolher e
encaminhar, até dizendo como cada agente publico, ndo
s na assisténcia, mas nos demais setores da prefeitura
devem identificar para quem envia, para quem solicitar

o atendimento, o que fazer em um atendimento mais
imediato”, explica Leonardo Campos, coordenador da
CMETI, no Semindrio Proteja o Futuro, realizado no Dia
Mundial de Combate ao Trabalho Infantil, 12 de junho, pela
prefeitura.

Esta publicacdo é uma contrapartida da prefeitura para
alinhar os fluxos de atendimento que, até entdo, ndo eram
definidos. Junto com o Caderno de Orientacdes Técnicas,
no seminario do dia 12 de junho também foi apresentado
outras planos municipais para a erradicacdo do trabalho
infantil. Um deles, é o novo Plano Municipal de Prevencao e
Erradicacdo do Trabalho Infantil, que substituird o de 2016
e entrard em vigor a partir de janeiro de 2024.

Rita de Cassia afirma que o SAS Vila Mariana est3
retomando os atendimentos conforme as novas



orientacoes do caderno PETI, o qual ajudou a construir
junto com a SMADS. Comenta, ainda, que é um 6timo
manual para nortear os atendimentos, tanto para a
assisténcia social quanto para quem vé de fora e nao
compreende de forma clara como funciona as denuincias e
qual é o papel do assistente social.

Para que esses novos planos da prefeitura tenham
eficdcia, é necessario que possuam o mesmo que as ONGs
precisam para manter suas portas abertas: orcamento. A
Lei Orcamentdria Anual de 2024 prevé um montante de 2,3
bilhdes para as seguintes secretarias: assisténcia; direitos
humanos e cidadania; e desenvolvimento econdmico e
trabalho. O valor atual ainda ndo é definitivo, e passara
por audiéncias pUblicas nos meses de outubro e novembro
de 2023 para finalizacdo das propostas. A audiéncia da
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social acontecerd no dia 21 de novembro, terca-feira, das
10 3s 15 horas, no saldo nobre.



Quem Canta, o
Trabalho Infantil
Espanta







A vida na feira ja era amiga antiga do Marcos, mesmo
em sua pouca idade. Aos 12 anos, ele ja andava como se
dominasse o terreno, fazendo de tudo para conseguir
um trocadinho, que no final do dia somava uma boa
quantia. Para ele, que queria comprar suas coisinhas,
como sua corrente de ouro, era o suficiente.

Quando sua mae faleceu, de covid-19, Marcos comecou
a usar esse dinheiro para comprar as fraldas de sua

irma mais nova. Uma responsabilidade que nado lhe fora
atribuida, mas que fazia para ajudar sua tia, que agora
cuidava das criancas.

Indo para shoppings com alguns amigos, para pedir
dinheiro e vender balas, Marcos conheceu o nlcleo social
do Shopping Santana Parque. Rita de Céssia, supervisora
do SAS Vila Mariana, que na época trabalhava com os
casos encaminhados do Santana Parque, conheceu o
menino. Com os atendimentos, acompanhamentos e
conversas com a familia, a tia de Marcos entendeu que
aquele trabalho que ele fazia ndo era sauddavel e ndo era
bom para ele. Assim, seus dias na feira e entregando
panfleto acabaram.

Marcos, no entanto, ndo ficou desassistido. Com
frequéncia escolar quase exemplar, o garoto passou

a participar das atividades do Centro para Crianca e
Adolescente (CCA) no seu territério. Correndo atras de



seu sonho de ser MC, Marcos atua como Jovem Aprendiz,
ou seja, de forma protegida, em uma produtora musical.
Sem sacrificar seus estudos, nem seu futuro, Marcos
segue por um caminho protegido, onde as politicas
pUblicas se alinharam e foram efetivas.



Ajudar de
Verdade







O ciclo da pobreza perpetuado pelo trabalho infantil é
uma engrenhagem montada para funcionar sozinha, sem
nenhuma ajuda externa. E assim, se ndo houver nenhuma
forca externa que a pare, ela continuara girando. Desse
modo, como a sociedade civil pode ajudar de verdade? Sem
colocar esta infancia em risco, ou em vulnerabilidade, e
descontinuar o ciclo do trabalho infantil e da pobreza?
Assim como estd no quarto artigo do ECA, a protecao
integral das criancas e adolescentes é prioridade absoluta
de toda a sociedade em geral, familia, da comunidade e
do poder publico. Portanto, é preciso saber quais passos
deve-se dar para combater e ajudar a erradicar o trabalho
infantil, enquanto individuo e enquanto sociedade.
Quando se pensa em ajudar, o primeiro impulso é dar
dinheiro diretamente para a crianca ou o adolescente que
estd vendendo bala ou em situacdo de mendicancia. No
entanto, o caminho da ajuda real e efetiva ndo é este. A
procuradora do trabalho Elisiane dos Santos afirma que

é preciso, primeiramente, entender que aquele individuo
estd em um lugar de vulnerabilidade, pois o trabalho
infantil é presseguido de muitas violacdes de direitos.
Desse modo, o primeiro passo para travar esta engrenagem
¢ a denlncia nos canais institucionais, como o Disque

100 ou o Portal 156, no caso do municipio de Sao Paulo.
Deve-se, também, tomar cuidado para ndo criminalizar ou
culpabilizar a crianca e sua familia, que j& se encontram em
uma situacdo de vulnerabilidade. “E importante destacar
que o que estd sendo denunciado [o trabalho infantil] ndo



¢ a situacdo da crianca, da familia, que € vitima de uma
violacdo de direitos, e sim de uma situacdo que é uma
omissao do poder publico”, assegura a promotora.

Sendo assim, dar aquele trocado em um farol, ou comprar
aquele lanche no shopping, sao atitudes particulares e
estdo longe de erradicar o trabalho infantil. Conforme j&
afirmado anteriormente pela psicéloga Ana Clara Ralize,

a ajuda pontual perpetua o ciclo do trabalho infantil e
mantém as criancas na situacdo de mendicancia. “Um dos
meninos falou pra mim, ‘eu faltei na aula pra vir aqui vender
bala’, ‘eu faltei na aula pra vir aqui comer’, ou ‘eu faltei na
aula pra passear no shopping’. Quando a gente mostra pra
eles que [estd] tudo bem, eles vao fazer isso. Por que, pode
ser que eles ganhem dez ndo, mas eles vao ganhar um sim”,
elucida, contando casos que atendeu no Shopping Metr6
Santa Cruz.

Apesar de ser dificil e sensivel observar criancas e
adolescentes em fardis, shoppings e outros ambientes,
pedindo dinheiro para se alimentar, nota-se que o
caminho para a erradicacdo do trabalho infantil ndo é

o dinheiro trocado que se tem esquecido na carteira.
“Ao mesmo tempo, ndo se pode exigir, também, que
todas as pessoas endurecam os seus coracoes, virem os
olhos, e simplesmente esperem que isso se transforme”,
pondera a promotora do trabalho. Para ela, é importante
a sensibilizacdo da sociedade para esta pauta, a fim

de que alcance o ponto da protecdo integral, e ndo de



assistencialismo sentimental.

“O compromisso como sociedade, de toda e de qualquer
pessoa, é a garantia de direitos. E isso que vai provocar
uma transformacao, e ndao meramente um olhar de ajuda
no sentido assistencialista”, explica Elisiane. “Desconstruir
essa cultura assistencialista, de que ‘eu vou ajudar’ e af

a pessoa se sente leve, e acha que estd fazendo alguma
coisa e na verdade, a estrutura, o sistema, continua o
mesmo. Entdo a gente tem que transformar no sentido de
assegurar os direitos”.

Portanto, ao se deparar com uma situacdo de trabalho
infantil, é extremamente necessario que o individuo
denuncie nos canais de comunicacdo, como o Disque 100 e
0 156 da prefeitura de Sdo Paulo, para que os profissionais
da assisténcia social sejam acionados . Todavia, esta
informacdo ndo é tdo comum na mentalidade da sociedade
como os mitos do trabalho infantil, difundidos amplamente.
Neste angulo, vé-se a necessidade de campanhas para a
dispersao destas informacodes, sendo advindas de projetos
sociais e também do Estado.

Tanto no Programa Cidade Protetora quanto no projeto
do Shopping Metr6 Santa Cruz, um dos pilares é o
desenvolvimento de campanhas de conscientizacdo para o
que é o trabalho infantil e como se pode ajudar de verdade.
Mauricélia Martins, coordenadora do Nucleo Social, afirma
que os lojistas e os clientes ainda possuem a mentalidade
de que o trabalho é a solucdo, e compram e doam dinheiro
para as criancas na inocente intencdo de ajudar. “O nosso



papel é sensibilizar esse cliente de que a gente precisa
pensar uma outra forma de garantir o direito dessa crianca,
desses adolescentes, e oferecer pra eles uma infancia mais
justa e protegida”, declara.

Logo, para que se tenha realmente uma efetividade

na erradicacdo do trabalho infantil, pode-se inferir que

a ajuda financeira pode ser valida e efetiva, quando

bem empreendida. Ou seja, quando é destinada para
projetos comprometidos com a agenda e transparentes.
Elisiane dos Santos afirma que é possivel prestar ajuda
humanitdria financeiramente para grupos em situacao

de vulnerabilidade, além de nomear projetos, como o
Meninos e Meninas de Rua e a Campanha Fome Zero, que
avalia como projetos comprometidos “A gente tem varios
projetos sociais que fazem esse papel de ajuda humanitaria,
o padre Julio Lancelotti, por exemplo, que também faz
essa ajuda para a populacdo em situacdo de rua, que é a
populacdo adulta, mas que também termina cumprindo
esse papel de dar uma ajuda material, também abarcando
criancas e adolescentes, muitas vezes”, exemplifica.
Somado a todas estas acoes que o individuo pode tomar
perante situacdes de trabalho infantil, uma ainda ndo
mencionada é a cobranca, enquanto sociedade, de medidas
efetivas do Estado. “Se aquela pessoa, aquela familia estd
ali na rua e estd pedindo uma ajuda financeira, vamos dizer
assim, para sua sobrevivéncia, é porque hd uma auséncia do
Estado”, aponta Elisiane dos Santos.

A procuradora do trabalho afirma que vé, atualmente, que



se perdeu muito nos ultimos anos em relacdo ao avanco
de duas décadas para a erradicacao do trabalho infantil.
Antes, havia a construcao de mecanismos para atuacao
interinstitucional, de forma articulada, entre sociedade
civil, instituicoes e organizacdes governamentais, além

de campanhas e mobilizacdes para desconstruir o olhar
de naturalizacdo do trabalho precoce. Atualmente,
Elisiane pondera que vive-se um momento de paralisia e
engessamento de politicas publicas para a infancia. “Porque
nas politicas publicas a gente vé esse engessamento do
Estado, engessamento de orcamentos. E 0s orcamentos
para a infancia geralmente sdo orcamentos muito baixos.
[...] Entdo acho que a gente tem que avancar muito para
que politicas sejam realmente efetivas”, relata.

E inegdvel que o artigo 4 do ECA corresponsabiliza a
sociedade, a familia, o Estado e o individuo pela protecdo
integral da infancia. No entanto, a formulacdo e fiscalizacao
de politicas publicas sdo de responsabilidade do Estado,
do Poder Executivo, Legislativo e Judicidrio. Assim, é
inegdvel que, apesar de projetos sociais tentarem alcancar
onde o Estado ndo chega, a principal frente de combate

e da erradicacdo do trabalho infantil é governamental.

Isso pois as politicas publicas, ainda que montadas apds
implementacdo de projetos sociais como pilotos, sdo
replicadas em maior escala e com mais orcamento para
realizar mudancas responsaveis e efetivas.

Sob este prisma, pode-se confirmar, também, que o
Estado possui o enquadramento maior da problemaética do



trabalho infantil. Conforme mencionado pela procuradora
do trabalho Elisiane dos Santos, o trabalho infantil abarca
uma série de violacoes de direitos em sua acao. E, de
todos os atores corresponsaveis pela protecdo integral

da infancia, o Unico capaz de implementar medidas

em todos os niveis de direitos, garantido o direito a
educacdo, moradia, alimentacdo, seguranca e lazer é o
ator governamental. Isso se da pois é o Estado que possui,
constitucionalmente, o papel de garantir estes direitos
bésicos a toda sua populacdo, incluindo a infancia, além de
ser responsavel por montar politicas intersetoriais entre as
secretarias de assisténcia.

Nota-se que o Estado, enquanto ator fundamental para a
erradicacdo do trabalho infantil, também foi o responsavel
pela institucionalizacdo desta problematica com a Lei do
Ventre Livre. Desse modo, infere-se que hd um ponto

de atencdo para a fiscalizacdo, enquanto individuo, das
politicas pUblicas para a protecdo da infancia: quais criancas
e adolescentes estdo sendo alcancados pela protecao
integral do Estado, e quais estdo sendo negligenciadas.



protecao



Conforme explicitado anteriormente pelo diretor executivo
da CEERT, Daniel Bento Teixeira, hd uma lente, e uma cor,
que define para quem ird a protecdo integral e para quem
ird o trabalho infantil e a vulnerabilidade. No entanto, o
debate levantado por organizacdes sociais relacionando o
antirracismo a erradicacdo do trabalho infantil é recente.
Coordenadora do Férum Estadual de Prevencao Erradicacao
do Trabalho Infantil de Sao Paulo durante quatro anos,
Elisiane dos Santos comecou a associar o histérico de luta
do Férum, o mais antigo de todos, com a questao racial.
Tendo escrito uma tese de mestrado abordando a situacdo
do trabalho infantil invisibilisado nas ruas de Sdo Paulo e sua
relacdo com o racismo estrutural, Elisiane percebeu a falta
deste debate tdo profundo nos Féruns e em campanhas
para o combate ao trabalho precoce. “Eu fico muito feliz
que a gente tenha conseguido dar esse passo, que a gente
estd conseguindo avancar no sentido de trazer esse olhar
para essa interseccionalidade”, afirma.

Neste ambiente de debates, a procuradora do trabalho
jogou uma luz ao antigo projeto Rede Peteca. Trazendo

0 antirracismo como instrumento para a erradicacdao do
trabalho infantil, Elisiane participou na reformulacdo

do projeto, que agora leva o nome de Crianca Livre de
Trabalho Infantil. Atualmente, ela participa de projetos

do Ministério Publico do Trabalho que possuem a

mesma vertente de debate do Crianca Livre, trazendo

o antirracismo e a prevencdo ao trabalho infantil como
paralelos que andam juntos. Neste prisma estd o projeto



MPT na Escola, que é presente em todo territério nacional,
e dialoga com as familias, educadores e com os alunos
sobre a importancia da erradicacdo do trabalho infantil, da
manutencao das criancas dentro das escolas e também da
questao racial.

De acordo com o levantamento feito em 2019 na Pnad
Continua, certa de 118 mil criancas e adolescentes negros
estdo em situacdo de trabalho infantil apenas no estado
de Sao Paulo, equivalente 3 47,6% dos identificados na
pesquisa. Em nivel nacional, o nimero chega a 66,1%, de
acordo com o Férum Nacional de Prevencdo e Erradicacdo
do Trabalho Infantil (FNPETI). Estes dados revelam o
motivo do debate antirracista andar de maos dadas com a
prevencao ao trabalho infantil.

As violacoes de direitos da populacdo negra brasileira sao
nitidas, comuns e ignoradas pelas maiores conjunturas
nacionais e pela sociedade. “Pensando nas nossas
instituicoes politicas, a verdade é que hd uma normalizacao
dainfancia e adolescéncia negra com violacdo de direitos. E
podemos falar, por exemplo, do trabalho infantil, e depois
de uma juventude que é assassinada nas ruas, COmo se isso
nao fosse um problema dos mais sérios do mundo”, infere
Daniel Teixeira.

No Brasil, de acordo com levantamento feito pelo Férum
Brasileiro de Seguranca Publica, 83% das vitimas em
operacoes policiais sdo negras. Destas, 76% tinham entre
12 e 29 anos. Assim como Daniel afirma, a juventude e a
infancia negra estdo em constante violacdo de direitos,



e nota-se que ndo ha mobilizacdo efetiva das instituicbes
do governo para a defesa dos direitos desta populacdo.
Pelo contrdrio, com estes dados, é visivel a perpetuacdo da
violéncia com a vida negra brasileira.

Deste modo, infancias e juventudes negras merecem
atencdo ao se falar em planejamento, projetos e defesa
de seus direitos. Somente assim, o ciclo da violéncia, da
violacdo de direitos, da pobreza, e da manutencdo do
trabalho infantil poderdo ser cessados. Desse modo,
familias como as de Pedro, com CPF e RG reais, poderao
ter a liberdade que lhes é prépria, e ter seus direitos
constitucionais, finalmente, assegurados.



AGRADECIMENTOS

Seria impossivel finalizar este trabalho sem o suporte de
muitas pessoas, as quais listo neste singelo muito obrigada.
Primeiramente, agradeco a minha familia, principalmente a
minha mae, meu pai e irmaos, por toda compreensao, apoio
e oracoes no periodo de escrita e producdo deste TCC.
Agradeco aos meus amigos mais queridos: Isadora Cipriano,
Andressa Marques, Maria Eduarda Pereira, Baruc Boracini e
Alvaro Vinicius, por sempre estarem (4 quando eu precisei
de forcas ou de um ombro para chorar. Victéria Romualdo,
Isabella Tessaro e Leticia Fagundes, obrigada por me
mostrarem quao leve pode ser a vida, se vocé estiver com
as pessoas certas. Agradeco, novamente, 3 talentosissima
Leticia Fagundes, que fez a arte da capa e a diagramacao
deste trabalho, vocé merece o mundo!

Agradeco a todos que contribuiram, de alguma forma, na
producdo deste livro. Ao meu orientador, José Arbex Jr,

as fontes com quem entrevistei, como Mauricélia Martins,



Paula Patrone, Roberta Tasselli, Elisiane dos Santos, Ana
Clara Ralize, Daniel Bento Teixeira, Leonardo Campos, Rita
de Cdssia, Lucia Pinheiro e outros tantos. Muito obrigada
pela disponibilidade, pelas conversas e pela atencdo. Sem
vocés, seria impossivel finalizar esta obra.

Agradeco a Bruna Ribeiro, por sempre estar disponivel
quando eu precisei, a Camila Barbosa, Gislene Silva, Maura
Martins Cristofani e Juliana Lima Duarte, por todo o apoio
e incentivo. Agradeco também a Paula Moraes e a Marcela
Foresti, por tudo e por tanto que passamos em todos o0s
periodos da graduacao.

Por fim, agradeco a Deus por ter me dado a possibilidade
de escrever este trabalho, mesmo com todas as
dificuldades e pedras no caminho. Agradeco aos sonhos da
minha crianca interior. Gracas a eles, todos os dias consigo
dar novos passos em direcdo ao futuro.






Crianga nao
trabalha!

%fﬁ -



