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Introducao

O mercado de baterias para automoéveis esta crescendo rapidamente, e a
demanda por produtos que ajudam 0s usuarios a monitorar e manter suas baterias
também esta crescendo. Em resposta a essa demanda, nés desenvolvemos um
aplicativo inovador que utiliza inteligéncia artificial para estimar a vida util da bateria

de qualquer veiculo.

O aplicativo é projetado para ajudar os usuarios a monitorar a satde de suas
baterias e prevenir problemas futuros. O aplicativo usa um algoritmo de inteligéncia
artificial para analisar dados como o tipo de bateria, a vida util, 0 uso, a manutencao
do veiculo e os elementos visuais da bateria, como a sua oxidacéo. O algoritmo usa

esses dados para gerar uma estimativa precisa da vida Util restante da bateria.

O app também fornece aos usuarios dicas sobre como otimizar o desempenho e
a durabilidade da bateria. Essas dicas incluem sugestbes sobre como carregar a
bateria corretamente, como evitar danos fisicos a bateria e como manter a bateria em

boas condicbes.



Summary

The cars battery market is growing rapidly, and the demand for products that
help users monitor and maintain their batteries is also growing. In response to this
demand, we developed an innovative application that uses artificial intelligence to

estimate the battery life of any vehicle.

The app is designed to help users monitor the lifespan of their batteries and
prevent future problems. The application uses an artificial intelligence algorithm to
analyze data such as battery type, useful life, usage, vehicle maintenance and visual
elements of the battery, such as its oxidation. The algorithm uses this data to generate

an accurate estimate of the remaining battery life.

The app also provides users with tips on how to optimize battery performance and
durability. These tips include suggestions on how to charge the battery properly, how
to avoid physical damage to the battery, and how to keep the battery in good condition.



1. Modelo de Negdcios

SEGMENTOS DE CLIENTES
Quem sdo nossos principais ) u valor el;em? Para quem estamos criand
parceiros? Desenvolver e manter o aplicativo e seus ‘

recursos
Coleta e andlise de dados de baterias de
carros e outras fontes
Treinando e melhorando o algoritmo de
inteligéncia artificial
Manter um banco de dados relevante e
grande para o treinamento da IA.

Micinicos e fab de oy H Tl
baterias. clientes em potencial
Fornecer atendimento e suporte ao

cliente

Play Store e Apple Store.

Seguradoras de automéveis. _

Quais recursos-chave
C iondrias e fabri nossas propostas de valor
de automéveis. exigem?
Desenvolvedor de software
Analista de dados
Marketing

Equipe de atendimento e

suporte ao cliente

Quais s&o os custos mais importantes inerentes ao nosso modelo de
negoécios?

FLUXOS DE RECEITA

v =

Custos de d e
Custos de coleta, andlise e armazenamento de dados.
Custos de inteligéncia artificial
Custos de marketing
Custos de atendimento e suporte ao cliente




2. Andlise de Ambiente

2.1. PESTEL

Fatores politicos: Embora o governo do Brasil seja forte e proativo, a corrupcao
ainda é um problema significativo que ameaca o estado de direito e o ambiente
econdmico. Embora o governo esteja realizando mudancas para melhorar a situacao
financeira da economia e o clima de negdcios, ainda existem algumas dificuldades,
como altas taxas de impostos, leis complicadas e burocracia. Se o software precisar
de autorizacdo de organiza¢des governamentais ou for visto como um perigo por

alguns grupos de interesse, podera enfrentar algumas dificuldades politicas.

Fatores econdmicos: A economia do Brasil € enorme e diversificada, com uma
classe meédia crescente e espaco significativo para expansdo. No entanto, a
depreciacdo da moeda, a baixa produtividade e as restricdes estruturais fizeram com
gue a economia tivesse um desempenho inferior em comparacdo com suas
contrapartes regionais. A crescente demanda por carros e a necessidade de fontes
de energia mais limpas e eficientes podem ser vantajosas para o aplicativo. No
entanto, também pode enfrentar algumas dificuldades econdémicas, como inflacéo,

taxas de cambio flutuantes e rivalidade de outros mercados.

Fatores sociais: O Brasil tem uma populacdo de mais de 200 milhdes de
pessoas e uma sociedade diversificada e multicultural. Embora a pobreza e a
desigualdade econdmica ainda existam em algumas areas, a diferenca de riqueza
estd diminuindo. O aplicativo pode apelar para os valores sociais de inovacao,
gualidade e consciéncia ambiental dos consumidores. Pode, no entanto, encontrar
varios obstaculos sociais, como distingdes culturais, preferéncias e comportamentos

do cliente.

Outro ponto que podemos considerar € que existe uma menor troca de
carros no Brasil, porque apesar de a desigualdade ter diminuido, a populacdo em
geral ficou mais pobre e com menos possibilidade de trocar de carro, estando mais
tempo com o carro precisam trocar mais a bateria. Em relacao a deixar o carro parado,

isso faz com que a vida 0til da bateria diminua, e devemos considerar que muitos



brasileiros ndo estao utilizando os seus carros pelo preco elevado da gasolina, risco

de roubo e custos relacionados ao veiculo.

Fatores tecnoldgicos: O Brasil € um pais com um alto nivel de penetracdo de internet
e telefonia mével, com uma populacéo jovem e conectada. O pais tem um ambiente
favoravel a inovacdo e ao empreendedorismo, com investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e parcerias entre universidades e empresas. Um aplicativo que
verifica a vida 0til da bateria dos automdveis pode aproveitar as oportunidades
oferecidas pelo mercado digital brasileiro, mas também pode enfrentar a concorréncia
de outros aplicativos similares ou complementares e pode enfrentar algumas
ameacas tecnoldgicas, como ataques cibernéticos, leis de protecdo de dados e

obsolescéncia tecnoldgica.

Meio Ambiente: O impacto no meio ambiente pode ser analisado considerando os
beneficios e os custos do uso do aplicativo para o descarte adequado das baterias
usadas, sendo ajudado a partir de que a empresa consegue ter uma estimativa de
guando pode reciclar, e assim se preparar para uma reciclagem mais planejada e que
assim use menos recursos. A promocao de uma cultura de consumo mais

responsavel, através da maior facilidade de reciclagem.

Legal: LGPD - No aspecto legal, o aplicativo pode ter impacto na regulamentacao e
na fiscalizacdo do setor automotivo, especialmente no que se refere a seguranca, a
gualidade e a garantia dos produtos e servicos oferecidos aos consumidores. O
aplicativo pode também gerar questdes relacionadas a propriedade intelectual, a

protecdo de dados e a privacidade dos usuarios.



2.2. Andlise de Concorréncia e Mercado:

Podemos estabelecer de acordo com a tendéncia de mercados globais e a
integracdo vertical das empresas que as concessionarias poderiam se tornar
concorrentes. A integracdo vertical seria 0 processo das empresas criarem 0S
proprios apps que avaliam a necessidade da troca de bateria. O que ocorreria € que
em empresas que produzem ou distribuem os carros ficaria mais barato ter um proprio
aplicativo para a sua frota que possui baterias especificas daquela empresa, assim
poderia ocorrer uma medi¢cdo mais precisa.

No caso das concessionarias estas poderiam integrar o sistema as suas
unidades o que poderia prover informacgdes adicionais sobre o préprio negdcio e como
0s carros estdo sendo arrumados. As empresas poderiam se com um PDV préprio
conectar o sistema no mundo todo e ter informa¢des muito valiosas com um banco
de dados global. Como exemplo de concessionaria temos a rede Michel Arabe que é
a maior vendedora de carros do Brasil, as fabricantes que atuam no pais temos como
exemplo a Toyota, Volkswagen e Hyundai.

Em relacdo ao mercado podemos ter um desafio muito grande em captar
clientes novos e isso ocorre devido a o tamanho do mercado que esta diminuindo. A
compra de carros estd menor Dados da Federacdo Nacional da Distribuicdo de
Veiculos Automotores (Fenabrave) mostram que janeiro de 2023 comecou lento.
Comparado ao més anterior, houve queda de 34% nos emplacamentos de
automoveis, veiculos comerciais leves, caminhdes e 6nibus — ainda que o numero

seja 12% maior que o observado em janeiro de 2022.


https://g1.globo.com/carros/assuntos/fenabrave/

23. SW.O.T

Analise SWOT

Forcas
- Produto inovador & dnico que resolve um prnblemu real para os
proprietdnos de automovals

- Algaritro avangado de inteligéncia artificial que fornece previsties
precisas e confitivais

-0 aplicative agrega valor para varas partes interessadas (como
proprietérios de autorndvels, revendedores, fabricantes, prestodores
de servigos), faciitande a comunicagao e a colaboragto

- Varios fluxos de receita de taxas de publicidade, dados e afiiados

Fraquezas

- Altos custos de desenvolvimento e manutengao
- Dependéncia de fontes de dados e qualidade do dplicativo

- Tamanho do mercado e base do chentas imitados

Oportunidades

- Crascente dernanda por solugdes de mobllidade inteligente

- Parcerias com concessiondnas de automdvels, mecanicos ou
fabricantes de baterias qQue Possam fomecer acesso a baterias e
dados de automdveis e promover o aplicativo para seus clientes

- EXpansGo em Novos merfcados ou segmentos, oferecendo diferentes
recursos
O aplicativo pode fazer parceria com outras partes interessadas

Ameacas

A precistio e confiobilidade do algoritmo podemn ser guestionodadg
por potencials clientes ou reguladores.

4 demanda do mercado por tal oplicagdo pode sef baixa ou incertol
pepecialmente se houver solugdes altemativas disponiveis no future.

O aplicativo pode encontrar dificuldades téonicas ou problemas dd
Fompatibilidade comn diferentes tipos de bateras ou dispositivos dg

{como fabricantes de automdvels, revendedores, prestodores de Carmo.

serwcos) para criar sinergias e efoitos de rede




2.4. Defini¢do do Publico-alvo

Os fabricantes e concessionarias de automéveis sdo o publico-alvo do
aplicativo que eles sdo aqueles responsaveis com a qualidade, o desempenho e a
satisfacdo dos seus clientes. Um aplicativo que verifica a vida Util da bateria dos
automéveis pode ajudar a prevenir falhas inesperadas, otimizar o uso e o
armazenamento de energia e prolongar a durabilidade das baterias. A vida Gtil média
de uma bateria de carro pode variar de trés a cinco anos, dependendo de varios
fatores, como temperatura, taxa de carga/descarga, ambiente de armazenamento e
padréo de ciclagem. Um aplicativo que verifica a vida Util da bateria dos automéveis
pode fornecer diagndsticos rapidos e precisos, previsbes de degradacdo e
recomendac¢des de manutencgdo para os fabricantes e concessionarias de automoveis
gue guerem oferecer um servico de qualidade aos seus clientes, além de facilitar a

reciclagem.

2.5. Definigdo do Posicionamento de Mercado: como o cliente vé o seu negocio

O publico-alvo de um aplicativo que verifica a duracdo da bateria dos carros
sédo as montadoras e concessionarias que desejam fornecer a seus clientes produtos
e servicos confiaveis e de alta qualidade. Eles veem o aplicativo como um recurso util
gue pode auxiliar no diagndstico da saude da bateria, na previsao da degradacéo da
bateria e na otimizacdo do design do sistema de armazenamento de energia e
utilizacéo da bateria do veiculo. Eles também acreditam que o aplicativo economizara
custos de garantia, aumentara a satisfacdo do consumidor e abrira novos mercados
para reciclagem. Além disso, o software pode ajuda-los a aderir as normas e
regulamentos ambientais que exigem que os carros tenham emissdes reduzidas e
maior eficiéncia. O software pode fornecer aos usuarios informacdes e insights Gteis
sobre quantos parametros, como temperatura, janelas de operacdo, taxas de
carga/descarga, ambiente de armazenamento e padrdes de ciclo afetam a
longevidade da bateria. O software também pode informar aos usuéarios quanto tempo
dura uma bateria automotiva média, que pode variar de trés a cinco anos com base

em varios fatores.



2.6. Missao, Visao e Valores

Missdo: A nossa missao é automatizar o processo de revisao geral dos automoveis

das montadoras.

Visdo: A visdo da empresa é ser reconhecida como benchmarking na automatizacéo

de todos os processos da revisdo de um veiculo, inspirando qualidade e tecnologia.

Valores: Inovagéo, transparéncia, confiancga, credibilidade e simplicidade.

2.7. A Definicao da Marca

RevisionSmart - Escolhemos esse nome porque ele esta de acordo com os propositos
da empresa, de buscar uma solucao inteligente para os fabricantes e concessionarias

de automodveis em seu processo de revisao.

Simbolo - A escolha do simbolo também segue essa ideia, mostrando a conexao do
celular com a bateria que séo integrados pela marca. Assim temos uma viséo clean

do que vemos como o futuro para a melhora da revisdo automotiva.

RevisionSmart

Slogan - Solucdes Inteligentes para a bateria do seu veiculo, porque ele conversa
com o nome da marca, traz um significado mais claro para o simbolo escolhido e ele

acaba integrando todos os pontos.
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2.8. Definigéo de Objetivos e Metas

Os objetivos e as metas
Os objetivos e metas foram baseados nas tendéncias e demandas do mercado
automotivo, que esta cada vez mais voltado para a digitalizacdo dos servi¢os. Assim

como com a visao e misséo do projeto, assim podemos estabelecer como:

- Aumentar o numero de downloads do aplicativo em 50% até o final do ano.

- Melhorar a satisfagdo dos usuéarios com o aplicativo em 20% até o final do semestre.

- Reduzir o custo de aquisicéo de clientes em 10% até o final do trimestre.

- Ampliar a presenca do aplicativo em novos mercados e segmentos até o final do

més.

Para alcancar esses Objetivos e Metas, € preciso definir estratégias e acdes que

sejam coerentes com a proposta de valor do aplicativo, como por exemplo:

- Investir em campanhas de marketing digital para divulgar o aplicativo e seus

beneficios.

- Coletar feedback dos usuarios e implementar melhorias no aplicativo com base nas

suas necessidades e sugestoes.

- Estabelecer parcerias com empresas e organizacbes relacionadas ao setor

automotivo, como concessionarias, oficinas e seguradoras.

- Pesquisar e analisar novas oportunidades de mercado e segmentos que possam se

interessar pelo aplicativo.

- Para obter uma vantagem competitiva no mercado, alavancando nossa experiéncia
em inteligéncia artificial e tecnologia de bateria e criando uma proposta de venda

exclusiva que nos diferencie de outros fornecedores de servigos automotivos.
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2.9 Definicéo das Estratégias de Marketing

O nosso aplicativo é uma solugdo inovadora que utiliza um algoritmo de
inteligéncia artificial para mostrar a vida 0til da bateria de um automoével. O nosso
publico-alvo sdo as concessionarias e os fabricantes de automéveis, que podem se
beneficiar do nosso servigo para oferecer uma melhor experiéncia aos seus clientes
e aumentar a sua competitividade no mercado. Para divulgar o nosso aplicativo,

vamos definir trés pilares principais da nossa estratégia de marketing:

- Cliente: vamos focar em entender as necessidades, os desafios e as expectativas
dos nossos potenciais clientes, e mostrar como 0 nosso aplicativo pode ajuda-los a
resolver os seus problemas e a agregar valor aos seus negdécios. Vamos utilizar
canais de comunicagao direta, como e-mail, telefone e redes sociais, para criar um
relacionamento proximo e personalizado com 0s nossos leads e clientes. Também
iremos direto para o PDV dos clientes para ensina-los como utilizar o aplicativo de
forma profissional e que agregue valor na prestacdo do servico para 0s usuarios de
automoveis, assim sera ensinado o melhor jeito de usar o aplicativo no curto, médio

e longo prazo maximizando os lucros e diminuindo os custos da concessionaria.

- Imagem: vamos construir uma imagem de credibilidade, confianca e qualidade para
a nossa empresa e para o0 nosso aplicativo, destacando os nossos diferenciais, 0s
Nnossos casos de sucesso e 0S nossos depoimentos. Vamos utilizar canais de
comunicacao indireta, como midia paga, midia organica e midia espontanea, para
aumentar a nossa Vvisibilidade e a nossa reputacdo no mercado. Queremos
principalmente criar uma imagem de parceira para com as concessionarias, neste
sentido trabalharemos para melhorar tanto 0s nossos processos como os delas,

através do feedback em loop entre as partes.

- Execucdo: vamos planejar e executar as nossas acbes de marketing de forma
integrada, coordenada e mensuravel, utilizando ferramentas e indicadores adequados
para cada canal e cada objetivo. Vamos acompanhar os resultados das nossas
campanhas e ajustar as nossas estratégias conforme o feedback dos nossos clientes

e as tendéncias do mercado. Neste sentido a execucéo sera realizada com a medicao
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em tempo real do que esta acontecendo para que ajam ajustes rapidos e geracao de

valor constante.
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3. O Composto de Marketing

3.1. Produto

O produto é um aplicativo que utiliza um algoritmo de inteligéncia artificial para estimar
a vida util da bateria de um automével, baseado em dados como o tipo de bateria, a
vida util, o uso, a manutencéo do veiculo e os elementos visuais da bateira como a
sua oxidacao. O aplicativo oferece aos clientes uma forma de monitorar a saude da
bateria e prevenir problemas futuros, além de fornecer dicas de como otimizar o

desempenho e a durabilidade dela.

3.2. Preco

O preco do aplicativo deve ser definido de acordo com o valor percebido pelo
cliente e a concorréncia do mercado. Uma estratégia possivel € adotar um modelo de
assinatura mensal ou anual, que garanta uma receita recorrente e fidelize os clientes.
O preco deve ser compativel com os beneficios oferecidos pelo aplicativo e com o

poder aquisitivo do publico-alvo.

3.3. Ponto de Venda

O ponto de venda do aplicativo deve ser escolhido de forma a facilitar o acesso
e a divulgacdo do produto. Uma opcao é disponibilizar o aplicativo nas lojas virtuais
de aplicativos para smartphones, como a Google Play e a App Store, que possuem
um grande alcance e uma boa reputacdo. Outra opcao € firmar parcerias com
concessionarias e fabricantes de automoveis, que podem indicar o aplicativo aos seus

clientes como um diferencial de valor agregado.
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3.4. Promogéao

A promocao do aplicativo deve ser feita de forma a atrair e convencer o0s
clientes potenciais sobre os beneficios e as vantagens de usar o produto. Uma
estratégia possivel é utilizar as midias sociais, como o Facebook, o Instagram e o
YouTube, para criar contetdo informativos e educativos sobre o tema da bateria dos
automéveis, bem como depoimentos e casos de sucesso de clientes satisfeitos com
o aplicativo. Outra estratégia possivel é realizar campanhas de marketing digital,
como o Google Ads e o Facebook Ads, para segmentar e alcancar o publico-alvo com

anuncios personalizados e atrativos.
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4 Plano de Pessoas

4.1. Introducédo

As pessoas sao um elemento fundamental para o sucesso do aplicativo. Elas
envolvem tanto os colaboradores da empresa quanto os parceiros externos. Os
colaboradores devem ser qualificados, motivados e comprometidos com a misséo e
os valores da empresa. Eles devem estar preparados para atender as demandas e
as expectativas dos clientes, oferecendo um servico de qualidade e um suporte
eficiente. Os parceiros externos devem ser escolhidos com critério, buscando
alinhamento de interesses e objetivos. Eles devem agregar valor ao aplicativo e

contribuir para a sua divulgacgéao e distribuicao.

4.2. Necessidade de pessoal

Equipe inicial de 7 pessoas, composta por um Gerente de Projeto, um
Engenheiro de software, Cientista de Dados, Designer de interface do usuario,
Testador de garantia de qualidade e dois s6cios 0 Sérgio Pais e o Fernando Paioni.

4.3. A estrutura organizacional

oclo ocClo

Projetos de Dados Qualidade
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4.3.1. Atividades de desenvolvimento do Produto

- Gerente de Projeto: O gerente de projeto é responsavel por supervisionar todo o
projeto, desde o planejamento até a execucédo até a entrega. O gerente de projeto
define o escopo, 0 cronograma, 0 orcamento e os padrdes de qualidade do projeto e
coordena a comunicacéo e a colaboracao entre os membros da equipe e as partes
interessadas. O gerente de projeto também monitora o andamento, 0s riscos e 0s
problemas do projeto e garante que o projeto atenda as expectativas e requisitos dos

clientes e usuarios.

- Engenheiro de software: o engenheiro de software € responsavel por projetar,
desenvolver, testar e manter os componentes de software do aplicativo, como a
interface do usuario, os servicos de back-end, o banco de dados e a integracdo com
sistemas externos. O engenheiro de software aplica as melhores préticas e padroes
de engenharia de software, como qualidade de codigo, documentacao, teste,
depuracédo e controle de versdo. O engenheiro de software também trabalha em
estreita colaboracdo com o cientista de dados e o designer de interface do usuario

para implementar a funcionalidade e os recursos do aplicativo.

- Cientista de Dados: O cientista de dados é responsavel por desenvolver, treinar,
testar e implantar o algoritmo de inteligéncia artificial que estima a vida util da bateria
do carro. O cientista de dados coleta, seleciona, analisa e interpreta os dados
relacionados ao desempenho da bateria do carro, como tensdo, corrente,
temperatura, nivel de carga, padr6ées de uso etc. O cientista de dados também
seleciona e aplica as técnicas e modelos de aprendizado de maquina apropriados
para criar o algoritmo que pode prever com precisao e confiabilidade a vida atil da
bateria com base nos dados. O cientista de dados também avalia e melhora o

desempenho e a precisédo do algoritmo ao longo do tempo.

- Designer de interface do usuéario: o designer de interface do usuario é responsavel

por criar e melhorar a interface do usuario do aplicativo, como layout, esquema de
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cores, tipografia, icones, animacdes etc. O designer de interface do usuario aplica os
principios e diretrizes do design da interface do usuério, como como usabilidade,
acessibilidade, consisténcia e estética. O designer de interface do usuario também
realiza pesquisas e testes de usuario para entender as necessidades e preferéncias
dos usuarios-alvo e para garantir que a interface do usuério atenda as suas

expectativas e satisfacao.

- Testador de garantia de qualidade: O testador de garantia de qualidade é
responsavel por garantir que o aplicativo atenda aos padrbes e especificacdes de
qualidade do projeto. O testador de garantia de qualidade realiza varios tipos de teste
no aplicativo, como testes funcionais, testes de desempenho, testes de seguranca,
testes de compatibilidade etc. O testador de garantia de qualidade também identifica
e relata quaisquer defeitos ou erros na funcionalidade do aplicativo ou na interface do
usuario. O testador de garantia de qualidade também verifica se o0 aplicativo estd em
conformidade com quaisquer requisitos legais ou regulamentares.

Tem como responsabilidade complementar a coleta de feedback do usuario e
implementacdo de melhorias no aplicativo com base em suas necessidades e
sugestbes. Usar varios métodos e ferramentas para coletar feedback do usuério,
como pesquisas, entrevistas, revisdes, classificacbes, comentarios e analises.
Também analisa e resume o feedback e identifica os temas e padrées comuns. Por
ultimo, comunica o feedback ao gerente de projeto e ao restante da equipe e sugere

possiveis melhorias ou melhorias no aplicativo.

4.3.2. Saléarios dos contratados

Como somos uma Startup resolvemos adotar um modelo PJ, com perspectiva
dos destaques da empresa, renovarem depois de dois anos um contrato com
participacdo nos lucros. Assim o0s salarios serdo inicialmente menores com

perspectiva de grandes retornos conforme os funcionarios ficam na empresa.

Gerente de Projeto

Salario - 7000 reais
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De acordo com o site de empregos Glassdoor, o salario médio de um gerente
de projeto em S&o Paulo é de R$ 12.791 reais por més. Porém pagaremos
inicialmente um salario de 7000 reais, por sermos uma startup. O colaborador devera

ter experiéncia prévia em outras empresas como CLT ou PJ.

Engenheiro de software
Salario — 6.000 reais

O salario mensal de um engenheiro de software varia de acordo com a sua
experiéncia, qualificagéo e localizagdo. De acordo com o site de empregos Glassdor,
o salario médio de um engenheiro de software no Brasil € de 10.000 reais por més.
No entanto, os salarios podem variar entre 5.194 e 16.425 reais. Ofereceremos um
salario de 6.000 reais por sermos uma startup, o colaborador devera ter experiéncia
prévia em outras empresas como CLT ou PJ. Chegamos no resultando considerando
gue em média o Engenheiro de Software ganha no Brasil em média 31,82% a menos

gue um gerente de projetos, assim o salario ficaria comparativamente justo.

Cientista de Dados

Salario —11.000 reais

De acordo com os resultados da pesquisa do site Glassdoor, o salario médio
de um Cientista de Dados no Brasil € de 20.000 reais por més, ofereceremos o salario

de 11.000 reais sendo 56,36% maior que o salario de um gerente de projetos.

Designer de interface do usuario

Salario — 5000 reais

De acordo com os resultados da pesquisa do site Glassdoor, o salario médio
de um Designer de interface do usuario no Brasil € de 7.000 reais por més,
ofereceremos o salario de 5.000 reais sendo um valor razoavel considerando que
somos uma startup em desenvolvimento e existe a possibilidade de participacdo nos

lucros.
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Testador de garantia de qualidade

Salario - 5000 reais

Segundo o site da Glassdor, o salario de um testador de qualidade é 210% menor
gue a do gerente de projetos, porém o salério ficaria muito abaixo do minimo aceito
por nos para o funcionario viver bem em S&o Paulo, assim optamos por fornecermos

um salério de 5000 reais considerando esta informacao.

Salarios de colaboradores: 34.000 reais

Atividade dos soécios

O Socio Fernando Paioni, sera responsavel pelo gerenciamento com os

clientes, ou seja, cuidara do CRM do negdcio:

Gerenciar o relacionamento com os clientes.

2. Monitorar os problemas relacionados a saude da bateria dos clientes junto com
o testador de qualidade, para um atendimento personalizado.
Prevenir problemas futuros.

Fornecer dicas de como otimizar o desempenho e a durabilidade da bateria.

Ja o s6cio Sérgio Pais, sera o responsavel pela parte financeira e de gestao de
pessoas. Os dois trocardo informacdes constantes com um podendo auxiliar o

outro conforme as necessidades.

4.4. Comunicacéao

Os modos de comunicacado que serdo utilizados para este projeto séo:
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- E-mail: Para comunicacao formal e oficial, como iniciagdo do projeto, definicdo do
escopo, atualizagbes de status, envio de entregas, solicitagdes de feedback etc. A
comunicacgdo por e-mail sera enviada a todas as partes relevantes com linhas de
assunto claras, mensagens concisas e anexos apropriados. A comunicacao por e-
mail sera arquivada e organizada em uma pasta compartilhada para facil acesso e

referéncia.

- Slack: Para comunicacdo informal e casual, como brainstorming de ideias,
compartilhamento de recursos, perguntas, resolucdo de problemas etc. A
comunicacdo do Slack sera feita em canais dedicados para cada tépico ou tarefa,
com mencdes e tags relevantes. A comunicacao sera precisa e responsiva, mas nao

de forma a interromper cada membro da equipe.

- Zoom: Para comunicacdo sincrona e interativa, como reunides, apresentacoes,
demonstracdes etc. A comunicacéo por zoom sera agendada com antecedéncia com
agendas, objetivos e resultados claros. A comunicacdo do Zoom sera respeitosa e

colaborativa, com participacdo ativa e engajamento de todos os participantes.

As frequéncias de comunicagcao que serdo seguidas para este projeto sao:

- Diariamente: uma breve reunido rapida via Zoom todas as manhas para compatrtilhar
0 que cada membro da equipe fez ontem, o que planeja fazer hoje e quais desafios
ou problemas estdo enfrentando. A reunido terd duracdo maxima de 15 minutos e

sera facilitada pelo gerente do projeto.

- Semanalmente: um relatdrio de progresso detalhado enviado por e-mail todas as
sextas-feiras para resumir o que cada membro da equipe realizou durante a semana,
guais marcos ou resultados foram concluidos ou pendentes, quais riscos ou
problemas foram identificados ou resolvidos etc. O relatorio também incluira um plano
para as atividades e metas da préxima semana. O relatorio sera enviado pelo gerente

do projeto a todos os membros da equipe e partes interessadas externas.

- Mensalmente: Uma reunido de revisdo abrangente via Zoom todos 0s meses para

apresentar o que cada membro da equipe alcancou durante o més, quais feedbacks
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ou sugestdes foram recebidos ou implementados de partes interessadas externas,
como clientes, usuérios, patrocinadores etc., quais alteragdes ou ajustes foram feitos
OuU necessario para o escopo do projeto, cronograma, orcamento, qualidade etc. A
reunido também incluira uma demonstracdo da funcionalidade e desempenho do
aplicativo pelo engenheiro de software e pelo designer de interface do usuario. A
reunido ndo tera duragao superior a uma hora e contara com a presenca de todos 0s

membros da equipe e partes interessadas externas.
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O processo de escalonamento que sera aplicado para este projeto é:

- Se um membro da equipe encontrar um problema ou desafio menor que possa ser
resolvido dentro de sua prépria funcao ou area de responsabilidade sem afetar outros
membros da equipe ou partes interessadas externas, ele deve tentar resolvé-lo por

conta propria, usando seu melhor julgamento e experiéncia.

- Se um membro da equipe enfrentar um grande problema ou desafio que exija
informacdes ou assisténcia de outro membro da equipe ou parte interessada externa,
ele deve comunicéa-lo via Slack ou e-mail a parte relevante o mais rapido possivel com

uma descricdo clara do problema, seu impacto, sua urgéncia, e sua solucao proposta.

- Se um membro da equipe enfrentar um problema ou desafio critico que afete o
sucesso ou a entrega geral do projeto, como aumento do escopo, atraso no
cronograma, estouro do orcamento, compromisso de qualidade etc., eles devem
encaminha-lo por e-mail para o gerente de projeto imediatamente com uma
explicagcdo clara a situacdo, suas causas, suas consequéncias, e suas
recomendacdes. O gerente de projeto avaliara o problema e decidir o curso de acéo
apropriado como aprovar ou rejeitando o pedido de mudanca, alocando ou realocacao
0S recursos, negociando ou renegociando as expectativas etc.

O gerente de projeto também comunicara o problema e sua resolucédo a todas as

partes afetadas via Email ou zoom como necessario.

- O gerente de projeto se comunicara com os membros da equipe e as partes
interessadas por meio de varios canais e métodos, dependendo do objetivo e da
urgéncia da comunicacao. As principais ferramentas de comunicacdo sao e-mail,
telefone, videoconferéncia, mensagens instantaneas e plataformas de colaboracao
online. O gerente de projetos também usara o software de gerenciamento de projetos
para rastrear e atualizar o status, as tarefas, as entregas e os marcos do projeto.

Ele se comunicara com os membros da equipe regularmente, pelo menos uma
vez por semana, para fornecer feedback, orientacdo e suporte. O gerente de projeto
também realizara reunifes de equipe a cada duas semanas para revisar o progresso

do projeto, discutir quaisquer problemas ou desafios e planejar as proximas etapas.
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As reunides da equipe serdo realizadas por videoconferéncia e gravadas para
referéncia futura. O gerente de projeto também se comunicara com cada membro da
equipe individualmente, conforme necessario, para abordar quaisquer preocupacdes
ou perguntas especificas.

No caso da comunicacdo com as outras partes interessadas, sera realizada
mensalmente ou com mais frequéncia se houver grandes mudangas ou riscos no
projeto. O gerente de projeto enviard atualizacdes para as partes interessadas,
resumindo o status do projeto, conquistas, desafios e proximas etapas. O gerente de
projeto também agendara reunides com as partes interessadas a cada trimestre para
apresentar as entregas do projeto, demonstrar a funcionalidade do aplicativo e
solicitar feedback e aprovacgéo. As reunides das partes interessadas serao realizadas

por videoconferéncia e documentadas para referéncia futura.

O gerente de projeto seguira o processo de escalonamento para resolver
guaisquer problemas ou conflitos que possam surgir durante o projeto. O processo de

escalonamento é o seguinte:

- Passo 1: O gerente de projeto tentara resolver o problema ou conflito com o

membro da equipe ou parte interessada direta e amigavelmente.

- Passo 2: Se o problema ou conflito ndo puder ser resolvido no passo 1, o
gerente de projeto irA encaminha-lo para a alta administracdo da organizacao e

buscar sua intervencéao e orientacao

- Etapa 3: Se o problema ou conflito ndo puder ser resolvido na etapa 2, o
gerente do projeto o encaminhara ao departamento juridico da organizacao e buscara

orientacdo e assisténcia.

- O engenheiro de software se comunicara com o0 gerente de projeto
semanalmente para relatar o progresso, desafios e riscos do processo de
desenvolvimento de software. O gerente de projeto fornecera feedback, orientacao e
suporte ao engenheiro de software e coordenard com outras partes interessadas
conforme necessario. A forma de comunicacédo sera por e-mail ou videoconferéncia,

dependendo da disponibilidade e preferéncia de ambas as partes. O formato de
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comunicacdo sera um breve resumo das conquistas, problemas e planos do
engenheiro de software para a proxima semana.

O engenheiro de software se comunicara diariamente com o cientista de dados
e o designer de interface do usuério para colaborar na implementacdo dos recursos
e funcionalidades do aplicativo. O cientista de dados fornecer4 ao engenheiro de
software o algoritmo de inteligéncia artificial e suas entradas e saidas, bem como
quaisquer atualizac¢des ou alteracdes no algoritmo. O designer de interface do usuério
fornecerd ao engenheiro de software o design da interface do usuério e suas
especificacdes, bem como qualquer feedback ou sugestdo dos usuérios. A forma de
comunicacgdo sera por mensagem instantanea ou videoconferéncia, dependendo da
urgéncia e complexidade do tema. O formato de comunicacdo sera informal e
interativo, com frequentes revisdes de cddigo, demonstracdes e testes.

O engenheiro de software se comunicara com o testador de garantia de
gualidade quinzenalmente para entregar os componentes de software para teste e
receber os resultados do teste e relatorios de bugs. O testador de garantia de
gualidade realizara testes funcionais, de desempenho, seguranca e usabilidade no
aplicativo e relatara quaisquer defeitos ou problemas ao engenheiro de software. O
engenheiro de software corrigird os bugs e melhorara a qualidade do software com
base no feedback do teste. O modo de comunicacdo sera por e-mail ou
videoconferéncia, dependendo da gravidade e prioridade dos bugs. O formato de
comunicacdo serd um relatério detalhado dos casos de teste, resultados e
recomendacdes.

O engenheiro de software se comunicarA com as partes interessadas
externas, como clientes, usuarios, patrocinadores etc. conforme necessario, para
coletar requisitos, feedback e sugestdes para o aplicativo. O engenheiro de software
também demonstrarad os recursos e a funcionalidade do aplicativo para as partes
interessadas e abordara quaisquer davidas ou preocupacdes que possam ter. A forma
de comunicacéo sera por e-mail ou videoconferéncia, dependendo da disponibilidade
e preferéncia do interessado. O formato de comunicacdo sera uma apresentacao

formal da proposta de valor, beneficios e vantagens competitivas do aplicativo.

- O testador de QA se comunicara com o gerente de projeto, o cientista de
dados, o engenheiro de software e o designer de interface do usuario regularmente

para relatar o progresso, resultados e problemas do teste. A comunicacao sera feita
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por e-mail, telefonemas e reunides online usando Zoom ou Microsoft Teams. A
frequéncia de comunicacdo dependera da fase de testes e do horario, mas sera de
pelo menos uma vez por semana.

O testador de controle de qualidade se comunicara com as partes interessadas
externas, como clientes, usuarios, patrocinadores etc., para coletar seus comentarios
sobre a funcionalidade, desempenho, usabilidade e satisfacdo do aplicativo. A
comunicacdo sera feita por meio de pesquisas, entrevistas, resenhas, avaliacfes,
comentarios e resenhas usando ferramentas como SurveyMonkey, Google Forms,
App Store, Google Play Store etc. A frequéncia da comunicacdo dependera do ciclo
de lancamento do aplicativo e da base de usuéarios, mas sera pelo menos uma vez
por més.

O testador de controle de qualidade seguira o processo de escalonamento para
resolver problemas ou conflitos que surjam durante o processo de teste ou a partir do
feedback do usuario. O processo de escalonamento envolvera a notificacdo do
gerente de projeto e dos membros relevantes da equipe sobre o problema ou conflito,
descrevendo seu impacto e urgéncia, propondo possiveis solu¢des ou alternativas e
solicitando sua opiniao ou aprovacao. O processo de escalonamento sera feito por e-

mail ou telefonemas, dependendo da gravidade do problema ou conflito.

- O cientista de dados se comunicara com o restante da equipe por e-mail,
telefonemas, videoconferéncias e plataformas online como Slack ou Teams. O
cientista de dados usara esses canais para compartilhar atualizacGes, feedback,
perguntas e problemas relacionados ao desenvolvimento e teste do algoritmo.

O cientista de dados preparara e apresentara relatorios e apresentacdes sobre
0 progresso e os resultados do algoritmo para o gerente de projeto e partes
interessadas externas, como clientes, usuarios, patrocinadores etc. O cientista de
dados usara ferramentas como PowerPoint, Excel ou Tableau para criar relatérios e
painéis visuais e interativos. O cientista de dados também usara plataformas online
como Zoom ou Webex para fazer as apresentacdes remotamente, se necessario.

A frequéncia da comunicacéo dependera dos marcos e entregas do projeto. O
cientista de dados se comunicara com a equipe pelo menos uma vez por semana por
e-mail ou telefonema e com mais frequéncia se houver problemas ou alteracfes

urgentes. O cientista de dados se comunicara com o gerente de projeto e as partes
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interessadas externas pelo menos uma vez por més por meio de relatdério ou
apresentacdo e com mais frequéncia se houver grandes conquistas ou feedback.

O modo e o formato da comunicagdo variam de acordo com o publico e o
objetivo. O cientista de dados usara linguagem e tom formais e profissionais ao se
comunicar com as partes interessadas externas e linguagem e tom mais informais e
casuais ao se comunicar com a equipe. O cientista de dados usara mensagens claras
e concisas que destacam os principais pontos e acdes. O cientista de dados também
usara recursos visuais, como gréficos, graficos, tabelas ou imagens para apoiar as
mensagens e torna-las mais envolventes e compreensiveis.

O processo de escalonamento para resolucdo de problemas ou conflitos
seguira as diretrizes de gerenciamento de projetos. O cientista de dados relatara
guaisquer problemas ou conflitos que surjam durante o desenvolvimento ou teste do
algoritmo ao gerente de projeto o mais rapido possivel. O gerente de projeto decidira
entdo sobre o melhor curso de acao para resolvé-los, como envolver outros membros
da equipe, partes interessadas ou especialistas. O cientista de dados seguira as
instru¢cées do gerente de projeto e fornecera qualquer informacdo ou assisténcia

necessaria.

- O designer de interface do usuario se comunicara com o gerente de projeto, o
engenheiro de software e o cientista de dados regularmente para compartilhar
atualizacbes, comentarios e problemas relacionados ao design da interface do
usuario.

O designer de interface do usuario usara o Slack como o principal canal de
comunicacdo para mensagens rapidas e informais, como fazer perguntas,
compartilhar ideias ou relatar o progresso. O designer de interface do usuario também
usara o e-mail para comunicacdo mais formal e detalhada, como envio de produtos,
solicitacdo de aprovacdes ou documentacao de decisdes.

O designer de interface do usuario se comunicara com o gerente de projeto
pelo menos uma vez por semana para alinhar o escopo, cronograma e orcamento do
projeto. O designer de interface do usuario também se comunicard com o gerente de
projeto sempre que houver uma alteracdo nos requisitos, expectativas ou riscos do
design da interface do usuario.

O designer de interface do usuario se comunicard& com o engenheiro de

software e o cientista de dados pelo menos duas vezes por semana para coordenar
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o desenvolvimento e a integracao da interface do usuario. O designer de interface do
usuario também se comunicarqd com eles sempre que houver necessidade de
esclarecimento, validacdo ou teste da funcionalidade ou desempenho da interface do
USUuario.

O designer de interface do usuario usara o Figma como a principal ferramenta
para criar e compartilhar maquetes, protétipos e ativos de design de interface do
usuario. O designer de interface do usuario convidara o gerente de projeto, o
engenheiro de software e o cientista de dados para visualizar e comentar 0s arquivos
Figma. O designer de interface do usuéario também usara o Figma para conduzir
pesquisas e testes de usuarios com os usuarios-alvo e as partes interessadas.

O designer de interface do usuario seguira as diretrizes de design de interface
do usuério, como usabilidade, acessibilidade, consisténcia e estética. O designer de
interface do usuario também seguira o guia de marca e estilo do aplicativo. O designer
de interface do usuario buscara feedback do gerente de projeto, do engenheiro de
software, do cientista de dados e dos usuarios ao longo do processo de design da

interface do usuario e os incorporara as iteracdes de design da interface do usuario.

A comunicacgéao para o design da interface do usuario € considerada concluida
guando o design da interface do usuario é aprovado pelo gerente de projeto e atende
as necessidades e expectativas do usuario. O designer de interface do usuario
documentard e arquivara todos os registros de comunicacao e entregas relacionados

ao design da interface do usuario para referéncia futura.

4.5. Formacéao e requisitos

- O gerente de projeto € responsavel pelo planejamento, coordenacéo e
supervisdo das atividades do projeto, bem como pela comunicacdo com as partes
interessadas e pelo gerenciamento de riscos. O plano de formacéo para esta fungao
inclui cursos sobre metodologias, ferramentas e boas praticas de gestao de projetos,
bem como workshops sobre lideranca, comunicacgéo e resolucao de problemas.

- O cientista de dados é responsavel por desenvolver, testar e melhorar o
algoritmo de inteligéncia artificial que alimenta o aplicativo. O plano de treinamento

para essa funcdo inclui cursos sobre fundamentos de ciéncia de dados, como
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estatistica, aprendizado de maquina, visualizacdo de dados e linguagens de
programacao, além de workshops sobre técnicas de analise, modelagem e otimizagéo
de dados.

- O designer de interface do usuério é responsavel por criar a interface do
usuario do aplicativo, garantindo que ela seja intuitiva, atraente e amigavel. O plano
de treinamento para essa funcao inclui cursos sobre principios de design de interface
do usuario, como teoria das cores, tipografia, layout e navegacao, além de workshops
sobre ferramentas de prototipagem, teste e feedback.

- O testador de garantia de qualidade é responsavel por garantir que o
aplicativo atenda aos padrdes e requisitos de qualidade do projeto. O plano de
treinamento para essa funcdo inclui cursos sobre metodologias de garantia de
gualidade, como estratégias, técnicas e ferramentas de teste, além de workshops

sobre relatorios de bugs, documentacéo e processos de melhoria.

O plano de formacao define ainda os objetivos de aprendizagem, métodos,
recursos e critérios de avaliacdo para cada acdo formativa. Os objetivos estdo
alinhados com as metas do projeto e os resultados esperados. Os métodos sao
baseados em abordagens de aprendizagem ativa e colaborativa. Os recursos incluem
cursos online, livros, artigos, videos e podcasts. Os critérios de avaliacdo incluem

guestionarios, tarefas, projetos e pesquisas de feedback.

4.6. Motivacéo

O plano de motivacdo é um documento que descreve como 0s membros da
equipe serdao motivados e engajados ao longo do ciclo de vida do projeto. Inclui ainda
o sistema de reconhecimento e recompensa como feedback, incentivos, bénus etc. O
plano de motivacao visa aumentar a coeséo, colaboracéo, comunicacao e criatividade
da equipa, bem como fomentar um ambiente e cultura de trabalho positivos.

O plano de motivacéo estara alinhado com as metas e objetivos do projeto,
bem como com as funcdes e responsabilidades individuais de cada membro da
equipe. O gerente de projeto fornecera feedback regular aos membros da equipe

sobre seu progresso e desempenho, além de reconhecer suas realizacdes e
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contribui¢cdes. O cientista de dados usara ferramentas de andlise e visualizagdo de
dados para monitorar a qualidade e precisao do algoritmo de inteligéncia artificial e
compatrtilhar os resultados com a equipe. O designer de interface do usuério criara
interfaces amigaveis e atraentes para o aplicativo e solicitara feedback de clientes e
usuarios em potencial. O testador de garantia de qualidade realizara testes e
verificagdes para garantir que o aplicativo atenda aos requisitos funcionais e nao
funcionais e reporte quaisquer problemas ou bugs a equipe. Os membros da equipe
também receberdo incentivos como horario de trabalho flexivel, oportunidades de
treinamento, planos de desenvolvimento de carreira etc. A equipe também celebrara
marcos e sucessos juntos e terd atividades divertidas para construir relacionamento
e confianca. O plano de motivacdo sera revisado e atualizado periodicamente para

garantir que seja eficaz e relevante.

4.7. Gestao de Desempenho

Os padroes e indicadores de desempenho para cada funcdo, como Gerente de
Projetos, Cientista de Dados, Ul Designer e Testador de Garantia de Qualidade.
Esses séo os critérios que serdo usados para medir a qualidade e a quantidade do

trabalho entregue por cada membro da equipe:

- O processo de avaliagcdo de desempenho, como a frequéncia com que as
avaliacbes ocorrerdo, quem as conduzira, que método serd usado (por exemplo,
autoavaliacéo, revisao por pares, feedback do supervisor) e como os resultados serao

comunicados e documentados.

- As acodes de melhoria de desempenho, como a forma como os membros da
equipe receberdo feedback, treinamento, treinamento, reconhecimento e
recompensas por suas conquistas e como abordardo quaisquer lacunas ou problemas

de desempenho.

4.8. gerenciamento de riscos



30

O plano de gerenciamento de riscos para este projeto € baseado no método
de quatro etapas de identificar, avaliar, responder e monitorar. As secdes a seguir
descrevem cada etapa em detalhes:

Identificar: A equipe do projeto identificara os riscos potenciais que podem afetar os
objetivos do projeto, entregas, qualidade, cronograma, orgcamento ou partes
interessadas. As fontes de riscos podem incluir fatores internos (como habilidades de
equipe, recursos, comunicagao), fatores externos (como tendéncias de mercado,
feedback do cliente, regulamentos legais), fatores técnicos (como bugs de software,
problemas de compatibilidade, violacdes de segurancga) ou fatores ambientais (como
desastres naturais, falta de energia, pandemias). A equipe do projeto usara sessdes
de brainstorming, entrevistas, pesquisas, listas de verificacdo e dados historicos para
gerar uma lista de possiveis riscos. Os riscos serdo registrados em um registro de

riscos com um identificador Uunico e uma breve descricao.

Avaliar: A equipe do projeto avaliara cada risco quanto a sua probabilidade de
ocorréncia e seu impacto no projeto, caso ocorra. A probabilidade e o impacto serdo
avaliados em uma escala de 1 a 5, onde 1 é muito baixo e 5 € muito alto. As
classificacdes serdo multiplicadas para obter uma pontuacdo de risco que indica a
gravidade do risco. A pontuacdo de risco serd usada para priorizar 0s riscos e
determinar quais precisam de atencdo imediata.

Responder: A equipe do projeto desenvolvera respostas apropriadas para cada risco

com base em sua prioridade e viabilidade. As possiveis respostas incluem:

- Evitar: Elimine o risco alterando o plano ou escopo do projeto.

- Transferir: Transfira o risco para terceiros, como um fornecedor ou uma seguradora.

- Mitigar: Reduzir a probabilidade ou o impacto do risco, adotando a¢des preventivas

ou corretivas.

- Aceitar: reconhecer o risco e suas consequéncias e estar preparado para lidar com

ele caso ocorra.
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O cadastro de riscos sera atualizado com a estratégia de resposta escolhida, o
responsavel por implementa-la e a estimativa de custo e tempo necessarios.
Monitorar: A equipe do projeto monitorard o status de cada risco e sua resposta ao
longo do ciclo de vida do projeto. A equipe revisara o registro de riscos regularmente
e o0 atualizard com quaisquer alteracdes na probabilidade, impacto ou eficicia da
resposta. A equipe também ir4 rastrear quaisquer novos riscos que possam surgir
durante a execucdao do projeto e adiciona-los ao registro. A equipe relatara quaisquer
mudancas significativas na exposicdo ao risco ou no desempenho da resposta ao
patrocinador do projeto e as partes interessadas.
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5. Plano de Operacoes

5.1. Layout

Para trabalhar no aplicativo, seria necessario ter um sistema de coleta e
processamento de dados dos veiculos, como o tipo de bateria, a vida util, o uso, a
manutenc¢do do veiculo e os elementos visuais da bateria. Uma possivel localizacdo
para instalar o sistema seria em um centro de pesquisa e desenvolvimento na cidade
de Sao Paulo, que oferecesse infraestrutura adequada, segurancga, acesso a recursos
humanos qualificados e proximidade com os principais fabricantes e fornecedores de
veiculos. Essa localizacao facilitaria a integracdo do aplicativo com os sistemas dos
clientes, bem como a realizacédo de testes, atualizacées e melhorias no produto.

O levantamento do Detran apontou que as regifes da capital com mais
veiculos registrados € a Bela Vista que lidera o ranking, com 291.315 veiculos
registrados. Assim considerando o core business do nosso negécio escolhemos a
Bela Vista para ser a nossa sede, o aluguel saira em média R$ 3000,00, considerando
80 m2, para suprir uma equipe inicial de 7 pessoas.

O bairro com maior numero de concessionarias de S&o Paulo é o Jardim
Paulista. Existem mais de 50 concessionarias de veiculos no bairro, também
escolhemos a Bela Vista pela proximidade com o bairro e por oferecer um preco mais
atrativo.

A sala sera dividida em trés areas principais: uma area de trabalho, uma area
de reunido e uma area de descanso. A area de trabalho tem quatro mesas de
escritorio, cada uma com duas cadeiras. A area de reunido tem uma mesa de
conferéncia grande, que pode acomodar até 7 pessoas. A sala também tem uma
cozinha pequena e dois banheiros. A sala sera iluminada por uma janela grande que
fica na parede lateral. A parede oposta da sala tem um arméario de arquivos. A sala

também tem um piso de madeira e paredes brancas.



5.1.1. Representagdo Grafica do Layout
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5.2. Capacidade produtiva/comercial/servigos

De acordo com o estudo ‘Lithium-lon Battery Life Estimation Using Machine
Learning Algorithm’ , publicado na ‘IEEE Conference Publication’, a estimativa precisa
do ciclo de vida das baterias Li-lon é importante para o sistema de gerenciamento de
bateria (BMS) (Ishwarya, 2022; Kumar, 2022 Leninpugalhanthi, 2022;
Nandhakishore , 2022; Narendaren,2022; Prithika , 2022; Ramya 2022), este sugere
gue a capacidade produtiva de um aplicativo semelhante pode variar entre 100 e 1000
usuarios por dia. No entanto, essa estimativa pode variar dependendo do tamanho da

equipe e da eficiéncia do processo de producéo.

Com base em uma equipe de 7 pessoas e com as especificidades do nosso
produto, a estimativa é que a capacidade produtiva inicial deste sera de cerca de 150
usuarios por dia, sendo este numero justificado considerando que o produto € novo
no mercado e que a equipe € pequena e que 0 processo ainda esta em fase de
ajustes. com o objetivo sendo de chegarmos a 1500 usuarios por dia daqui 1 ano de
operacao, considerando que ja melhoramos a qualidade, além de ampliar a equipe e
o orcamento de marketing, obtendo feedback dos clientes e fazendo o monitoramento
dos indicadores de desempenho, no entanto, devemos considerar que esse alcance
dependera do mercado, da concorréncia, do marketing, o feedback dos clientes e a

inovacgao.


https://ieeexplore.ieee.org/author/37089415672
https://ieeexplore.ieee.org/author/37089546038
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086854027
https://ieeexplore.ieee.org/author/37085361580
https://ieeexplore.ieee.org/author/37085361580
https://ieeexplore.ieee.org/author/37089417523
https://ieeexplore.ieee.org/author/37087059754
https://ieeexplore.ieee.org/author/37089418069
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5.3. Processos Operacionais

Funcionamento dos processos do aplicativo:

Criacdo de Usuarios: As montadoras ou as concessionarias terdo as contas dos
aplicativos, cada uma tera uma conta, elas poderao logar até 3 usuarios diferentes,

se quiser ter mais tera um adicional de valor.

Zona de Funcionamento: Ir4 inicialmente s6 funcionar na Capital de Sdo Paulo para

ndo sobrecarregar o aplicativo de usuarios.

Monitoramento da saude da bateria: O aplicativo vai fornecer informacdes sobre a
saude atual da bateria, incluindo a capacidade restante, a voltagem e a temperatura.

Estimativa de vida atil: Com base nas informacdes coletadas por uma camera do
celular, o aplicativo vai calcular uma estimativa da vida atil da bateria, levando em

consideracao fatores como desgaste visual da bateria.

Histérico de uso: O aplicativo vai registrar o histérico de uso da bateria ao longo do

tempo, permitindo que vocé acompanhe as mudancas na capacidade e desempenho.

Como escalar:

Usaremos uma arquitetura baseada em nuvem, que permite aumentar ou

diminuir os recursos computacionais conforme a demanda dos usuarios.

Optamos por usar o Microsoft Azure: Estima-se que em uma maquina virtual
D2s v3, que tem 2 nucleos, 8 GB de RAM e 16 GB de armazenamento temporario
SSD, custe US$ 0,096 por hora para operar o software. nés também podemos
economizar até 72% se optar por uma reserva de um ou trés anos ou se tiver o

Beneficio Hibrido do Azure.

- Usar uma abordagem de desenvolvimento agil, que permite entregar

funcionalidades incrementais e obter feedback rapido dos usuarios.


https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://tecnoblog.net/responde/como-saber-a-vida-util-da-bateria-do-android-ciclos-de-carga/
https://azure.microsoft.com/pt-br/pricing/details/virtual-machines/windows/
https://azure.microsoft.com/pt-br/pricing/details/virtual-machines/windows/
https://azure.microsoft.com/pt-br/pricing/details/virtual-machines/windows/
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- Usar técnicas de otimizacdo de cddigo, que permitem reduzir o consumo de

memoria, processamento e bateria do aplicativo.

- Usar ferramentas de teste automatizado, que permitem verificar a qualidade e o

desempenho do aplicativo em diferentes cenérios e dispositivos.

5.4. Captacao de recurso

Rodada de investimento fechada antes de comecar o negécio e depois de 1
més de operagdo uma nova rodada de investimentos. Depois de 6 meses caso 0
negocio esteja dando certo faremos uma ultima rodada de investimentos para a fase

de escala do aplicativo e no futuro buscaremos patrocinios com outras marcas.
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5.4.1. Fase de recursos

Cada conta pode ser acessada por trés usuério, cobraremos 100 reais por més,
caso o cliente queira optar por mais um usuario pagara 50 reais por esse adicional ou
100 reais para ter mais trés usuérios adicionais. A empresa terd um limite em cada

conta de 10 usuarios, se ela quiser expandir ter4 que criar outra conta.

Investimentos iniciais:

Escritério

5 cadeiras, 4 mesas, 5 notebooks, 1 Armario.

Sala de reuniao

1 mesa de reunido e 8 cadeiras

Copa

1 geladeira, 1 micro-ondas, 1 bancada e 1 pia

2 Banheiros

2 vasos sanitarios e 2 pias

Sala de descanso

1 sofé e 1 televisao
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5.5. Processo de homologagéo

Objetivo: Garantir que o aplicativo atenda aos requisitos funcionais, nao funcionais e

de seguranca, antes de ser langado para o publico.

Publico-alvo: Montadoras e concessionarias de veiculos.

Forneceremos 1 més gratis para as empresas fazerem avaliacdes e fazermos os

testes do aplicativo.

Etapas:

1. Requisitos:

o O aplicativo deve coletar dados da saude de vida da bateria.

o O aplicativo deve estimar a vida util da bateria com base em dados como
o tipo de bateria, a vida util, o uso, a manutencdo do veiculo e os

elementos visuais da bateria.

o O aplicativo deve informar as empresas clientes sobre a vida util da
bateria com base na identificacdo do numero de série desta, que sera

digitado pelo usuério.

o O aplicativo deve permitir a criacdo de usuarios por montadoras e

concessionarias de veiculos.

o O aplicativo deve funcionar apenas na capital de Sdo Paulo (no comeco

da empresa).

2. Testes:

o Testes funcionais: O aplicativo deve ser testado para garantir que

atende aos requisitos funcionais.
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o Testes nao funcionais: O aplicativo deve ser testado para garantir que
atende aos requisitos nao funcionais, como desempenho, seguranca e

usabilidade.

o Testes de integracéo para o futuro: O aplicativo deve ser testado para
garantir que se integra corretamente com outros sistemas, como

sistemas de montadoras e concessionarias.

3. Aprovacgéo:

o O aplicativo deve ser aprovado por um comité de homologacgéao,

composto por representantes das montadoras e concessionarias.

Cronograma:

o Requisito: 2 semanas
o Testes: 4 semanas — periodo de gratuidade

o Aprovacédo: 2 semanas

Mudancas no processo:

o O processo de homologacdo pode ser ajustado de acordo com as

necessidades especificas do aplicativo.

Execucao de testes:

e Testes funcionais:

o O aplicativo deve ser capaz de estimar corretamente a vida Util da
bateria para diferentes tipos de bateria, vidas Gteis, usos, manutencdes

e condicdes de bateria.

o O aplicativo deve fornecer informacfes precisas sobre a saude da

bateria.
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o O aplicativo deve fornecer informacdes uteis de como otimizar o

desempenho e a durabilidade da bateria.
o Testes nao funcionais:
o O aplicativo deve ser capaz de lidar com grandes volumes de dados.
o O aplicativo deve ser seguro contra-ataques de malware.
o O aplicativo deve ser facil de usar.
e Testes de integracéo para o futuro:

o O aplicativo deve se integrar corretamente com o0s sistemas de

montadoras e concessionarias.

Etapas especificas:

No caso do aplicativo de estimativa de vida util da bateria, as seguintes etapas

adicionais devem ser consideradas:

o Validacéo do algoritmo de IA: O algoritmo de IA deve ser validado para garantir
gue seja preciso e confiavel. Isso pode ser feito usando um conjunto de dados

de teste de baterias com vida Util conhecida.

o« Testes de desempenho: O aplicativo deve ser testado para garantir que

funcione de forma eficiente em diferentes dispositivos e condicfes de rede.

Ao realizar essas etapas adicionais, os desenvolvedores podem garantir que o

aplicativo seja de alta qualidade e seguro para 0s usuarios.

O processo de homologacao é importante para garantir que o aplicativo atenda aos
requisitos dos clientes e esteja livre de erros. Ao seguir as etapas e recomendacodes
descritas neste documento, os desenvolvedores podem garantir que o aplicativo

esteja pronto para ser lancado com sucesso.
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5.6. LGPD:

5.6.1. Segurancga de dados

A seguranca dos dados deve ser garantida para evitar vazamentos e proteger
a privacidade dos usuarios. A criptografia dos dados € uma das medidas mais
importantes para garantir a privacidade dos usuéarios. Utilizarmos a criptografia de
ponta a ponta, que garante que mesmo se os dados forem interceptados, sua
privacidade é protegida. A criptografia ponta a ponta é um recurso de seguranca que
protege os dados durante uma troca de mensagens, de forma que o conteudo s6
possa ser acessado pelos dois extremos da comunicagdo: 0 remetente e o
destinatario. Esse modelo assimétrico de codificacdo de informac¢des garante que
nem o provedor de acesso, nem mesmo o servidor do sistema utilizado para
comunicacao consiga decodificar e acessar os dados. A mensagem é criptografada
do inicio ao fim de seu percurso, sendo acessada somente em seu destino inicial e
final. Como algoritmo de seguranca, utilizaremos o RSA (Rivest Shamir-Adleman), ele
utiliza duas chaves de ativacdo, uma publica e outra privada. Os dados serdo

transmitidos pela internet, por isso 0 RSA é o método mais apropriado.

Além disso, € importante que os usuarios sejam educados sobre a importancia
da protecéo de seus dados pessoais por isso as politicas de privacidade e seguranca
do aplicativo serdo claras e facilmente acessiveis aos usuarios, sera criado um
documento por todos os profissionais da empresa em uma reunido no primeiro dia de

trabalho.
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5.6.2. Mapeamento de dados coletados e como eles s&o utilizados

Os usuarios serdo informados sobre o tratamento de seus dados e dardo a
autorizacdo para que eles sejam utilizados. O aplicativo permitirA que 0s usuarios
excluam seus dados facilmente. Faremos o mapeamento de dados que € um
processo importante para garantir a conformidade com a LGPD. Ele envolvera a
identificacdo e documentagéo de todos os dados pessoais tratados pela empresa,
bem como os fluxos de dados internos e externos. Para fazer o mapeamento, sera
necessario aplicar questionarios e entrevistas para mapear todo o ciclo de vida dos
dados pessoais dentro da empresa, entender como € feito o compartilhamento dos
dados com terceiros, organizar e classificar as informagdes, identificando as bases

legais da LGPD que justificam o tratamento dos dados.

O mapeamento de dados permitird que empresa obtenha uma viséo clara e
abrangente de como os dados pessoais séo coletados, armazenados, processados e
compartilhados em suas operacdes. Ao identificar e documentar todas as informacdes
pessoais tratadas, bem como os fluxos de dados internos e externos, poderemos
avaliar riscos e vulnerabilidades em relacdo a privacidade dos titulares de
dados. Essa compreensdo detalhada possibilitara a implementacdo de medidas
adequadas de seguranca, a revisdo e atualizacdo de politicas de privacidade, a
obtencao de consentimento adequado dos titulares e a garantia do cumprimento das

obrigacdes legais.

Para garantir a conformidade com a LGPD, € importante que tenhamos um
inventario desses dados. Nesse inventario, cada dado coletado serd detalhado,
fazendo-se constar, em um sistema, a descri¢do do dado, base legal, onde encontra-
lo, tempo de armazenamento, finalidade etc. Esse inventario de dados é chamado de
data mapping e serd necessario para comprovar que a empresa passou pelo

processo completo de adequacédo a LGPD.
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5.6.3. Politica de dados

1. Quais dados pessoais sao coletados (inclusive os dados ndo informados pelo

usuério, como IP, localizacgao etc.);
Dados informados pelo usuario:

1. Nome completo;

2. E-mail;

3. Numero de telefone;

4. Marca e modelo do veiculo;

5. Ano de fabricacéo do veiculo;

6. Tipo de bateria;

7. Data da ultima troca de bateria;
2. Dados coletados automaticamente:

1. IP;

2. Localizacao;

3. Informacgdes sobre o dispositivo do usuario, como sistema operacional,

versao do aplicativo etc.

3. Onde os dados sao coletados (fonte);

Dados informados pelo usuario: coletados diretamente do usuario, por meio do

cadastro no aplicativo.

Dados coletados automaticamente: coletados automaticamente pelo aplicativo, a

partir do dispositivo do usuéario.

4. finalidades do uso de dados;
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Eles serdo utilizados para fornecer o servico do aplicativo, incluindo a

estimativa da vida Util da bateria, o0 monitoramento da saude da bateria e a
disponibilizacao de dicas de otimizagao.

e Os dados serdao utilizados para melhorar o produto, incluindo o

desenvolvimento de novos recursos e a corregéo de erros.

o Os dados serdo usados para personalizar a experiéncia do usuario, incluindo

a exibicdo de anuncios e contetdos relevantes.

e Os dados seréo utilizados para fins de marketing, incluindo o envio de e-mails

e notificagbes sobre novos produtos e servigos.

5. Qual o periodo de armazenamento dos dados (retengao).

Os dados pessoais serdo armazenados pelo periodo necessario para atender as
finalidades para as quais foram coletados, conforme descrito acima. Os dados sao

excluidos apoés o término do periodo de retencao.

Periodos de retencao especificos:

e Dados informados pelo usuario: armazenados pelo periodo de utilizacdo do

aplicativo, ou até que o usuario solicite a exclusao.

o Dados coletados automaticamente: armazenados pelo periodo de 12 meses,

ou até que o usuario solicite a exclusao.

Outras informacdes

Os usuarios podem acessar, corrigir ou excluir seus dados pessoais a qualquer

momento, entrando em contato com o suporte do aplicativo.

A seguranca dos dados € um aspecto fundamental para qualquer empresa que
colete e processe dados pessoais. A criptografia de ponta a ponta € uma medida
essencial para proteger a privacidade dos usuarios, pois garante que mesmo se 0S

dados forem interceptados, eles ndo poderédo ser decifrados.
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6. Plano financeiro

Tanto o Investimento Inicial quanto o Capital de Giro sdo dois conceitos
importantes para o sucesso de uma empresa. O primeiro € o montante de recursos
financeiros que a empresa precisa para iniciar suas atividades, enquanto o segundo
€ 0 que a empresa precisa para manter suas opera¢ées em funcionamento. Ambos
S&80 essenciais para 0 sucesso de uma empresa, pois sem o investimento inicial, a
empresa nao consegue iniciar suas atividades e, consequentemente, ndo consegue
gerar receita. JA& sem o capital de giro, a empresa pode ter dificuldades em honrar
seus compromissos financeiros e, em casos extremos, pode até mesmo falir.
Portanto, é importante que a empresa tenha um planejamento financeiro adequado
para garantir que ela tenha 0s recursos necessarios para iniciar suas atividades e

manté-las em funcionamento.



6.1. Investimento Inicial

6.1.1 Investimento Fixo

4 Mesas
16 Cadeiras de escritorio
1 mesa de conferéncia grande de escritorio
1 bancada de cozinha
2 banquinhos de cozinha
1 micro-ondas
1 geladeira
1 sofa
7 notebooks de trabalho
1 arméario grande para escritorio
Itens de cozinha
1 cafeteira
Total

6.1.2 Investimento pré-operacional

Treinamento de funcionarios

Marketing - criacdo marca site e divulgacao
Registro da marca

Legalizacdo da empresa

Total

TOTAL R$

R$
R$
R$
R$
R$

181.608,86

R$ 2.000,00
R$ 8.000,00
R$ 2.000,00
R$ 500,00
R$ 100,00
R$ 200,00
R$ 1.000,00
R$ 1.000,00
R$ 14.000,00
R$ 2.000,00
R$ 200,00
R$ 100,00
R$ 31.100,00
50.000,00
100.000,00
357,00
151,86
150.508,86
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6.2. Investimento pré-operacional

6.2.1 Treinamento de funcionarios

O treinamento de funcionarios é um investimento importante para qualquer empresa
gue deseja criar um produto ou servico de alta qualidade. No caso de um aplicativo
de inteligéncia artificial, o treinamento é especialmente importante para garantir que
os funcionarios tenham as habilidades e conhecimentos necessarios para

desenvolver e implantar um algoritmo preciso e confiavel.

O custo do treinamento de funcionarios para um aplicativo de inteligéncia artificial
pode variar de acordo com o tamanho e a complexidade do projeto. No entanto, é

razoavel estimar que o custo total seja de R$ 50.000.

6.2.2. Marketing - criacdo marca site e divulgacao

O marketing € essencial para qualquer empresa que deseja lancar um novo produto
ou servico. No caso de um aplicativo de inteligéncia artificial, 0 marketing € importante
para educar os consumidores sobre os beneficios do produto e aumentar a

conscientizacao da marca.

O custo do marketing para um aplicativo de inteligéncia artificial pode variar de acordo
com o alcance e a intensidade da campanha. No entanto, é razoavel estimar que o
custo total seja de R$ 100.000.
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6.2.3. Registro da marca

O registro da marca € importante para proteger a propriedade intelectual de uma
empresa. No caso de um aplicativo de inteligéncia artificial, o registro da marca é

essencial para evitar que outras empresas usem o0 nome ou logotipo do aplicativo.

O custo do registro da marca varia de acordo com o tipo de marca e o pais em que
ela sera registrada. No Brasil, o custo do registro de uma marca é de R$ 357,00.
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6.2.4. Legalizacédo da empresa

Para legalizar uma EIRELI ou sociedade empresaria pagariamos R$ 151,86

Custo total do Investimento pré-operacional: R$ 150.508,86

Simples Nacional

O Simples Nacional € um regime tributario diferenciado, simplificado e favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006. Ele unifica o pagamento de
diversos tributos, inclusive impostos estaduais (ICMS), municipais (ISS) e a
contribuicdo patronal para previdéncia. O Simples Nacional foi criado em 2006 pela
Lei Complementar 123, voltado para as micro e pequenas empresas — incluindo os

microempreendedores individuais (MEIS).
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6.2.1. Projecao de vendas

De acordo com um artigo da Cortex Intelligence, as chances de vender para
um novo cliente no mercado B2B giram em torno de 5 a 20%. Deste modo estimamos
gue como 0 nosso negaocio é de alto valor tecnoldgico e inovador, obteremos uma

taxa de captacéo de 15%. Estamos confiantes que as vendas se traduziréo a isso.

Em relacéo ao crescimento para os proximos 5 anos de acordo com um estudo
da Equidam, uma plataforma de avaliacéo de startups. A taxa média de crescimento
de receita para startups em todo o0 mundo é de 268% a partir do primeiro ano apos o
ano de operacionalizacdo, 144% no segundo ano e 71% no terceiro ano . Deste
modo estimamos que as vendas crescerao nesta taxa, e a partir do quarto ano cairéo

para 35% e apods isso terdo uma taxa de crescimento estavel de 17% ao ano.

Esta projecdo é considerada se a expansao ocorrer para diversas regides do

pais nos proximos anos:

Ano 1 870,00
Ano 2 870,00 268% 3.201,60
Ano 3 3.201,60 144% 7.811,90
Ano 4 7.811,90 71% 13.358,36
Ano 5 13.358,36 35% 18.033,78

Estabilizacdo 18.033,78 17% 21.099,52

Devido ao crescimento de escala os custos com o marketing ndo acompanharao o
crescimento:

Ano 1 R$ 100.000,00
Ano 2 R$ 100.000,00 50% R$ 150.000,00
Ano 3 R$ 150.000,00 50% R$ 225.000,00
Ano 4 R$ 225.000,00 50% R$ 337.500,00
Ano 5 R$ 337.500,00 50% R$ 506.250,00



6.3. Capital de giro Inicial:

Receita Bruta

Mensal

Imposto Simples Nacional
Renda Bruta

Custos Mensais

Salérios

Microsoft Azure

Aluguel da sala

Contas de Luz e agua
Internet e telefone
Contabilidade da empresa
Total

Lucro Liquido

Obs: Inclui imposto pago

pelos colaboradores PJ

R$ 87.000,00
R$ 10.950,00
R$ 76.050,00

R$ 39.100,00
R$ 345,60
R$ 3.000,00
R$ 500,00
R$ 200,00
R$ 1.000,00
R$ 44.145,60

R$ 31.904,40

5100
34.000
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6.4. Fluxo de Caixa projetado

R$ 1.044.000,00 R$ 3.841.920,00 R$9.374.284,80 R$ 16.030.027,01 R$ 21.640.536,46
R$ 554.956,06 R$ 1.109.912,12 R$ 2.219.824,24 R$ 4.439.648,48 R$ 8.879.296,96
R$ 489.043,94 R$ 2.732.007,88 R$ 7.154.460,56 R$ 11.590.378,53 R$ 12.761.239,50
R$ 156.400,00 R$ 211.140,00 R$ 285.039,00 R$ 384.802,65 R$ 519.483,58
R$ 332.643,94 R$ 2.520.867,88 R$ 6.869.421,56 R$ 11.205.575,88 R$ 12.241.755,92

Resultado Financeiro do Ano 1, a partir do investimento inicial feito pelos
sécios. Investimentos em expansado serdo dobrados conforme os anos. Em relacao
aos custos mensais estes serdo aumentados 1/3, ano a ano pelos ganhos de escala.
Importante notar que no resultado financeiro ndo contabilizamos os impostos, estes
serdo contabilizados na operacdo da empresa de maneira mensal.
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7. Consideracdes Finais

O trabalho apresentou uma proposta de negdécio para um aplicativo que utiliza
um algoritmo de inteligéncia artificial para estimar a vida util da bateria de um
automével. O aplicativo oferece aos clientes uma forma de monitorar a salde da
bateria e prevenir problemas futuros, além de fornecer dicas de como otimizar o

desempenho e a durabilidade dela.

A proposta de negécio é baseada em uma analise do mercado automotivo, que
esta cada vez mais voltado para a digitalizacdo dos servicos. O publico-alvo do
aplicativo sdo as concessionarias e os fabricantes de automéveis, que podem se
beneficiar do produto para oferecer uma melhor experiéncia aos seus clientes e

aumentar a sua competitividade no mercado.

Os objetivos e metas do aplicativo sdo ambiciosos, mas alcancaveis. Para
alcanca-los, foi preciso definir estratégias e acdes que foram coerentes com a
proposta de valor do produto. Nas estratégias de marketing por exemplo, focamos em
entender as necessidades, os desafios e as expectativas dos potenciais clientes, e
mostrar como o aplicativo pode ajuda-los a resolver os seus problemas e a agregar
valor aos seus negocios. Também fizemos a estrutura organizacional, a gestéo das

atividades, e dos riscos e a gestdo operacional e financeira.

Por fim, o trabalho apresentou uma proposta de negocio solida e viavel. O
aplicativo tem potencial para ser um sucesso no mercado automotivo, pois oferece

uma solucéo inovadora e relevante para os clientes.



8. Métodos de célculos

Receita bruta e Projecédo de Vendas para o Primeiro Ano,

Publico-alvo: 4.000 oficinas Mecénicas e 1.800 concessionarias

Deste modo

= 4.000 Mecanicas + 1.800 concessionarias em Sao Paulo

= 5800 clientes totais

Estimativa de captacéo: 15% do publico-alvo

Deste modo

=5.800 * 15% = 870 clientes

Receita por cliente: R$ 100,00 por cliente

=870 * 100 = R$ 87.000,00 por ano

Receita no primeiro ano

=87.000,00 * 12 = R$ 1.044.000,00 por ano

Imposto Aliquota de: 16%

Imposto da empresa = aliquota * receita

= 16% * 1.044.000,00 = R$167.040,00 por ano

Imposto por més estimado

Total de imposto — Valor da Deduzir = R$ 131.400,00
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Divisao pela Receita Anual

= 167.040,00 - 35.640,00 = 131.400,00 / 1.044.000,00 = 12,59%

Deste modo

Imposto mensal sobre a receita bruta: 12,59%

Receita mensal Bruta: R$ 87.000,00

Imposto de renda mensal:

Receita Bruta Mensal x Imposto mensal sobre Receita Bruta

= 87.000,00 * 12,59 % = R$10.950,00 de imposto mensal

Sera o valor a recolher e englobara: IRPJ, CSL, PIS, COFINS, CPP e ICMS

= 87.000,00 — 10.950,00 = R$ 76.050,00 apss impostos



Impostos sobre os salarios

Sobre Receita Bruta anual e sobre salarios, CSLL, IR, PIS, COFINS.

Imposto sobre salario de PJ: 15%

= R$34.000 salarios * 0,15 = R$ 5.100,00

Microsoft Azure:

Cotacéo do délar: US$ 1 =R$ 5

Horas por dia = 24 horas

Dias no més = 30 dias

Preco por hora do software: US$ 0,096

= 0,096 * 5 * 24 * 30 = R$ 345,60 mensais
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